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Gergeklestirilen bu ¢alismada Adana’da gercgeklestirilen Portakal Cicegi Karnavali ile Lezzet
Festivali etkinliklerinin SWOT analizi ile degerlendirilmistir. Bu amaci gergeklestirilebilmek igin
13-21 Nisan 2024 tarihlerinde, Portakal Cicegi Karnavali’na katilan, aym zamanda gegmis
yillarda Lezzet Festivali’'ne katilim saglamis, 20 katilimci ile goriisme yapilmistir. Arastirma
sonucunda, Portakal Cigegi Karnavali’'min gii¢lii yonleri olarak karnavalin sehir merkezinde
olmasi, konserler ve etkinlik ¢esitliligi, zayif yonler olarak; trafik, kalabalik ve giiriiltii sorunlar
ilk siwralarda yer almistir. Bununla beraber Lezzet Festivali’'nin giiclii yonleri arasinda,
gastronomik cegsitlilik, iinlii isimlerin katildig1 organizasyonlar ve genis bir alana sahip festival
alani yer alirken; zayif yonleri arasinda, kalabalik, trafik sorunu ve yogun duman alti olmasi
ortaya konmugstur. Festivale iligkin firsatlar arasinda Adana ilinin turizm ¢esitliligi, ulusal ve
uluslararasi turizm potansiyeli, Adana mutfaginin potansiyeli yer alirken, tehditler arasinda,
kapasitenin asilmasi, festivalin kendini tekrarlamasi, festivale kebapgilarin hdkim olmasi yer
almustir.
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In this study, the Orange Blossom Carnival and Taste of Adana Festival events held in Adana were
evaluated with SWOT analysis. In order to achieve this goal, interviews were conducted with 20
participants who participated in the Orange Blossom Carnival between April 13-21, 2024 and
who had also participated in the Taste of Adana Festival in previous years. As a result of the
research, the strengths of the Orange Blossom Carnival were the carnival being in the city center,
concerts and event diversity, and the weaknesses were traffic, crowds and noise problems.
However, while the strengths of the Taste of Adana Festival include gastronomic diversity,
organizations with famous names and a large festival area, its weaknesses were revealed as
crowds, traffic problems and heavy smog. While the opportunities for the festival include the
tourism diversity of Adana province, national and international tourism potential, and the
potential of Adana cuisine, the threats included exceeding capacity, the festival repeating itself
and the festival being dominated by kebab restaurants.

Kaynak gosterimi: Giines, H. G., & Siirme, M. (2024). Etkinlik turizmi kapsaminda Adana ilinde gerceklestirilen Lezzet
Festivali ile Portakal Cigegi Karnavali’nin SWOT analizi ile degerlendirilmesi, Journal of Applied Tourism Research, 5(2),

74-84.
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Giris

Turizm destinasyonlari, bolgesel, ulusal ve uluslararasi alanda birbirleriyle rekabet halindedir. Bu rekabet
nedeniyle, destinasyonlar, daha fazla turist ¢ekebilmek ve turizm hareketlerinden daha fazla ekonomik fayda elde
edebilmek i¢in ¢esitli etkinlikler diizenlemektedir. Etkinliklerin turizm destinasyonuna kisa siirede ekonomik etki
yaratmasi, destinasyonun imajinin ulusal ve uluslararas1 medyada goriiniir olmasi nedeniyle, etkinlik turizmi
onemli hale gelmistir. Etkinlik turizmi, destinasyonlarda bulunan dogal ve fiziksel turizm kaynaklarim
canlandirici, imaj olusturucu ve bir turizm ¢ekiciligi olarak etkinliklerin, sistematik planlanmasi, gelistirilmesi ve
pazarlanmasi olarak tanimlanmaktadir. Etkinlik turizmi, diinya ¢apinda artan bir ilgiyle karsilanan ve turizm
sektoriiniin dnemli bir pargast haline gelen bir turizm tiiriidiir. Insanlarmn 6zel etkinlikler i¢in seyahat etmeleri veya
belirli destinasyonlar1 ziyaret etmelerini igerir. Bu tiir turizm, kiiltiirel festivallerden karnavallara, konserlerden
spor etkinliklerine kadar genis bir yelpazede cesitlilik gosterir. Etkinlik turizmi, sadece katilimcilara benzersiz
deneyimler sunmakla kalmaz, ayni zamanda ziyaret edilen yerler igin ¢esitli firsatlar da sunar. Turistler, yeni

kiiltiirel deneyimler kazanirken, yerel ekonomilere ve kiiltlirlere de olumlu katkilarda bulunurlar (Bilgili vd.,
2012).

Etkinlik, belirli bir amac1 veya hedefi gerceklestirmek i¢in planlanan ve diizenlenen bir faaliyettir. Etkinlikler
genellikle belirli bir konsept veya tema etrafinda olusturulur ve katilimcilarin ilgisini ¢ekmek, eglendirmek,
bilgilendirmek veya bir deneyim sunmak amaciyla diizenlenir. Kiiltiirel, sanatsal, eglence, spor, is veya egitim
amacl olabilirler. Etkinlikler, destinasyonun pazarlamasinda ve markalagsmasinda énemlidir. Etkinlikler turizm
sektoriiniin mevsimsellik sorununun etkisini azaltma konusunda gok &nemli bir yere sahiptir. Ornek olarak,
konserler, festivaller, tiyatro oyunlari, sergiler, konferanslar, spor miisabakalari, fuarlar, seminerler ve 6zel
etkinlikler gibi ¢esitli etkinlik tiirleri bulunmaktadir (Giritlioglu vd., 2015).

Her tiir etkinlik, belirli bir kitleyi hedefler ve onlarm ilgisini ¢ekmek igin gesitli programlar, aktiviteler ve
eglenceler sunmaktadir. Festival sozciigli 6z olarak insanlar ve toplumlar arasinda ekonomik, sanatsal, kiiltiirel ve
sosyal agidan bir yakinlagma ve tanitim saglamak amaciyla diizenlenmis etkinlikler olarak tanimlanabilir (Bilgili
vd., 2012). Etkinlikler bir turizm ¢ekiciligi olarak, bir destinasyonda uzun siireli kalislar i¢in ziyaretgilere neden
olustururlar ve ayn1 zamanda yerel turistleri bolge disina seyahat etmekten ¢ok, onlar1 bélgede tutmak ve bolge
icinde turizm harcamalarin1 yapmay1 da saglamaktadir. Rio Karnavali, Berlin Film Festivali, Cannes Film
Festivali, Ispanya San Fermin Festivali gibi etkinlikler, bulunduklari sehri veya iilkeyi marka haline
getirmektedirler (Cam ve Celik, 2022). Cam ve Celik (2022) ¢alismalarinda, Rio Karnavali’n1 festival turizmi
gergevesinde biitlinciil bir bakis acisiyla degerlendirmistir. Yerli ve yabanci turistler tarafindan yogun katilim
gosterilen Rio Karnavali’nin, kent ve iilke ekonomisine, ayrica destinasyon markalagmasina katkisinin ¢ok énemli
oldugu vurgulanmistir.

Tiirkiye’deki yerlesim yerleri de imajlarini gelistirmek, kentsel gelismeyi tesvik etmek, ekonomik, kiiltiirel ve
toplumsal yasami canlandirmak ve ziyaretci ve yatirim ¢ekmek igin etkinlikler diizenlemektedirler (Yolal, 2017).
Bu etkinlikler, spor, sanat, tarih, gastronomi, yerel yiyecek-icecek veya kiiltiirle ilgili olabilir. Formula 1
Yarismasi, Altin Portakal Film Festivali, Manisa Mesir Macunu Festivali, Alacati Ot Festivali, Istanbul Caz
Festivali gibi (festivals.goturkiye.com). Bu c¢alismada oncelikle, etkinlik turizmi igerisinde, festival ve karnaval
turizmi incelenmis, daha sonra, Adana ili turizmi ve Adana ilinde gergeklestirilecek Uluslararasi Adana Portakal
Cicegi Karnavali ve Uluslararast Adana Lezzet Festivali SWOT analizi ile degerlendirilmistir. Caligmanin amact,
Adana ilinde diizenlenen alternatif turizm ¢esitleri arasinda 6nemli yeri olan etkinliklerden Portakal Cigegi
Karnavali ile Lezzet Festivali’nin gii¢lii ve zayif yonleri ile bu etkinliklerin firsat ve tehditlerini incelemektir.

1.Kavramsal Cerceve

Festival, genellikle belirli bir tema, kiiltiir, sanat veya etkinlik etrafinda diizenlenen ve genis kitlelere hitap eden
bir organizasyondur. Kiiltiirel, sanatsal veya dini anlamlara sahip olabilir ve genellikle belirli bir bolgenin veya
toplulugun kimligini ve degerlerini kutlamak amaciyla gergeklestirilir. Festival turizmi insanlarin festivallere
katilmak i¢in seyahat etmeleri veya belirli bir destinasyonu ziyaret etmeleriyle ilgilidir. Bu turizm tiirii, kiiltiirel
cesitliligi, yerel gelenekleri ve kiiltiirleri deneyimlemek isteyen turistler i¢in cazip bir segenektir (Bilgili vd., 2012).
Festivaller, toplumun sosyal normlarmin ve degerlerinin bir ifadesi olarak gdriilen toplumsal faaliyetlerdir
(Chacko ve Shaffer, 1993). Festivaller, toplumun yasam bigiminin degerli yonlerini kutlayan ve kisa siireligine
sahneye konmak i¢in tasarlanan, belirli bir temay1 iceren halk olaylaridir (Dimmock ve Tiyce, 2001).

75



Journal of Applied Tourism Research, 5(2), 2024

Farkli boyutlardaki festivaller, etkinlikler ve turistlerin bu etkinliklere katilimini tanimlayan festival turizmi,
bugiin 6nemli bir akademik konu haline gelmistir (O'Sullivan ve Jackson, 2002). Festival turizmi, destinasyonlara
ekonomik ve sosyal faydalar saglayabilirken, ayn1 zamanda turistlerin yerel topluluklarla etkilesim kurmalarina
olanak tanir. Diinyada her yil, farkli kiiltiirleri tanimak, yerel lezzetleri deneyimlemek, sanat, spor ve eglence
aktivitelerine katilmak i¢in milyonlarca insanin katildigi, binlerce festival diizenlenmektedir (Giritlioglu vd.,
2015). Tiirkiye, tarihi boyunca ¢ok sayida medeniyete ve kiiltiire ev sahipligi yapmustir. Zengin kiiltiirel mirasi,
cesitli cografi dzellikleri ve renkli etkinlikleriyle festival turizmi icin énemli bir destinasyondur. Ulkemizde,
gastronomi ve yerel yiyeceklere iligkin ¢ok sayida festival bulunmaktadir. Bu festivaller, Tiirkiye'nin kiiltiirel
gesitliligini, sanatsal mirasin1 ve gastronomik zenginliklerini tanitmak i¢in dnemli bir platform niteligindedir
(Stirme, 2020).

Alanyazinda basta festivaller olmak iizere iilkemizde gerceklestirilen etkinliklere dair bir¢ok ¢alisma
bulunmaktadir. Giritlioglu, Olcay ve Ozekici (2015) calismalarinda Tiirkiye’de gergeklestirilen festivallerin
temalarina, diizenlenme zamanina ve diizenlendigi bolgelere gore siniflandirilmayr amaglamislardir. Calismada,
en ¢ok kiiltlir temali festival diizenlendigi, en fazla festivalin Marmara Bolgesi’nde diizenlendigi, en ¢ok Temmuz
ayinda festival etkinliginin yapildig: tespit edilmistir. Ayrica Tiirkiye genelinde bir y1l icerisinde farkli igeriklere
sahip toplam 1254 festival diizenlendigi tespit edilmistir. Diilgaroglu (2022) c¢aligmasinda ise, festival turizmi
kapsaminda, YOK veritabaninda, 1997-2021 yillar arasinda tamamlanan lisansiistii galismalar1 bibliyometrik
analizle incelemistir. 40 lisansiistii caligma bu kapsamda gesitli parametrelerle degerlendirilmistir.

Etkinlik turizmi konusunun alanyazindaki durumunun incelendigi, Akgol ve Ayazlar (2021) ¢alismalarinda,
1975-2020 yillar1 arasinda, Web of Science veritabaninda tespit ettikleri 710 adet ¢aligmay1 bibliyometrik analizle
incelemislerdir. Turizm ve festival iliskisine dair son yillarda artan bir egilim oldugunu tespit etmislerdir. Ozbalci
ve Var (2013) galismasinda Manisa’da 484 yildir gergeklestirilen, ayni zamanda 2012 yilinda UNESCO Insanligin
Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasinin Temsili Listesi’ne kaydedilen, Mesir Macunu Festivalini ekonomik agidan
incelemistir. Festivalin biitgesi, katilimc1 sayilari ve harcamalar1 hakkinda bilgiler vermis; festivalin, kiiltiir, saglik
ve inang turizmi agisindan onemli oldugunu belirtmistir. Coban ve Siier (2018) ¢alismasinda Izmir Alagati
ilgesinde gergeklestirilen Ot Festivalini, destinasyon markalasmasi agisindan incelemistir. Festivale katilan
turistlerin destinasyona olan baglilik durumu yapilan anket ile degerlendirilmistir. Bunlarin disinda, tilkemizde
gerceklestirilen festivallere iliskin baslica calismalar; Sengiil ve Geng (2016) Mudurnu ipekyolu Kiiltiir Sanat ve
Turizm Festivali, Kdmiircti (2013) Bozcaada Yerel Tatlar Festivali, Bilgili vd., (2012) Erzurum- Oltu Kirdag
Festivali, Ekin (2011) Antalya Altin Portakal Film Festivali, Tayfun ve Arslan (2021) Ankara Alisveris Festivali,
Culha (2008) Deve Giiresi Festivali, Kendir vd., (2023) Nevruz Festivalleri {izerinedir.

2. Etkinlik Turizmi Acisindan Adana: Uluslararasi Portakal Cicegi Karnaval ile Uluslararasi
Lezzet Festivali

Adana, cografi konumu, sahip oldugu kiiltiirel ve tarihi ¢ekicilikleri, turistik noktalariyla ve zengin mutfagi ile
zengin bir destinasyondur. Adana, ¢esitli mutfak kiiltiirlerinin bir arada yasadig1 6zellikle gastronomi agisindan
Tiirkiye’nin en 6nemli destinastonlarinda biridir. Adana'nin sahip oldugu turizm kaynaklarini genel olarak
miizeler, geleneksel evler, antik kentler, kaleler, kiliseler, kopriiler, kervansaraylar, hanlar, camiler, konaklar, saat
kulesi, anitlar, selaleler, milli parklar, tabiat parklari, baraj golii, ¢esitli festivaller ve kendine 6zgii mutfagi olarak
stralayabilmek miimkiindiir (Oguz vd., 2018). Adana mutfagi, Adana kebab, ciger, sirdan, salgam suyu gibi ulusal
capta sOhrete sahip lezzetleriyle tanman, onemli gastronomik degerlere sahiptir. Bu mutfagin en biiyiik
zenginliklerinden biri sahip oldugu sokak lezzetleridir. Adana mutfagina hamur isleri, etli ve sebzeli yemekler
hakimdir. Adana mutfaginda tat verici baharatlarin 6nemli bir yeri vardir. Ulusal ¢apta gitgide artan bir taninirliga
ulagmissa da uluslararasi arenada fazla bilinmemektedir (Oguz, 2020). Bu duruma bagl olarak, Adana’da ortaya
cikan alternatif turizm cesitleri ile ilgili arastrmalarin yapildigi goriilmektedir. Ornegin, Adana ilinde
gergeklestirilen alternatif turizm gesitlerine iligkin olarak, Deniz ve Avei (2022) inang turizmi, Yorulmaz ve Soyler
(2020), Dokme (2016) saglik turizmi, Koruyucu (2016) yayla turizmi, Yalginkaya (2021) ekoturizm, Bilir (2022)
ve Karakas ve Call1 (2023) gastronomi turizmi agisindan incelemislerdir.

Adana mutfagi, Adana kebabi, ciger, sirdan, salgam suyu gibi ulusal ¢apta sohrete sahip lezzetleriyle taninan,
onemli gastronomik degerlere sahiptir. Bu mutfagin en bilylik zenginliklerinden biri sahip oldugu sokak
lezzetleridir. Adana mutfagina hamur isleri, etli ve sebzeli yemekler hakimdir. Adana mutfaginda tat verici
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baharatlarin 6nemli bir yeri vardir. Ulusal ¢apta gitgide artan bir taninirliga ulagmissa da uluslararasi arenada fazla
bilinmemektedir (Oguz, 2020). Adana tarihi ve kiiltiirel miras1 ve dogal giizellikleriyle zengin bir kent olmasindan
dolay1 y1l icerisinde birgok etkinlige ev sahipligi yapmaktadir. 1969 yilindan beri devam eden Uluslararas1 Altin
Koza Film Festivali, baharin gelisinin kutlandigi Uluslararas1 Portakal Cicegi Karnavali, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, Devlet Tiyatrolar1 ve Sabanci Vakfi is birligi ile diizenlenen Sabanci Uluslararast Adana Tiyatro
Festivali, Adana mutfagini tanitan Uluslararas1 Adana Lezzet Festivali, Cukurova Rock Festivali kentte
diizenlenen katilimin yiiksek oldugu baslica etkinliklerdir (festivals.goturkiye.com).

2024 yilinda Nisan aymda 12.Uluslararas1 Portakal Cigegi Karnavali diizenlenmistir. Karnavalin resmi internet
sitesine gore karnavalda, kortej, konserler, paneller ve sdylesiler, tiyatro oyun gosterimleri, sinemalarda 6zel film
gosterimleri, festivale 6zel opera ve bale gosterileri, fotograf ve kostiim yarigmalari, mutfak atdlyeleri, moda
defileleri, spor etkinlikleri, dijital sergiler, resim sergi ve atdlyeleri, hologram gosterileri, 6zel koleksiyon sergileri,
gezici kiitiiphane, satrang ve masa oyunlari turnuvalari, halk oyunlar1 etkinlikleri ve konserleri, modern dans
gosterileri ve yarigmalari yapilmaktadir (www.nisandaadana.com). 2023 yilinda 7. Adana Lezzet Festivali
diizenlenmistir. Festivalin resmi internet sitesine gore festivalde, Adana Merkez Park ve Adana Miizesi’nde ¢esitli
etkinlikler diizenlenmistir. Unlii seflerin katilimlari ile sdylesiler, mutfak atdlyeleri, yeme-igme yarigmalari, spor
etkinlikleri, gastronomi turizmi etkinlikleri, Cumhuriyet tarihi Adana mutfag sergileri, Tiirk edebiyatinda Adana
mutfag: sergileri ve sdylesileri, Adana yeme-igme sektdriindeki isletmelerin bulundugu stant ve sergiler, Kadin
kooperatifleri, ulusal ve uluslararas1 mutfaklara ait stant ve sergiler diizenlenmistir (adanalezzetfestivali.com.tr).

Alanyazin incelendiginde, Adana ilinde gergeklestirilen Lezzet Festivali ve Portakal Cigegi Karnavali’na iliskin
bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda ¢ogunlukla Adana’da gergeklestirilen bu etkinliklere dair yerel
halkin algilar1 ve motivasyonlari, sosyo-ekonomik etkileri ve sonuglari incelenmis, etkinliklerin gelistirilmesine
yonelik oneriler sunulmustur. Sahilli Birdir, vd., (2016) Uluslararas1 Portakal Cigegi Karnavali’na katilanlarin
karnavala katilma giidiilerini arastirmiglardir. Ziyaretgilerin Karnavala katilim sebeplerinin etkinlik, kagis,
sosyallesme ve yenilik boyutlari oldugu ortaya c¢ikmistir. Karaca vd., (2017) Uluslararas1 Portakal Cicegi
Karnavali’na yonelik yerel halkin algisin1 ve memnuniyet diizeylerini belirlemeye ¢alismislardir. Ziyaretgilerin
memnuniyetini en ¢ok karnavalin sosyo-kiiltiirel boyutu etkilerken, ikinci olarak karnavala 6zgili iiriinler
etkilemektedir.

Portakal Cicegi Karnavali’na iliskin diger ¢alismalarda ise, Sahilli Birdir, vd., (2018) Uluslararas: Portakal
Cigegi Karnavali’na katilan ziyaretgilerin, karnavalin gelistirilmesi i¢in 6nerilerinin neler oldugunu belirlemeye
calismislardir. Katilimcilarin iizerinde en ¢ok durdugu hususlar, organizasyon kalitesinin artirilmasi, etkinliklerin
cesitlendirilmesi, hediyelik esya fiyatlarinin makul diizeye ¢ekilmesi ve g¢evre diizenlemesine dnem verilmesi
olmustur. Sacl vd., (2019) ise Portakal Cigegi Karnavali *na katilan bireylerin destinasyon imaj1 algilarinin tekrar
ziyaret etme niyeti lizerine etkisini belirlemeye ¢aligmiglardir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin destinasyon
imaj1 algilarinin tekrar ziyaret etme niyetleri lizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugunu tespit
etmiglerdir.

Yildirim ve Uzden (2022) Uluslararas1 Portakal Cigegi Karnavali katilimecilarmin Eksi Sézliik internet
platformunda yazdiklar1 yorumlar1 degerlendirmislerdir. Calismada, karnavala yonelik algi, sosyal algi, etkinlik
alanina yonelik alg1 ve etkinlige 6zgii iiriinlere iliskin alg1 olmak iizere 4 ana temada degerlendirme yapilmistir.
Katilimcilar karnavala iliskin olumlu olarak eglendirici oldugu hususunu belirtirken, olumsuz olarak karnavalin
kalabalik oldugu hususuna deginmislerdir. Caylak Dénmez ve Pehlivan (2022) Adana Lezzet Festivaline katilan
ziyaretcilerine anket uygulayarak, cografi isaretli iiriin deneyiminin memnuniyet ve davranigsal niyet iizerinde
etkisini arastirmistir. Cografi isaretli {irlin deneyiminin, memnuniyet ve davranigsal niyet iizerinde pozitif ve
yiiksek diizeyde etkili oldugu saptanmustir. Demir ve Ozdemir (2020) ise Uluslararasi Portakal Cigegi
Karnavali’na katillan ziyaretgilere anket uygulayip, festivallerin sosyal etkileri, katilimci memnuniyeti ve
festivallerin sosyal etkileri ile katilimer memnuniyeti arasindaki iligkileri arastirmislardir.

Lezzet Festivali konusunu inceleyen sinirli sayida ¢aligma bulunmaktadir. Alanyazindaki g¢aligmalarin
¢ogunlugu Portakal Cigegi Karnavali ile ilgilidir. Bu ¢aligmada ise Portakal Cigegi Karnavali ile Lezzet Festivali
etkinliklerinin SWOT analizi ile degerlendirilmesi yapilmistir. Adana ilinde gergeklestirilen bu etkinlikler, kitle
turizmine alternatif turizm sektorii 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu sebeple bu etkinlikleri konu edinen ¢aligmalar,
alternatif turizm gesitlerinin desteklenmesi agisindan 6nemlidir. Adana ilinde gergeklestirilen bu ¢alismada yerel
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halkin bakis agisiyla degerlendirme yapilmistir. Yerel halkin goriisleri, katilma motivasyonlart ve
degerlendirmeleri, turizm algisinin sekillenmesinde dnemlidir. Yerel halkin goriislerinin yer aldigi bu ¢aligmada
SWOT analizi ile ilgili etkinliklere dair giiglii ve zayif yonler ile firsat ve tehditler belirtilmistir. SWOT analizinin
kullanilmasinin amaci, toplanan bulgular gergevesinde Oneriler ve stratejik yontemler belirlemektir.

3.Yontem

Bu aragtirmanin amaci, etkinlik turizmi kapsaminda Adana ilinde gerceklestirilen Lezzet Festivali ile Portakal
Cigegi Karnavali’nin giiglii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerinin ortaya konmasidir. Bu arastirmada, 6ncelikle
festival ve karnaval 6zelinde etkinlik turizmi ve SWOT analizi, kavramsal boyutlartyla ele alinmistir. Tiirkiye’nin
kitle turizmine alternatif turizm gesitlerinin desteklenmesi onem arz etmektedir. Gergeklestirilen bu ¢alismada
nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmalar, genellikle, pozitif bilimlere 6zgili nicel yontemlerin
aksine, insana 6zgii 6zelliklerin dogasina odaklanir. Nitel arastirmalar, ele aldig1 problematigi kendi baglaminda,
yorumlayici bir yaklasimla inceler; olay ve olgular1 yorumlarken insanlarin onlara atfettigi anlamlara odaklanir
(Baltaci, 2019). Nitel aragtirmalarda genellikle, goriisme, gozlem, dokiiman ya da igerik analizi gibi veri toplama
teknikleri kullanilir. Bu arastirmada veri toplama araci olarak goriisme teknigi uygulanmustir.

Bu calismada rastlantisal olmayan 6rnekleme yontemlerinden amagsal drnekleme yontemi benimsenmistir.
Amagsal 6rnekleme, evreni temsil etmek i¢in, bir alt grubun evrenin bir 6rnegi olarak se¢ilmesidir (Biiyiikdztiirk
vd., 2013). Arastirma evrenini Adana’da gergeklestirilen her iki festivale katilan katilimcilar olusturmaktadir.
Aragtirmanin 6rneklemini ise her iki festivale katilan 20 kisi olusturmaktadir. Arastirmanin farkli tarihlerde
gergeklesen iki festival {izerine olmasi, her iki festivale katilan ve goniillii olabilecek kisi sayisindaki sinirliliklar
nedeniyle, aragtirma 20 kisi ile sinirli tutulmustur. Bu arastirmanin goriismesinde, her iki etkinlige katilim saglayan
20 katilimetya, SWOT analizini esas alan sorular sorulmustur. SWOT kelimesi, ingilizce olup, Strengths (giiclii
yanlar), Weaknesses (zayif yanlar), Opportunities (firsatlar) ve Threats (tehditler) kelimelerinin bas harflerinin
kisaltmasidir. Tiirkce ¢aligsmalarda bazen giiclii, zayif, firsat ve tehdit kelimelerinin kisaltmasi olarak SWOT olarak
da kullamlmaktadir. SWOT analizi ilgili arastirma konusunda objektif bir bakis acis1 sunar. Isletmenin kendi
icindeki faktorleri (internal factors) disaridan gelen faktorlerle (external factors) sistemli bir sekilde karsilagtiran
bir 6l¢me aracidir (Eris, 2019).

Arastirmaya katilim goniilliilik esasma dayanmugstir. 13-21 Nisan 2024 tarihlerinde, Portakal Cigegi
Karnavali’na katilan, ayni zamanda ge¢mis yillarda Lezzet Festivali’ne katilim saglamis, yerel halktan 20 goniilli
katilimer ile goriisme yapilmistir. Katilimeilarin demografik ve konaklama bilgileri alindiktan sonra kendilerine
her iki etkinlik hakkinda kisa bir bilgilendirme yapilmistir. Ardindan, her iki etkinligin ayr1 ayri olmak {izere,
giiclii, zay1f yonleri ile firsat ve tehditlerine iliskin dort adet soruya cevap vermesi istenmistir. Elde edilen bulgular
tablolar araciligryla listelenmis ve igerik analizi ile degerlendirilmistir.

4.Bulgular

Tablo 1’e gore katilimcilarin 8’1 kadin 12’si ise erkektir. Katilimeilarin egitim durumuna bakildiginda 18’1 lisans
ve 2’si ise yiiksek lisans mezunudur. Katilimcilarin yaslari incelendiginde 13 gibi biiyiik bir cogunlugu 27-40 yasg
araliginda, 4’1 41-54 ve 3’1 ise 55-68 yas araligindadir. Goriisme bulgular degerlendirilirken katilimcilar K1, K2,
... K20 olarak adlandirilmastir.

K1, Portakal Cigegi Karnavali’nin gii¢lii yonlerine iliskin olarak, “turistik ¢ekicilik, aile ile katilim imkdni,
ticretsiz konserler ve her yasa uygun etkinlik ¢esitliligini” belirtmistir.

K2, Portakal Cicegi Karnavali’nin zayif yonlerine iliskin olarak “kalabalik, yetersiz otopark, giiriiltii ve
dilencilerin sayisinin fazla olmasing” belirtmislerdir.
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Tablo 1. Katilimeilarin tanitict 6zelliklerine iliskin yiiz ylize goriismelerden elde edilen bulgular

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Kadin 8 40
Erkek 12 60
Egitim
Lisans 18 90

Yiiksek Lisans 2 10
Yas
27-40 13 65
41-54 4 20
55-68 3 15

K3, Portakal Cigegi Karnavali’'nda bulunan kebapgilar1 turistik ¢ekicilik olarak degerlendirip giiglii yonler
arasinda sayarken, K4 ise kebapcilardan kaynaklanan dumani Karnaval’in zayif yonleri arasinda saymuistir.

K35, Portakal Cigegi Karnavali’nin firsatlar1 arasinda, “Adana Havalimani 'nin ulusal ve uluslararast uguslara
sahip olmasint” gostermistir. K6, ise “Havalimaninin tasinmasi veya kapanmasi durumuny’ Karnaval’in gelecegi
icin bir tehdit olarak belirtmistir.

Lezzet festivaline iliskin olarak K1, gii¢lii yonler arasinda, “Merkezpark’in konumu ve altinda otoparkin

FRORTY

olmasu, iinlii isimlerin katildig1 organizasyonlar ve festivaldeki gastronomik ¢esitliligi” belirtmistir.

K2, Lezzet Festivali’nin zay1if yonleri arasinda, “trafik, kalabalik, festivalin duman alti olmasi ve ¢op ve atik
sorununy’ belirtmistir.

K3, Festival’e iliskin olarak firsatlar arasinda, “Adana ilinin sahip oldugu turizm potansiyelini” belirtirken,
tehditler arasinda ise “Festival’in kendini tekrar etmesi ve kapasitenin agilmast sorununu” belirtmistir.
Kullanicilara ait tiim bulgular tablolarda liste halinde verilmistir.

Tablo 2’ye gore; katilimeilarin Portakal Cigegi Karnavali’nda giiglii buldugu yonler; sehir merkezinde olmasi,
iicretsiz konserler basta olmak tizere etkinlik ¢esitliligine sahip olmasi, sosyal medyada popiiler olmasi ve {inlii
isimlerin katilim saglamasidir. Katilimcilar tarafindan Karnavalin zayif bulunan yonleri ise; karnaval alaninin sehir
merkezinde nispeten sinirli bir alanda olmasindan dolay1 ortaya ¢ikan trafik, kalabalik, yetersiz otopark sorunudur.
Katilimcilar tarafindan karnavala iligskin belirlenen firsatlar, Adana ilinin sahip oldugu turizm potansiyeli,
karnavalin Tiirkiye nin en bilylik karnavali olmasi igerisinde bir¢ok etkinligi barindirmasidir. Karnavala iliskin
katilimcilar tarafindan belirtilen tehditler arasinda, karnavalin iptal edilmesi durumu, olasi giivenlik problemleri,
karnavalin kendini tekrar etmesi bulunmaktadir.

Tablo 3’e gore; katilimcilar Lezzet Festivaline iligkin olarak gii¢lii yonler arasinda, gastronomik gesitlilik, {inlii
isimlerin katildiklar1 konserler ve organizasyonlar bulunmaktadir. Katilimeilar festivale iligkin; trafik ve kalabalik
sorununu, ¢opler ve hava kirliligini zayif yonler olarak belirtmislerdir. Belirtilen firsatlar arasinda, Adana
mutfagimin potansiyeli, kara ve hava ulasimindaki kolayliklar, tehditler arasinda ise, festivalin kendini tekrar
etmesi, festivale kebapgilarin hakim olmasi durumu gosterilmistir.
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Tablo 2. Portakal Cicegi Karnavalinin SWOT analizi ile degerlendirilmesi

PORTAKAL CiCEGI KARNAVALI

Giiclii Yanlar Zayif Yanlar
e  Etkinlik ¢esitliliginin fazla olmasi (n=18) e  Trafik sorunu (n=20)
e Ucretsiz konserler (n=18) e  Kalabalik (n=20)
e Sehir merkezinde olmasi (n=15) e  Girilti (n=15)
e Unlii isimlerle karsilagma durumu (n=12) e  Yetersiz otopark (n=15)
e  Sosyal medyada popiiler olmas1 (n=10) e (Cop kirliligi (n=10)
e Karnaval adindaki gibi sehrin portakal cicegi e  Alandaki kebapcilardan dolay1 hava kirliligi (n=10)
kokmast (n=8) e  Sehir i¢i ana yollarin trafige kapatilmasi (n=10)
e  Sokaklarin renkli donatilmig olmasi (n=8) e Dilencilerin fazla olmasi (n=5)
e  Portakalli lezzetler (n=8) e  Otellerde yer olmamasi (n=5)
e Aile ile birlikte katilim imkan1 (n=8) e  Tagkinlik yapan insanlar (n=5)
e  Halkin karnavali sahiplenmesi (n=8) e  Sehir i¢ine ulasimin zorlasmasi nedeniyle rutin
e Genglerin rahatlikla eglenebilmesi (n=8) islerde aksamaya sebep olmasi (n=5)
e  Turistik gekicilik olusturmasi (n=7) e  Karnaval zamani iiriin fiyatlarinin artmasi (n=5)
Firsatlar Tehditler
e Karnavalin birden fazla turizm ¢esidini e  Festival iptalleri (n=12)
barmdirmas: (n=12) e  Tum festivallerin birbirine benzemesi (n=11)
Tiirkiye’nin en biiylik karnavali olmasi (n=8) e  Adana Havalimani’nin taginmasi durumu (n=S8)
Adana ilinin sahip oldugu turizm potansiyeli e  Kontrolsiiz i¢ ve dis go¢ (n=8)
(n=8) e Havakirliligi (n=8)
e  Tiyatro, film, yeme-igme festivallerinin varlig1 e  Kapasitenin agilmasi sorunu (n=8)
(n:6) e  Olas giivenlik problemleri (n=7)
o Ikincil kOIll;lt sayisiun fazlahgi (n=5) e  Karnavalin kendini tekrarlamasi (n=5)
Cukurova Universitesi'nin varligi (n=5) e Ucretsiz etkinliklerin azalmasi (n=4)
Adana Havalimani’nin ulusal ve uluslararasi e Hayvan dostu alanlarm azalmasi (n=4)

uguslara sahip olmasi (n=4)

Tablo 3. Lezzet Festivali Karnavalinin SWOT analizi ile degerlendirilmesi

LEZZET FESTIVALI

Giiglii Yanlar Zayif Yanlar
e  Gastronomik gesitlilik (n=15) e  Trafik sorunu (n=15)
e Ucretsiz konserler (n=12) e  Kalabalik (n=15)
e Unlii isimlerin katildig1 organizasyonlar (n=12) e  Duman alt1 olmasi (n=15)
e Nehrin kenarinda olmasi (n=12) e (Cop ve atiklar (n=12)
e  Merkez parkin altinda otopark olmasi (n=12) e Dilenciler (n=12)
e  Festival girisinde giivenlik kontrolii (n=8) e  Sehir i¢i ana yollarin trafige kapanmasi (n=12)
e Aile ile birlikte katilim imkan1 (n=8) e  Tagkinlik yapan insanlar (n=10)
e  Festival alaninda birgok farkl: stant olmas1 (n=6) e  Standart olmayan {irtinler (n=8)
e Ucretsiz sdylesiler (n=6) e Sagliksiz {iriinlerin de satilmasi (n=8)
e  Farkli iilkelere ait stantlarin olmasi (n=4) e  Vegan- vejetaryen iirtinlerinin eksikligi (n=5)
e  Kurumlararast is birligi (n=2) e Uriin fiyatlarimin pahali olmasi (n=5)

Firsatlar Tehditler
e  Adana mutfaginin potansiyeli (n=14) e  Festivale kebapgilarin hakim olmasi (n=15)
e Adana ili alternatif turizm gesitliligi (n=11) e  Festivalin kendini tekrarlamasi (n=13)
e  Ulusal ve uluslararasi turist potansiyeli (n=10) e  Kapasitenin asilmasi sorunu (n=12)
e  Adana'nin sehirlerarasi ulasimda bdlgesinin merkezi e  Etkinlik zamani trafigin kapanmasi (n=12)
olmas1 (n=8) e  Enflasyon nedeniyle {iriin fiyatlarinin artmasi (n=8)
e  Hava ulasimindaki kolayliklar (n=7) e (Cevre kirliligi (n=8)
e  Yerel halkin etkinlikleri sahiplenmesi (n=5) e Gilriiltii ve goriintii kirliliginin énlenememesi (n=4)
4.Sonuc¢

Tiirkiye’de de turizm sektori, 6zellikle 1980 yilindan sonra biiyiik bir gelisme gostermis ve iilkenin ekonomik

stkintilar yasadigi donemlerde biiyiikk bir doviz girdisi saglayarak dis agiklarin giderilmesinde, issizligin
azaltilmasinda, 6demeler bilangosunun iyilestirilmesinde 6nemli bir paya sahip olmustur (Cimat ve Bahar, 2003).
Bu sebeple turizm sektorii, Tiirkiye ekonomisi i¢in hayati 6neme sahiptir. Turizm ¢esitleri arasinda etkinlik
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turizmi, yerel ekonomiye katkida bulunan, mevsimsellik sorununu asabilen, destinasyonun marka imajini
giiclendiren, turist sayisini artiran kitle turizmine karsi 6nemli bir alternatiftir.

Bu calismada, Adana ilinde gergeklestirilen, Portakal Cicegi Karnavali ve Lezzet Festivali’nin SWOT analizi
ile degerlendirmesi yapilmistir. Bu amagla her iki etkinlige katilan yirmi katilimcidan her iki etkinligin giiclii ve
zay1f yonleri ile, etkinliklere dair firsatlar ve tehditler hakkinda goriisler toplanmistir. Arastirma sonucunda,
Portakal Cigegi Karnavali giiglii yonleri olarak; karnavalin sehir merkezinde olmasi, konserler ve etkinlik
cesitliligi, zayif yonler olarak; trafik, kalabalik ve giiriiltii sorunlari ilk siralarda yer almigtir. Karnavalin
gelecekteki firsatlar1 arasinda; Adana ilinin sahip oldugu turizm potansiyeli, Tiirkiye’nin en biiyiik karnavali
olmasi ve karnavalin birden fazla turizm ¢esidini barindirmast, tehditleri arasinda ise; festival iptalleri, festivallerin
birbirine benzemesi, Adana Havalimani’nin kapatilmasi ilk siralarda yer almistir.

Lezzet Festivali’nin gii¢lii yonleri arasinda, gastronomik cesitlilik, {inlii isimlerin katildig1 organizasyonlar ve
genis bir alana sahip festival alan1 yer alirken; zayif yonleri arasinda, kalabalik, trafik sorunu ve yogun duman alt1
olmasi olarak belirtilmistir. Festivale iligkin firsatlar arasinda Adana ilinin turizm ¢esitliligi, ulusal ve uluslararasi
turizm potansiyeli, Adana mutfaginin potansiyeli yer alirken, tehditler arasinda, kapasitenin agilmasi, festivalin
kendini tekrarlamasi, festivale kebapgilarin hakim olmasi yer almistir.

Uluslararast Portakal Cicegi Karnavali’na iliskin olarak, Karaca vd., (2017), ziyaretcilerin memnuniyetini en
¢ok sosyo-kiiltiirel boyut ve karnavala 6zgii gastronomik iiriinlerin etkiledigini belirtmiglerdir. Diger bir ¢aligmada,
Sahilli Birdir, vd., (2016), katilimcilarin karnavala katilma giidiileri olarak, etkinlikler, yenilik, sosyallesme ve
kacis olarak belirtilmistir. Bir baska ¢aligmada, Sagli vd., (2019) katilimcilarin giivenlik sorunlari, kalabalik ve
cevre kirliligi ile ilgili olumsuz goriisleri vurgulanmistir. Lezzet Festivali’nin zayif yonleri arasinda belirtilen
standart olmayan iiriinlerin kullanilmasina iligkin olarak, Caylak Dénmez ve Pehlivan (2022), Lezzet Festivali’ne
iliskin ¢aligmalarinda, cografi isaretli iiriin deneyiminin memnuniyeti artirdig1 tespit edilmistir. Standart olmayan
cografi isaretli lirlinlerin satigi, tersine etki yaratabilmektedir. Aragtirma sonuglarina gore, su Onerilerde
bulunulabilir.

e Arastirmada zayif yonler igerisinde belirtilen, festivalin kalabalik olmasi, yeterli otopark imkaninin
olmamasi, gibi sorunlarin ¢dziimiine agirlik verilmelidir. Bu sorunlarin ¢dziimiinde yerel yonetim, etkinlikleri
diizenleyen organizasyonlar ve kamu kurumlar birlikte hareket etmelidirler.

e Arastirmada gii¢lii yonler arasinda belirtilen, etkinliklerin siiresi uzatilabilir, festival ve karnaval
kapsamindaki etkinlik sayilar1 ve ¢esitleri artirilabilir.

e Adana ili tescilli cografi isarete sahip yiyecek ve igecekler, 6zellikle festival, karnaval ve diger
etkinliklerde standartlara uygun sekilde hizmete sunulmalidir.

e  Etkinliklerin uygulanma siirecinde, il turizmine katki g6z oniinde tutulmali, ikincil konutlarin etkinlikler
stiresince konaklamaya uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

o Etkinlikler siiresince, tarihi, kiiltiirel ve dogal giizelliklerin de 6n plana ¢ikartilip, etkinlik siirecine dahil
edilmesi saglanmalidir. Ornegin, Adana Miizesi etkinlige katilanlar igin indirimli veya iicretsiz ziyaret edilebilir.

e Adana gastronomi turizmi agisindan zengin bir ildir. Sadece yeme-igme agisindan degil, ayn1 zamanda
agcilik egitimi, tarim {rlinlerinin yetistirilmesi gibi konularda egitim verilerek Adana mutfaginin tanitiminin
yapilmasi gerekir.

e Arastirmaya konu festival ve karnaval, Adana ilinin markalar1 haline gelmistir. Kot goriintiiye sahip
olan, ziyaretgilerin begenmedigi uygulamalardan vazgecilmeli, etkinlik alanlar1 daha giivenilir hale getirilmelidir.
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Extended Abstract

Event tourism includes travels to participate in organizations such as festivals, sports matches, congresses,
exhibitions, cultural and artistic events organized in touristic destinations. Today, event tourism, which is gaining
importance both locally and internationally, contributes to the diversification of tourism while also increasing the
brand value of destinations. Festivals evaluated within the scope of event tourism attract the attention of tourists
by introducing the cultural heritage, traditions and artistic events of a region. Such events have become an
important tourism element that supports economic development while increasing the social interactions of both
local people and visitors. The most striking of these festivals are gastronomy festivals. Gastronomy festivals are
events that aim to introduce the local culinary richness of a destination and attract tourists to the region to
experience flavors. These festivals are not only about food and beverage tastings, but also a sharing of cultural
heritage. They include a wide range of events from the introduction of traditional cuisines to cooking workshops
and chef shows. Adana has significant potential for event tourism with its cultural richness and geographical
advantages. In this context, the The Taste of Adana Festival and the Orange Blossom Carnival, which are held
every year, are important events that increase the region's tourism diversity. In this study, a SWOT analysis of
these two events was conducted and the opportunities and challenges Adana faced in terms of event tourism were
evaluated.

The Taste of Adana Festival aims to promote the rich gastronomic heritage of the region. Local flavors such
as Adana kebab, turnip juice, and bici bici attract great attention from local and foreign tourists who attend the
festival. This event increases Adana's brand value within the scope of gastronomic tourism and revitalizes the local
economy.

The Orange Blossom Carnival is an event that celebrates the arrival of spring and reflects Adana's cultural
values. Enriched with colorful costumes, street dances, concerts, and art shows, this carnival offers an enjoyable
experience for both locals and tourists.

The purpose of this research is to reveal the strengths, weaknesses, opportunities, and threats of the Flavor
Festival and the Orange Blossom Carnival held in Adana within the scope of event tourism. In this research, first
of all, event tourism and SWOT analysis specific to festivals and carnivals were addressed with their conceptual
dimensions. Due to the fact that the research was on two festivals held on different dates and the limited number
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of people who participated in both festivals and could volunteer, the research was limited to 20 people. In the
interviews of this research, questions based on SWOT analysis were asked to 20 participants who participated in
both events.

As a result of the research, the strengths of the Orange Blossom Carnival were; the carnival being in the city
center, concerts and variety of events, and the weaknesses were; traffic, crowds and noise problems. Among the
future opportunities of the carnival; the tourism potential of Adana province, being the largest carnival in Turkey
and the carnival hosting more than one type of tourism, and among the threats; festival cancellations, similarity of
festivals to each other, and the closure of Adana Airport were ranked first.

While the strengths of the Flavor Festival include gastronomic diversity, organizations with famous names and
a large festival area; The weaknesses were stated as crowded, traffic problems and heavy smoke. While the
opportunities related to the festival included the tourism diversity of Adana province, national and international
tourism potential, and the potential of Adana cuisine, the threats included exceeding the capacity, the festival
repeating itself and the festival being dominated by kebab shops.

The Taste of Adana Festival and Orange Blossom Carnival show that the region offers important opportunities
in terms of event tourism. These events increase the brand value of Adana and also stimulate the local economy.
However, it is important to eliminate the weaknesses such as transportation and infrastructure deficiencies and
threats such as increasing competition and sponsorship difficulties. In order for Adana to obtain maximum benefit
from event tourism, it is necessary to focus on the strengths, take advantage of the opportunities and improve the
existing weaknesses.
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