Journal of Communication Science Researches — JCSR, September 2024 Volume 4 Issue 3, p.194-206

DOLI: 10.5281/zenodo.13253777

Journal of Communication Science Researches

E-ISSN: 2757-8496

ICSR

Research Article / Arasgtirma Makalesi

SANAL ETKILEYICILERIN INSTAGRAM PAYLASIMLARINDA
GOSTERISCI TUKETIM: GOSTERGEBILIMSEL BIR INCELEME

INSTAGRAM POST OF VIRTUAL INFLUENCERS CONSPICUOUS CONSUMPTION: A

SEMIOTIC ANALYSIS

Ahmet Can AKGUN!

ORCID: A.C.A.0000-0001-5097-8291

Corresponding author/Sorumlu yazar:
! Ahmet Can Akgiin

Dr. Bagimsiz Arastirmact, Tiirkiye
E-mail/E-posta: acakgun90@gmail.com

Received/Gelis tarihi: 27.06.2024
Similarity Ratio/ Benzerlik Orani: %38

Revision Requested/Revizyon talebi:
06.07.2024

Accepted/Kabul tarihi: 15.07.2024

Ethics Committee Permission/ Etik Kurul {zni:
There is no element in the study that requires ethics
committee approval. / Calisgmada etik kurul onay1
gerektiren bir unsur bulunmamaktadir.

Citation/Atif: Akgiin, A.C. (2024). Sanal
Etkileyicilerin Instagram Paylagimlarinda

Gosterisgi Tiiketim: Gostergebilimsel Bir Inceleme.

Journal of Communication Science Researches, 4
(3), 194-206.

https:/doi.org/10.5281/zenodo.13253777

This work is licensed under Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License

Oz

Gliniimiiziin degisen sosyo-ekonomik kosullar1 imajlarm ve gosterisin 6n planda
oldugu tiiketim temelli bir toplumsal yapry1 insa etmistir. Tiiketim toplumundaki
yapinin ortaya ¢ikmasinda pek ¢ok aktoriin etkisi bulunmaktadir. Son déonemlerde
tiiketim toplumunda 6n plana ¢ikan aktdrlerden biri de yapay zeka teknolojisi ile
gelistirilen sanal etkileyicilerdir. Dijital karakterler olan sanal etkileyiciler, sosyal
medya hesaplarinda takipgilerinin ilgisini ¢ekecek igerikler paylasarak gosteris
yapma egilimine girmislerdir. Sanal etkileyicilerin tercih ettigi popiiler sosyal
medya uygulamalarindan biri de Instagram’dir. Calisma, sanal etkileyicilerin
Instagram paylagimlarini gosterisgi tiiketim baglaminda degerlendirmek amaciyla
hazirlanmistir. Caligmanin son dénemlerde alanyazinda ilgi odag: haline gelen
sanal etkileyiciler konusunda Tiirkiye’deki drneklerini ele almasi dnemini ortaya
koymaktadir. Bu amagla c¢alisma kapsaminda Tiirkiye’deki sanal etkileyici
orneklerinden olan “Alin”, “Ay Pera” ve “Alara X”in Instagram hesaplar1 detayli
bir sekilde incelenmistir. Bu {i¢ sanal etkileyicinin ikigser paylasimi amaglh
orneklem baglaminda belirlenerek Roland Barthes’in gostergebilimsel ¢oziimleme
yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma bulgularina gore sanal
etkileyicilerinin  tiiketim  aligkanliklariin = liiks  ve  gosteris  ekseninde
degerlendirilmesi  gerektii on plana ¢ikmustir. Ayni1  zamanda sanal
etkileyicilerinin paylagimlarinda gosterisgi tiiketim popiiler bir yasam tarzi olarak
sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gosterisci Tiiketim, Sanal Etkileyici, Gostergebilim.

Abstract

Today's changing socio-economic conditions have built a consumption-based
social structure where images and ostentation are at the forefront. Many actors
have an impact on the emergence of the structure in the consumer society. One of
the actors that have recently come to the forefront in the consumer society is
virtual influencers developed with artificial intelligence technology. Virtual
influencers, who are digital characters, tend to show off by sharing content that
will attract the attention of their followers on their social media accounts. One of
the popular social media applications preferred by virtual influencers is Instagram.
This study was prepared to evaluate the Instagram posts of virtual influencers in
the context of ostentatious consumption. The fact that the study deals with the
examples of virtual influencers in Tiirkiye, which has recently become the focus
of attention in the literature, reveals its importance. For this purpose, the
Instagram accounts of "Alin", "Ay Pera" and "Alara X", which are examples of
virtual influencers in Tiirkiye, were analyzed in detail. Two posts of these three
virtual influencers were identified in the context of purposive sampling and
analyzed using the Roland Barthes semiotic analysis method. According to the
research findings, it has come to the fore that the consumption habits of virtual
influencers should be evaluated on the axis of luxury and ostentation. At the same
time, ostentatious consumption is presented as a popular lifestyle in the posts of
virtual influencers.

Keywords: Conspicuous Consumption, Virtual Influencer, Semiotic.
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GIRIS

Giliniimiizde artan rekabet ortami ve pazar yapisindaki degisimler bireylerin rasyonel ihtiyaglarini
karsilamanin Otesine gegen bir tiiketim anlayisin1 meydana getirmistir. Bu yeni tiiketim anlayis1 hedef
kitlenin statii elde etme amaciyla gosterig¢i davramiglarinin etkin rol oynadigi sembolik yasami 6n
plana c¢ikarmigtir. Sosyal medya uygulamalar1 kullanicilara pek ¢ok deneyimini paylagsma olanag:
sunmaktadir. Ozellikle sosyal medya igerik pazarlamasi, viral reklamlar ve sosyal referans yoluyla
yapilan tavsiyelerin kullanicilari tiiketime yonlendirebildigini sdylemek miimkiindiir.

Glinlimiizde yapay zeka teknolojisinde yasanan degisim ve donisiimlerle beraber gergek disi olarak
tasarlanan sosyal medya karakterleri 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Bu karakterlerle ilgili literatiire
bakildiginda ise “bilgisayar tarafindan olusturulan etkileyici”, “yapay zekd etkileyicileri”, “sanal
etkileyiciler”, olarak gesitli tabirler kullanilmaktadir. Bununla birlikte sosyal medya karakterlerinin dis

goriliniigleri, kisilikleri ve hareketleri insana benzemektedir (Moustakas vd., 2020).

Sanal etkileyicileri ele alan galismalar1 ve elde edilen bulgular genel olarak su sekilde 6zetlemek
miimkiindiir:

Darner ve Arvidsson’a (2019), calismalarinda kurgusal ve tamamen gercek disi bir karakter olan
“Esmeralda Johnsson” adinda bir Instagram hesabi1 agilarak takipgilerinin geri bildirimlerini gézlem
yoluyla analiz edilebilmesini saglamistir. Arastirma sonunda, sanal karakterin takipgilerinin ilgisini
cektigi ortaya ¢ikmustir.

Bilgici Oguz ve Ozkok Sisman (2022), calismalarinda sanal etkileyici Lil Miquela’nin Instagram
hesabi {izerinden paylasimlarini antromoporfizm kullanimi baglaminda incelemiglerdir. Caligmada
igerik analizi kullanilmigtir. Aragtirma sonunda, sanal etkileyici Lil Miquela’nin insani 6zelliklerinin
one c¢ikarilmasinin stratejik oldugu belirlenmistir.

Tari (2023), caligmasmi sanal etkileyici sektoriiniin giincel durumunu belirlemek amaciyla
hazirlamigtir. Bu amagla Instagram’1 aktif olarak kullanan sanal etkileyicilerin ortalama kag giinde bir
gonderi paylastiklar ve kimlik dogrulamanin olup olmadigini ele almistir. Caligma kapsaminda 6rnek
olay tarama ve igerik analizi yontemlerinden yararlanmistir. Arastirma sonucunda, sanal etkileyicilerin
paylasimlarinin diizensiz oldugu tespit edilmistir. Ayrica calisma kapsaminda sektorle ilgili en temel
problemin sanal kimliklerin siirdiiriilebilirligi tizerine oldugu ortaya konulmustur.

Acar ve Ekizler (2023), calismalarinda sanal etkileyicilerin satin almaya yonelik etkilerini anket
tekniginden yararlanarak arastirmislardir. Aragtirma sonucunda, yazarlar tarafindan 6nceden belirlenen
kategorilerde (uzmanlik, benzerlik ve cekicilik) satin alma motivasyonunda anlamli bir etkiye sahip
olmadig tespit edilmistir.

Akglin (2023), sanal etkileyicilerin kiiltiirel diplomasi araci olarak nasil kullanildigin1 belirlemeye
yonelik bir ¢alisma gergeklestirmigtir. Bu amagla amagh 6rneklem ile belirledigi Japonya’nin ilk sanal
etkileyicilerinden biri olan Imma Gram’in paylagimlarini netnografik yontem ile incelemistir.
Arastirma sonucunda, Imma Gram’in Japonya’nin kiiltiirel dgelerinin tanitimina yonelik paylasimlar
yaptig1 ve yumusak gii¢ dgelerini 6n plana ¢gikardig tespit edilmistir.

Dogan Erding ve Uzungarsili Soydas (2024), calismalarinda Alara X’in paylasimlarina takipgilerinin
yaptig1 yorumlart tekinsiz vadi teorisi baglaminda ele almiglardir. Arastirma sonucunda, sanal
etkileyici Alara X’in takipgileri tarafindan arkadaglik kurulmak istenen ve sevilen bir antromoporfik
karakter oldugunu tespit etmislerdir.

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda sanal etkileyiciler konusunda farkli ¢alismalara ulasilmistir. Bu
caligmalarda sanal etkileyicilerin satin alma egilimlerini ortaya ¢ikarma, kullanicilar tarafindan nasil
algilandig1 ve kiiltiirel diplomasi araci olarak nasil kullanildig1 {izerine odaklanilmigtir. Ancak sanal
etkileyici ve gosterisei tilketime yonelik bir ¢aligmaya rastlanilmamistir. Gosterisgi tiilketim ve sanal
etkileyici konularinda literatiire katki sunmay1 amaclayan bu arastirmada Tiirkiye’deki sanal etkileyici
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orneklerinden “Alin”, “Alara X’ ve “Ay Pera”nin ikiser Instagram paylagimi ele alinmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Bu baglik icerisinde tiiketim kiiltiirii, gosterisgi tiiketim ve sanal etkileyicilere yer verilmistir.

Tiiketim Kiiltiirii

Kiiresellesme siireciyle beraber tiiketim olanaklar1 ¢esitlenmis ve diinya tek bir pazar haline gelmistir
(Karpat Aktuoglu, 2014, s. 102). Kiiresellesen diinya beraberinde tiliketicilerin satin alma
davraniglarii degistirmis ve alternatif tiiketim deneyimlerine yonlendirmistir. Bu alternatif tiilketim
deneyimleri post modern pazarlama tekniklerini 6n plana ¢ikarmistir.

Giliniimiizde pazarlama uygulamalar1 gelisen teknolojiyle beraber siirekli degisim geg¢irmis ve
markalarin tercih edilisi rasyonel faktorlerin 6tesine gegmistir (Erdogan, 2009, s.24). Kiiresellesen
diinyada tiiketim, artik rasyonel ihtiyaglar1 tatmin etme siirecinden ¢ok bir psikolojik tatminin temelli
bir siireci olarak ortaya c¢ikmistir (Kog, 2013, s. 24). Bu yilizden giliniimiizde tiiketimi, zamanin
kosullarma gore sekillenen toplumsal bir olgu olarak degerlendirmek gerekmektedir (Bocock, 2005, s.
13). Giiniimiiz pazar kosullar1 tiiketiciyi 6n planda tutan stratejilerin 6n plana ¢ikmasina zemin
hazirlamigtir (Karpat Aktuoglu, 2014, s. 80-85). Ayn1 zamanda yeni iletisim teknolojilerinin ortaya
cikmas1 ve miisteri veri tabanlarinin gelismesi pazarlama iizerinde 6nemli bir etki yaratmigtir (Kotler,
2007, s. 30). Kaputa’nin belirttigi gibi biitiinlesik pazarlama iletisim siirecinde “sanal markalasma”
donemi 6n plana gikmaya baslamuistir (Kaputa, 2014, s. 184). Ozellikle tiiketim kiiltiiriinde sosyal
medya uygulamalar1 deneyimsel, icerik ve viral pazarlama agisindan 6nemli bir platform haline
gelmistir.

Glinlimiizde ortaya ¢ikan toplumsal yap1 beraberinde tiiketim kiiltiiriinii ortaya ¢ikarmistir. Tiiketim
kiiltiirli, sosyal degerleri ve tiiketicilerin yagsam tarzlarimi ifade etmek amaciyla kullanilan bir
kavramdir (Kaya & Oguz, 2010, s.149). Alanyazinda tiiketim kiiltiiriiniin ortaya g¢ikardigi sosyo-
ckonomik yapr ile ilgili elestirel goriisler bulunmaktadir. Ornegin Robins, “Tiiketici kendisine yeni
ozgiirliikler sunulduguna inanabilir, oysa acimasizca aldatilmaktadr. Sunulan sey ozgiirliik
yanilsamasindan baska bir sey degildir” (Robins, 2013, s.182). Baudrillard’a gore ise “Gelir, prestij
satin alma ve kisir dongii; tiiketim ¢emberini olusturur. Bu ¢ember fizyolojik ihtiyaclardan ayrilan ve
bu yiizden de istenildigi gibi giidiimlenebilir hale gelen psikolojik denilen ihtiyaclarin yiiceltilmesi
tizerine kuruludur” (Baudrillard, 2017, s. 82).

Genel olarak bakildiginda 21. ylizyilin degisen pazar kosullar biitiinlesik pazarlama iletisim
caligmalarina yeni bir boyut kazandirmistir. Yeni siirecte tliketici odakli yaklagimlar tiiketim
kiiltiiriintin olugturdugu yapinin etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Gosterisci Tiiketim

Tiiketim, toplumda sembollerin ve imajlarin 6n plana ¢ikmasiyla beraber gosterisci tiiketim yaklagimi
olarak ortaya ¢ikmigtir. Gosterisci tiiketim kavrami Oncelikli olarak toplumsal statiiniin bir isareti
olarak, mal ve hizmet i¢in yapilan ihtiyacindan fazla yapilan harcamalara denilmektedir. Veblen, yeni
zengin davranisini ifade etmek icin bu terimi 1899’da kullanmistir (Chandler & Munday, 2018, s.
166). Veblen’e gore tiiketimin amaci hi¢bir zaman sadece biyolojik ihtiyaglarin tatmini degildir. Her
toplumda tiiketim, tiiketicinin toplumsal statiisiinii géstermek gibi ayni derecede énemli olan diger bir
fonksiyona sahiptir (Kiray, 2005, s. 17-18). Giinlimiizde tiiketim eyleminin sadece fizyolojik
ihtiyaglara yonelik gerceklestirilmemesi, mal ve hizmetlerin bireylere aktardigi anlamlar, imgeler,
duygusal motivasyonlar ile gerceklestirilen tiiketim bigimlerinin s6z konusu olmasi yeni tiiketim
anlayiglarin1 da beraberinde getirmektedir (Celik Varol, 2022, s. 49). Gosterisci tiiketim anlayisinda
bireylerin takdir gérme ve statiilerini yiikseltme istekleri, daha {ist tabakada yer alanlarin tiiketim
anlayiginin kabul hatta taklit edilmesine yol acabilmektedir (Giileg, 2015, s. 77).

Giiniimiiz tiiketicisi Baytekin’e gore “postmodern tiiketici” olarak anilmaktadir. Postmodern tiiketici
her tirli 6zelligi ile farkli bir kimlik sergilemektedir (Baytekin, 2015, s.16). Tiiketim kiiltiirii; bir
marka ile tliketici arasinda kurulabilecek iliskilerde “nostaljik bagintr”, “karsilikli bagimlilik”, “sevgi”
ve “benlik kavrami ile kurulan bagint” davraniglarini 6n plana ¢ikarmigtir. Bu davranig kaliplarinin
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genel 6zelliklerini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Odabasi & Oyman, 2002, s. 23):

Nostaljik Bagmti: Marka, tiiketicinin ge¢misindeki bir aniy1r canlandirir. Ornedin sehirlesmenin
getirdigi 6zlem ile artik yogurtlar saf, katiksiz ve halis koy yogurdudur.

Karsihkli Bagimhhk: Marka, tiiketicinin giinliik faaliyetinin bir pargasidir. Ornegin okunan bir
giinliik gazete ve saca siiriilen jole tiiketicilerin marka ile karsilikli bagimlilik kurmasini saglayacaktir.

Sevgi: Marka, tiiketicide gii¢lii duygular olugsmasm saglayabilir. Ornegin Lassa lastikleri yuvaya
ulagtirir.

Benlik Kavramu ile Baginti: Tiiketicinin markay1 kullanirken kimligini ifade etmesine yardimci olur.
Ornegin tiiketiciler X markasini ile maceraci, Y markast ile kahramanlik bagmtisi kurabilirler.

Genel olarak degerlendirildiginde gosterigei tiiketim tiiketiciler ile markalarin karsilikli etkilesim
kurmasma olanak sagladigini bir ortama zemin hazirladigim sdylemek miimkiindiir.

Sanal Etkileyiciler

Sanal etkileyicilere yer vermeden once etkileyici pazarlama kavramima kisaca deginmek onemlidir.
Etkileyici pazarlama dijital ortamda etkileyici kisilerin ya da kanaat 6nderlerinin etkisini tiiketicilerde
marka farkindalig1 yaratmak veya tiiketicilerin satin alma kararlarm etkilemek amaciyla kullanan bir
pazarlama stratejisidir (Lou & Yuan, 2019, s. 59). Yaratic1 ekonomi diinya ¢apmda 50 milyonu asan
bagimsiz igerik {ireticisi ve influncerlarin yarattig1 ekonomik degeri temsil etmekte ve her gegen giin
bliylimektedir (Marketing Tiirkiye, 2023). Giinliimiiziin rekabetin ortaminda gosteris¢i tiiketim
aktorleri igerisinde dijital karakterler 6n plana ¢ikmaya baslamistir. 2020 yilinda yapilan bir tanima
gore sanal etkileyiciler sosyal medyada genis takipgi kitlesi olan bilgisayar tarafindan iiretilen “insan
avatarlarr” olarak tamimlanmaktadir. En popiiler sanal etkileyici olarak o tarihte Instagram’da 1,7
milyon takipgisi olan Lil Miquela 6rnegi verilmekte, Louis Vuitton ve Prada gibi liikks markalarin sanal
etkileyicilere yoneldigi paylasiimaktadir (Moustakas vd., 2020).

2016 yilinda YouTuber’larm artmasiyla popiilerlik kazanmaya baslayan sanal etkileyicilik kavrami
kendisine en uygun zeminlerden birini Instagram’da bulmustur. Gilinlimiizde markalarm %70’
pazarlama kampanyalarinda Instagram’i tercih ederken diger tercih edilen mecralar Facebook ve
TikTok uygulamalandir (Conti vd., 2022, s. 2). Diinyada farkl: iilkelerde 6ne ¢ikan kurgusal sanal
etkileyiciler bulunmaktadir. Ornegin “lilmiquela” sarkici ve popiiler bir sosyal medya etkileyicisidir.
Instagram hesabinda; gida, giyim, kisisel bakim vb. farkli kategorilerde icerikler iiretmektedir
(lilmiquela, 2024). Galaxia, diinyanim ilk uzayl siiper modelidir (Galaxia, 2024). Rui, Giiney Koreli
K-Pop iiyesi sanal etkileyici ayni1 zamanda bir miizik grubu {iyesidir (Rui, Virtual Human, 2024). Ava
Verce Alman sirketler tarafindan gelistirilen manken sanal etkileyicidir (Ava Verce, 2024). Bu sanal
etkileyiciler ayn1 zamanda sosyal medya hesaplar1 aracilifiyla giinliik, haftalik veya aylik periyotlarda
icerikler iiretmektedir. Bu igerikler ile takipgileri ile etkilesim kurabilmekte ve Oneriler
sunabilmektedir. Sanal etkileyicileri giinliik hayatindaki gelismelerden, spordan, sanata pek cok
kategoride igerikler iiretebilmektedirler. Ayn1 zamanda sanal etkileyiciler takipgilerin yorumlarina geri
bildirimde de bulunabilmektedir. Ayrica sanal etkileyiciler paylasimlarinin tamamini gosterisci
tilketim odakli yapmamaktadir. Kisisel hayatindan igerikler, aile, spor, kigisel bakim vb. paylasimlara
da yer verdiklerini sdylemek miimkiindiir.

ARASTIRMA

Bu baglik icerisinde arastirmanin amaci, 6nemi, yontemi ve sorularina yer verilmistir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Caligma yeni iletisim teknolojilerin gelismesiyle 6nemi artan ve dijital iletisim arastirmalarin ilgi
odag1 haline gelen sanal etkileyici alanyazinina 151k tutmay1 hedeflemektedir. Diinyada 6ne ¢ikan sanal
etkileyiciler ile ilgili pek ¢ok arasgtirmaya konu edinmistir. Tirkiye’deki sanal etkileyici drneklerini ise
gorece daha gec dijital iletisim diinyasinda yerini almistir. Alanyazinda 6zellikle Tiirkiye’deki sanal
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etkileyici Ornekleri ile ilgili smirli sayida calismanin olmasi arastimayr Onemli kilacagi
diisiniilmektedir. Ayn1 zamanda Instagram sanal etkileyicilerini gosterig¢i tiiketim baglaminda ele
alman bir c¢aligmanin olmayigi arastirmanin Onemini artirmaktadir. Bu nedenle Tiirk sanal
etkileyicilerden “Alin”, “Alara X’ ve “Ay Pera” Instagram hesabindaki gorsel gonderiler gosterisci
titketim kavrami baglaminda degerlendirilmistir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin 6rneklemini olusturan Tiirkiye’deki sanal etkileyici 6rneklerinden olan “Alin”, “Alara X’
ve “Ay Pera’nin Instagram gorsel gonderileri gosterisci tilketim kavrami baglaminda incelenmistir. Bu
sanal etkileyicilerin amagli o6rneklem ile belirlenen gosterisgi tiiketim odakli paylasimlar
gostergebilimsel analiz yontemiyle ele alinmistir. Bu sanal etkileyicinin tiim gonderileri incelenerek
calismanin amacina uygun oldugunu belirten ikiser gonderisinin analizi ger¢eklestirilmistir. Sanal
etkileyicilerin gonderileri belirlerken etkilesim sayist ve gosterigei tiiketimi 6n plana ¢ikarmasina
dikkat edilmigtir. Caligmada sanal etkileyicinin takipg¢ilerinin markalara yonelik satin alma veya
tanitmaya yonelik girisimlerini ortaya ¢ikarmaya calisilmistir. Sanal etkileyiciler kisisel gelisim odakli
paylasimlarda bulunmakla beraber, marka is birlikleri, marka ve mekan tanmtimlan yaptiklar1 da
belirlenmistir. Bu sayede sanal etkileyicilerin paylasimlarinda 6ne ¢ikardigi marka, is birligi ve oneri
kategorileri vurgulanmak istenmistir.

Gostergebilim, goriintlinlin tagidigi anlamlarin ¢éziimlenmesinde kullanilmaktadir. Genis bir alam
kapsayan gostergebilim, gosterge dizgelerini inceleyen bir dilim dalhidir (Tekinalp & Uzun, 2019, s.
144-145). Gostergebilim, gostergelerin hem sozli hem s6zsiiz incelenmesidir. Gostergebilim, yaygin
bir bigimde biitiinliyle yapisalci bir yaklasim olarak goriiliir ancak gostergebilim aslinda daha ¢ok
seylerin nasil anlamlandinldigi ve temsili pratikler ve sistemlerle ilgilidir. Modern gostergebilim
teorisindeki farkli gelenekler Saussure’un ve Pierce’in gosterge modellerinden tiiremistir; bununla
birlikte, modern kiiltiirel teori ve medya teorisinde Jakopson ve Eco’nun etkisinin bu gelenekler
arasinda bir koprii olusturdugu diigiiniilebilir (Chandler & Munday, 2018, s. 165). Saussere gore
gosterenle gosterilen arasinda nedensiz bir iliski s6z konusudur. Bu iligki farkli tiirden nesneleri
kapsar. Bu iligki iginde gdsteren, gosterilen, bir de bu iki terimin ¢agrisimsal toplami gosterge vardir.
Bu durumda gosterilen, gosteren ve gosterge arasinda ayrilmaz bir bag vardir. Gostergenin iki
bagmtisindan biri olan gdsterilen, gosterilen gostergeyi kullananin gostergeyi kullanmasindan anladigi
seyi ifade eder. Gosteren ile gdsterilen arasindaki iligki tamamen rastlantisal olmasina ragmen, onlar
yine de ayrilmaz bir biitlindiir. Gosterge sisteminde yer alan tiim giiliis, jest, hareket vb. kendilerinin
aracilik ettigi bir anlam ileticileridir. Gostergebilime ait gostergeler, kendilerini dilsel gostergeler
araciligiyla da ifade edebilirler (Bati, 2010, s. 256).

Caligma kapsaminda Roland Barthes tarafindan literatiire kazandirilan gosterge, gosteren ve gosterilen
metodu kullanilmistir. Karaman’a gore, “Bir gostergede; gosteren ve gosterilen arasinda iliski
kurulmasina anlamlandirma denir. Anlamlandirma gosterenin gostergesini, gosterilen olarak zihinde
canlandirma siirecidir” (Karaman, 2017, s.31). Roland Barthes’in yaklagimiyla gostergebilim iginde
gosterge gostergenin (diiz anlam) ilk anlamini ifade ederken, gosterilen (yan anlam) bir kavramin ilk
anlamiyla anlatmak istedigi farkliligin1 vurgular (Caki, 2018).

Arastirmanin Sorulari

Bu calisma sanal etkileyicilerin gosteris¢i tiiketim davranislarii belirlemeye odaklanmaktadir.

Aragtirmanin amaci kapsaminda belirlenen sorulart su sekildedir:

e Sanal etkileyicilerin Instagram paylasimlarindaki gosterge, gosteren ve gosterilenler nelerdir?

e Sanal etkileyicilerin Instagram paylasimlarindaki gostergelerde gosterisci tiiketimi 6n plana
¢ikarmak adina kullanilan semboller nelerdir?

Bulgular ve Tartisma

Bu baglik icerisinde ilk olarak Alin, Ay Pera ve Alara X’in ele Instagram profillerinin genel
gorlinlimlerine yer verilmistir. Ardindan Alin, Ay Pera ve Alara X’in amagl 6rneklem ile belirlenen
ikiger paylagiminin gostergebilimsel analizine yer verilmistir.
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Sanal Etkileyiciler Alin, Ay Pera ve Alara X’in Instagram Profillerinin Genel Goriiniimii
“virtualin” kullanic1 ad1 ile dijital icerik {iireticisi olarak Instagram hesabi acan Alin’in hesabinin genel
bir degerlendirilmesi yapildiginda: 14,4 takipgisinin, 89 tane de takip ettigi hesabin oldugu
goriilmiistlir. Sanal etkileyici Alin’in takip ettigi hesaplar listelendiginde farkl iilkelerden makro ve
mega takip¢i sayisina sahip sanal etkileyiciler dikkat ¢ekmektedir. Alin’in Instagram takip edilenler
listesinde “shudu.gram ve lilmiquela” gibi 6nemli sayida takipgi sayisina sahip sanal etkileyiciler yer
almaktadir. ik paylasimini 3 Agustos 2023 yilinda yapan Alin’in, Instagram hesabinda 14 Mayis
2024 yilina kadar toplamda 106 gonderi paylasmistir. Alin’in, hakkinda kisminda “sira disi bir
influencer” aciklamasi yer almaktadir. Bu agiklama disinda Tiirkiye’de otomobil alaninda ilk sanal
etkileyici olan Alin, marka elgisi oldugu “‘fordturkiye”y1 6ne ¢ikarmis ve paylasimlarinin kategorisine
yer vermistir. Alin; “seyahat, otomobil, teknoloji ve moda” kategorilerinde paylagimlar yapmaktadir.
Alin Instagram sayfasinda one ¢ikan hikaye sekmesi (giinliik, teknoloji ve yazilarim) yer almaktadir.
Alin’in Instagram sayfasina ait ekran goriintiisiine asagida yer verilmistir.

virtualalin Takip Et Mesaj Génder 2,

106 gonderi 14,3 B takipgi 89 takip

Alin
ijital lgeri
Sira digi bir influencer, virtual influencer
Dfordturkiye Marka Elgisi
X Seyahat
& Otomobil
Teknoloji
' Moda

acakgunn, futureal_ ve takiy

Gunluk €3 Tech = Yazilanm /

Sekil 1. Alin Instagram profili genel goriinimii (Virtualin, 2024).

“aypera_official” kullanic1 adi ile dijital icerik iireticisi olarak Instagram hesabi agan Ay Pera’nin
genel bir degerlendirilmesi yapildiginda: 13,4 bin takipgisinin, 226 tane de takip ettigi hesabin oldugu
gorlilmektedir. Bu anlamda c¢alisma kapsaminda ele alinan sanal etkileyiciler igerisinde Ay Pera en
fazla kisisel hesabi takip etmesi bakimindan &ne ¢ikmaktadir. Ik paylasimini 16 Aralik 2020 yilinda
yapan sanal etkileyici Ay Pera’nin, Instagram hesabinda 17 Aralik 2021 tarihine kadar toplamda 98
gonderi paylagsmigtir. Ay Pera’nmin 2022-2024 yillarnn arasinda gonderi paylagsmamasi dikkat
cekmektedir. Sanal etkileyici Ay Pera’nin hakkinda kisminda “oyuncu, fotomodel, miizisyen ve dijital
insan” agiklamasi yer almaktadir. Ay Pera’nin Instagram hesabi one c¢ikan hikdye sekmesinde
yenilendim, blog yazilari, kalp emojisi ve 1s1l 151l segenekleri bulunmaktadir. Ayrica spotify dinlemek
igin erigim linki de yer almaktadir. Ay Pera’nin iletisim danigmaninin sosyal medya hesabinin da yer
almas1 dikkat ¢ekmektedir. Ay Pera’nin Instagram sayfasina ait ekran goriintiisii asagida verilmistir.
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aypera_of‘ficial Takip Et Mesaj Génder 48, eee

98 génderi 13,4 B takipgi 226 takip
Ay Pera

oyuncu, mazisyen, fotomodel ve dijital insan @

w» @fulyainandikli

#digitalHuman #ehuman
spotify'da dinlemek igin
@ cutt.ly/dxtd12G

acakgunn, futureal_ ve takip ediyor
Yenilendim! # Basinda b... v ISIL ISIL

Gorsel 2. Ay Pera Instagram profili genel goriiniimii (Aypera_official, 2024).

“iamxalara” kullanici adi ile dijital icerik iireticisi olarak Instagram hesab1 agan sanal etkileyici Alara
X’in hesabmin genel bir degerlendirilmesi yapildiginda: 500 bin takipgisinin, 4 tane de takip ettigi
hesabin oldugu goriilmektedir. Bu anlamda bakildiginda Alara X Tiirk sirketler tarafindan gelistirilen
sanal etkileyiciler icerisinde en fazla takip¢i sayisina ulagmasi bakimindan one ¢ikmaktadir. Ayni
zamanda Alara X’in ¢aligma kapsaminda ele aliman Tiirk sirketler tarafindan gelistirilen sanal
etkileyiciler igerisinde en az hesab1 takip etmesi de dikkat ¢ekmektedir. Sanal etkileyici Alara X ilk
Instagram paylasimini 15 Kasim 2020 tarihinde gerceklestirmistir. En son paylasimini 20 Mayis 2024
tarihinde gercgeklestiren Alara X toplamda 187 gonderi paylasmistir. Sanal etkileyici Alara X’in
haftalik konuklariyla program akisi ile ilgili igerikler liretmesi dikkat cekmektedir. Sanal etkileyici
Alara X paylasimlarinda ¢ok farkli kategorilerde igeriklere yer vermektedir. Alara X’in Instagram ana
sayfasinda marka ortakliklar1 ve kisisel gelisim en ¢ok yaptig1 paylasimlari arasinda yer almaktadir.
Sanal etkileyici Alara X’in Instagram sayfasina ait ekran goriintiisii asagida yer almaktadir.

iamxalara Takip Et Mesaj Génder R eee

187 goénderi 500 B takipgi 5 takip

IAMX ALARA

Dijital Icerik Uretic

| am a Virtual Fashion Girl, Unreal Star w
Management ; marcom@iamxlive.com ses i 3
@ www.youtube.com/@IAMXTV

mervemecan ve acakgunn takip ediyor

SEFO GONCA VUSL... CELAL SENGOR

Gorsel 3. Alara X Instagram profili genel goriiniimii (Alara X, 2024).
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Sanal Etkileyiciler Alin, Ay Pera ve Alara X’in Instagram Paylasimlarinin
Gostergebilimsel Analizi

Caligma kapsaminda Tiirkiye’deki sanal etkileyici 6rneklerinin (Alin, Ay Pera ve Alara X) Instagram
paylagimlarinin gostergebilimsel agidan degerlendirmesi gosterge, gosteren ve gosterilen olarak ele
almmustir,

Tablo 1. Alin Instagram post paylasimi gostergebilimsel analizi.

Gosterge Gosteren Gosterilen

Sanal etkileyici, lilkks | Liiks bir otomobile yaslanip

bir otomobil, 1slak poz veren sanal etkileyici,
zemin, Istanbul’da Islak zemin ile aracin her
tarihi bir sur, stitun kosulda gittigi

Siitun, sur ve otomobilin bir
arada kullanilarak geleneksel

ve dijitalin bir aradalig1

oQyvy - W
4195 begenme

virtualalin Mustang'ine agin diigkiin karakterlerde
buglin:

1)John Wick 2)Alin

Benimki %100 elektrikli ama & &

Kahvalti mekaninda | Kurabiye ile esprili ve samimi

kurabiye teshir bir dil kullanilarak sanal
dolabimin yaninda etkileyici Alin’in temel
poz veren sanal ihtiyaglarini gergek insan gibi

etkileyici, fiyat karsiladig, bizden biri oldugu
etiketi algisy, fiyat etiketi mekanin

pahali olduguna dair bir vurgu

221 begenme
virtualalin Onimdeki son kalan kurabiyeyi
almasinlar diye gozciilik yapmaya galisiyorum, ++

Yukarida Alin Instagram hesabina ait her iki paylasim incelendiginde takipgileri ile marka is birligini
ve kahvalt1 i¢in gittigi mekana ait begenilerini paylastigi goriilmektedir. Sanal etkileyici Alin’in
gostergebilimsel olarak incelenen ilk paylasimi bir “Mustang” marka liiks bir otomobile aittir. Sanal
etkileyici Alin, bu gonderisini 6 Mart 2024 tarihinde paylasmistir. Bu goénderi ayn1 zamanda 4.212
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begeni ve 175’te yorum almigtir. Gonderiler icerisinde Alin’in bej renkte sik bir kiyafet se¢imi ile
paylagimlarina yer verdigi dikkat ¢cekmektedir. Alin’in ilk gorselde liikks bir aracin 6n tarafina havali
bir sekilde yaslandigi ve Mustang marka elgisi olarak tanitimina yonelik bir génderidir. Fotografta yer
verilen Mustang markali ara¢ genis bir bakista dikkat ¢ekecek bir sekildedir. Alin’in fotograftaki
kendinden emin durusu markaya olan giivenini temsil ettigini sdylemek miimkiindiir. Alin’in bu
paylasimi ayn1 zamanda aracin satin alimmasini tesvik etmeye yoneliktir.

Alin’in paylastig1 ikinci gorsel 29 Nisan 2024 tarihinde kahvalti i¢in gittigi liikks bir mekana aittir.
Alin’in bu gonderisi 574 begeni ve 18 yorum almistir. Bu fotografta yakin bir ¢ekim agisi ile Alin’in
ylizine odaklanilmistir. Gorselde dikkat ¢ceken detaylardan birisi kurabiyelere ait satis fiyat etiketidir.
Bu durum iiriinlerin pahali oldugu ve mekanin liiks olduguna dair bir gonderme olarak kabul edilebilir.
Alin’in incelenen her iki gorselinde ortak noktalar bulunmaktadir. Alin her iki gorselde bej, siyah ve
mavi renkli kiyafetleri tercih ettigi goriilmektedir. Ayrica markanin iiriinlerini tiiketen bireylerin daha
0z giivenli, mutlu, giizel ve dikkat ¢ekici olacagi mesaj1 verilmektedir.

Tablo 2. Ay Pera Instagram post paylagimi gostergebilimsel analizi.

Gosterge Gosteren Gosterilen

Sanal etkileyici, Sanal etkileyici Ay Pera

kahve, yliziik Starbucks markasina

vurgu yaparak tiiketime

O0zendirmektedir

Qv A

1.279 begenme
aypera_official Bana en sevdiginiz sairin en
sevdiginiz siirinden bir ka dize yazabilir misiniz? Siir

Sanal etkileyici, Apple | Ay Pera’nin takipgilerini
MacBook smif atlamaya yonelik
liiks tiiketim odakl
Apple Macbook
markasini kullanmaya

O6zendirmesi

2.528 begenme

aypera_official Kurgu sonunda bitti, haftaya
yayindayiz &= Uzanip film izlemek istiyorum y
Bilimkurgu Gnerisi olan var mi? #inception #gattaca
#her

Yukarida yer alan fotografta sanal etkileyici Ay Pera’nin 28 Haziran 2021 tarihli génderisinde bir
kahve igecegi ile poz verdigi goriilmektedir. Ay Pera’nin bu gonderisi 1.278 begeni ve 5 yorum

This work is licensed under Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License 202
BY NC



Journal of Communication Science Researches — JCSR, September 2024 Volume 4 Issue 3, p.194-206

almistir. Bu gorselde Starbucks kahve markasi acgik bir sekilde goriilmektedir. Ayn1 zamanda Ay
Pera’nin yandan ¢ekilen durusundaki 6zgiiven fotografa yansimistir. Bu fotografta sanal etkileyici Ay
Pera’nin aksesuar kullanmasi dikkat ¢cekmektedir. 13 Subat 2021 tarihindeki bir diger gonderisinde ise
Ay Pera giinliik hayatindan bir poz verdigi goriilmektedir. Ay Pera’nin bu gonderisi 2.528 begeni
almistir. Bir kafe ortaminda g¢ekilen ikinci gorselde Ay Pera’nin kullanicisi oldugu Apple marka
MacBook takipeilerini liiks tiikketime 6zendirmektedir.

Tablo 3. Alara X Instagram post paylagimi gostergebilimsel analizi.

Gosterge Gosteren Gosterilen

Sanal etkileyici, | Sanal etkileyici Alara X’in
makosen tarz fizigini 6ne ¢ikardig: sik
ayakkab, liiks bir |  bir elbise, ayakkabi ve
canta, inci kolye cantaya sahip olmanin
ozgiliveni goriilmektedir.

oQv -

sinem.alparslan.metehan ve diger kisiler begendi
iamxalara -Did you learn anything today?

Bakimli bir sanal | Sanal etkileyici Alara X’in

etkileyici, gittigi likks bir restoranda
kruvasan, yemek yerken fotograf i¢in
aksesuar, yemek poz vermektedir.
masasi st siis
esyalar

_rukiyekandemirr ve diger kisiler begendi
iamxalara italyanca da goyle bir s6z varmis

"Sei dolorosamante bella."

Yukarida yer alan fotograftaki 8 Mart 2024 tarihli gorselde sanal etkileyici Alara X oturma odasinda
bir halinin iizerine oturmakta ve dogal bir poz vermektedir. Fotografta koltugun iizerinde oturan Alara
X’in maskiilen ekose desenli giymis oldugu pantolon ve ceketin vurgusu 6n plandadir. Genis bir
¢ekim acistyla gekilen bu fotografta poz verenin fit viicut hatlarinin gosterimi vardir. Bu fotograf
rahatina diiskiin 6zgiir ve bagimsiz bir tarz1 temsil etmektedir. Fotografta halinin iizerinde bir topuklu
ayakkabi ile ev islerinden ziyade sik giyim ve kendine bakima vurgu yapilmaktadir. Bu fotograf Alara
X’in rahat bir tarza sahip olsa bile inci kolyesi sikligindan 6diin vermedigini gostermektedir. Ayrica
fotograftaki birden ¢cok marka odakli icerikler takipgilerin markalara olan ilgisini artirmaya ydnelik
oldugu soylenebilir.

Alara X’in bir diger gonderisi ise 19 Agustos 2023 tarihine aittir. Alara X’in liiks ve gosterigli bir
restoranda yemek yedigi goriilmektedir. Alara X’in {izerindeki kiyafet gittigi lilks mekén ile
uyumludur. Ayrica liikks bir restoran temali gorselin arka planda bulunan yemek masasi iistii pahal siis
esyalar1 dikkat gekmektedir.
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Genel olarak bakildiginda, sanal etkileyiciler o6zellikle marka is birliklerinde markayr Onemle
vurgulamak ve one ¢ikarmak istemektedirler. Bu sayede sanal etkileyiciler gittikleri mekanlarda da
tiikettikleri trlinleri kisa video ya da gorsel paylasimlar ile ifade edebilmektedirler. Bu anlamda
bakildiginda sanal etkileyicilerin gosterisci tikketimin aktorlerinden biri olarak sdylemek miimkiindiir.

SONUC

Teknolojinin geligmesi ile beraber kullanim ve etki alan1 genisleyen sosyal medya uygulamalarinda
yer alan gosterisci tiikketim odakli paylasimlar giinliik hayatin bir parcas1 haline gelmistir. Ozellikle
popiiler sosyal medya uygulamalarindan biri olan Instagram araciligiyla gorsel ve video igerikler genis
bir kullaniciya ulagabilmektedir. Instagram uygulamasimin etiket kullanimi ve kesfet 6zelligi ¢cok fazla
kullanicr tarafindan igeriklerin goriinmesini saglayabilmektedir. Bu yapilan paylasimlar viral olarak
bagka kullanicilar tarafindan paylasabilmekte ve videolar trend olabilme 6zelligine sahiptir. Bu sayede
pazarda yeni akimlar 6n plana ¢ikmakta ve tiiketim aligkanliklar1 degisime ugrayabilmektedir.

Glinlimiizde toplumlarin tiiketim aligkanliklarin degismesi literatiir okumalarinda goriilmektedir.
Giliniimiiziin gelisen teknolojik kosullar sanal etkileyicileri dijital iletisim arastirmalarinin ilgi odagi
haline getirmistir. Gergek dis1 karakterler olarak tasarlanan sanal etkileyiciler sosyal medya
hesaplarinda takipgileri ile iliskiler kurabilmektedirler. Sanal etkileyicilerin, paylasimlarinda gosterigei
olarak On plana g¢ikmasini degisen tiiketim aligkanliklarmin bir sonucu olarak degerlendirmek
miimkiindiir. Onerilen markalar takipgiler agisindan bir kimlik kazanma ve sosyal statii gostergesi
olarak degerlendirilebilir.

Caligma kapsaminda ele alinan sanal etkileyicilerin gosteris¢i tiilketim davranmiglarini su sekilde
Ozetlemek miimkiindiir:

Orneklem dahilinde belirlenen Tiirkiye’deki sanal etkileyiciler Instagram paylasimlarinda gosterisci
yagsam tarzi One c¢ikarilmaktadir. Bu paylasimlarda yer verilen mekén, teknik ve sembolik kodlar
araciligiyla takipgilerin sanal etkileyiciler ile aralarinda gii¢lii bir bag kurmasina sebep olabilmektedir.
Instagram paylagimlarinda yer alan metalar (liks otomobil, taki, kisisel iirlinler vb.) sanal
etkileyicilerin gosteris¢gi tiiketim Ogeleri arasinda yer almaktadir. Bu dgeler sanal etkileyicilerim
takipcilerinde ilgi uyandirabilmekte ve gosterisci tliketime Ozendirmektedir. Ayni1 zamanda
paylasimlar icerisinde estetik kaygilarin 6n plana ¢ikarildigi, kamera agist ve renk kullanimina dikkat
edildigi gozlemlenmistir. Ornegin sanal etkileyici Alin’in Instagram hesabina ait her iki paylasim
incelendiginde: Alin’in Mustang markali bir aracin tamitimma yonelik bir gonderi 6n plana
¢ikmaktadir. Marka tanitim odakli gorselde Alin’in durusu markaya olan gilivenini yansitmaktadir.
Alin’in paylastigi diger gorselde ise kahvaltt mekaninda tiiketimin verdigi mutluluk hissini
yansitmaktadir. Sanal etkileyiciler igerisinde en az takipg¢i sayisina sahip olan Ay Pera’nin Instagram
hesabina ait her iki paylagimi incelendiginde: Starbucks ve Apple MacBook marka bilgisayar
paylasimlar gosterisci tiiketim odakli gostergeleri olarak on plana ¢ikmaktadir. Sanal etkileyiciler
icerisinde en fazla takipci sayisina sahip olan Alara X Instagram hesabimna ait her iki paylagimi
incelendiginde: Alara X’in maskiilen ekose desenli giymis oldugu pantolon ve ceketin vurgusu dikkat
cekmektedir. Aym1 zamanda Alara X’in paylastig1 ikinci gorselde liiks bir restoran 6n plana
cikmaktadir.

Son olarak, ¢caligmanin genel degerlendirmesinin ardindan alanda yapilacak olan yeni arastirmalara yol
gostermek adina teorik ve pratik anlamda su Onerilerde bulunmak miimkiindiir: Tiirkiye’deki sanal
etkileyici orneklerinin takipgileri ile parasosyal etkilesim kurami baglaminda bir ¢aligma
gerceklestirmek miimkiindiir. Uzman gorisleri baglamida sanal etkileyici sektoriiniin gelecegi
hakkinda bir saha ¢aligmasi1 gergeklestirilmek miimkiindiir.
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