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OZET

Bu ¢alismanin amaci, “is yasam dengesi” kavrami ile ilgili yapilan arastirmalarin biitiinciil bir yaklagimla
incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda Web of Science (WoS) veri tabaninda indekslenen, baslik, ozet veya
anahtar kelimelerinde “is yasam dengesi” kavramini iceren 1996 makale incelenmistir. Veriler WOSviewer
programi kullanilarak bibliyometrik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmada elde edilen temel bulgular,
1990-2004 yrllar: arasinda sadece 39 makalenin yaymlandigini ancak 2005 yilindan itibaren “is yasam dengesi”
kavraminin 6nem kazandigini ve bilimsel yayn iiretiminin 6zellikle son yillarda arttigini géstermektedir. Amerika
Birlesik Devletleri, Ingiltere ve Hindistan i en iiretken iilkeler oldugunu, makalelerin ¢cogunlukla Emerald Group
Publishing Ltd. ve Wiley yayinevlerine ait dergilerde yayinlandigini géstermektedir. En ¢ok makale yayinlayan
dergi; 13.430 atif ve 6.026 etki faktoriine sahip International Journal Of Human Resource Management isimli
dergidir. Kreiner vd. (2009) tarafindan yazilan “Balancing Borders And Bridges: Negotiating The Work-Home
Interface Via Boundary Work Tactics” adli makale 580 atif sayisi ile en ¢ok ortak atif alan makaledir. Ayrica
bibliyometrik analiz sonuglari, ortak ¢alisma yapan yazarlar, iilkeler ve anahtar kelime analizleri ile birlikte
literatiiriin entelektiiel yapisi ve arastirma egilimlerini ortaya koymustur. Calismanin is yasam dengesi konusunda
calisma yapmak isteyen arastirmacilara énemli bilgiler sunmasi dolayisiyla rehberlik etmesi beklenmektedir.
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WORK-LIFE BALANCE: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the research on the concept of "work-life balance™ in a comprehensive
manner. In this context, 1996 articles indexed in the Web of Science (WoS) database containing the term "work-
life balance™ in the title, abstract, or keywords were examined. The data were analyzed using bibliometric analysis
method with the WOSviewer program. The main findings of the research indicate that between 1990 and 2004,
only 39 articles were published, but since 2005, the concept of "work-life balance™ has gained importance and
scientific publication has increased especially in recent years. The United States, the United Kingdom, and India
are the most productive countries, and the majority of articles are published in journals owned by Emerald Group
Publishing Ltd. and Wiley. The most prolific journal is the International Journal of Human Resource Management,
with 13,430 citations and an impact factor of 6.026. The article "Balancing Borders and Bridges: Negotiating The
Work-Home Interface Via Boundary Work Tactics" by Kreiner, G.E.; Hollensbe, E.C.; & Sheep, M.L. is the most
cited article with 580 citations. Additionally, bibliometric analysis results reveal the intellectual structure and
research trends of the literature, along with co-authorship, country, and keyword analyses. It is expected that the
study will provide important information and guidance to researchers interested in work-life.
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EXTENDED SUMMARY
Research Questions & Purpose

The awareness of work-life balance emerged in the mid-twentieth century, particularly as women in the
workforce began to experience difficulties in balancing family and work responsibilities. Ensuring work-life
balance is of great importance for individuals, organizations, and society as a whole. Today, the topic of work-life
balance has become a highly appealing subject for both researchers and practitioners. Therefore, studies on this
topic need to be evaluated from a holistic perspective.

The aim of this study is to examine the research conducted on the concept of "work-life balance” from a
comprehensive approach. In this study, a bibliometric analysis was carried out to investigate the concept of work-
life balance. This analysis aims to provide a holistic view of the past, present, and future of research on the concept
of work-life balance. The main research questions addressed in this study are as follows: What is the distribution
of studies on the concept of work-life balance over the years? Who are the most prolific authors, countries,
publications, and journals on the topic of work-life balance? What are the most frequently used keywords? What
are the conceptual associations of studies on the concept of work-life balance? What is the level of research
conducted on the concept of work-life balance in our country?

Literature Review

In terms of work-life balance, “work” includes career and individual pursuits, while “life” refers to
happiness, health, leisure, and family (Sharma & Nayak, 2016: 115). Most researchers have found a positive
relationship between work-life balance and variables such as job satisfaction, organizational commitment,
organizational citizenship, and productivity, while they have found negative relationships between work-life
balance and variables such as turnover intention, stress, and health (Khan & Fazili, 2016: 22).

In this section of the study, current literature on the concept of work-life balance was reviewed to address
the research questions, and studies focusing on work-life balance were examined. In this context, 1,996 articles
indexed in WoS were analyzed to map the research environment on the concept of work-life balance, determine
future research directions, and contribute to researchers.

Methodology

In this research, bibliometric analysis was conducted by adopting a two-step methodological approach: data
collection and analysis. At this stage of the study, publications related to work-life balance, the subject of the
research, were systematically examined in the WoS database. A query was conducted on April 10, 2024, using the
keyword “work-life balance” in the “topic” category, which included the title, abstract, and keywords.

The result of this query yielded a total of 18,264 documents, forming the entire dataset for the study. Several
filters were applied to this data. In the research, studies in the fields of management and business within the Web
of Science category were included. Only articles were included in the study as the document type, while book
chapters, conference proceedings, editorials, reviews, and conference abstracts were excluded. Articles published
in 2024 were also removed from the scope of the study. Additionally, the language was limited to English, which
is widely accepted as the preferred language in scientific studies. As a result of these processes, a total of 1,996
articles were obtained. Lastly, in order to perform a bibliometric analysis, the 1,996 articles were exported as a
"savedrecs" file, including author, title, abstract, journal, and reference information.

In this research, the statistical analysis of authors, articles, journals, countries, citations, and keywords was
conducted using Microsoft Excel. VOSviewer (1.6.20) software was used to create co-authorship network maps,
bibliometric coupling analyses of countries, and word mining maps.

Results and Conclusions

In this research, 1,996 scientific articles written in English and indexed in the WoS database between 1990
and 2023 on the concept of work-life balance were examined, and a bibliometric analysis was presented. In the
data analysis, performance analysis and intellectual structure analysis, which are bibliometric analysis methods,
were used.

The results of the performance analysis examined annual publication production in two periods: 1990-2004
and 2005-2023. The first data point from 1990 is an article titled “Balancing Your Work in Your Life” written by
Geoffrey M. Bellman and published in Training and Development Journal. Scientific publication production is
mostly concentrated in Europe and the Americas. The bibliometric coupling analysis of the studies examined
indicates that countries such as the USA, the UK, and India have strong connections with other countries. The
journal with the most publications on the topic is International Journal of Human Resource Management, while
the most cited journal is Human Relations, published by Sage Publications Ltd. The most cited article is “Balancing
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Borders and Bridges: Negotiating the Work-Home Interface through Boundary Work Tactics,” written by Kreiner
et al. (2009) and published in the Academy of Management Journal.

As part of the intellectual structure analysis, co-authorship analysis and co-occurrence analysis of keywords
were conducted to determine the relationships between the authors. In the co-occurrence analysis of keywords,
concepts such as women, gender, family, leadership, organizational culture, motivation, and career development
are commonly used in work-life balance research. The findings indicate that researchers have focused on the
relationships and effects of work performance with job satisfaction, life satisfaction, organizational commitment,
quality of work life, turnover intention, work-life balance, and work-life conflict.

1. Giris

Is ve yasam dengesi farkindaliginin yirminci yiizyilin ortalarinda baslamasi 6zellikle ¢alisan kadinlarin aile
ve ig gorevlerini dengelemede zorluklar yasamaya baglamasiyla birlikte ortaya ¢ikmustir. Daha fazla kadinin is
giicline katilmasiyla birlikte, is ve aile rollerini dengeleme g¢abalarini desteklemek amaciyla cesitli politikalar
olusturulmustur. Ancak, yirminci yilizyilin sonlarina gelindiginde, bu sorun artik sadec€ kadin galisanlart
kapsamamaktadir. Ciinkii ¢alisan ¢iftlerde gittikge daha fazla sayida erkek, her iki rolii de yerine getirmekte zorluk
yasamaya baslamustir. Is- yasam dengesinin saglanmasi; birey, orgiit ve toplum agisindan biiyiik énem arz
etmektedir. Bu nedenle bu konuda yapilmis caligmalarin biitiinciil bir bakis agisiyla degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Is-yasam dengesi konusunu giindeme getiren en 6nemli etken, teknolojik yeniliklerin biiyiik 6lgiide
artmasidir. Teknolojik yenilikler, calisanlar i¢in isin hizin1 ve dogrulugunu artirmistir. Mobil teknolojiler,
calisanlara hizi, konumu, giinii ve saati kontrol etme esnekligini getirmektedir (Towers, vd., 2006; Middleton,
2008). Ancak, negatif yoniiyle, teknoloji, calisanlarin ofis diginda da ulasilabilir olmalarini saglamistir. Teknoloji
kullanim1 ve erisilebilirligin olmasi igverenlerin beklentilerinin artmasina yol agmistir. Bu durum ¢alisanlar
arasinda higbir zaman isten ayr1 hissetmeme duygusunu yaratmistir (Towers vd., 2006). Birgok ¢aligma, mobil
teknolojiler nedeniyle stres, kaygi ve psikolojik refahin biiylik 6l¢iide etkilendigini gostermistir. Caligsanlar
arasindaki stres seviyesi, teknoloji tarafindan kontrol ediliyor olma hissi nedeniyle artmistir (Hill vd,, 2001). Sanal
ofis ve mobil teknolojilerin sonucu olarak ig ve yasam arasindaki sinir siliklesmistir. Bu nedenle, ¢alisanlar her iki
siirin birlestigini gérmiislerdir. Calisanlar igin 6nemli olan is zamanini ve kisisel zamani ayirt etmektir.

Dengeli bir is yasam dengesi sadece caliganlara degil, ayn1 zamanda orgiitlere de fayda saglamaktadir.
Ciinkii is-yasam dengesi ile; orgiitiin verimliligi, orgiitsel vatandaslik, orgiitsel performans vb. gibi orgiitiin
etkinligini ilgilendiren konular arasinda iliskiler goriilmistiir. Bu durum, 6rgiitlerin ¢aligsanlarin is-yasam dengesini
artiran politikalar sunmalarini gerektirmektedir (Khan & Fazili, 2016: 20). is yasam dengesi bugiiniin calisanlart
tarafindan son derece degerli bir konudur. Calisanlar, isyerlerinde kisisel yasam ve is arasindaki dengeyi artiran
bir ortam ve politikalar sunulmasini beklemektedirler. Dolayisiyla, giiniimiizde is yasam dengesi konusu
aragtirmacilar ve uygulayicilar i¢in oldukga dikkat ¢eken bir konu haline gelmistir.

Bu ¢aligmada is yagam dengesi kavraminin incelenmesinde bibliyometrik bir analiz yiir{itilmiistir. Bu
analiz ile i yasam dengesi kavrami konusunda yapilan arastirmalarin gegmis, simdi ve gelecekteki durumu
hakkinda biitiinciil bir bakis sunmak amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda ele alinan baslica aragtirma sorulari
sunlardir: Is yasam dengesi kavramu ile ilgili yapilan calismalarin yillara gére dagilimi nasildir? Is yasam dengesi
kavramu ile ilgili en ¢ok calisma yapan yazarlar, iilkeler, yaymlar ve dergiler nelerdir? En sik kullanilan anahtar
kelimeler nelerdir? Is yasam dengesi kavramu ile ilgili yapilan calismalarin kavramsal iliskilendirmeleri ne
sekildedir? Is yasam dengesi kavrami konusunda iilkemizde yapilan calismalar ne diizeydedir?

Bu sorulara cevap bulmak i¢in is yasam dengesi kavramu ile ilgili glincel literatiir taranarak bilgi toplanmis
ve is yasam dengesi konusunu ele alan ¢aligmalar incelenmistir. Bu kapsamda is yasam dengesi kavrami konusuna
iligkin arastirma ortaminin haritasini ¢ikarmak ve bundan sonra yapilacak aragtirmalarin yonlerini belirlemek ve
aragtirmacilara katki saglamak amacryla WoS indeksli 1.996 makale analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgularin dogrultusunda konuyla ilgili bilimsel iiretim performansinin ve entelektiiel yapinin ortaya konulmasinin
arastirmacilara ve uygulayicilara yol gosterecegi disiiniilmektedir. Calismanin diger boliimleri ise su sekilde
yapilandirilmistir: Oncelikle konu hakkinda literatiir incelemesi yapilarak kavramsal cerceve sunulmustur.
Ardindan, arastirmada kullanilan yontem agiklanmig ve takiben arastirmadan elde edilen bulgulara bibliyometrik
analiz yontemi uygulanmistir. Sonug boliimiinde, ¢aligmanin sonuglar1 degerlendirilerek sinirliklar: ele alinmis ve
gelecekte yapilacak arastirmalar igin oneriler sunulmustur. Is- yasam dengesinin saglanmasi; birey, orgiit ve
toplum agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle bu konuda yapilmis ¢alismalarin biitiinciil bir bakis
acisiyla degerlendirilmesi gerekmektedir.
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2. Kavramsal Cerceve

Is ve yasam dengesi kavrami giiniimiiz hizli tempolu kiiresel diinyasinda her gegen giin daha da 6nem
kazanmaktadir. Is yasam dengesi kavrami bireyin is ve kisisel yasamu arasindaki dengeyi tammlamak igin ilk kez
1970'lerin sonlarinda kullanilmistir. {s, kavram olarak deger yaratan emegi ifade ederken denge ise zihinsel ve
duygusal uyum biitiinliigidiir.

Is-yasam dengesi, bir yandan kariyer ve hirs arasinda uygun bir énceliklendirme yapmayi igerirken, diger
yandan da zevk, bos zaman, aile ve manevi gelisim gibi unsurlar igerir. Is-yasam dengesine atifta bulunmak icin
kullanilan diger terimler arasinda is-aile dengesi, is-aile catismasi ve aile dostu politikalar gibi ifadeler yer alir. Is-
yasam dengesi, ig-aile dengesine gore ¢ok daha genis bir kavramdir, ¢ilinkii bireyin aile yagami diginda topluluk,
bos zaman ve dini roller gibi birden fazla rolii igerir (Frone, 2003).

[73PR L)

Is yasam dengesi bakimindan “is”, kariyer ve bireyin ugrasilarim igerirken; yasam ise, mutluluk, saglik,
bos zaman ve aileyi tanimlamaktadir (Sharma & Nayak, 2016: 115). Is yasam dengesi kavraminin birgok tanimi
yapilmistir. Sturges & Guest’e (2004: 6) gore ise, is yasam dengesi, minimum diizeyde rol ¢atismasiyla is ve is
disindaki yasamdan memnuniyet olarak tanimlanmaktadir. Is yasam dengesi en yalin haliyle kisilerin isleri ile
sosyal yagsamlarinin uyumlu ve etkin bir sekilde yonetilmesidir (Pekdemir & Kogoglu, 2014: 314).

Is yasam dengesi, is ve is disindaki talepler arasindaki ¢atismanin kabul edilir diizeyde en az seviyede
olmasi halidir. Bir bagka tanimda ise; bireyin isi ve 6zel yasamu ile ilgili aktiviteleri arasinda denge kurarak her iki
alanda da doyuma ulasabilmesi olarak tanimlanmaktadir (Dilek & Yilmaz, 2016: 38). Is ve yasam dengesi
tanimlar1 yapilirken genellikle iki farkli yaklasimdan bahsedilmektedir. Birincisinde, is yasam dengesinde bireyler,
sahip olduklar1 tiim rollere aymi seviyede 6nem vermelidirler (Gokkaya, 2014: 3). Ikinci yaklasimda ise, bu énem
diizeyinin ayni oranda olmasinin gerekmedigi; 6rnegin bir kisinin yasaminin merkezinde ailesinin olmasi ve isi ile
ilgili sorumluluklarini ikinci plana atmasi bu kisinin dengeden uzaklagmis oldugu anlamina gelmedigi ifade
edilmektedir (Kapiz, 2002:140; Karavardar, 2015: 188). Ikinci yaklagim, dengeden ziyade optimali yakalamay1
amagclamaktadir. Ikinci yaklasim igin is yasam dengesi kavramui yerine is yasam optimizasyonu daha uygun
olacaktir. Diger yandan literatiirde is yasam dengesi iki alt boyutta ele alinmaktadir. Birinci boyutta, i yasam
dengesi taniminda bireyin sagligi, kariyeri ve 6zel yasaminda elde ettigi basarilarindan bahsedilirken; ikinci boyut
ise, is ve kisisel yagsamdan hissedilen memnuniyeti igermektedir (Korkmaz & Erdogan, 2014: 541).

Is ve yasam dengesi farkindaliginin yirminci yiizyilin ortalarinda baslamasiyla birlikte, 6zellikle kadin
calisanlar aile ve igyerindeki gorevlerini dengelemede zorluklar yasamaya basladilar. Cok sayida kadinin is giiciine
katilmasiyla nedeniyle is ve aile rollerini dengeleme ¢abalarini desteklemek amaciyla birtakim politikalar
olusturuldu. Yirminci yiizyilin sonlarina gelindiginde ise bu sorun artik sadece kadin ¢alisanlar1 kapsamiyordu;
¢linkii ¢cok sayida erkek ve calisan ¢iftler, her iki rolii de yerine getirmede zorluklar yasiyorlardi. Calisanlar,
teknolojinin etkisiyle daha fazla beklenti ve miidahaleyle karsilagtilar. Bireylerin 6zel aile saatlerinde bile
ulagilabilir durumda olmalari, iki alan arasinda ¢atigsma ve gegis yasanmasina neden oldu. Ayni zamanda, ¢aliganlar
aileden baska, eglence, hobiler, arkadaslar ve din gibi yasamin diger unsurlarint da 6énemsediler ve yagamlarina
kattilar (Khan & Fazili, 2016:20).

Guest (2002: 265), calismasinda gelistirmis olugu is yasam dengesinin yapisi, sebepleri ve sonuglarini
ortaya koyan bir model gelistirmistir. Bu model Tablo-1 de gorilmektedir.

Tablo 1. is - Yasam Dengesinin Dogasi, Nedenleri ve Sonuclar

Belirleyicileri Dengenin Dogasi Sonugclari
S o - . e [statmini
Orgiitsel faktérler Oznel Gostergeler e Yasam tatmini
o s talepleri e Denge- is ve is dist yasama esit e  Zihinsel saglik/iyilik
o I kiiltiirii derecede verilen 6nem e  Stres, hastalik
. Is dis1 yasamin talepleri e Denge- is merkezli e s davranisi ve performansi
o Is dis1 yasam Kkiiltiir e Denge- Is dis1 yasam merkezli e 15 dis1 yasam davramisi ve
Bireysel faktorler e Isin, is dis1 yasama miidahalesi veya perfOfmanSl
. L tagmast e Igyerindeki diger insanlara
* I$?’ .y(.)nellm e Is dis1 yasamin, ise miidahalesi veya etkisi
*  Kisilik tasmast e Is dist yasamdaki diger
o Enerji Nesnel gistergeler insanlara etkisi
e  Kisisel kontrol ve
miicadele e  (Caligma saatleri
e  Cinsiyet Yas ¢ Boszaman
e Yagam ve kariyer e Ailerolleri
asamalari

Kaynak: Guest, D. E. (2002). Perspectives on the study of work-life balance. Social Science Information, 41(2), 255-279.
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Tablo 1°de goriildiigii lizere is yasam dengesinin belirleyicileri bireysel ve orgiitsel faktorler olmak {izere
iki kisimdan olusmaktadir. Bireysel faktorler; kisilik, ise yonelim, kisisel kontrol, yas, cinsiyet, yasam ve kariyer
asamalarindan olusmaktadir. Orgiitsel faktorler ise; is kiiltiirii, is talepleri, is dis1 yasam kiiltiirii ve is dis1 yasamin
taleplerinden olugmaktadir. Dengenin dogasina bakildiginda, 6znel ve nesnel gostergeler olarak iki grupta
toplanmustir. Oznel gostergeler; is dis1 yasam veya is merkezli denge, is dis1 yasamin ise tasmasi, isin is disi
yasama tagmasi ve nihayetinde is ve is dis1 yasam arasinda bir dengenin kurulmasidir. Nesnel gostergeler ise;
calisma saatleri, bos zaman ve aile iginde iistlenilen rollerden olusmaktadir. Is yasam dengesinin bireysel ve
orgiitsel sonuclart incelendiginde; ¢alisan saglig, is tatmini, yasam tatmini ve ¢alisanin iste ve is diginda yagsam
performansi gibi bir¢ok ¢ikt1 tizerinde etkili oldugu goriilmektedir.

Is-yasam dengesi-catismasinin, verimlilik, orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandashk, orgiitsel performans, is
doyumu, istifa niyeti, stres, saglik, yasam doyumu ve kariyer doyumu gibi énemli organizasyonel verimlilik
Olciitleri lizerindeki etkileri aragtirilmigtir. Cogu arastirmaci, is-yasam dengesi ile is doyumu, orgiitsel baglilik,
orgilitsel vatandaglik ve verimlilik gibi degiskenler arasinda pozitif bir iligki bulmus, ig-yasam dengesi ile isten
ayrilma/istifa niyeti, stres ve saglik gibi degiskenler arasinda ise negatif iligkiler bulmustur (Khan & Fazili, 2016:
22). Duxbury ve Higgins (2001) ¢alismalarinda; is yiiki, isten kaynaklanan miidahale ve is-aile miidahalesinde
daha yiiksek catisma yasayan calisanlarin daha diisiik orgiitsel performansa ve diisiik yasam kalitesine sahip
oldugunu bulmustur. Ayrica, stres seviyeleri, tiikenmislik vakalar1 ve zayif fiziksel ve zihinsel saglik bu
calisanlarda yiiksektir. Ancak, sosyal iliskiler bir bireyin yasadigi aile ve isle ilgili diger olumlu degiskenler pozitif
katki sunarak olumsuz sonuglari yumusatmistir. Daha destekleyici aile ve is ortami, bireyin is-yasam dengesinin
daha iyi olmasina ve birey i¢in orgiitsel verimlilik Ol¢iitlerinde daha yiiksek derecelendirme yapmasina yol
acmaktadir. Bhargava & Baral (2009), destekleyici aile ve is faktorlerinin, is doyumu, duygusal baglilik ve orgiitsel
vatandaslik davranisini artirdigint bulmuslardir.

Is-yasam dengesi konusundaki 6rgiitlerin politika ve girisimleri, is-yasam dengesi ¢atismasini 5nleme veya
azaltma yOniinde yapilan gabalardir. Bireysel stratejiler, aileyi veya isi uzlagsma yeniden miizakere etme seklinde
ele almaktadir. Aile {iyelerinden ve is arkadaglarindan gelen yardimlar, iki alan arasinda denge kurmak ve
siirdiirmek icin faydalidir. Is-aile ¢atismasimi yonetmek igin, bireyler faaliyetlerini yeniden planlamak icin
aile/calisma alanindan destek alirlar (Greenhaus & Powell, 2006). Orgiitler de is dostu politikalar gelistirerek
cesitli diizenlemeler yapmaktadirlar.

Sonug olarak, bugiiniin ¢alisanlari, is-yasam dengesi konusunda uygun politikalar sunan orgiitleri son
derece degerli bulmaktadir. Orgiitlerde benimsenen bircok yeni yenilikgi strateji/politika, esnek ¢alisma saatleri,
is paylasimi, uzaktan ¢alisma, sikistirilmis ¢aligma haftasi, dogum izni, analik - babalik izni, yerinde ¢ocuk bakimu,
acil cocuk bakimi, yasli bakim diizenlemeleri gibi politikalar1 igermektedir. Orgiitler, en yetenekli calisanlar ise
almak ve elde tutmak i¢in analik - babalik izni, ¢aligma izni, esnek ¢alisma saatleri, yar1 zamanh caligsma, is
paylasimi, acil izin ve ekstra dogum izni gibi politikalar sunmaktadir (Maxwell & McDougall, 2004). is-yasam
dengesi sadece calisanlar i¢in degil, orgiitler i¢cin de uzun vadede fayda saglamaktadir. Caliganlarin destekleyici
is-yasam dengesi politikalarini algiladiklar: yerlerde, is doyumlarimin arttigi ve isten ayrilma niyetinin azaldigi
goriilmektedir (Forsyth & Polzer-Debruyne, 2007).

2.1. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analiz, gesitli veri tabanlarina ulagilarak elde edilen bilimsel galigsmalart igeren verilerin
matematiksel ve istatistiksel yontemler kullanilarak analiz edilmesidir (Erkan, 2020: 152; Pritchard, 1969: 349).
Bibliyometrik analiz yontemleri, aragtirilan konunun farkli boyutlariyla ele alinmasma ve derinlemesine
incelenmesine imkan saglamaktadir (Van Raan, 2005: 55). Bibliyometrik yontemler, nicel yaklagimlar kullanarak
yaymlanmis aragtirmalari tanimlamakta ve degerlendirmektedir. Bu yontemlerin sistematik, seffaf ve tekrar eden
bir inceleme siireci sunmasi incelemelerin kalitesinin artmasina neden olmaktadir (Zupic & Cater, 2015: 430).
Ortak alinti analizi ve bibliyografik eslestirme gibi bibliyometrik yontemlerde bilimsel alanlarin yapisal
goriintiilerini olusturmak i¢in yayin veri tabanlarindan bibliyografik veriler kullanilmaktadir (Garfield, 1979).
Bibliyometrik yontemler, objektif bir sekilde aragtirma alanini haritalandirarak aragtirmaciy1 okumaya baslamadan
once en etkili caligmalara yonlendirmekte ve literatiir taramalarinda aragtirmacilara yarar saglamaktadir (Zupic &
Cater, 2015: 430-431). Bibliyometrik analizler kapsaminda, aragtirma yapilan konu hakkinda yer alan ¢aligmalar
konu, yazar, atif yapilan kaynak, anahtar kelime, atif yapilan eser vb. agilardan istatistiksel olarak incelenmektedir.
Bunun neticesinde arastirilan disiplinin kavramsal, entelektiiel ve sosyal yapisi ortaya konmaktadir (Bozkurt &
Cetin, 2016). Bundan dolay1 oldukga tercih edilen bir yontemdir. Literatiire bakildiginda; Pazarlama (Erkan, 2020),
yonetim (Kisi, 2022; Oztiirk & Kurutkan, 2020; Dulkadir, 2023), spor (Tekneci, 2013), turizm (Giines vd., 2022)
gibi bir¢ok alanda ¢aligmalarin yapildig: goriilmektedir.

3. Yontem

Bu arastirmada bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometrik analiz, bilimsel arastirmalarin
sistematik olarak incelenmesine yardim eden matematiksel ve istatistiksel yontemlerin kullanildigi nicel bir
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analizdir. Bibliyometrik analiz, verilerin toplanmas1 ve analizi olmak iizere iki asamali metodolojik bir yaklagimi
benimseyerek gerceklestirilmistir.

3.1. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin bu agamasinda, WoS veri tabaninda arastirmaya konu olan is yasam dengesi ile ilgili yayinlar
sistematik bir sekilde incelenmistir. 10 Nisan 2024 tarihinde baslik, 6zet ve anahtar kelimeleri iceren “topic”
kategorisinde “is yasam dengesi” anahtar kelimesi ile sorgulama yapilmistir.

Bu sorgulama isleminin sonucunda elde edilen 18.264 belge arastirmanin biitiiniinii olugturmaktadir. Elde
edilen bu verilere birtakim filtreler uygulanmigtir. Arastirmada Web of Science kategorisinde yonetim ve isletme
alaninda yapilan ¢aligsmalara yer verilmistir. Belge tiirii olarak makaleler arastirmaya dahil edilirken; kitap
boliimleri, konferans bildirileri, bagyazilar, incelemeler ve konferans 6zetleri aragtirma disinda birakilmistir. Yayin
yili bakimindan ise 2024 yilinda yayinlanan makaleler arastirma kapsamindan ¢ikartilmigtir. Ayrica dil; bilimsel
calismalarda genellikle tercih edilen dil olarak kabul géren ingilizce ile sinirlandirilmistir. Bu islemler neticesinde
toplam 1.996 makaleye ulasilmistir. Son olarak bibliyometrik analiz yapmak amacryla 1996 makale yazar, baslik,
Ozet, dergi ve referans bilgileriyle “savedrecs” dosyasi olarak bibliyometrik analiz yapmak amacryla disari
aktarilmstir.

3.2. Veri Analizi

Bu aragtirmada yazarlarin, makalelerin, dergilerin, tilkelerin, atiflarin ve anahtar kelimelerin istatistiksel
analizi Microsoft Excel programi kullanilarak yapilmistir. Ortak yazarlik ag haritasi, iilkelerin bibliyometrik
eslestirme analizleri ve kelime madenciligi haritalarinin olusturulmasinda VOSviewer (1.6.20) programindan
yararlanilmstir.

VOSviewer yazilim programi, farkli iki kullanim alanindan olusmaktadir. Birinci program; yayinlar,
dergiler, yazarlar, arastirma yapan kurumlar, ilkeler ve anahtar kelimelerin ag yapisini olusturmak i¢in
kullanilmaktadir. Aglari olusturan unsurlar ortak yazarlik, isbirligi yapma, atif, bibliyografik baglanti ya da ortak
atif baglantilartyla birbirlerine baglanmaktadirlar. Ag yapisi olusturulurken veri tabani olarak genellikle WoS veya
Scopus kullanilmakla birlikte RIS, PubMed ve Crossref JSON verileri de kullanilabilir. VOSviewer yazilim
programinin Ikinci kullanim alam ag, katman ve yogunluk gorsellestirmesi olarak {i¢ farkli harita
gorsellestirmesine imkan saglamaktadir (Van Eck & Waltman, 2018: 3). Literatiirde stratejik liderlik (Tao vd.,
2021), IKY’de yapay zeka (Kisi, 2022) ve siirdiiriilebilir IKY (Cark, 2021) gibi bir¢ok konuda yapilan
arastirmalarin analizinde VOSviewer programinin kullanildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada da is yasam dengesi
kavraminin incelenmesinde veri analizi i¢in bu program kullanilmstir.

4. Arastirma Bulgular

Bibliyometrik analizlerde performans analizi ve bilim haritalamasi analizi olmak {izere iki ana yontem
kullanilmaktadir (Zupic & Cater, 2015: 430). Arastirma bulgular1 performans analizi ve bilim haritalamasi analizi
bagliklar1 altinda incelenmistir.

4.1. Performans Analizi
4.1.1. Bilimsel Yaymn Uretim Analizi

Yonetim ve isletme alaninda is yasam dengesi kavramu ile ilgili yapilan ¢aligmalarin gelisim asamalari
yillik yayin sayilarinin incelenmesiyle anlasilmaktadir. Sekil 1°de bu ¢aligmada ele alinan 1.996 makalenin yillara
gore dagilimi goriilmektedir.
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Sekil 1: Yillara Gore Bilimsel Yayin Sayis1
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Sekil 1’deki verilere gore bilimsel yayin liretimini iki doneme ayrilabiliriz. Birinci donem 1990-2004
yillari, ikinci donem ise 2005-2023 yillarini igermektedir. Biiylime hizinin olduk¢a yavas oldugu birinci donemde
toplam bilimsel yayin {iretimin yaklasik % 2’sini olusturan 39 makale yaymlanmustir. {lk {iretilen yayin, Bellman,
G. M. (1990) tarafindan yazilan Training & Development Journal dergisinde yayimlanan “ Balancing Your Work
In Your Life” baslikli makaledir. Tkinci dénemin baslangic yili 2005 yilindan itibaren is yasam dengesi kavramm
ile ilgili yapilan g¢alismalarin giderek artan bir seyir izledigi ve caligmalarin son yillarda hiz kazandig
goriilmektedir. Son 4 yilda toplam bilimsel yayin iiretimin % 40’1n1 olusturan 805 makale yayilanmistir. Yayin
sayisindaki dikkat ¢ekici bu biiyiime yonetim ve igletme alaninda is yasam dengesi konusuna duyulan ilginin
arttigin1 géstermektedir.

4.1.2. Ulke Bazinda Analiz

Ulke bazinda analiz, iiretilen yayin sayisina gore yayinlarin cografi dagilimi hakkinda bilgi vermektedir.
Tablo 2, 1990-2023 yillar arasinda is yasam dengesi konusunda en fazla yaym yapan 10 iilkeyi gostermektedir.

Tablo 2’de is yasam dengesi konusunda yapilan ¢aligmalarin agirlikli olarak Avrupa kitasinda yer alan
iilkelerde oldugu goriilmektedir. Uretilen en fazla yayi sayisia bakildiginda ilk ii¢ sirada yer alan iilkelerin farkl:
kitalarda oldugu goriilmektedir. ABD (417) makale ile ilk sirada olup onu Ingiltere (303) ve Hindistan (217)
makale ile takip etmektedir.

Tablo 2: Yaym Sayilariin Ulkelere Gore Dagilim (ilk 10 Ulke)

Ulkeler Kitalari Yayin Sayilar
ABD Amerika 417
Ingiltere Avrupa 303
Hindistan Asya 217
Avustralya Okyanusya 188
Kanada Amerika 118
Ispanya Avrupa 93
Almanya Avrupa 91
Cin Asya 75
Hollanda Avrupa 65
Malezya Asya 61
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Bunun yam sira, bibliyografik eslestirme analizi ile iilkelerin benzerlik durumlari tespit edilebilir. Ulkelerin
bibliyografik eslestirmesi, iki farkli iilkenin yaymlarinin farkli iglincii bir yaymma atifta bulunmasi ile
gerceklesmektedir. Bu analiz sonucunda iilkelerin benzer literatiirii kullanim durumlart gériilmektedir (Gu, Meng,
& Farrukh, 2021:34.649). Sekil 2°de is yasam dengesi konusunda yayin yapan iilkelerin bibliyografik eslestirmesi
goriilmektedir.

Sekil 2: Ulkelerin Bibliyografik Eslestirmesi
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VOSviewer programi ile en az 10 makaleye sahip 95 iilkenin bibliyografik eslestirme analizi yapildiginda
ortak calisma yapan 46 iilke 6 kiime halinde siniflanarak aralarinda 432 baglant1 ve 1.032 toplam baglant1 giicii
tespit edilmistir. Bu baglantilar ortaya koyan iilkeler arasindaki iligkiler bilimsel haritalama ile gorsellestirilmistir.
Sekil 2°de iilkelerin bibliyografik eslestirmesi gorsellestirilirken toplam baglanti giicii esas alinmistir. Toplam
baglanti giicliniin yiiksek oldugu iilkeler diger iilkelerle gii¢lii bir baglanti igindedir denilebilir. Buna gore, ilk
sirada 242 toplam baglanti giicii ile ABD yer almaktadir. ABD’yi sirastyla 235 ve 68 toplam baglanti giicleri ile
Ingiltere ve Hindistan takip etmektedir. Toplam baglant1 giicii yiiksek olan ABD ve Hindistan Kiime 1’de
(Kirmuzi) yer alirken, ikinci sirada olan ingiltere Kiime 3’de (Mavi) yer almaktadir.

Diger yandan bibliyografik eslestirme agisindan 6 kiime halinde siniflandirilan iilkelerin dagilimi soyledir.
Ornegin, Kiime 1 (Kirmizi)’de, Amerika, Kanada, Pakistan, Hindistan, Cin, Malezya, Singapur, Polonya, iskocya,
Tayvan, Tayland, Birlesik Arap Emirligi ve Suudi Arabistan yer alirken, Kiime 2°de (Yesil), Almanya, Hollanda,
Norveg, Isve¢, Danimarka, Belcika, Finlandiya, Portekiz, Slovenya, Litvanya, Avusturya yer almaktadir. Kiime
3’de (Mavi) ise; Ingiltere, Avusturalya, Endonezya, Fransa, Nijerya, Tiirkiye, Kibris, Irlanda, Yeni Zellenda, Israil,
Giiney Afrika yer almaktadir. Tiirkiye 26 yayin, 12 baglant1 ve 17 toplam baglanti giicii ile Kiime 3°de (Mavi) yer
almaktadir. Ayn1 kiimede bulunan iilkeler yaptiklar1 ¢alismalarda birbirlerine daha ¢ok atif yapmaktadirlar.

4.1.3. Dergi Bazinda Analiz

Yénetim ve Isletme alaninda, is yasam dengesi konusunda en ¢ok yaym yapan ilk 10 dergiye ait yayin
sayilar1, yayinevleri, atif sayilar1 ve etki faktorlerini igeren bilgiler Tablo 3’de 6zet halinde gosterilmistir.

Tablo 3. En Cok Yaymn Yapan 10 Dergi

Dergi Adi Yaynevleri Yaymn Etki Atif Sayilar
Sayilan Faktorleri
(2024)
International Journal Of Human Routledge Journals, Taylor 98 6.026 13.430
Resource Management &Francis Ltd
Gender Work And Organization Wiley 85 5.428 4.293
Personnel Review Emerald Group Publishing Ltd 60 3.228 4518
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Gender In Management Emerald Group Publishing Ltd 56 3.337 1.260
Employee Relations Emerald Group Publishing Ltd 49 2.688 2.269
Human Relations Sage Publications Ltd 36 5.7 13.472
Pacific Business Review Pacific Inst Management 33 0 215

International

Journal Of Nursing Management Wiley 32 55 7.291
Journal Of Managerial sychology Emerald Group Publishing Ltd 31 4.043 5.224
Sa Journal Of Human Resource Aosis 30 0 559
Management

Tablo 3’de goriilen en ¢ok yayin yapan dergilerde yer alan toplam 510 yaym konuyla ilgili yapilan tim
1996 makale ¢alismasinin %25’ini olusturmaktadir. En ¢ok yayin yapan dergilerden, Routledge Journals, Taylor
& Francis Ltd yaymevine ait “International Journal Of Human Resource Management” dergisi 98 yayin ile ilk
sirada, “ Gender Work And Organization” dergisi 85 yayin ile ikinci sirada, “Personnel Review” dergisi ise 60
yayin ile liglincii sirada yer almaktadir. Tablo 2°de en ¢ok yayin yapilan dergilerin agirlikli olarak Emerald Group
Publishing Ltd. yayevine ait oldugu bunu Wiley yayinevinin izledigi goériilmektedir. Sage Publications Ltd
yayinevine ait Human Relations dergisi 36 yayin ve 13,472 atif sayisi ile en ¢ok atif yapilan dergidir. Tabloda
listelenen 10 dergiden 7’si ii¢ ve iizeri etki faktorii degerine sahiptir. Routledge Journals, Taylor & Francis Ltd
yayinevine ait International Journal Of Human Resource Management dergisi etki faktorii en yiiksek dergidir.

4.1.4. Makale Bazinda Atif Analizi

Yénetim ve Isletme alaninda, is yasam dengesi konusunda 1990-2023 yillar1 arasinda yayinlanan 1996
makaleye toplam 47.230 atif yapilmistir. Tablo 4’de ise en ¢ok atif alan 10 makale; yazar, yaym yili ve atif
sayilartyla birlikte verilmistir. Yayinlanan toplam 1996 makaleye yapilan atif sayisinin %9 unu 4.319 atif ile temsil
eden 10 makale goriilmektedir.

Tablo 4. En cok atif alan 10 Makalenin Yazar, Yayin yili ve Atif Sayilar1 Analizi

Yazar Makale Ad1 Yayin Atf
Yih  Sayilan
Kreiner, GE ; Hollensbe, EC ; Balancing Borders And Bridges: Negotiating The Work- 2009 580
Sheep, ML. Home Interface Via Boundary Work Tactics
Kelliher, C & Anderson, D Doing more with less? Flexible working practices and the 2010 490
intensification of work
Mainiero, LA.; Sullivan, SE. Kaleidoscope careers: An alternate explanation for the 2005 462
"opt-out" revolution
Rhythms of life: Antecedents and outcomes of work-family 2005 459
Aryee, S.; Srinivas, ES. ; Tan, HH. balance in employed parents
CIiff, JE. Does one size fit all? Exploring the relationship between 1998 425
attitudes towards growth, gender, and business size
McNall, LA ; Nicklin, JM ; Masuda, A Meta-Analytic Review of the Consequences Associated 2010 416
AD. with Work-Family Enrichment
Beauregard, TA and Henry, LC Making the link between work-life balance practices and 2009 389
organizational performance
Parasuraman, S. & Simmers, CA. Type of employment, work-family conflict and well-being: 2001 388
a comparative study
Work-based resources as moderators of the relationship 2007 375
Valcour, M. between work hours and satisfaction with work-family
balance
Felstead, A.; Henseke, G. Assessing the growth of remote working and its 2017 335

consequences for effort, well-being and work-life balanc

En ¢ok atif yapilan makale, Kreiner, GE; Hollensbe, EC ; Sheep, ML. (2009) tarafindan yazilan ve
Academy of Management dergisinde yayimlanan “Sinirlar1 ve Kopriileri Dengelemek: Is-Ev Arayiiziinii Sinir
Calisma Taktikleri Yoluyla Miizakere Etmek™ adli makaledir. Bu ¢alismada yazarlar insanlarin is ve ev hayati
arasindaki taleplerin dengelenmesi igin sinirlarin nasil yonetildigini aragtirmislardir. Bireylerin ideal diizeyde is-
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ev yasami ayrimi veya entegrasyonu olusturmalarma yardime1 olan dort tiir sinir ¢alisma taktigini bulmuslardir.
Bunlar davranigsal, zamansal, fiziksel ve iletisimsel olarak siniflandirilmistir. Ayrica, genellestirilmis is-ev
catigmasi durumu ile sinir ihlalleri arasinda 6nemli farkliliklar bulmuslardir. Sinir ihlallerini, istenilen is-ev siirint
ihlal eden veya ihmal eden davranislar, olaylar veya boliimler olarak tanimlamislardir. Aragtirmada iki nitel
calismaya dayanan bir model sunulmustur. Bu model, sinir ¢alisma taktiklerinin is ve ev arasindaki zorluklarin
negatif etkilerini azalttigin1 gostermektedir.

Ikinci sirada Kelliner & Anderson tarafindan 2010 yilinda yazilan ve Human Relations dergisinde
yayinlanan “Daha Aziyla Daha Fazlastm M1 Yapmak Istiyorsunuz? Esnek Calisma Uygulamalart Ve Isin
Yogunlastirilmast” isimli makale yer almaktadir. Bu calismada yazarlar esnek c¢alisma uygulamalarinda
beklenmeyen bir sonug olan “is yogunlagmasini” ele almaktadirlar. Esnek ¢aligma sartlarina sahip olan galisanlarin
esnek caligmayan meslektaslarina gore isyerine baglilik ve ig tatminlerinin daha yiiksek diizeyde oldugunu, esnek
calismanin is yogunlasmasina yol actigini ileri sliren kanitlar sunmuslardir.

Ucgiincii sirada ise, Mainiero & Sullivan tarafindan 2005 yilinda yapilan ve Academy of Management
Perspective dergisinde yayinlanan “Kaleydoskop Kariyerleri: "Devre Disi Kalma" devrimi i¢in alternatif bir
aciklama” adli makale yer almaktadir. Bu makalede, son zamanlarda, yiiksek egitimli kadinlarin, genellikle ¢calisan
annelerin, kurumsal yonetici koltuguna yiikselmeyi arzulamayan ve is giiciinden ¢ikanlar olarak tanimlanan 'opt-
out devrimi'ne kars1 bir alternatif agiklama olan kaleydoskop kariyer modeli 6ne siiriilmektedir. Kaleydoskop
modeli, kadinlarin is ve is dist alanlarda digerleri ile iliski kurma sekillerini anlamada kadin kariyerine iyi uyum
saglayan bir aractir. Kaleydoskopa benzer sekilde bir tiiplin dondiiriilmesiyle cam pargalarin yeni diizenlemelerle
degisen desenler iiretmesi gibi kadinlar rollerini ve iliskilerini yeni sekillerde diizenlemek igin yagamlarinin farkli
yonlerini dondiirerek kariyerlerinin desenini degistirmektedirler. Makale, kadin yoneticilerin kariyer basarisini
artirma ve orgiitlerde yasanan is giicili eksikliginde yetenekli kadinlarin 6rgiite ¢ekilmelerine ve elde tutulmalarina
yardimci olacak iyilestirilmis bir i yeri olusturulmasina yonelik yonergelerle sonuglanmaktadir.

4.2. Entelektiiel Yap1 Analizi
4.2.1. Ortak Yazarhk Analizi

Arastirma kapsaminda yayin yapan yazarlarin aralarindaki iliskiyi belirlemek i¢in ortak yazarlik analizi
yapilmistir. Bu analiz neticesinde is yasam dengesi konusunda ¢alisan aralarinda en fazla baglanti olan, birlikte
yayin yapan yazarlar goriilmektedir. Dolayisiyla alanin entelektiiel haritasini olusturmaya katki saglanmaktadir.

VOSviewer ile yapilan analiz sonucunda yazarlar arasindaki baglantilar Sekil 3’te goriilmektedir. Ortak
yazar agini olusturmak i¢in analiz tiirli ortak yazarlik, analiz birimi olarak yazarlar ve es yazarlik analizi se¢ilmistir.
4.521 yazar arasindaki baglantilarin net olarak goriilebilmesi i¢in; yazar kriteri olarak minimum 10 kez atif yapilan
ve 3 makaleye sahip olan 158 yazar arasindaki baglantilar1 gosteren ortak yazar ag yapisi haritasi ¢ikarilmigtir
(Sekil 3).

Sekil 3: Ortak Yazarhk Ag:
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[liski ag haritas1 8 kiime, 86 baglant1 ve 141 toplam baglanti giicii ile Sekil 3’de goriilmektedir. Analiz
sonucunda en ¢ok yayina sahip yazar, Mordi ve Chima’in Adisa, Toyin Ajibade, Beauregard, T. Alexandra,
Simpson, Rut gibi yazarlarla baglantili oldugu ve ortak ¢aligmalar yaptig1 belirlenmistir. Ayrica Mordi ve Chima;
14 yaym, 10 baglant1 ve 29 toplam baglant1 giicii ile 3. Kiimededir (Mavi). Aym1 kiimede bulunan yazarlar,
aralarinda isbirligine dayanan ¢aligsmalar yapmaktadirlar. Kelliher, Clare, Anderson, Deirdre, Lewis, Suzan ise
kirmizi renkle gosterilen birinci kiimededir. Diger kiimeler sar1, mor, turkuaz, turuncu, pembe ve yesil renklerle
temsil edilmektedir.

Michael P Leiter, Desponia Xanthopoulou, Evangelia Demerouti gibi yazarlarla isbirligi i¢erisinde oldugu
belirlenmistir. Ayrica Arnold, B. Bakker; 62 yayin, 20 baglanti ve 61 toplam baglant1 giicii ile 2. Kiimededir
(Yesil). Ayni kiimede bulunan yazarlar, aralarinda isbirligine dayanan ¢aligmalar yapmaktadirlar.

4.2.2. Yaymlarm Anahtar Kelimelere Gore Analizi

Anabhtar kelime analizi, yazarlarin yayinlarinda kullandiklar1 anahtar kelimeler ve bu kelimeler arasindaki
baglantilarin goriildiigii bir ag yapistyla ¢alisma alani ile ilgili kavramlarin ve konularin incelenmesine imkan
saglamaktadir.

Incelemede ele alinan 1996 ¢alismada kullanilan 4731 anahtar kelimelerin aralarindaki iliski agim tespit
etmek amaciyla VOSViewer analiz programu ile anahtar kelime analizi yapilmigtir. Anahtar kelimelerin 57’si en
az 15 kez caligmalarda birlikte yer almis ve bes farkli kiimede siniflanmistir. Tablo 5°de goriilen ifadelerden
birlikte olusum sayisi, bir anahtar kelimenin ayni anda diger anahtar kelime ile literatiirde gdriinme sayisini,
baglant1 sayisi ise; belirli bir anahtar kelime ile baglantili anahtar kelimelerin sayisin1 gostermektedir. Toplam
baglant1 giicii de; tekrar eden birlikte olusumlar1 da igermek suretiyle bir anahtar kelime ile diger anahtar kelimeler
arasindaki toplam birlikte olugum sayisint agiklamaktadir.

Tablo 5: Yazar Anahtar Kelimelerinin Kiimelenmesi

Kiimeler Anahtar Kelimeler Birlikte olusum Baglanti Sayis1  Toplam Baglant1 Giicii
saylisi

Kiime 1 Career development 25 16 31
(Kirmuzr) Careers 24 13 26
Diversity 15 10 21

Family 26 12 25

Gender 149 39 160
HumanResearch management 57 27 58

Leadership 33 21 39

Life balance 15 12 19
Management 18 14 20

Motivation 17 18 24

Older workers 15 15 18
Organizational culture 18 17 26

Retention 18 13 25

Women 63 27 81

Work 28 18 38

Kiime 2 Emotional exhaustion 16 12 20
(Yesil) Entrepreneurship 28 17 37
India 37 23 47

Quality of life 19 14 25

Social support 21 18 27

Turnover intentions 16 14 30

Women entrepreneurs 23 11 21
Work-family balance 49 30 46
Work-family conflict 81 36 98
Work-family enrichment 28 14 34
Work-family interface 16 11 13

Kiime 3 Work-life balance 461 52 376
(Mavi) Work-life balance (wlb) 16 17 26
Australia 20 18 29

Corporate social response 19 10 16

Flexibity 35 25 49

Flexibity work arrangeme 18 16 22

Gender equality 20 8 14

Productivity 18 10 20

Qualitative 17 14 28

Quantitative 21 18 28

Supervisor support 16 14 24

Kiime 4 Burnout 19 16 25

678


https://scholar.google.com/citations?user=JBuUoUsAAAAJ&hl=en
https://scholar.google.com/citations?user=JBuUoUsAAAAJ&hl=en
https://scholar.google.com/citations?user=JBuUoUsAAAAJ&hl=en

Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, Cilt 20, ICMEB 24 Ozel Say1, 2024, ss.668-685
International Journal of Management Economics and Business, Vol. 20, ICMEB 24 Special Issue, 2024, pp.668-685

(Sary) Covid-19 55 26 57
Employess 20 15 24
Performance 20 12 16
Remote Work 16 12 21
Stress 24 19 34
Telework 25 17 33
Well-being 53 32 74
Workplace 17 14 23

Kiime 5 Job performance 20 21 33

(Mor) Job satisfaction 128 44 167
Life satisfaction 21 10 20
Organizational commitment 23 12 25
Quality of work life 19 17 22
Turnover intention 20 11 26
Work engagement 18 15 25
Work life balance 36 19 31
Work- life conflict 35 20 42

Anahtar kelimelerin birlikte olusma ag1 iki farkli harita ile gosterilmektedir. Bu haritalarin birincisinde
kelimeler arasindaki baglantilar, diiglimlerin rengine gore siniflandirilmig bes konu kiimesi ile gorsellestirilmistir
(Bkz. Sekil 4). Work-life balance kelimesi 461olusum, 52 baglanti ve 376 toplam baglant1 giicii sayisi ile en ilgili
anahtar kelime olarak Kiime 3’de (Mavi) bulunmaktadir. Gender kelimesi ise 149 olusum, 39 ve 160 toplam
baglanti giicii sayisiyla en ilgili ikinci anahtar kelime olarak Kiimel’de (Kirmiz1) yer almaktadir.

Anahtar kelimeler bakimindan en genis kiime olan Kiime 1°‘de (Kirmizi) kariyer gelisiminde; cinsiyet,
kadn, insan kaynaklar1 yonetimi, aile, liderlik, organizasyon kiiltiirii ve motivasyon gibi kavramlarla ilgili olan
konulara yer verilmistir. Kiime 2’de (Yesil) duygusal tiikkenmisligin is-aile ¢atismasi, is-aile dengesi, ig-aile
zenginlesmesi, is-aile ara yiizii, yasam kalitesi ve sosyal destek ile iligkili konulari igeren ¢aligmalar yer almaktadir.
Kiime 3’de (Mavi) is yasam dengesinin saglanmasinda esneklik, esnek c¢aligma diizenlemesi, cinsiyet esitligi,
verimlilik, kurumsal sosyal tepki ve yonetici desteginin etkileri izerinde yogunlasilmistir. Kiime 4’de (Sar1) covid-
19 pandemi doneminin etkisiyle uzaktan ¢alisma, stres, verim, is yeri, refah gibi kavramlarla ¢alisanlarin i yasam
dengesi arastirilmigtir. Kiime 5’de (Mor) arastirmacilar is performansi ile i memnuniyeti, yasam memnuniyeti,
orgiitsel baglilik, is yasaminin kalitesi, ayrilma niyeti, is yasam dengesi ve is-yasam ¢atigmasinin, iligkisi ve etkileri
konularini ele almiglardir.

Sekil 4: Anahtar Kelimelerin Ag Gorsellestirmesi
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Anahtar kelimelerin birlikte olusum ag ile ilgili ikinci haritas1 Sekil 5’de goriillen yogunluk
gorsellestirmesidir.

Haritadaki mor, mavi ve sar1 renkler belli bir alan i¢inde bulunan konularla iligkili makalelerin sayisini
gostermektedir. Mor renkten sar1 renge dogru gittikce arastirmalarin yogunlugu artmaktadir. Buna gore, is yasam
dengesi konusunda yapilan ¢alismalarda i memnuniyeti ve cinsiyet kavramlari yiiksek aragtirma yogunluguna
sahiptir. Buna nispeten ¢esitlilik, uzaktan galisma ve iiretkenlik kavramlar1 daha az arastirma yogunluguna sahip
konu alanlarini gostermektedir.

Sekil 5: Anahtar Kelimeleri Yogunluk Gorsellestirmesi

Sekil 6’da goriilen {iglincii haritada ise arastirma konularinin zaman igindeki degisimi goriillmektedir. Bu
harita yillar itibariyle egilim gosterilen konularin tespit edilmesine ve anlagilmasina yardimei olmaktadir.
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Sekil 6: Anahtar Kelimelerin Konu Egilimleri Goriiniimii
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Buna goére 2016’11 yillarin baglarinda is yasam dengesi kavraminin kadin, cinsiyet, aile, insan kaynaklar
yonetimi ve kariyer kavramlar ile birlikte aragtirilma egiliminde oldugu soylenebilir. 2017°li yillarda is yasam
dengesinin agiklanmasinda iy memnuniyeti ve is aile ¢atismasi iizerinde ¢aligmalar yapilmistir. Ayrica ig-aile
zenginlesmesi, is-aile ara ylizli, sosyal destek, yonetici destegi ve is performansi gibi konularin mental yorgunlukla
iligkisini inceleyen calismalarin da bu kapsamda ele alindig1 dikkat ¢ekmektedir. Son yillarda daha ¢ok covid-19
pandemi donemi ile birlikte uzaktan ¢aligma, stres, verimlilik, is yeri ve refah gibi kavramlar ¢er¢evesinde is yasam
dengesini ele alan ¢aligsmalara agirlik verilmistir.

4.2.3. Tiirkiye’de En Cok Atif Alan On Makalenin Analizi

Tiirkiye’ de yapilan arastirmalar incelendiginde Is yasam dengesi konusunda WOS tizerinde yapilan tarama
sonucunda 2001-2023 yillar1 arasinda 35 makalenin yayinlandigi goriilmiistiir. Tiirkiye’de Is yasam dengesi
konusunda yayinlanan makaleler arasinda en ¢ok atif alan 10 makaleye ait bilgiler Tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6. Tiirkiye’de En Cok Atif Alan 10 Makalenin Analizi

Yazar Yaym  Yaym ismi Atf Disiplin
Yih sayisli
Sumer & Knight 2001 How Do People With Different Attachment Styles Balance 116 Yonetim
Work And Family? A Personality Perspective On Work-Family
Linkage

Ustun & Demirtas 2008 An Integrated Multi-Objective Decision-Making Process For 114 Yonetim
Multi-Period Lot-Sizing With Supplier Selection

Karatepe 2006 The Effects Of Work-Family Conflict, Emotional Exhaustion, 109 Isletme
&Tekinkus And Intrinsic Motivation On Job Outcomes Of Front-Line
Employees
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Coban 2022 Gender And Telework: Work And Family Experiences Of 62 Yonetim
Teleworking Professional, Middle-Class, Married Women
With Children During The Covid-19 Pandemic In Turkey

Safavi & Karatepe 2018 High-Performance Work Practices And Hotel Employee 62 Yonetim
Outcomes: The Mediating Role Of Career Adaptability
Bayazit & Bayazit 2019 How Do Flexible Work Arrangements Alleviate Work-Family- 47 Yonetim

Conflict? The Roles Of Flexibility ideals And Family-
Supportive Cultures

Alrawadieh ; Cetin; 2020 The Impact Of Emotional Dissonance On Quality Of Work 35 Yonetim
Dincer & Dincer Life And life Satisfaction Of Four Quides
Kaya & Karatepe 2020 Attitudinal And Behavioral Outcomes Of Work-Life Balance 32 Yonetim

Among Hotel Employees: The Mediating Role Of
Psychological Contract Breach

Emre & De 2019 The Role Of Work-Life Balance And Autonomy In The 29 Yonetim
piegeleare Relationship Between Commuting, Employee Commitment

And Well-Being
Rastogi ; Karatepe 2019 Linking Resources To Career Satisfaction Through Work- 25 Yonetim
& Mehmetoglu Family Enrichment

Tiirkiye’ de Is yasam dengesi konusunda en c¢ok atif alan makale Sumer, HC. & Knight, PA. (2001)
tarafindan yazilan ve Journal Of Applied Psychology dergisinde yayinlanan “Farkli Baglanma Tarzlarina Sahip
Insanlar Is ve Aileyi Nasil Dengeler? Is-Aile baglantisi iizerinde bir kisilik perspektifi” adl1 makaledir.

5. Sonug¢

Is-yasam dengesi, ¢alisanlardan miisteri odaklilig1 benimsemeleri yoniinde beklentilerin arttig1 bugiinkii
teknolojik diinyada oldukg¢a dnemlidir. Gelecekte, is yasam dengesi konusunda yapilacak ¢alismalarin, is ve
yasam arasindaki sinirlarin azalmasi nedeniyle artacagi ongoriilmektedir (Khan & Fazili, 2016: 23).

Bu aragtirmada, is yasam dengesi konusunda yapilan bilimsel ¢aligmalar degerlendirilmistir. Arastirmada,
WoS veri tabaninda indekslenen ve 1990-2023 yillar1 arasinda Is yasam dengesi kavramu ile ilgili Ingilizce dilinde
yazilmis 1996 bilimsel makale incelenmis ve bibliyometrik analizi sunulmustur. Bu kapsamda, konu ile ilgili en
cok arastirma yapan iilkeler, ufuk agici makaleler, en etkili yazarlar konu hakkinda yayin yapan en 6nemli dergiler
belirlenmistir. Elde edilen veri ve bulgulardan hareketle mevcut arastirmalara biitiinciil bir bakis agist saglamak
ve gelecekteki aragtirmalar igin genel bir ¢ergeve sunma amacglanmigtir. Veri analizinde bibliyometrik analiz
yontemlerinden performans ve entelektiiel yap1 analizi kullanilmustir.

Performans analizi sonuglarindan yillik yayin tiretimi 1990-2004 ve 2005-2023 yillarini igeren iki donem
halinde incelenmistir. 1990 yilindaki ilk veri Geoffrey M. Bellman tarafindan yazilan ve Training And
Development Journal dergisinde yaymlanan “Balancing Your Work In Your Life- Yasaminizda Isinizin Dengesi”
baslikli makaledir. Bilimsel yayin iiretiminin en fazla oldugu 2020-2023 yillar1 arasinda toplam 805 makale
yayinlanmistir. Bu rakam toplam iiretilen yayin sayisinin %40’1n1 olusturmaktadir. Yayin sayisindaki hizli artisin
nedeninin tiim diinyada yasanan covid-19 pandemi salgint ve gelisen teknolojik imkanlar nedeniyle uzaktan
calisma ortamimin olugmast bunun neticesinde ¢alisanlarin is ve yasamlarinin birlesmesi, kisisel yasam ve is
arasindaki zamanin ayrilmasinin zorlasmasindan dogan olumsuz sonuglarin aragtirmacilarin dikkatini ¢ekmesi ve
konuya kars1 ilgilerinin artmasi oldugu diisiiniilmektedir. Bilimsel yayin iiretimi daha ¢ok Avrupa ve Amerika
kitasinda yogunlagmaktadir. Bununla birlikte yayin sayisi ile 6ne ¢ikan ilk ii¢ iilke farkl kitalarda yer alan ABD,
Ingiltere ve Hindistan’d1r. Arastirma kapsaminda ele alian ¢alismalarin bibliyometrik eslestirme analizi ise ABD,
Ingiltere ve Hindistan gibi iilkelerin diger iilkelerle baglantisinin giiclii olduguna isaret etmektedir. Makalelerin
¢ogu Emerald Group Publishing Ltd. ve Wiley yayinevlerine ait bilimsel dergilerde yayimlanmistir. Konuyla ilgili
en ¢ok yaymn yapilan dergi International Journal Of Human Resource Management, en ¢ok atif yapilan dergi ise
Sage Publications Ltd yayinevin e ait Human Relations dergisidir. En ¢ok atif yapilan makale, Kreiner vd. (2009)
tarafindan yazilan ve Academy of Management dergisinde yaymlanan “Sinirlar1 ve Kopriileri Dengelemek: 1s-Ev
Arayiiziinii Stnir Caligma Taktikleri Yoluyla Miizakere Etmek” adli makaledir.

Entelektiiel yap1 analizi kapsaminda yayin yapan yazarlarin aralarindaki iligskiyi belirlemek igin ortak
yazarlik analizi ve anahtar kelimelerin birlikte olusma analizi gerceklestirilmistir. Anahtar kelimelerin birlikte
olusma analizinde makalelerde kadin, cinsiyet, aile, liderlik, organizasyon kiiltiirii, motivasyon ve kariyer gelisimi
gibi kavramlarin is yasam dengesi arastirmalarinda genellikle ortak kullamimi dikkat ¢ekmektedir. Is-aile
catigmasl, is-aile zenginlesmesi, is-aile dengesi, is-aile arayiizii, yasam kalitesi ve sosyal destek gibi kavramlar ise
mental yorgunlukla is yasam dengesi arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismalar1 kapsamaktadir. Esneklik, esnek
caligma diizenlemesi, verimlilik, cinsiyet esitligi, kurumsal sosyal tepki ve yonetici destegi gibi anahtar kelimelerle
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bu kavramlarin is yasam dengesine etkileri arastirilmaktadir. Covid-19 pandemi donemi ile olusan uzaktan
calisma, stres, verimlilik, is yeri ve refah gibi kavramlar cercevesinde is yasam dengesi ele alinmaktadir.
Arastirmacilarin is performansi ile i memnuniyeti, yasam memnuniyeti, érgiitsel baglilik, is yasaminin kalitesi,
isten ayrilma niyeti, is yasam dengesi ve ig-yasam c¢atigsmasinin iliskisi ve etkileri lizerine arastirmalar yaptigi
bulgularina ulagilmistir. Gelecekte 6diil yonetimi, kariyer yonetimi, licret yonetimi ile siirdiiriilebilir is yagam
dengesi ve is yasam dengesinde yapay zekanin etkisi gibi kavramlarla is yasam dengesi konusunda daha fala
arastirma yapilmasi beklenmektedir.

Is yasam dengesi konusunda WOS iizerinde yapilan tarama sonucunda Tiirkiye’de 2001-2023 yillar1
arasinda 35 makalenin yaymlandig1 goriilmiistiir. Tiirkiye’ de s yasam dengesi konusunda yayinlanan makaleler
arasinda en ¢ok atif alan makale Sumer & Knight (2001) tarafindan yazilan ve Journal Of Applied Psychology
dergisinde yayinlanan “Farkl1 Baglanma Tarzlarina Sahip Insanlar Is Ve Aileyi Nasil Dengeler? is-Aile Baglantist
Uzerinde Bir Kisilik Perspektifi” adli makaledir. Ulkemizde yapilan ¢aligmalarin yayin sayis1 dikkate alindiginda
is-yasam dengesi kavraminin anlasilmast konusunda arastirma yapmak i¢in hala bosluklarin oldugunu
sOyleyebiliriz.

Bu arastirmada kullanilan bibliyometrik analiz yontemi, bir yandan veri tabanindan dogrudan erisilemeyen
istatistikleri sunmasi diger taraftan ise aragtirma alaninin entelektiiel haritasin1 olusturmasi nedeniyle,
aragtirmacilarin bu alanin gelisimini hizli bir sekilde kavramalarina yardimer olmayi amaglamaktadir. Bununla
birlikte, arastirmanin bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, arastirmanin veri seti Web of Science veri
tabanindan alinan yayinlarla sinirlidir. Daha sonra yapilacak ¢aligmalarda SCOPUS, EBSCO Host veya JSTOR
gibi farkli veri tabanlarinda taranan yayinlar da aragtirmaya dahil edilerek analiz ve karsilastirmalar yapilabilir.
Ikincisi, veri setine erismek igin yapilan sorgulamayla ilgilidir. Is yasam dengesi arastirmalari ile ilgili tarama
yapilirken genel bir terim olan “work life balance” kullanilmistir. Ancak, is yasam dengesi kavramini kapsayan
daha genis bir veri setine ulagsmak i¢in work-life balance, women, gender, work-family conflict gibi anahtar
kelimeler eklemek suretiyle yeni bir sorgulama yapilabilir. Ugiinciisii ise mevcut arastirma sadece ingilizce dilinde
yazilmis makalelerle sinirlidir. Bu durum, farkl dillerde ¢alisilmis olan kitap bdliimleri ya da konferans bildirileri
gibi ¢esitli tirlerde gerceklestirilmis 6nemli ¢aligmalarin gézden kagirilmasina sebep olabilir. Gelecekteki
arastirmalarda, dil ve belge tiirli acisindan arama kapsaminin genisletilmesi faydali olabilir.

Katki Oran1 Beyam
Makale tek yazarli olup tiim ¢alisma yazar tarafindan yapilmistir.
Cikar Catismasi Beyani
Calismada herhangi bir ¢ikar ¢atigmast olmadigini beyan ederim.
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