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Ozet

Fransiz sosyolog, diisiiniir Jean Baudrillard, simiilasyon kurami, tiiketim
toplumu, kitleler iizerine diisiinceleri ve medya analizleriyle giiniimiiz diinyasina
farkly bir perspektifle bakilmasint saglamistir. Onun simiilasyon kurami gergegin
yerini alan simiilasyonlar iizerinedir. Tiiketim toplumu iizerine diisiinceleriyse,
tiiketim nesnelerinin ve tiiketimin bir var olus bi¢imi olmaswyla ilgilidir; Kitlelerse
Baudrillard’da olumsuzlanmistir. Baudrillard’in medya iizerine diistinceleriyse,
simiilasyon kurami ¢evresinde sekillenmistir.

Baudrillard medya analizlerini genel olarak konvansiyonel medya araglar
tizerinden yapmugtir. Gelisen teknolojiyle birlikte yeni medya araglarina tanik
olunmaktadwr. Yeni medya ara¢larindan giiniimiizde sik¢ca soz edileni “sosyal
medya” olmugtur. Baudrillard dogrudan Sosyal medya iizerine analizlerde
bulunmamustir. Ancak onun diistince diinyast ve kendine ozgii kavram diinyasu,
okuyucularina sosyal medyayr anlayabilmek agisindan énemli ipuglart sunmaktadur.

Bu ¢aliyma ile Baudrillard'in perspektifinden sosyal medya, sosyal
medyada bireyin, kitlelerin, iktidarlarin, egitimin, tiiketimin ve toplumsal iliskilerin
temsili analiz edilmeye ¢aligilmustir.

Anahtar Kelimeler: Jean Baudrillard, Sosyal Medya, Simiilasyon,
Simiilakr, Hiper-Ger¢eklik.

An Attempt to Analyse of Social Media Through Jean
Boudrillard’s Perspective
Abstract
The French sociologist, philosopher Jean Baudrillard has provided a
different perspective on the world of today, with his thoughts on simulation theory,
consumer society, masses and media analyzes. His simulation theory is about

simulations that take place in the truth. The thoughts on consumption society are
related to the fact that consumption objects and consumption are a form of

1 Yrd. Dog. Dr., Afyon Kocatepe Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi,
ometin@aku.edu.tr
Z Afyon Kocatepe Universitesi, Sos. Bil. Ens., Sosyoloji Tezli Yiiksek Lisans.

109



Osman Metin vd / Jean Baudrillard Perspektifinden Sosyal Medya Analizi Denemesi

existence; Masses are negated in Baudrillard. Baudrillard's thoughts on the media
are shaped by the theory of simulation.

Baudrillard made media analyzes generally through conventional media
tools. With the developing technology, new media tools are witnessed. Today, it is
often referred to as "social media" by new media tools. Baudrillard did not directly
analyze social media. However, He's world of thought and his unique conceptual
world presents important clues to his readers in understanding social media.

In this study, social media from Baudrillard's perspective, social media,
individuals, masses, power, education, consumption and social relations were tried
to be analyzed.

Key Words: Jean Baudrillard, social media, simulation, simulacrum,
hyperreality.

Giris

Giindelik hayatin igerisinde yerini almig olan sosyal medya;
toplumsal iliskilerden, ekonomiye, eglenceye ve egitim alanina kadar birgok
alanda yasantilar1 bigimlendirmekte, insanlarin degisen ihtiyaclarina gére de
farkli islevler kazanarak sekillenmektedir. Bu gelismelere paralel olarak
giiniimiiz diinyasinda bireylerin, toplumlarin ve iktidarlarin sosyal medyanin
etkilerinden bagimsiz olduklarin1 sdylemek imkéansiz hale gelmistir.
Yalnizca sanal uzamda dolayl bir gerceklige sahip olan ve ontolojisi siirekli
tartisilan sosyal medyanin, sanal uzamdaki gercekliginin Otesine tagarak
fiziksel ve sosyal diinyay1 etkilemesi, iizerinde durulmasi gereken bir
husustur. Sanallik ve gerceklik tizerine kurdugu “Simiilasyon Kuramiyla”
filmlere konu olan Jean Baudrillard’in diisiince diinyasi ise sosyal medyanin
sanallik ve gerceklik baglaminda anlasilmasi agisindan zengin bir birikim
sunmaktadir.

Aslinda Almanca 6gretmeni olan Baudrillard, Henri Lefebvre araciligiyla
Alman diisiince geleneginden beslenmis ve Marksizm iizerine ¢aligmalarini
da Lefebfre iizerinden yapmustir (Eroglu, 2014: 13). Baudrillard simiilasyon,
kitlelerin zihniyeti, &teki, bastan c¢ikarma gibi konular1 kitaplarinda
incelemistir. Uretimin rasyonel bir etkinlik olmadigmi ileri siirmiis,
tiikketicinin reklam vb. yollarla aldatilmasin1 goz boyayict bir oyun ve hem
iretimi hem de tiiketicinin istegini tehdit eden bir 6ge olarak nitelemisgtir
(Akarcay, v.d, 2012: 100). Kurami ve kavramlar sayesinde Korfez savasi
sirasinda televizyonlarda goriislerine en ¢ok basvurulan distiniirlerden birisi
olmustur.

1. Jean Baudrillard Kuram ve Kavramlari
Simiilasyon Kurami

Baudrillard, kendine 6zgli terminolojisi ve distinceleriyle bir¢ok
alanda yeni yaklagimlar {iretmis bir diisiince insanidir. Baudrillard’in
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diisiince diinyasinin merkezinde yer alan ve bir¢ok filme konu olmus hig
stiphesiz “Simiilasyon Kurami”dir. Simiilasyon kuramini anlamak agisindan
asagidaki kavramlar1 bilmek yol gosterici olacaktir;

Simiilakr: “Bir gerceklik olarak algilanmak isteyen goriiniim”
(Baudrillard, 2014: 3).

Simiile Etmek: “Gercek olmayan bir seyi gercekmis gibi sunmak,
gostermeye ¢alismak™ (a.g.e., s.3).

Simiilasyon: “Bir arag, bir makine, bir sistem, bir olguya 6zgii isleyis
bi¢iminin incelenme, gdsterilme ya da agiklanma amaciyla bir maket ya da
bir bilgisayar programi aracilifiyla yapay bir sekilde yeniden {iiretilmesi”
(a.g.e., s.3).

Hiper-Gergeklik: Baudrillard’a gore hiper-gergeklik, gercek ve
kurgu arasindaki ¢izginin yok olmasidir (Yumrukuz, 2016: 88).

Anlamin  Patlamasi: Baudrillard’a gore “bilgi irettigi igerigi,
iletisimi ve toplumsali yutar, anlam1 yok eder ve toplumsali yeniligin aksine
tam anlamiyla puslu bir bilgi yoklugunun i¢ine sokar” buna anlam patlamasi
denilir (a.g.e., 5.89).

Sicak-Soguk Olay: Televizyon sicak medya olaylarini soguk olaylara
doniistiiriir ve bu olaylar siradanlasarak eglence araci haline gelir. Ornegin,
“medya Korfez savasi goriintiilerini secerek Amerikalilarin vicdanlarin
sizlatmayacak bir sekilde bir dizi simiile edilmis goriintiiler silsilesi i¢inde
yayinlamist1” (a.g.e., S.88).

Simiilasyon gergekligin modeller araciligiyla yeniden iiretilmesidir.
Simiilasyonlarda gercekler gergekten daha gercekmis gibi goriiniirler
(Baudrillard, 2015: 69). Ona goére modern endistri toplumunun temel
anahtar1 iretimken, postmodern toplumda ‘gergek’i Onceleyen modeller
olarak simiilakrlar toplumsal diizene egemen olmaya ve toplumu
hipergerceklik olarak olusturmaya baglar. Bu durumda artik gercegin yerini
simiilasyon almistir. Gizlemek (dissimuler), sahip olunan seye sahip
degilmis gibi yapmak; simiile etmek ise, sahip olunmayan seye sahipmis gibi
yapmaktir. Birincisi bir varliga digeriyse bir yokluga isaret etmektedir.
(Akargay, v d, 2012: 105). Burada simiilasyon kavramu ile ilgili ¢ok bilinen
bir yanlis algiy1 diizeltmenin de tam yeridir. Baudrillard’a gore simiilasyon
kopya degildir. Tam aksine, kopyanin gondermede bulundugu seyin bir
gergekligi olmasina karsilik simiilasyonun géndermede bulundugu seyin bir
gergekligi yoktur. Kopyalar dogal gerceklige sahip olan asillarin yerine
gecmekle asil olan seylerin de dogalliklarim yitirmelerine neden olmaktadir.
Lascaux magaras1 Ornegi gibi. Lascaux magarast bulunduktan sonra
arkeolojik olarak biiyiik bir degere sahip oldugu icin ziyarete yasaklanmig
daha sonra magaranin yakinina bire bir kopyasi olan bir magara daha insa
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edilmistir. Baudrillard’a gore bdyle bir durum, yani birebir kopya, iki
magaray1 da yapaylastirmaktadir (Baudrillard, 2014: 23).

Baudrillard, gercekligin yok oldugunu soyler. Bu yok olus
gercekligin ontolojik bir yok olusu da degildir. Baudrillard’a gore artik
gercekligin yerini “gOstergeler” yani “seyler” almustir. Seylerin bilgisini
edinmemize de miidahale eden faktorler vardir. Foucault’da bu miidahale
edenler “iktidarlar” iken Baudrillard’da “liretim giigleridir” (Gtizel, 2015:
68). Baudrillard’a gore hakikat, simiilakrlarin bir yeniden-iretimi kisir
dongiisti igerisinde, kendisine bir daha wulasilamayacak bicimde yok
olmustur. Bu yok olusta, ger¢ekligin simdi aldig1 bigim, yani en {ist basamak
da hiper-gergeklik (hyperreality) olmustur. Baudrillard’a gore, postmodern
topluma dair olan bu hiper-gergeklik evresine gegisin belirli evreleri vardir.
Ona gore beseri kiiltiirde gostergeler, dort evrede geligir. Birinci evre,
gostergelerin, yani sozciiklerle imgelerin gercekligin yansimalar1 olarak
gelistirildigi evreye karsilik gelir. Ikinci evrede, gostergeler artik hakikati
siislemeye, abartmaya ve hatta g¢arpitmaya baglarlar ama buna ragmen
gerceklikten mutlak bir kopus s6z konusu olmadigr igin gostergeler
gercekligi yansitmaya ve sembollestirmeye bir sekilde devam ederler. Fakat
ticlincii ve dordiincii evrelere gecildiginde, gostergeler ve simiilasyon bundan
boyle gergekligin yerini alir ve en nihayetinde sembolik bir topluma gegilir.
Bu toplum, sembollerle gostergelerin gergek olan seylerle higbir iliskisinin
kalmadig1, insan iligkilerinin bile sadece sembolik iliskiler olup ¢iktig1 bir
simiilakrum ya da taklitler toplumudur. Onun bahsettigi bu toplumda
epistemolojik bir hakikat veya gergeklikten bahsetmek artik miimkiin
degildir. “Ele gecirilebilecek™ tek gerceklik bi¢imi artik hiper-gercekliktir
(hyperreality) (a.g.e., 5.69).

Baudrillard’a gore “mis gibi yapmak” (feindre) ya da gizlemek
(dissumuler) gergeklik ilkesine zarar veremez, yani bunlarla gergeklik
arasinda her zaman agik secik bir fark vardir. Oysa simulasyon bu
“gercekle” ‘“sahte” ve “gercekle” “diigsel” arasindaki farki yok etmeye
caligmaktadir. Simiilasyon gergekligin tiim goériiniimlerini  barindirir.
Ornegin; bir hastalig1 simiile eden kisi, kendinde bu hastaliga ait semptomlar
goriilen kisidir. Boyle bir kisiyi nesnel bir sekilde hasta ya da saglam olarak
degerlendirebilmek miimkiin degildir. Hekimler hastalarinin hastaligt
konusunda sdylediklerini dogru ya da yanlis olarak degerlendirmekte aciz
kalmaktadirlar. Ordu da simiilatorlere karsi bir sey yapamamaktadir.
Gegmiste belli kanitlara dayanarak ¢iiriik raporu alan insanlara kars1 Ordu
“Deliyi bu kadar iyi taklit edebilen biri herhalde delidir” demektedir
(Akargay, v.d, 2012: 106). Tip ve Ordu disinda simiilasyonlarin egemen
oldugu kurumlardan birinin Din oldugunu sdyleyen Baudrillard, Bizans
ikonlar1 ilizerinden Tanri diisiincesinin yerini alan ve goriintiiler olarak
algilanan ikonlardan bahseder (Baudrillard, 2014: 16-20).
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Baudrillard’in simiilasyon kuraminda teknolojiye atfettigi onem de
biiyiiktiir. Baudrillard’a gore gergekligi yok ederek, gostergelerin ve
simiilakrlarin egemen olmasinda teknoloji 6nemli bir faildir. Baudrillard’a
gore imgeler teknoloji ile birlikte sistematik bir sekilde yok olmustur.
Imgenin yok olmasi analog teknolojilerden sayisal teknolojiye gegisle
birlikte tamamlanmistir (Baudrillard, 2012: 18). Baudrillard sayisal
teknolojiyle ilgili olarak: “Zihinsel evren ve diigiincenin ulasabildigi her yer
sonunda sayisallagtirilmaya boyun egebilir” diyerek bugiin bilisim
teknolojilerinde yasanan gelismelerle sayisallastirilan seylerin ipuglarint bize
vermektedir. Gergektende bugiin sosyal medya ile degerlerin, duygularin
bile sayisallastirildigina, tim bu soyut kavramlarin bile gostergeler haline
donistiigiine tanik olmaktayiz.

Baudrillard’a gére modern toplumlar baslangigta teknolojiyi kolektif
bir ekonomik gelisme ve faydali bir ara¢ olarak gérmiisler, dolayisiyla insan
iligkileri ve insani degerlerin gelisimine katkida bulunan bir sey olarak
tanimlamiglardir. “Ancak gegen zaman igerisinde teknoloji kendisine
atfedilen bu nitelikleri yitirmis ya da bunlardan uzaklasarak tamamyla
tilketim diizenine hizmet eden bir olguya benzemeye baslamistir.” Teknoloji,
bir miiddettir, hem insanlarin birbirleriyle olan iliskilerini, hem de insanlarin
gerceklikle kurduklar iliskiyi tahrip etmeye baglamigtir. Marksist
“yabancilagma”nin bir baska bi¢imi gercekleserek, teknoloji araciligiyla, bu
kez isciyi degil, bireyleri, gerceklikten koparmaktadir Baudrillard buna
“Cagdas Yabancilasma” adinmi verir (Baudrillard, 2016: 244).

Baudrillard’da teknolojinin kullanimi, bir ¢esit fetisizm bigimini alarak,
insan tiirtiniin {irettigi teknolojiyle girdigi amag-arag iliskisini ters yliz etmektedir.
Baudrillard’a gore tam da bu sebeple “bizim toplumumuza 6zgii iiretim diizeni ve
teknoloji alaninda, amaclar ve araglar arasinda akilci bir iligki bulunup
bulunmadigimin yeniden sorgulanmasi gerekmektedir.” Ciinkii tiiketimin temelinde
artik sadece bireysel ihtiyaclarin karsilanmasi degil, tiiketilen nesnelerin tagidig:
gosterge/degerler araciligiyla toplumsal statiiniin belirlenmesi motivasyonu da vardir
(Giizel, 2015: 70).

Baudrillard’in simiilasyon kurami etrafinda sekillendirdigi “Tiiketim
Toplumuda” 6nemli kuramlarindan biridir.

Tiiketim Toplumu

Tiiketim toplumu kavramsallagtirmasi giiniimiiz Bati Toplumlarinin
¢Oziimlenmesinde Baudrillard i¢in anahtar durumundadir. Baudrillard,
bugiin tiim ¢evremizde nesnelerin, hizmetlerin ve maddi mallarin
cogaltilmasiyla olusturulmus akil almaz bir tiikketim ve bolluk gergceginden
bahseder (Baudrillard, 2016: 15). Bu bollugun bizleri, baska insanlar
tarafindan degil nesneler tarafindan kusatmis oldugunu soyler. Bireyler
giiniimiizde tiiketim davraniglar ile bir gostergeler nesnesini satin alirlar.
Boylece tiiketim, bir var olma modu haline gelir. Baudrillard bu durumu
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Marks’in kuramu ile baglantilandirarak agiklar, Marks’in kuraminda 6nemli
olan iiretimdir, iretimi ¢oklastirmak ve elde edilecek faydayr maksimize
etmek, sistemin temel isleyis felsefesidir. Oysa giiniimiizde 6nemli olan
tilketimdir. Tiketim nesneleri iizerinden insanlara neyi, nasil, nerede, ne
zaman tiiketeceklerine iligkin bir bilgi verilir. Dolayist ile giliniimiizde
ekonomi politikten uzaklasilmis, kiiltiirel ve ideolojik boyut 6n plana
cikmistir. Artik mallarin degisim degeri yerine gosterge degeri Onemli
olmaya baglamistir (Akar¢ay, v.d. 2012: 103). Frankfurt Okulu
diistiniirlerinin Kiiltiir Endiistrisi elestirilerinde ifade ettikleri yiiksek kiiltiir
ve asag1 kiiltiir ayriminin kalkmasi1 Baudrillard’da da elestiri konusu haline
gelir. Baudrillard ABD’de Drugstore adi verilen aligveris merkezlerinde zarif
bir yiyecek diikkani ile resim galerisinin, Play-boy ile bir Paleontoloji dergisi
arasinda artik higbir farkin kalmadigt yeni bir kiiltirden bahseder
(Baudrillard, 2016: 19). Bu yeni kiiltiirde aligveris merkezleri de tiim tiikketim
nesnelerini tanrisallastirarak, icerisinde bunlar1 barmdiran bir panteon® haline
gelmistir (a.g.e., $.22).

Kitle iletisim araglarindan sunulan mesajlarda tiiketim toplumunun
Olciitleri arasindadir. Tiiketim toplumlarinda giinliikk haberin evrenselligi
tiikketilir. Haberler ister politik, tarihsel olsun, isterse kiiltiirel haber olsun
hepsi suya sabuna dokunmayan mucizevi bir bigime doniistiiriilerek
giincellestirilir, gorsel anlamda dramatiklestirilir, medya tarafindan
amacindan uzaklastirilir ve gostergelere indirgenir. Bizler gostergelere
siginarak ve gergekligin yadsinmasi iginde yasadigimizdan dolayr da
mucizevi bir giivenlik i¢indeyizdir (Akarcay, v.d, 2012: 103). Tiiketimin yeri
de giindelik yasamdir, giindeliklik de olaylara ve siddete diiskiindiir, yeter ki
bunlar tiiketicilere odasinda sunulsun. Ornegin televizyon vasitasiyla
sunulan savas haberleri giindelik yasamin siddet tiiketimidir (Baudrillard,
2016: 29).

Sessiz Yiginlar-Kitleler

Baudrillard’a gore artik gercekligin yerini simiilasyonlarin aldigi
Bat1 toplumlarinda kitleler ortadan kalkmakta, buharlasmakta ve onlarin
yerini “sessiz yiginlar” almaktadir. “Toplumsalin i¢inde kayboldugu kara bir
delik” olan kitlelerin sosyolojisi yapilamaz ¢iinkii kitle sosyolojik bir
tanimlamanin tam tersidir ve kitle terimi bir kavram olamaz (Baudrillard,
2015: 12-13).

Kitleler, sinif ya da halk gibi eskiden kendilerine basvurulan
biitiinlere benzemezler. Sessizlik araciligiyla i¢ine ¢ekildikleri tarihin de ilgi
alanindan c¢ikmuglardir. Artik ne emekgiler kitlesi vardir, ne de bir baska
toplumsal 6zne ya da nesneye ait bir kitle (Akargay, v.d, 2012: 110). Kitlede
her iki yone dogru da bir kutuplasma yoktur (Baudrillard, 2015: 14).

% Yunan ve Romalilarin biiyiik tapmaklarma verdikleri ad.
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Kitlelerde anlamda artik zedelenmis anlamin yerini gosteriler almustir.
Gosteriye kitlelerin verdikleri dnem onlar1 gostergelere adeta taptirmaktadir
(a.g.e., s.17).

Kitlelerin iktidarla olan iligkileri de iktidarlarin kitleleri manipiile
etmesinden ibarettir. Kitleler iktidar tarafindan giidiimlendirilerek futbolla
uyutulmuslardir. Kitleler vurdumduymazdirlar, bu vurdumduymazliklari
onlara iktidar tarafindan bahsedilmistir (a.g.e., s.19). Kitleler toplumsal
degillerdir, toplumsallik kitlelerle artik anonimlesmistir (a.g.e., S.24).
Kitlelerin toplumsalliktan uzaklasmasi onlarin tek baglarina kontrolsiiz
olarak birakildig1 anlamina da gelmemektedir. Kitleler kitle iletisim araglari
ve referandumlarla yani sondajlarla -sessiz yiginlar olsalar da-
yoklanmaktadirlar. Kitle iletisim araglar1 ve referandumlar, Kitlelerin ne
diistindiikleri konusunda iktidarlara bilgi vermekte simiilatif bir sistemdir
(a.g.e., 5.26). Tipk1 Foucault’nun gézetim toplumu kavramsallastirmasi gibi
iktidar kitleleri izlemektedir.

2. Sosyal Medya

Yaklagik otuz yillik 6mrii olan internetin giindelik hayat igerisindeki
yeri ve kapsami her gecen giin artarak devam etmektedir. Birkac¢ yil kadar
Oncesinde internet ve sanal alem tabirlerinin sik kullanildigini goriirken
bugiinlerde sosyal medya kavraminin sik kullanildigina tanik olunmaktadir
(Oguz, 2012: 1158). Sosyal medya kavramini, yerine getirdigi islevlerden ve
kapsamindan dolay1 net bir taniminin verilemedigi goriilmektedir. Biligim ve
iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sosyal medyanin her dénem
gecerli olan tanimini vermeyi giiglestirmektedir. Uzlasilan ve net bir tanimi
olmasa da islevleri lizerinden sosyal medya hakkinda fikir edinebiliriz.

Sosyal medya, isminden de anlasilacagi iizere sosyal olana
gondermede bulunmaktadir. Sosyal bilimlerde herhangi bir davranisin sosyal
bir davranig haline gelebilmesi karsilikli olarak etkilemesi ve etkilenmesiyle
gergeklesir (Metin, 2016:223). Sosyal medyada sosyal olana yapilan
gonderme ontolojik olarak sosyal bilimlerdeki sosyal davranigtan, sosyal
olandan oldukga farklidir. Bireyler yiiz yiize etkilesim ile iletisime gegmek
yerine internet kanaliyla kodlar ve gostergeler lizerinden iletisime
gegmektedirler. Cok boyutlu iletisim imkani sunan sosyal medya ile ses ve
goriintii sayisallagtirilmaktadir.  Bu durum da sosyal medyadaki sosyal
olanla ger¢ek yasantidaki sosyal olani farklilastirmaktadir. Sosyal medyanin
anlagilabilmesi i¢in sosyal medya araglarini ve bu araglarin islevlerini bilmek
gerekmektedir.

Web 2.0’mn internette yer almasi ile birlikte iki yonli iletisim ve
etkilesim iizerine dayali internet siteleri kullanima sunulmaya baglanmigtir.
Bunlardan en ¢ok etkiye sahip olanlari ve sosyal medya denince ilk akla
gelenleri sirasiyla Facebook ve Twitter’dir (Metin, 2016:227). Sosyal medya
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araclar1 kavramiyla anlatilmak istenen de Web 2.0 teknolojisiyle birlikte
gelisen bu yazilimlardir. Sosyal medya yazilimlart kullanilan isletim
sistemlerine; mobil ya da masaistii kullanimlarina gore farklilasmaktadir.
Bugiin giiniimiizde 10S, Android ve Windows gibi yaygin kullanilan mobil
igletim sistemlerinin yaninda Windows, Linux, Mac gibi masaiistii
bilgisayarlar igin yazilmis isletim sistemleri yaygin olarak kullanilmaktadir.

Sosyal medya araglar1 birbirlerinden iglevleri bakimindan
farklilagmaktadirlar. Birinde mevcut olan bir 6zellik bir digerinde
olmayabilirken, gelisen teknoloji ve iletisim ihtiyaglarina yonelik talepler,
sosyal medya yazilim firmalarinca yeni giincellemeler yayinlanarak
karsilanmaktadir. Bugiin Tirkiye’de de ¢ok yaygin olarak kullanilan
Facebook’un aslinda ayn1 okuldan mezun olanlar1 bir araya getirmek gibi bir
fonksiyonla yazildigim ama giiniimiize kadar olan siirecte yeni
giincellemelerle bu amacindan saparak kiiresel bir sosyal medya araci haline
geldigine tanik olmaktayiz. Bu durum sosyal medyanin evrimini anlamamiz
agisindan 6nemli bir 6rnektir.

Sosyal medya araglarinin iglevlerini iletisim ve paylasim olarak iki
ana baslikta kategorilendirebiliriz. Iletisim ve paylasim islevlerini de senkron
ve asenkron olma durumlara gore iki alt kategori ile analizi yapilabilir.
Senkron iletisim fonksiyonlarini text olarak mesajlasma, sesli ve goriintiilii
olarak konugsma seklinde diisiiniilebilir. Asenkron iletisim fonksiyonlari
olarak da asenkron olarak textlerle mesajlagsma, asenkron konugsma ve
asenkron goriintiilii konusma sayilabilir. Iletisim fonksiyonlar1 bir kisiyle
iletisimi olanakli kilabildigi gibi bir toplulukla da iletisimi olanakli
kilabilmektedir. Sosyal medyanin paylasim islevleride paylasim yapilan
seyin niteligine gore siniflandirilabilir. Sosyal medya {izerinden yapilan
paylagimlarda senkron ve asenkron olabilmektedir. Sosyal medya
paylagimlari, video, ses, resim, sunum ve ofis dosyalart seklinde
olabilmektedir. Bilgisayar tizerinde sayisallastirilabilen hemen hemen her
veri sosyal medya iizerinden paylasilabilinmektedir.

3. Baudrillard Perspektifinden Sosyal Medya

Baudrillard yasantisinin ¢ok kisa bir doneminde, internete ve kismen
de olsa sosyal medyaya tanik olmussa da sosyal medya hakkinda analizlerde
bulunmamigtir. Baudrillard’in  sosyal medya analizleri onun medya
analizlerinden, simiilasyon ve tiiketim toplumu kuramu ile kitle kurami
iizerinden yapilabilir. Baudrillard’a gore gerceklik yerini simiilasyonlara
birakmistir. Ona gore sosyal medya gerceklik ilkesini gercekligini yitiren bir
toplumsal yasamin sanal teknolojiler yardimiyla bir tir sanal yasama
dontismesidir (Adanir, 2016: 53). Tam da bu noktada sosyal medya tabirinde
gecen sosyal olanin aslinda ontolojik olarak bir sosyallikten degil bir
simiilasyon olarak sosyallikten bahsettigi soylenebilir. Bir anlamda
Baudrillard yasasaydi sosyal medya i¢in ne gercekten sosyal ne de gergekten
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medya diyebilirdi. Cilinkii sosyal medya hem sosyal olandan hem de
geleneksel medyadan bir kopusu nitelendirmektedir. Su haliyle de ne
sosyaldir ne de medya bu ikisinin biresimi olarak ortaya ¢ikan farkli bir sey;
bir simiilakrdir.

Baudrillard iletisim ve enformasyon araglarinin gdrevinin gercegi
iretmek oldugunu soyler (Baudrillard, 2015: 69). Bir iletisim ve
enformasyon araci olarak sosyal medyada, iletisim ve paylasim islevleriyle
gercegi sanal uzamda yeniden iiretmeye calisir.

Baudrillard’a gore sosyal medyada bireylerin profiller olusturmasi
ve bu profilleri olustururken de kurgularla, gostergelerle; teknik olarak da
kodlarla  olusturmast  bir anlamda kisilerin sosyal medyadaki
simiilasyonlarinin hammaddesinin kodlar ve gostergeler oldugunu gosterir.
Sosyal medyada bireyler kodlarla temsil edilmektedir ve bireyler sosyal
medyada kendilerini idealize ederek sunarlar. Sosyal medya bireyleri
kusurlardan yoksundur. Bu kusursuzluk hali Baudrillard’in diisiincelerinde
hiper-gergekliklerin, gergekligin kusurlulugundan yoksun olmasi seklinde
ifade edilir. Baudrillard’a gore saf gergeklik kusurludur ama hiper-
gerceklikler kusursuzdur. Sosyal medya bireyleri de her yénden kusurlardan
yoksundur ¢iinkii onlar da birer hiper-gergekliktir.

Sosyal medya da gergek bireyler temsil edilebildigi gibi adina sosyal
medya jargonunda trol denilen sahte bireyler de temsil edilmektedir. Sosyal
medyanin bu durumu kopyanin kopyasi olarak ger¢ekten kopmakla birlikte
artik ondan tamamen uzaklagmay1 ifade eder. Troller sahte profillerdir, birey
simiilakrlarinin birer kopyasidirlar. Troller sayesinde sosyal medyada
bireyler, ticari ya da siyasi olarak manipiile edilmeye ¢aligilmakta hatta bazi
troller yardimiyla sosyal mecralardaki ticari faaliyetler igin {irin satin alma
davraniglart kigkirtilmaya c¢alisilmaktadir. Troller tipki Baudrillard’in ordu
ve psikiyatri Orne§inde hasta taklidi yapan insanlarin hastaligin
semptomlarin1 taklit ederek gercek hastalar zannedilmeleri gibi sosyal
medyada gercek bireyler olarak diigiiniilmektedir. Sosyal medya her ne kadar
trol adi verilen bu profillere karst bir dizi yazilimsal tedbir almigsa da
Baudrillard’in bahsettigi gibi kendinde hasta semptomlar1 gosterebilen ancak
hasta olmayan kisinin gercekten hasta olarak kabul edilmesi gibi sosyal
medya araglar1 da trolleri gercek birer birey olarak kabul etmekte, onlarin da
gergek birer birey gibi temsil edilmelerine imkan tanimaktadir.

Son zamanlarda sosyal medya iizerinde yapilan yapay zeka
caligmalariyla ilgili haberlere de tanik olmaktayiz. Bunlardan birisi
gectigimiz giinlerde twitter lizerinden kg1 ve tartigmali siyasi yorumlar
yapan yapay zekayla olusturulmus Tay ismindeki profildir (BBC, 2016).

Baudrillard’da toplumsal artik anonimlesmis ve kitle, kitleler haline
gelmistir (Baudrillard, 2015: 24). Baudrillard’in kitleleri olumsuzlayan,
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sessiz yiginlar olarak niteleyen yaklagimi sosyal medya tizerindeki kitleleri
anlamak agisindan onemlidir. Sosyal medya insanlara siirsiz bir eglence
alan1 sunmaktadir, tipki Disneyland Orneginde oldugu gibi bol 1s1kli
bilgisayarlarin igerisinde, rengarenk gosterilerin bulundugu oyunlar, videolar
ve tiim bunlarm ev konforunda ya da cep telefonu gibi mobil platformlarda
kitlelere sunulmasi, onlari sosyal medyada oyalamak igin de yeterlidir.
Ozellikle etkilesimli, ¢evrimici oyunlarla ya da canli video paylasimlariyla
kitleler ~halinde insanlar kurmaca bir evrende simiilasyonlarla
yasamaktadirlar. Giindelik yasam icerisinde meydana gelen sicak olaylar
nasil geleneksel medya araclariyla soguk olaylar halini aliyorsa sosyal
medyayla da sicak olaylar soguk olaylar halini alarak Kitlelere
sunulmaktadir. Elbette sosyal medya, kitlelerin ne yaptigini da merak
etmektedir. Kitlelerin taleplerine yanit verebilmek i¢in yer yer referanduma
benzer sondajlama aletleri kullanan sosyal medya aracglar1 kitlelere;
reklamlarindan hoglanip hoslanmadigini, sosyal medyaya hangi 6zellikler
eklemeleri gerektigini anket yoluyla sorarak, onlarin taleplerine dikkat eden
bigimde eklentiler ekleyerek kendilerini giincellemektedir

Sosyal medyanin denetlenemezligi ve giderek yayginlasan,
cesitlenen araglariyla, manipiilasyon ve propaganda araci haline gelmesi
iktidarlar ilgilendiren bir alan olarak sosyal medyanin {izerinde durulmasini
gerekli kilmaktadir. Baudrillard’a gore iktidarlar kitleleri manipiile
etmektedir. Sosyal medya manipiilasyon araci olarak etkili bir aragtir,
bilginin anlik yayilimi bir kitle iletisim aracit olarak sosyal medyay1
ayricalikli kilmaktadir. Muktedirlerin de sosyal medyay1 kullandiklar1 ve
sosyal medya lizerinden politik sOylemlerde bulunduklar1 ve buralardan
kendilerine bazen oy devsirmeye c¢alistiklar1 goriildiigiinde Baudrillard
perspektifinden iktidarlarin tamamen simiile hale gelmedigini iktidarlar
acisindan gercek yasam ile simiilasyon yasaminin birlikte yiiriidiigiinden s6z
edebiliriz. Ulkemizde bu hususta verilebilecek birgok ornege sahiptir.
Ornegin; 12 Eyliil 2010 da yapilan referandum icin sosyal medya ortamlari
olduk¢a yogun bir sekilde kullanildi. Sosyal medyadaki propaganda
kampanyalarinin biiylikk kismi Facebook iizerinden yiiriitiildii. Twitter
tizerinden ise daha ¢ok haber ve bilgi akisi takibi yapildi (Metin, 2016:236).
Hem etkilesim iglevinden hem de kitlesel boyutundan dolay: sosyal medya,
giivenlik ve haber alma gibi nedenlerle -panoptikon 6rnegi gibi- iktidarlarca
gozetim altinda tutulmaktadir. Bu gozetim hazirlanan hukuki diizenlemelerle
saglaniyor olsa da bilisim teknolojilerinin hukuk sisteminin ¢ok c¢ok
ilerisinde olmasi ve giinbegiin kendini yenilemesi gibi nedenlerle iktidari,
sosyal medya teknolojileri konusunda hep bir adim geride birakmaktadir. Bu
tipkt Ogburn’un kiiltiirel gecikme kuramina benzemekte, hukuk sistemleri
sosyal medya konusunda hep bir adim geriden gelmektedir.
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Sosyal mecralardaki ticari faaliyetler Baudrillard’in tiikketim toplumu
kuraminda anlattigindan farksizdir; farkli olan yalnizca tiiketim toplumunun
ticari faaliyette bulundugu uzamin sosyal medyada yalnizca simiilakrdan
ibaret olmasidir yoksa aligveris etkinligi tipki gergek hayattaki gibidir.

Baudrillard tiiketim toplumu kuraminda tiiketim nesnelerinin adeta
tanrisallastirilarak aligveris merkezlerindeki panteonlar haline gelmesi
ornegindeki gibi sosyal medyada da tiiketim nesneleri tanrisallastirilarak bir
panteon halinde insanlara sunulmaktadir. Sosyal mecralardaki aligveris
gruplari, firma reklamlart siirekli olarak insanlar1 bir seyler satin almaya
yoneltmektedir. Paralarin bile elektronik ortamda olusturuldugu bu sanal
sistem de tamamen bir simiilasyon evrenidir.

Sosyal medyada aligveris merkezlerinde bulabileceginiz her seyi
bulmamz miimkiindiir. Ozellikle son dénemlerde facebook gibi sosyal
medya araglarinda bazi gruplarda takas usulii ya da para karsiligi tiriinler
satildigr goriilmektedir. Cinselligin bile satin alinabildigi sosyal mecralarda
artik tiiketimin nesneleri igerisinde insan simiilasyonlar1 da yer almaktadir.

Egitim arac1 olarak sosyal medya, simiilasyonlarla egitimlerin
gorsellestirilmesi ve hayata yakinlagtirilmasi anlaminda olumlu islevlere
sahiptir. Bugiin hemen hemen her diizeyde agik ve uzaktan egitim
imkanlarinin lokal ya da global olarak internet iizerinde ve son dénemlerde
de sosyal medya lizerinde bulunduguna tanik olmaktayiz. Lisans isti
diizeyde internet tizerinden egitim veren dniversitelerden online kurslarin
yapildig1 web sitelerine ya da sosyal medya gruplarma kadar hemen hemen
egitimin bircok alaninda sosyal medyanin ara¢ olarak kullanimina tanik
olunmaktadir. Bugiin “duolingo” isimli bir mobil program vasitasiyla dil
Ogrenerek birbirleriyle yarigan, iletisime gegen insanlara rastlanabilmektedir.
Tamamen simiile edilmis bir okul, simiile edilmis bir smif ortaminda
egitimlerin verildigi goriilmektedir. Tim bunlarin diginda bazi programlar
vasitastyla stiriictiliik, ugus gibi motor yetenekleri gelistiren simiilasyon
oyunlarinin da kurumsal bazda kullanildigi bilinmektedir. Baudrillard her ne
kadar simiilasyonlarin gerceklikten kopus oldugunu ifade etse de bugiin
simiilasyonlarmn  egitim alaninda basarih  bir sekilde kullanildig:
bilinmektedir. Ugak simiilasyonlar1 bunun en giizel 6rnegidir.

Toplumsal iligkilerin sosyal medyadaki yansimalar1 da birer hiper
gergeklik gibidir. Gergek olanla sahte olanin ayrimi hiper gergekliklerde
nasil Dbelirsizse, sosyal medyada toplumsal iliskilerdeki gergeklik ve
sahtelikte bir o kadar belirsizdir. Yiiz yiize iliskilerde iletisimin bir¢ok
bilesenini (viicut dili, mimikler vs.) kullanabilirken sosyal medyada
iletisimin bu bilesenlerini kisitli olarak kullanabilmekteyiz. Bugiin adina
artirilmig gerceklik adi verilen teknoloji ve hologram teknolojisi ile artik ii¢
boyutlu gorseller yapilabilmektedir. Fiitiiristik bir perspektifle yorumlanacak
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olursa, ilerleyen zamanlarda iletisimin tiim bilesenlerinin kullanabildigi
sosyal medya araglarina da tanik olunabilecektir.

Toplumsal iligkilerle birlikte toplumsal torenlerde sosyal medyada
temsil edilmektedir. Dogum giinleri, onemli gilinler artik yiiz yiize
kutlanmaktan ¢ok sosyal medya iizerinden kutlanabilmekte, taziyeler sosyal
medya tizerinden iletilebilmektedir. Bu durum da toplumsal iligkilerin sosyal
medyada birer hiper-ger¢eklik oldugunun kanitidir.

Sonug¢

Sosyal medyanin kurulu oldugu teknoloji ortamini Baudrillard
perspektifinde degerlendirmek yerinde olacaktir. Bu ortam sayisal teknoloji
ve internet ag yapisidir. Ona gore yeni ¢ikan bir teknoloji toplumlar
tarafindan, ekonomik bir gelisme ve faydali bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir. Boylelikle yeni teknolojinin insan iliskileri ve insani
degerlerin gelisimine katkida bulunan 6zelligi 6ne ¢ikarilmaktadir. Ancak
gecen zaman igerisinde teknoloji kendisine atfedilen bu nitelikleri yitirmekte
ve bunlardan uzaklagarak tamamiyla tiiketim diizenine hizmet eden bir
olguya doniismektedir. Yine Baudrillard’a gore teknoloji, bir miiddettir, hem
insanlarin birbirleriyle olan iligkilerini, hem de insanlarin gergeklikle
kurduklart iliskiyi tahrip etmektedir. Onun cagdas yabancilagma dedigi bu
durumla artik bireyler gerceklikten kopmaktadir.

Ayrica insanlarin kendi irettikleri teknoloji ile girdikleri fetigist
durum, teknolojinin amag-arag iliskisini dontistiirmistiir. Artik tiiketimin
temelinde ihtiyaclarin karsilanmasi  yoktur. Tiiketilenlerin tasidig:
gostergeler ve tiiketenlerin statiisiiniin belirlenmesi islevi vardir.

Baudrillard perspektifinden sosyal medya degerlendirmesinde
bulunabilmek i¢in onun simiilasyon, tiiketim toplumu ve kitle toplumu
kuramlarindan yola ¢ikilmigtir. Sosyal medyada gerceklik yerini
simiilasyonlara birakmistir. Yine onun perspektifine gore sosyal medya,
gergeklik ilkesinin yitirildigi bir toplumsal yasama, sanal yasama
dontigmektedir. Yani Baudrillard’a gore sosyal medya ne gercekten sosyal
ne de gergekten medyadir, denilebilir. Ciinkii sosyal medya hem sosyal
olandan hem de geleneksel medyadan bir kopusu nitelendirmektedir. Su
haliyle de ne sosyaldir ne de medyadir. Bu ikisinin bilesimi olarak ortaya
cikan farkli bir sey; bir simiilakrdir. Bu anlamda gorevi gergegi iiretmek olan
enformasyon aract olarak sosyal medya, artik iletisim ve paylasim
islevleriyle gercegi sanal uzamda yeniden liretmeye ¢aligmaktadir.

Baudrillard’c1 perspektiften analizi yapildiginda sosyal medyanin
“simiilasyon kuramini” bire bir yansittigi goriilecektir. Simiilasyon
kuramiyla gercek olan ve sahte olan; gergek olan ve diissel olan arasindaki
ayrimlar1 inceleyen Baudrillard, sosyal medyanin insanlarin, toplumlarin ve
hatta devletlerin alanina bugiinkii kadar niifuz edebildigini gorememistir.
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Ancak onun biraktigi kuramsal arka plan, her gecen giin farklilagarak gelisen
sosyal medyanin anlasilabilmesi ve sosyal medyayr gerceklik-sanallik
dikotomisi ¢ercevesinde yorumlanabilmesi i¢in gereken temel argiimanlar
sunmaktadir.
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