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ORGUTSEL BAGLILIGIN i$ PERFORMANSI UZERINDEKi ETKiSi:
TURKIYE’DE YAPILAN CALISMALAR UZERINDE BiR META ANALIZ CALISMASI
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Orgiitsel baglilik ve is performansi kavramlari, is yasaminda hem yéneticiler hem de galisanlar icin kritik Sneme
sahiptir. Genel olarak, orgtitsel baglihgi ylksek olan bireylerin is performanslarinin da yiiksek olmasi beklenir.
Yapilan literatir galismalari da bu olgunun dogrulugunu desteklemistir. Ancak, farkli 6rneklemlerde incelenen
orgutsel baghhk ve is performansi degiskenleri arasindaki iliskinin degiskenlik gosterdigi ve bu iliskide gesitli
diizenleyici (moderator) degiskenlerin rol oynadigi gozlemlenmistir. Bu nedenle, daha genel yargilara ihtiyag
duyulmus ve bu iliskiyi daha kapsamli bir sekilde anlamak igin meta-analiz yontemi kullanilarak Tirkiye
genelindeki calismalar incelenmistir. Yapilan arastirmada, YOK Tez Bankasi ve Google Akademik web
sayfalarinda "orgltsel baglilik" ve "is performansi" anahtar kelimeleriyle yapilan arama sonuglarinda bulunan
18 adet tez ve makale incelenmistir. Bu calismalardaki korelasyon katsayilari, érneklem hacimleri ve
yayinlanma vyillari ile ilgili veriler kullanilarak analizler yapilmistir. istatistiksel degerlerin hesaplanmasinda R
programlama dili kullanilmistir.
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ORGANIZATIONAL COMMITMENT AND ITS IMPACT ON JOB PERFORMANCE:
A META ANALYSIS STUDY ON STUDIES CONDUCTED IN TURKIYE

Abstract

The concepts of organizational commitment and job performance are critically important for both managers
and employees in the workplace. Generally, individuals with high organizational commitment are expected to
have high job performance. Literature reviews have also confirmed the validity of this phenomenon. However,
it has been observed that the relationship between organizational commitment and job performance varies
across different samples, and that various moderator variables play a role in this relationship. Therefore, more
general conclusions are needed, and to understand this relationship more comprehensively, a meta-analysis
was conducted to examine studies across Turkey. The research involved reviewing 18 theses and articles
found through searches in the YOK Thesis Database and Google Scholar using the keywords "organizational
commitment" and "job performance." Analyses were conducted using data on correlation coefficients,
sample sizes, publication years, and research type from these studies. The R programming language was used
for statistical calculations.
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1. Giris

GUnlmizde rekabetin hizla artmasi, organizasyonlarin is performansini 6nemli bir kavram
olarak gérmelerine neden olmaktadir. Calisanlarin is performansini etkileyen 6rgiitsel unsurlardan
biri ise 6rgutsel baghhktir (Zincirkiran, 2015: 60). Rekabet kosullarinin stirekli degismesiyle birlikte,
bilgi ve deneyimi yliksek olan galisanlari organizasyonda tutmak icin ¢alisanlarda baglilik yaratmak
gereklidir. Bunun igin, organizasyonlarda olumlu tutum izleniminin yaratiimasi, calisanlarin
organizasyona yonelik gosterecekleri baglilik duygularinda etkili olacaktir (Boylu vd., 2007: 52).

Orgiitlerin rekabet Ustiinligi saglayabilmesi ve hedeflerine ulasabilmesi, calisanlarinin érgiite
olan baglilhig! ile gerceklesmektedir (Gul, 2002: 3). Calisanlarin gorevlerinden memnuniyet
duymalari, orgiitsel baghhklarinin yiksek seviyede olmasi ve yuksek performansa sahip galisanlarin
bulunmasi, isletmenin verimliligine etki eden énemli unsurlardir (Uygur, 2007: 72). Orgiitler igin
calisanlarin gorevlerini yerine getirmelerinin yani sira, kendilerini gelistirerek yenilige ve takim
calismasina uyum saglamalari ve 6rgitsel baghliklarinin glgli olmasi énemlidir. Yogun rekabet
ortaminda orgitler icin en 6nemli basari unsurlarindan biri, calisanlarinin 6rgite duyduklari
baghliktir. Orgiitsel baghlik gdsteren calisanlar, calistiklar drgiitte yiiksek performans sergileyerek
orgitiin temel amaglarina katkida bulunacaklardir (Dogan ve Kilig, 2007: 38). Calisanlarin 6rgitsel
baghhg ile is performansi arasindaki iliski, isletmelerin strdirilebilir basarisi agisindan hayati bir
dnem tasimaktadir. Orgiitsel baghlik, calisanlarin islerine olan tutkusu, isletme kiltiiriine
duyduklari baghlik ve isletmenin hedeflerine olan inanglari gibi unsurlari icermektedir (Ozdemir vd.,
2014: 49).

Yapilan galismada, Tirkiye genelinde galisanlarin 6rgitsel baglilik ve is performansi arasindaki
iliskiyi belirlemek ve bu iliskiyi daha genel bir perspektiften degerlendirmek amaciyla meta-analiz
¢alismasi yapilmigtir. Meta-analiz, bilimsel arastirma literatiirinde, bir aragtirma alanindaki mevcut
calismalarin bulgularini sistemli bir sekilde bir araya getirerek, bu bulgularin genel etkisini
degerlendirmek icin yaygin olarak kullanilan bir yéntemdir. Bu calisma, orgitsel baglilk ile is
performansi arasindaki iliskiyi daha derinlemesine anlamak amaciyla meta-analiz yontemini
benimsemektedir. Meta-analiz, 6nceki arastirmalardan elde edilen verileri toplamak, analiz etmek
ve sonuglarini sentezlemek igin disiplinli bir cerceve sunmaktadir. Bu sekilde, farkli ¢alismalarin
sonuglari bir araya getirilerek, genel etki ve iliskilerin daha saglam bir sekilde belirlenmesi
hedeflenmektedir. Dolayisiyla, 6rgitsel baghlik ile is performansi arasindaki iliskinin meta-analiz
yontemiyle incelenmesi yoluyla, isletmelere stratejik kararlarinda saglam bir temel sunulmasi
amaglanmaktadir.

2. Orgiitsel Baghlik ve is Performansi Kavramlan
2.1. Orgiitsel Baghhk

Bireyleri bir varliga veya bir fiile baglayan durum, bagllik olarak belirtilmektedir.
Organizasyonlarda, 6zellikle o6rgitsel davranis kapsaminda baglilik, psikolojik bir kavram olarak
meydana gelmektedir. Yapilan arastirmalarda, calisanlarin duygularinin is yasamlarindaki etkileri
Gzerinde durulmaktadir. Ashforth ve Humphrey (1995), duygularin gcalisma hayatiyla yakin iliskide
oldugunu ve bu sebeple ¢alisanlarin duygu durumlarinin 6nemsenmesi gerektigini belirtmislerdir
(Girbiz vd., 2008: 174). Baghlikla ilgili stireclerin 6rgiitlerde uygulanabilir olmasi, 6rgitsel baghlik
kavramini ortaya ¢ikarmaktadir (Kog, 2009: 201). Orgiitsel baglilik, calisanlarin érgiitiin amaglarina
ve hedeflerine inanmalari ve bunun igin gayret géstermeye gonilli olmalaridir (Yavuzkilig, 2021:
34). Cahsanlarin 6rgitlerine psikolojik baghligi olarak tanimlanan 6rgttsel baghlik, son yillarda aktif
bir arastirma alani olmustur. Orgiitsel bagliligin, calisanlarin is tatmini, motivasyonu ve performansi
da dahil olmak lizere arzu edilen gesitli is sonuglariyla pozitif; ise devamsizlik ve isten ayrilma ile ise
negatif iliskili oldugu bulunmustur (Chen vd., 2002: 339). Bireylerin organizasyona baglilik
hissetmeleri, onlarin tutum ve davranislarinda énemli bir unsur olmaktadir. Yapilan ¢alismalarda
drgiitsel baghligin tutumsal veya davranissal agidan ifade edildigi gériilmektedir (Ozutku, 2009: 80).
Calisanlarin organizasyona olan baglliklari, kendileri ve calistiklari kurum icin faydal durumlar
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ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle, baghlik duygusu olan c¢alisanlar, organizasyonda etkinlik ve
verimlilik icin gerekli olmaktadir (Cekmecelioglu, 2006: 154).

Orgiitsel baglihk, Meyer ve Allen (1991) tarafindan siirekli (devamli) baghlik, duygusal baghlik
ve normatif baghhk olarak Gg¢ boyutta belirtilmektedir (Akglndiiz, 2014: 3). Strekli (devamh)
baghlik, calisanlarin 6rgiitten ayrilmasi halinde tasiyacaklari maliyetleri, olumsuz durumlari veya
orgitte kalmanin olumlu taraflarini gz 6niine alarak kalma karari vermesidir. Bu baglilik, calisanin
issizlik riski nedeniyle zorluklara katlanma ve dayanma zorunlulugu olarak aciklanabilir (Sofuoglu,
2024: 92). Duygusal baglilik, calisanlarin orgiite yonelik duygusal yaklasimi, 6rgiite katihm saglama
ve 6zdeslesme arzusudur (Ozdemir vd., 2014: 49). Duygusal baghlik, organizasyon calisanlarinin
duygusal boyutta kendi istekleriyle organizasyonda devam etmeleridir (Meyer ve Allen, 1997: 11).
Duygusal bagliligin belirleyici unsurlar; kisisel 6zellikler, is 6zellikleri, is tecrlibesi ve yapisal
ozellikler olarak ifade edilmektedir. Yapilan ¢alismalarda duygusal baghligin olumlu is tecribeleri
sonucu geliserek is performansina olumlu etkisi agiklanmaktadir. Normatif baglilik, érgitte kalma
durumu icin g¢alisanin algiladigi zorunluluktur (Boylu vd., 2007: 58). Calisanlarin hissettikleri gorev
duygusu ve yikiamliliik ile érgiitte kalmalari ve zorunlu bir baghlik gelistirmeleridir. Orgiitsel
baglilik, cahsanlar ve orgltler i¢in 6nemli bir kavram olarak o6rgltsel yapinin merkezinde
bulunmaktadir (Camci, 2013: 3). Orgiitsel baghligi yiiksek olan calisan, ®rgiitiin amacglarini
benimseyerek orgitiin hedeflerine ulasmasinda biylk caba gostermektedir (Boz vd., 2021: 345-
346). Orgitsel baghlig yiiksek olan calisanlarin aidiyet duygusu artmaktadir. Boylelikle calistigi
kuruma faydali olmak icin hedefler belirlemektedirler (Yazar vd., 2019: 73).

2.2. is Performansi

Performans, belirlenen sartlara gore bir isin yapilma diizeyi veya ¢alisanin davranis bigimi olarak
tanimlanabilir. is performansi, calisanlarin gérevlerini yerine getirmek, basarili olmak ve sonuca
varmak icin sorumluluk alarak o isi etkin sekilde yerine getirebilmesidir (Uygur, 2007: 71). Borman
ve Motowidlo (1993), performansin iki kategoride siniflandirildigini ileri sGrmdistir: goérev
performansi ve baglamsal performans. is performansi kavraminin alt boyutlarindan biri olan gérev
performansi, ¢alisanlarin orgitlin amaglarina erisebilmesi icin yazili hale getirilen gorevleridir
(Zefeiti ve Mohamad, 2017: 153). Diger alt boyut olan baglamsal performans, ¢alisanlarin gorevleri
haricindeki isleri kendi istekleri dogrultusunda yapmasi ve 6rgltiin hedeflerini benimsemeleridir.
Baglamsal performans, calisanlarin calisma baglamlarini sekillendiren faaliyetlere katkisini temsil
etmektedir. Sosyal ve orgiitsel cevreyi destekleyen ekstra rol faaliyetlerini ifade eder (Borman ve
Motowidlo, 1997: 102).

Calisanlarin is performansi, genel orgitsel performansi olusturdugundan oldukg¢a 6nemlidir
(Berberoglu ve Secim, 2015: 68). is performansi, organizasyonun basarili olup olmamasina etki
etmektedir. insan kaynagi giiniimiizde organizasyonlar igin en énemli rolii Gstlenmektedir. Uzun
vadeli hedeflere daha hizli ulagsmak icin is performansi diizeylerini en yiksekte tutmaktadirlar
(Yorulmaz ve Karabacak, 2020: 123). is performansi, is sonuglarinin somut olarak élgilebilen, bir
biitiin olarak organizasyon araciligiyla ¢calisanlarin gérevlerinin sonucudur. isin kalitesi, isin miktari,
is bilgisi, isbirligi, gvenilirlik, inisiyatif, kisisel nitelikler gibi gostergelerden olusmaktadir (Martini
vd., 2018: 30). Calisanlarin performansinin yiiksek olmasi, organizasyonun performansini da
etkilemektedir. Organizasyonun performansindaki artis, rekabet glicint arttirmaktadir (Santas vd.,
2016: 871).

2.3. Orgiitsel Baghlik ve is Performansi Kavramlari Arasindaki iliski

Organizasyonlar, yetkin ve kararh ¢alisanlarin ise dahil edilmesiyle hedeflerine ulasmaktadirlar.
Organizasyonun hedeflerini gergeklestirmek icin yetkin ve ellerinden gelenin en iyisini yapmaya
hazir, kendini adamis calisanlari ise almak c¢ogu organizasyonun karsilastigi sorunlardan biri
olmustur (Andrew, 2017: 3). Meyer vd. (1989), orgitsel bagliligin cogunlukla isten ayriima ile
olumsuz iliskisi ile bilindigini belirtmektedirler. Organizasyonlar, ne kadar ¢ok ¢alisanda baglilk
yaratirlarsa, drgiitten ayrilan ¢alisanlarin sayisi da o kadar azalacaktir (Bakiev, 2013: 169). Orgiitsel
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bagllik hem teorik hem de ampirik olarak performansla iliskilendirilmektedir. Orgiitsel baglilik,
cahsanlarin c¢iktisini etkileyen énemli bir faktor ve performans icin hayati bir gésterge olarak 6ne
stiriilmektedir (Zefeiti ve Mohamad, 2017: 153). Orgiitsel bagllik, is memnuniyetini artirmakta,
bagh calisanlar 6rgitlerinin vizyonu ve faydalari i¢in cok ¢alismaktadirlar (Loan, 2020: 3308).

Orgiit calisanlarinin is performanslar ile &rgitsel baghliklari yiiksek seviyede oldugunda,
orgitte devam etme istekleri daha glicli olabilmektedir. Kiresellesmenin getirdigi rekabet ve
siirekli gelisen teknoloji sonucu &rgiitlerin 6nemli yatinnmlarindan biri ¢alisanlaridir. Orgiitlerin
calisanlarina deger vermesi, amag¢ ve hedeflerini yerine getirmeleri i¢cin énemli ve bu sireci
kolaylastiran bir durumdur (Yayl, 2014: 50). Bunun sonucunda ¢alisanlar, orgltlerine glven
duyarak o6rgutiin amag ve degerlerini kabul etmektedirler. Boylelikle orgiitsel baglilik olusarak is
performansini etkilemektedir. Bir organizasyonun basarisi, sadece galisanlarin yeteneklerinin en
st dlzeye cikarilmasina bagh degildir. Organizasyonun performansi, calisanlarin organizasyona
baghliklarinin tesvik edilmesiyle iliskilidir. Nitelikli bir isglicii ve calisanin baglihg, bir
organizasyonun basarisi igin dnemli bir kriterdir. Basarisini garantilemek icin bir organizasyonun
hem ekonomik hem de sosyal performansa odaklanmasi ve galisan bagliigina yatirim yapmasi
gerekmektedir (Zincirkiran vd., 2015: 176).

2.4. Literatiir Taramasi

Yapilan literatlir arastirmalari, yliksek orgilitsel baghligin is performansini olumlu yénde
etkiledigini géstermektedir. is performansi, organizasyonda énemli bir parametre olarak kabul
edilmektedir. Bu agiklamaya dayanarak 6rgitsel baghhgin is performansini olumlu yonde etkiledigi
varsayllabilir (Suharto ve Hendri, 2019: 192). Orgiitsel baghlik ile is performansi arasindaki
korelasyonu arastiran calismalarda o6zellikle 6rgitsel baghhgin duygusal baghhk boyutu ile is
performansi arasinda olumlu bir iliski oldugu gériilmektedir. Orgiitsel baghlik hem teorik hem de
ampirik olarak bireysel performansla iliskilendirilmistir. Meyer ve Allen (1997), normatif ve
duygusal baglihigin performansla iliskili oldugunu belirtmektedir. Meyer ve Allen (1991, 1997),
giicll ve etkili bir baghliga sahip ¢alisanlarin, gérevlerini iyi bir sekilde yerine getirmek istedikleri ve
yerine getirme olasiliklarinin daha yiksek oldugu icin organizasyonda kaldiklarini belirtmektedirler.
Arastirmacilar, devam bagliliginin ise ilgisiz veya hatta olumsuz iliskili olacagini ileri sirmuslerdir
(Kaplan ve Kaplan, 2018: 47). Chen vd. (2006) arastirmalarinda, érgiitsel baghlik ile is performansi
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Orgiitsel baglilik ile is performansi arasinda pozitif bir iliski
oldugunu bulmuslardir. Arastirmalari, sirketlerin kurumsal performansi artirmak icin calisanlarinin
organizasyona olan baghligini giclendirmeleri gerektigini 6ne sirmektedir. Tolentino (2013),
arastirmasinda, akademik ve idari personelin 6rgitsel baghlik agisindan anlamli farkhhk gosterdigini
belirtmektedir. Akademik personelin duygusal ve normatif bagliligi daha yiiksek diizeydeyken, idari
personelin siirekli bagliigr anlamh diizeyde daha yiiksek tespit etmistir. Orgiitsel baglihgin lic
boyutundan duygusal baghligin, akademik personelin is performansiyla anlamh diizeyde iliskili
oldugunu bulmustur. Andrew (2017), arastirmasinda hizmet sektorli calisanlarinin érgitlerine
maksimum performansi saglamak icin strekli baglilklarini ¢alisma ortamlarina yansitma
konusunda istekli olduklarini tespit etmistir. Arastirmasinda, ¢alisanlarin baglihginin ayni zamanda
orgutsel hedeflere olan duygusal bagliliklariyla da vurgulandigini belirtmektedir. Suharto ve Hendri
(2019), 350 katilimciyla yaptiklar arastirmalarinda, 6rgitsel baglihgin is performansini dogrudan
etkiledigini belirtmektedirler. Becerilerin, ¢abanin ve caligma kosullarinin niteliginin daha iyi
olabilmesi icin oOrgltsel degerlere ve hedeflere olan inangtan olusan orgiitsel baghhk
gelistiriimelidir. Calisanlarin gli¢li inanglan oldugunda, organizasyonun belirledigi mevcut degeri
kabul ederlerse, organizasyon igin caba harcamaya istekli olmaktadirlar. Yiksek baghlkla calismaya
devam ettiklerinde, is performansinin da artacag tespit edilmistir.

3. Yontem

Calismanin yontem bolima, calismanin temel hedefini, analiz ve arastirma metodolojisini, veri
kaynaklarini toplama yontemini, verilerin kodlanma siirecini, arastirmanin sinirliliklarini ve
kullanilan analiz araglarini icermektedir.
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3.1. Calismanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, orgitsel davranis literatiiriinde kritik iki kavram olan organi-
zasyon baghhg ile is performansi arasindaki iliskiyi Tirkiye'deki akademik ¢alismalardaki kore-
lasyon katsayisi ve 6rneklem hacmi degiskenlerine bagh olarak meta analiz yontemiyle incele-
mektir. Ayrica, bu iliskiyi etkileyebilecek diistiniilen iki moderator degisken olan akademik ¢a-
lismalarin yapildigi yil ve ¢alisma tipi (makale, tez) agisindan arastirmayi hedeflemektedir.

3.2. Analiz Yontemi

Yapilan arastirmada, Tirkiye genelinde organizasyon bagliligi ile is performansi arasindaki
iliskiyi en dogru sekilde belirlemek i¢cin meta-analiz yontemi uygulanmistir. Meta-analiz, farkl
cahismalari birlestirerek genel bir sonuca ulagsmayi saglayan ve disiplinler arasi bilimsel ¢alismalarin
Ozetlenmesinde yaygin olarak kullanilan bir metodolojidir (Mackey vd, 2021; Peng vd., 2021). Son
yillarda yayginlasan bu yontem, ampirik arastirma bulgularini degerlendirip yorumlayarak yeni
yonetsel ve teorik ¢cikarimlar saglar.

Meta-analiz, cok sayida ¢alismanin bulgularini analiz ederek genellenebilir sonuglar Gretir ve
geleneksel literatlr incelemelerinden farkli bir konumda yer alir (Abramson ve Abramson, 2001).
Bu yontemin temel amaci, ayni konuyla ilgili farkli calismalardan elde edilen bulgulari sentezleyerek
bltlncil bir sonuca ulasmaktir. Bagimsiz arastirmalarin sonuglarini analiz etme, karsilastirma ve
gelecekteki arastirmalara yon verme agisindan énemli bir yontemdir.

Meta-analiz, incelenen degiskenler arasindaki iliskinin beklentilerden sapip sapmadigini
belirlemek icin istatistiksel teknikler kullanir. Saghk ve sosyal bilimler gibi ¢esitli alanlarda yaygin
olan bu yontem, psikoloji, sosyoloji ve davranis bilimlerinde de siklikla kullanilir (Hunter ve Schmidt,
2004). Bu calismada, organizasyon bagliligi ile is performansi arasindaki iliski ve bu iliskiyi
etkileyebilecek diizenleyici degiskenler incelenmistir. Tirkiye baglaminda, ¢alismanin yapildigi yil
ve calisma tipi degiskenlerinin bu iliskide diizenleyici bir rol oynayip oynamadigi degerlendirilmistir.
Meta-analiz yontemi, arastirma sorularinin belirlenmesi, literatiir taramasi, verilerin kodlanmasi,
istatistiksel analizlerin yapilmasi, etki buytkliginin hesaplanmasi ve sonuglarin yorumlanmasi
asamalarini icerir. Bu asamalar, arastirmanin gecerliligini ve givenilirligini saglamak icin titizlikle
izlenmelidir.

Meta-analiz yontemi, 6zellikle bagimsiz ¢calismalardan elde edilen bulgularin birlestiriimesi ve
karsilagtirilmasi stirecinde 6nemli bir aragtir. Bu ydntemle, organizasyon bagliligi ile is performansi
arasindaki iliskiyi daha genis bir perspektiften incelemek ve bu iki degisken arasindaki dinamikleri
daha iyi anlamak mimkindir. Arastirma kapsaminda kullanilan istatistiksel teknikler, incelenen
iliskinin beklentilerden sapma gosterip gostermedigini belirlemekte ve sapmalarin nedenlerini
ortaya cikarmaktadir. Calisma, Turkiye baglaminda farkli sektérler ve g¢alisma kosullarindaki
dinamikleri dikkate alarak organizasyon baghligi ile is performansi arasindaki iligkiyi derinlemesine
analiz etmektedir. Bu hem mevcut literatiire katki saglamasi hem de gelecekte yapilacak
arastirmalara yon vermesi acgisindan degerlidir.

3.2. Calisma Yontemi

Meta-analizde dahil edilmesi gereken calismalarin sahip olmasi gereken oOzellikler asagida
belirtilmistir:

e Akademik alanda belirli bir konuda cesitli calismalar yapilmaktadir. Bu nedenle, meta-analiz
yontemiyle incelenecek benzer galismalarin belirlenmesi 6nemlidir; aksi takdirde, farkh
calismalarin yanlishkla arastirma kapsamina dahil edilmesi sonucu yanlis sonuglara
ulagilabilir. Bu calismada, dahil edilme ve disarida birakma kriterleri, ¢alisma alaninin
(6rgutsel baghlik ve is performansi) tiim 6zelliklerini bir arada ele alarak degerlendirilmistir.
Bu titiz degerlendirmeler sayesinde uygun kriterler belirlenmis ve mimkiin oldugunca
benzer arastirmalar calismaya dahil edilmistir.
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e Calismalarda orgiitsel baglilik ile is performansi arasinda korelasyon katsayisinin bulunmasi
gerekmektedir.

e Calismalarda kullanilan élgeklerin giivenirlik ve gegerliklerinin kanitlanmis olmasi aranmistir.

e Calismalarda yer alan tezlerin ve makalelerin Tlrkiye'deki dergilerde yayimlanmis olmasi ve
tezlerin YOK tez bankasinda bulunmasi gerekmektedir.

e (Calismaya dahil edilen makaleler ve tezler, 6rneklem hacmi, uygulama alani ve yayim yili
gibi bilgileri icermelidir.

3.3. Calismada Kullanilan Veriler ve Toplama Yéntemi

Bu calismada kullanilan veriler, Tirkiye'deki organizasyon baghligi ile is performansi arasindaki
iliskiyi arastiran tezler ve makalelerden elde edilmistir. Arastirma verileri, Mayis 2023 déneminde
YOK Tez Bankasi veri tabani ve Google Akademik arama motoru lizerinden tarama yapilarak
toplanmistir. Bu kapsamda, "organizasyon baglik" ve "is performansi" anahtar kelimeleri
kullanilarak arama yapilmis ve toplamda 57 tez ve akademik makaleye ulasiimistir. Bazi makalelerin
her iki arama motorunda da yer aldig tespit edilmistir. Bu tezler ve makaleler arasindan,
"organizasyon baglihk" ile "is performansi" degiskenleri arasindaki iliskileri inceleyen 18 tez ve
makale secilmistir.

Kodlama islemi, arastirma kapsaminda literatiirde yer alan galismalardaki karmasik bilgilerin
uygun verilerinin g¢ikarilmasi amaciyla yapilan bir veri ayiklama sireci olarak tanimlanmistir
(Karadag ve Solpuk, 2018). Kodlama isleminin temel amaci, tim calismalari kapsayacak sekilde
genel ve tek bir calismadaki bilgiyi atlamayacak sekilde 6zel bir kodlama sistemi olusturmaktir
(Karagdz, 2019). Bu baglamda, analize gecilmeden 6nce organizasyon baghligi ve is performansi
degiskenleriyle ilgili bir kodlama formu olusturulmus ve kodlamalar bu forma uygun sekilde
gerceklestirilmistir. Kodlama formunda, ¢alismanin yazari/yazarlar, tipi, yapildigi yil, degiskenler
arasindaki korelasyon katsayilari ve érneklem hacimleri gibi bilgiler yer almaktadir. Olugturulan
kodlama formunun dolu hali, Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Orgiitsel Baghlik ve is Performansi Degiskenleri ile ilgili Kodlama Formu

S. No Yazar Tiirii Yili Korelasyon Orneklem Hacmi
1 Ertan, H. Tez 2008 0.317 402
2 Cengiz, H. Tez 2008 0.358 259
3 Akyliz, A.N. Tez 2013 0.199 300
4 Cergi, S. Tez 2013 0.271 244
5 Ozdemir, H. ve Yayli, A. Makale 2014 0.638 192
6 Cekmecelioglu, H.G. Makale 2014 0.261 100
7 Sentirk, K.F. ve Tekin, Y. Makale 2015 0.162 171
8 Zincirkiran, M. ve digerleri Makale 2015 0.388 254
9 Baltaci, A. ve digerleri Makale 2016 0.161 223
10 Kogak, H. Tez 2017 0.082 147
11 Uludag, G. Makale 2018 0.356 200
12 Kilg, E. Tez 2019 0.430 421
13 Celik, G. Tez 2019 0.272 480
14 Kayabasi, C. Tez 2019 0.193 461
15 Toz, G.G. Tez 2019 0.110 227
16 Yurttas, Y. Tez 2019 0.741 293
17 Cankir, B. Makale 2019 0.636 198
18 Simsek, A. ve digerleri Makale 2020 0.335 280

Tablo 1'de yer alan galismalarin frekans dagilimlarini iceren betimsel analiz sonuglari Tablo 2'de
sunulmustur.
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Tablo 2. Meta Analize Dahil Edilen Calismalarin Betimsel Analizi

S. No Moderator Tara f %
- Tez 10 56

1 Yayin Tard Makale 3 a4
2008 2 11

2013 2 11

2014 2 11

2015 2 11

2 Yayim Yih 2016 1 6
2017 1 6

2018 1 6

2019 6 32

2020 1 6

3.5. Etki Buyiikligii ve Moderator Analizleri

Meta-analizde, etki buyilklugi calismalardaki iliskinin glict ve yoniinii belirlemek igin kullanilan
standart bir 6lglidir. Buna karsilik, moderator analizi, alt gruplar arasindaki farkliliklarin yoniini ve
degiskenlerin etki buyuklikleri arasindaki farkliliklari test eden bir analiz yontemidir. Bu ¢calismada,
etki buyukliglu korelasyon katsayisinin Fisher’s z tablosunda aldigi degere dondstirilerek
hesaplanmistir. Moderator degiskenler arasindaki farkin istatistiksel anlamhligl ise Hedges ve
Olkin'in (1985) onerdigi Q istatistigi yontemi ile test edilmistir. Calismada, moderatér degiskenler
olarak ¢alisma tipi, yapildigi yil ve 6rneklemin olusturuldugu uygulama alani ele alinmistir.

3.6. Caligmada Kullanilan Programlar

Literatlirde meta analiz, CMA 3.0, SPSS, Meta-Win, MS-Excel ve MedCalc gibi gesitli yazilim
paketleriyle yapilabilmektedir. Ancak, SPSS sadece bireysel calismalarin etki blyukligini ve
gliciini hesaplayabilirken, Meta-Win sadece tek tip veri setlerini birlestirebilir ve CMA ise Ucretli
olup sinirli sayida istatistik degeri sunmaktadir. Bu sinirlamalar nedeniyle, bu ¢alismada verilerin
analizi icin R programlama dili tercih edilmistir. R programlama dilinin bilimsel arastirmalarda
yaygin olarak kullanilmasi ve meta analiz yontemlerinin 6zellikle sosyal bilimler alaninda
arastirmacilar tarafindan yeterince bilinmemesi, bu tercihin nedenleri arasindadir. Bu ¢alismada
meta analiz R programlama dili kullanilarak gerceklestirilmis olup, kullanilan paketler,
kitlGphaneler ve yazilan kodlar calismanin eklerinde detayl bir sekilde sunulmustur.

4. Ampirik Bulgular

Bireysel calismalarin kodlanmasinin ardindan, analiz asamasi gelir. Bu asamada, g¢alismalarin
bireysel etki katsayilari ile genel ortak etki katsayilari hesaplanir. Calismalar arasinda anlamh bir
farkliik olup olmadigini belirlemek amaciyla homojenlik/heterojenlik testi uygulanir. Bu test,
analizde rassal etkiler modeli mi yoksa sabit etkiler modeli mi kullanilacagina karar verilmesine
yardimci olur. Ayrica, yayin yanlihgl kontrol edilir ve gerekli ise moderator degisken analizi
gerceklestirilir.

4.1. Organizasyon Baghhg ve is Performansi Arasindaki iliskinin incelenmesi

Organizasyon baghlgi ve is performansi arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilan meta
analiz kapsaminda elde edilen istatistik bilgileri Grafik 1 ve Tablo 3’te yer almaktadir.

Grafik 1 ve Tablo 3’te yer alan istatistiksel verilere dayanarak karar verilmesi gereken ilk husus,
genel etkinin hesaplanabilmesi icin homojenlik testi yapilarak sabit etkiler modelinin mi yoksa
rassal etkiler modelinin mi kullanilacagina karar vermektir. Meta analizde ¢alismalar arasinda
homojenlik olup olmadigini belirlemek icin x? testine dayanan Cochrane Q testi kullanilir. Cochrane
Q testi sonucunda elde edilen p anlamhlik degeri, arastirmaci tarafindan énceden belirlenen alfa
degerinden (bu ¢calismada 0.05 olarak belirlenmistir) kiigiikse, bireysel ¢alismalar arasinda anlamli
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fark bulundugu ve dolayisiyla heterojenlik oldugu, blylkse c¢alismalar arasinda anlamli fark
bulunmadigi ve dolayisiyla homojenlik oldugu sonucuna varilir.

Grafik 1. incelenen Galismalarin Bireysel Etki Biiyiikliikleri Degerleri

Ertan, H. Porm 574% 033[023 043]
Cengiz, H. —— 560% 037025 050]
Akylz, AN s = 565% 020[009 032]
Cergi, S. o 557% 0.28[0.15, 0.40]
Ozdemir, H. ve Yayli, A. ——— 546% 0.75[0.61, 0.90]
Cekmecelioglu, H.G. —— 503% 027[007, 047]
Senturk, K.F. ve Tekin, Y. - 540% 016[0.01, 0.31]
Zincirkiran, M. ve digerleri —— 559% 041[0.29 053]
Baltaci, A. ve diderleri - 554% 0.16[0.03, 0.29]
Kocak, H. —— 531% 0.08[-0.08, 0.25]
Uludag, G. L 548% 0.37[0.23, 051]
Kilig, E. : HilH 575% 046[0.36, 058]
Celik, G. S ¥ 579% 028[0.19 037]
Kayabasi, G. s 3 578% 020[010, 029
Toz, G.G. . 554% 0.11[-0.02, 0.24]
Yurttas, Y. i 565% 095[0.84 1.07]
Cankir, B. i ——— 548% 0.75[061, 0.89]
Simsek, A ve digerleri P 563% 035[0.23 047]
RE Model [ - i 100.00% 0.36 [ 0.25, 0.47]

] | I | |
05 0 05 1 15

Tablo 3. incelenen Calismalarin Ortak Etki Biiyiikliikleri ve Homojenlik Analizi Sonuglari

Ortak Etki 95% ClI z p
Sabit Etkiler 034 [0.3210; 0.3708] 25.01 <0.0001
Modeli
Rassal Etkiler 0.36 [0.2513; 0.4713] 6.44 <0.0001
Modeli
tau? tau 12 H Q sd p
Hoterorentik 0.0524 0.2289 92.7% 3.69
) [0.0275; [0.1658;  [89.9%; (3.14; 23208 17  <0.0001
0.1231] 03509]  94.7%] 4.35]

Cochrane Q testinin degeri ilgili serbestlik derecesine gére x> kritik deger tablosundaki
degerden kiglikse ¢alisma homojen, biyilikse heterojen olarak kabul edilir. Bu ¢alismada yapilan
heterojenlik/homojenlik testinde Q degeri 232.08 ve p degeri p < 0.0001 olarak bulunmustur. 17
serbestlik derecesi (df) ve %95 anlamliik diizeyi igin x? kritik degeri 27.5771 oldugundan,
calismalarin heterojen yapida oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu nedenle rassal etkiler modeli
kullanilarak genel etki buyakluga [0.2513; 0.4713] araliginda 0.3615 olarak hesaplanmistir.

Korelasyona dayali olarak hesaplanan genel etki biyiklGginin yorumlanabilmesi igin
literatlrde yaygin olarak kullanilan 6lgek su sekildedir:

e 0 <r<0.10: Gok zayif diizeyde etki

e 0.10£r<0.30: Zayif dizeyde etki

e 0.30<r<0.50: Orta dlizeyde etki

e 0.50<r<0.80: Yiiksek dizeyde etki

e 0.80<r<1.00: Cok yliksek diizeyde etki

Bu d6lcege gore, orgitsel baghlik ile is performansi degiskenleri arasindaki iliskinin pozitif ve orta
diizeyde oldugu sonucuna ulasiimistir.

iyi bir meta analizde, meta analize dahil edilen galismalarin ortalama etki biyiklikleri ve
¢alismalarin alt gruplarina ait gliven araliklari sunulmalidir. Etki blyukligiinin 6lgimi, 6rnekleme
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hatasi degil, yapilan ¢alismalardan kaynaklanan varyansin yizdesini olcer. Etki blyukliklerindeki
toplam varyansin ne kadarinin ¢alismalar arasindaki varyanstan kaynaklandigini belirten istatistige
etkinin calisma dizeyi 6lglimii (I?) denir. 12, calismalar arasindaki degisikliklerin etkisinin
biyukligini géstermektedir. 12 istatistiginin yorumlanmasinda asagidaki 6lgek kullaniimaktadir:

e [% degeri %0-40 arasinda ise heterojenite dnemli olmayabilir.

e [? degeri %30-60 arasinda ise makul bir heterojeniteyi temsil eder.

1? degeri %50-90 arasinda ise 6nemli bir heterojeniteyi temsil edebilir.

1? degeri %75-100 arasinda ise hatiri sayllir bir heterojeniteyi temsil eder.

Bu calismada I? degeri %92.7 [89.9%; 94.7%] olarak bulunmus ve bu deger %75-100 arasinda
oldugundan hatiri sayilir bir heterojeniteyi temsil eder. Elde edilen bu sonug, Q degeri ile elde
edilen bulgulari desteklemektedir.

Yukarida belirtilen degerlerin elde edilmesi ile analiz tamamlanmis olur. Analizin daha iyi
yorumlanabilmesi igin grafiklerden de yararlanilabilir. Literattirde iki tur grafik yaygindir: bireysel
ve genel etki blylkliklerini gosteren grafik ve huni grafigi. Bu ¢alismada birinci tir grafik yer
almakta olup, bu grafik genel etki buyukligini ve genel etki bliylkliginin arahk degerlerini
gostermektedir. Rassal etki modeline gore genel etki biylklik degeri 0.35 olarak belirlenmistir.
Kareler bireysel ¢calismalarin biiytkligini ve elmas sekli genel etki bliytklGgini géstermektedir.
Karelerin genisligi calisma agirligi ile dogru orantili olup, yanlarindaki diiz gizgiler given araliklarini
gdstermektedir. incelenen ¢alismalar arasinda en biyiik bireysel etki biyukligi Yurttas (2019)
calismasina ait olup 0.95, en kiglk agirlik ise Kogak (2017) galismasina ait olup 0.08'dir.
Cahismalarin agirhk degerleri % 5.03 ile % 5.79 arasinda degismektedir. Huni grafigi bu ¢alismada
yer almamakta olup, yayin yanliliginin belirlenmesi igin istatistiksel degerlere basvurulmustur.

4.2. Yayin Yanhhgi

Meta-analiz ¢calismalarinin sonuglarini etkileyen 6nemli faktorlerden biri yayin yanliligidir. Yayin
yanliiginin temel nedenleri, genellikle belirli bir sonuca odaklanilmasi veya sinirli bir literattr
arastirmasi sonucunda elde edilen c¢alismalarin meta-analize dahil edilmesi seklinde ortaya
cikmaktadir. Bu tiir yanhliklar, meta-analizde sunulan verilerin ve sonuglarin dogrulugunu
etkileyebilir ve dolayisiyla arastirmanin guvenilirligini azaltabilir. Bu nedenle, yayin yanhhginin
etkilerini azaltmak ve meta-analiz calismalarinin glvenilirligini artirmak icin dikkatli bir calisma
secimi ve analiz yontemleri kullaniimasi gerekmektedir. Bu baglamda, meta-analizdeki yayin
yanliiginin etkisi dikkate alinarak yapilan analizler, arastirmanin daha glivenilir ve saglam bir
temele dayanmasina katkida bulunabilir.

Yayin yanliliginin belirlenmesi igin, huni sagilim grafigi, Rosenthal (1979) tarafindan gelistirilen
Klasik Fail-Safe N analizi, Begg ve Mazumdar (1994) tarafindan onerilen sira korelasyonu testi ve
Egger vd. (1997) regresyon testi kullanilmistir. Bu testler, yayin yanhhginin varhigini ve etkisini
degerlendirmede yaygin olarak kullanilan yéntemlerdir. Bu gesitli testlerin sonuglari, calismanin
yayin yanlihigina maruz kalip kalmadigini belirlemekte ve meta-analiz sonuglarinin givenilirligini
desteklemektedir. Bu baglamda, yayin yanhhg testleri, meta-analizin metodolojik saglamligini
artirmak ve elde edilen bulgularin daha givenilir bir sekilde yorumlanmasini saglamak igin 6nemli
bir rol oynamaktadir.

Yayin yanlginin tespit edilebilmesi amaciyla mevcut veriler ile ilgili olusturulan huni sagihm
grafigi Grafik 2’de sunulmaktadir. Grafik 2’deki huni sagihim grafigi incelendiginde, 6rgiit baglligi ile
is performansi arasindaki iliskiyi inceleyen ve meta analiz ¢alismasina dahil edilen 18 calismanin
biylk cogunlugunun grafigin Gst kisminda yer aldigini géstermektedir. Bu durum, bu ¢alismalarin
yayin yanlilhigina maruz kalmadigl hipotezini destekleyebilir. Ancak, bu hipotezin gegerliligini
dogrulamak icin dnceden bahsedilen yanllik testlerinin kullanilmasi gerekmektedir. Huni sagilim
grafigi, calismalarin gorsel olarak konumlandirilmasi yoluyla yayin yanhligini belirlemeyi
amaglamaktadir. Bu baglamda, huni sacilim grafigi sadece istatistiksel bir ara¢ olarak degil, ayni
zamanda gorsel bir analiz araci olarak da ele alinmalidir. Yayin yanliginin varligini belirlemede, huni
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sacihm grafiginin tek basina yeterli olmadigi, ancak diger istatistiksel tekniklere rehberlik eden ve
destekleyen bir arag olarak kullanilabilecegi 6ne sirilmektedir (Benligiil vd, 2022).

Grafik 2. Yayin Yanliginin Tespitine Y6nelik Huni Sa¢ihm Grafigi

Standard Error
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Egger vd. (1997) tarafindan gelistirilen regresyon testi, meta-analiz ¢alismalarinda yayin
yanliginin varligini belirlemek icin kullanilmaktadir. Bu testin sonuglarina dayanarak, yayin
yanliginin olup olmadigi degerlendirilebilmektedir. Egger vd. (1997) regresyon sonuglarina gére, bir
meta-analiz ¢alismasinda yayin yanliginin varhigindan bahsedilmemesi igin, ¢ift kuyruklu p istatistik
degerinin anlamli bir sekilde farkhlik géstermemesi beklenmektedir (Baysal ve Mutlu, 2019). Bu
¢alisma da yapilan hesaplamalara gore (Tablo-4), elde edilen p degeri 0.05'ten biyuk oldugu igin (p
=0.9169845), Egger vd. (1997) regresyon testine gére bu meta-analiz galismasinda yayin yanliginin
bulunmadigi sonucuna varilmistir. Bu bulgu, meta-analiz sonuglarinin glivenilirligini desteklemekte
ve ¢alismanin yayin yanligina maruz kalmadigini géstermektedir.

Tablo 4. Egger vd. (1997)’e Gore Yayin Yanliligina iliskin Sonuglar

Test Sembol/Katsayi Elde Edilen Deger Sonug
Egger Egger 0.49
(Eggers' test of the 95% CI -9.3141-10.2935 p>0,0uS
intercept) t* 0.106 Yayin yanhhg yoktur
p* 0.9169845

Not: * t: Gruplarin karsilastiriima istatistigi, p: Anlamlilik diizeyi

Meta-analiz ¢alismalarinda yayin yanliginin belirlenmesinde Begg ve Mazumdar (1994)
tarafindan oOnerilen sira korelasyonu testinden de yararlanilmaktadir. Bu test, yayin yanliginin
varligini degerlendirmede o6nemli bir ara¢ olarak kabul edilir. Analize gore, meta-analiz
calismalarinda yayin yanliginin olmadigini gostermek icin, Kendall’in tau katsayisi ve buna ait ¢ift
kuyruklu p istatistik degerinin anlaml bir sekilde farklilik gostermemesi beklenmektedir (Dinger,
2014). Yapilan analizlerde (Tablo 5), elde edilen tau degerinin 0.9698 oldugu ve buna karsilik gelen
p degerinin 0.05'ten blylk oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, Begg ve Mazumdar (1994)’lin sira
korelasyonu testine dayanarak bu meta-analiz ¢alismasinda yayin yanhginin bulunmadigini ileri
sirmektedir. Bu bulgu, meta-analiz sonuglarinin guvenilirligini destekler ve calismanin yayin
yanligina maruz kalmadigini gosterir.
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Tablo 5. Begg ve Mazumdar (1994)’a Gére Yayin Yanliligina Ait Sonuglar

Test Sembol/Katsay Diizeltmesiz Sonug
p>0,05
Tau -0.006536
Kendal’in Tau Kullanilan gal@ma
(Begg’s Testi) sayisinin etki
p 0.9698 buyukligine etkisi
yoktur.

Meta-analize dahil edilen galismalarin segimindeki olasi yanhliklari belirlemek igin, is
performansi ile organizasyon bagimhhgi arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliskinin olmadigina
dair kanitlarin giivenilirligini degerlendirmek 6nemlidir. Bu degerlendirme igin, Rosenthal (1979)
tarafindan onerilen fail-safe N analizi kullanilmistir. Bu analizde, hedef anlamlilik seviyesi (alfa)
degerinin gbzlemlenen anlamlilik diizeyinden biyldk olmasi durumunda, meta-analize dahil
edilmesi gereken ek galisma sayisinin 5k+10'dan fazla olmasi gerekmektedir (burada k, meta-
analize dahil edilen ¢alisma sayisini temsil eder). Yayin yanliiginin varhgini belirlemek igin,
Rosenthal'in klasik fail-safe N yontemine gore elde edilen sonuglar Tablo 6'da sunulmustur.

Tablo 6. Rosenthal (1979)’a Gore Yayin Yanlhiligina Ait Sonuglar

Test Sembol/Katsayi Elde Edilen Deger
Average Effect Size 0.3180
Fail Safe N Observed Significance Level 0.9292
(Rosenthal-klasik) Target Significance Level 0.05
Fail-safe N 0

Not: *Z: Standardize edilmis katsayi, **p: Anlamlilik diizeyi, ***N: Calisma sayisi, ****r: korelasoyn katsayisi

Tablo 6’ya gore Rosenthal'in klasik fail-safe N’nin ortalama etki blytkliglu 0.3180 olarak
hesaplanmis, gozlemlenen anlamlilik diizeyi 0.9292 ve hedef anlamlilik diizeyi ise 0.05 olarak
belirlenmistir. Bu baglamda, fail-safe N degeri sifir olarak bulunmustur, yani ek ¢alismalarin meta-
analiz sonuglarini degistirecek kadar blyuk bir etkisi olmadigi anlagiimaktadir. Bu bulgular, meta-
analiz sonuglarinin istatistiksel olarak giivenilir oldugunu ve yayin yanhhginin etkisinin gézlemlenen
etkiye Oonemli 6l¢lide midahale etmedigini vurgulamaktadir. Bu analiz, literatlrdeki yayin
egilimlerini ve olasi yanliliklari degerlendirmek icin 6nemli bir arag¢ saglamaktadir ve meta-analiz
sonuglarinin yorumlanmasinda dikkate alinmasi gereken bir bilesen olarak éne ¢ikmaktadir.

4.2. Moderator Etki Analizi

Tablo 7’de, orglitsel baglilik ile is performansi arasindaki iliskide yayin tiirtiniin diizenleyici
rolinln karisik etkiler (mixed-effects) modeli kullanilarak yapilan analiz sonuglari gérilmektedir.
Bu analizde, orglitsel baglilik ile is performansi arasindaki iliskide yayin tiriiniin diizenleyici rolini
incelemekteyiz.

Tablo 7: Orgiitsel Baghlik ve is Performansi Arasindaki iliskide Yayin Tiiriiniin Diizenleyici Rolii

Standart

Tahmin Hata z p Cl Lower Bound Cl Upper Bound
Kesisim 0.2508 0.175 1.436 0.151 -0.091 0.593
Moderator 0.0770 0.115 0.670 0.503 -0.148 0.302
Tau Tau? 12 H? R? df Q p
0.0541
0.233 (SE= 93.47% 15.309 0% 17.000 226.745 <.001
0.0207)

Karisik etkiler (mixed-effects) modeli kullanilarak gergeklestirilen analizde, 18 galisma
incelenmistir. Sabit terim icin tahmin edilen deger 0.2508, standart hatasi ise 0.175'tir (Z = 1.436,
p = 0.151). Diizenleyici degisken icin tahmin edilen deger 0.0770, standart hatasi ise 0.115'tir (Z =
0.670, p = 0.503). Heterojenlik seviyesini belirleyen 1% degeri %93.47'dir. Modelin aciklama giiclini
gosteren H? degeri 15.309'dur. Q-test sonucunda elde edilen Q degeri 226.745, p degeri ise
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<.001'dir, bu da modelin heterojenligini agiklayabildigini gdstermektedir. Bu bulgulara dayanarak,
orgutsel baglilik ile is performansi arasindaki iliskide yayin tiriintin diizenleyici roltinlin istatistiksel
olarak anlamli oldugu sonucuna varilabilir.

Tablo 8’de, drgutsel bagllik ile is performansi arasindaki iliskide yayin yilinin diizenleyici roliiniin
karigik etkiler (mixed-effects) modeli kullanilarak yapilan analiz sonuglari gérilmektedir. Bu
analizde, orgiitsel baghlk ile is performansi arasindaki iliskide yayin yilinin diizenleyici rolini
incelemekteyiz.

Tablo 8: Orgiitsel Baghlik ve is Performansi Arasindaki iliskide Yayin Yilinin Diizenleyici Rolii

Standart

Tahmin Hata z p Cl Lower Bound Cl Upper Bound
Kesisim 0.2908 0.1243 2.339 0.019 0.047 0.534
Moderator 0.0133 0.0208 0.640 0.522 -0.028 0.054
Tau Tau? 12 H? R? df Q p
0.0543
0.233 (SE= 93.39% 15.138 0% 17.000 227.282 <.001
0.0207)

Ciktida yer alan tahminler ve standart hatalar su sekildedir:

e Sabit terim (Intercept) i¢cin tahmin: 0.2908, standart hata: 0.1243, Z degeri: 2.339, p degeri:
0.019. Gilven araligi (Cl) alt siniri: 0.047, Gst siniri: 0.534.

e Dizenleyici degisken (Moderator) igin tahmin: 0.0133, standart hata: 0.0208, Z degeri:
0.640, p degeri: 0.522. Glven araligi (Cl) alt siniri: -0.028, Ust siniri: 0.054.

e Ayrica, tau degeri (t) 0.233 olarak hesaplanmistir ve buna karsilik gelen t degeri 0.0543't(ir.
12 degeri ise %93.39'dur, bu da heterojenlik seviyesini géstermektedir.

e Q-test sonucu elde edilen Q degeri 227.282, p degeri ise <.001'dir, bu da modelin
heterojenligi agiklayabildigini gosterir.

Sonug olarak, bu analizde 6rgitsel baglilik ile is performansi arasindaki iliskide yayin yilinin
dizenleyici roliinin istatistiksel olarak anlaml oldugu sonucuna varilabilir.

5. Sonug

GUnlmizde orgltlerin rekabet UstlnlGgl saglayabilmesi, hedeflerine erisebilmesi siregleri
calisanlarinin orgiite olan baglihg ile gerceklesmektedir. Calisanlarin gérevlerinden memnuniyet
duymalari, orgitsel baghliklarinin yiksek seviyede olmasi, yiiksek performansa sahip calisanlarin
olmasi, isletmenin verimliligine etki eden &nemli 6gelerdir. Orgiitler icin calisanlarin gérevlerini
yerine getirmesi yaninda c¢alisanlarin kendilerini gelistirerek, yenilige, takim g¢alismasina uyum
saglamalari ve orgltsel baghliklarinin gliclii olmasi 6nemlidir. Yogun rekabet ortaminda 6rgiitler
icin en 6nemli basari unsurlarindan biri calisanlarinin érgiite duyduklar baghlktir. Orgiitsel
baghhkta bulunan calisanlar, calistiklari 6rgitte yiksek performans gostererek orgitiin temel
amaglarina katkida bulunacaklardir.

Orgiitsel baglilik ve is performansi iliskisi, is diinyasinda stratejik bir &neme sahiptir. Bu iliski,
hem yoneticilerin hem de g¢alisanlarin dikkatini ceken ve arastirma alaninda biydk ilgi uyandiran
bir konudur. Tirkiye gibi hizla gelisen ve degisen bir ekonomide, calisanlarin orgiitsel bagliligi ile is
performansi arasindaki iliskinin anlagiimasi, isletmelerin stirdurulebilir basarisi igin hayati 6nem
tasir. Bu baglamda, bu calismanin amaci, Tirkiye genelinde calisanlarin orglitsel baglilik ve is
performansi arasindaki iliskiyi belirlemek ve bu iliskiyi daha genel bir perspektiften degerlendirmek
amaciyla meta analiz calismasi yapilmistir. Calismada yapilan meta analiz, Fisher r-to-z déntsimli
korelasyon katsayisini sonug 6l¢lti olarak kullanarak gergeklestirilmistir. Verilere rastgele etkiler
modeli uygulanmis ve heterojenlik miktari (tau?), kisith en buyik olabilirlik tahmin edicisi
(Viechtbauer 2005) kullanilarak tahmin edilmistir. Heterojenlik tahmini ile birlikte Q testi (Cochran
1954) ve I? istatistigi de rapor edilmistir. Heterojenlik varhg durumunda (tau? > 0, Q testi
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sonuglarina bakilmaksizin), gercek sonuglar icin bir tahmin araligl da saglanmistir. Studentized
artiklar ve Cook'un uzakliklari, model baglaminda ¢alismalarin aykiri ve/veya etkili olup olmadigini
incelemek igin kullanilmigtir. Standart normal dagilimin 100 x (1 - 0.05/(2 X k)) ytizdelik diliminden
biylk bir studentized artiga sahip ¢alismalar potansiyel aykiri degerler olarak degerlendirilmistir
(vani, meta-analize dahil edilen k ¢alisma icin iki yénlii alfa = 0.05 ile Bonferroni diizeltmesi
kullanilarak). Cook'un uzaklklarinin medyan arti alti kati ¢ceyrekler arasi araliktan biiytk bir Cook
uzaklhigina sahip calismalar etkili olarak kabul edilmistir. Huni grafigi asimetrisini kontrol etmek icin
sira korelasyonu testi ve gozlenen sonuglarin standart hatasini kullanarak regresyon testi
kullanilmistir.

Bu kapsamda toplamda k=18 g¢alisma analize dahil edilmistir. G6zlenen Fisher r-to-z dénisimli
korelasyon katsayilari 0.0822 ile 0.9527 arasinda degismekte olup, tahminlerin cogu pozitif oldugu
tespit edilmistir (100%). Rastgele etkiler modeli temel alinarak tahmin edilen ortalama Fisher r-to-
z donlstmli korelasyon katsayisi 0.3615 [95% CI: 0.2516; 0.4713] olarak elde edilmistir. Bu
nedenle, ortalama sonug sifirdan énemli dlgtde farkl (z = 6.44, p < 0.0001) oldugu gorilmektedir.
Q testine gore, gercek sonuglar heterojen gérinmektedir (Q(17) = 232.08, p < 0.0001, tau? = 0.0524
[0.0275; 0.1231], 1? = 92.7% [89.9%; 94.7%]). Gercek sonuglar icin %95 tahmin araligi-0.0996 ile
0.8226 arasinda verilmistir. Dolayisiyla, ortalama sonug¢ pozitif olarak tahmin edilse de bazi
calismalarda gercek sonug¢ negatif olabilir. Studentized artiklarin incelenmesi, bir calismanin
(Yurttas, Y.) £ 2.9913'ten biyik bir degere sahip oldugunu ve bu model baglaminda potansiyel bir
aykiri deger olabilecegini ortaya koymustur. Cook'un uzakliklarina gore, bir calisma (Yurttas, Y.) asiri
etkili olarak kabul edilebilir. Ne sira korelasyonu testi ne de regresyon testi huni grafigi asimetrisini
gostermemistir (sirasiyla p = 0.9698 ve p = 0.9169845). Yapilan literatlr arastirmalari, yiiksek
orgutsel baghhgin is performansini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Meyer ve Allen
(1997) normatif ve duygusal baghligin performansla ilis-kili oldugunu belirtmektedir. Meyer ve
Allen (1991, 1997), giclu ve etkili bir baghliga sahip calisanlar, gorevlerini iyi bir sekilde yerine
getirmek istedikleri ve yerine getirme olasiliklari daha ylksek oldugu icin organizasyonda
kaldiklarini belirtmektedirler. Chen vd. (2006) arastirmalarinda, érgutsel baghlik ile is performansi
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Orgiitsel baglilik ile is performansi arasinda pozitif bir iliski
oldugunu bulmuglardir. Arastirmadan elde edilen bulgular literatiirde yer alan arastirmalarla
ortlstugi gorulmektedir.

Calisma sonucunda, meta-analiz yontemlerinin etkin bir sekilde kullanildigini ve sonuglarin
cesitli istatistiksel testler ve tahmin yontemleriyle desteklendigini géstermektedir. Meta-analiz,
bircok calismadan elde edilen verilerin bir araya getirilerek genel bir sonug elde edilmesini saglar
ve bu nedenle, arastirma bulgularinin givenilirligini ve genellestirilebilirligini artirmak igin
onemlidir. Bu tiir kapsamli analizler, belirli bir alandaki mevcut bilgileri sentezlemek ve gelecek-teki
arastirmalar igin saglam bir temel olusturmak agisindan kritiktir. Bu bulgular, ilgili alandaki
arastirmalarin genel olarak pozitif sonuglar verdigini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda, calis-
malardaki farkhliklarin énemli bir diizeyde oldugunu ve bazi durumlarda negatif sonuglarin da
mimkiin oldugunu gostermektedir.

Gelecekte bu alanda arastirma yapacak bilim insanlarina yonelik gesitli dneriler sunulabilir.
Arastirmacilar, metodolojik cesitliligi artirarak farkli analiz yontemleri, 6rneklem ¢esitliligi ve veri
toplama teknikleri kullanabilirler. Farkl demografik gruplardan ve cografi bolgelerden 6rneklemler
dahil edilerek, sonuglarin genellestirilebilirligi ve gecerliligi saglanabilir. Nedensel iliskilerin ve
zaman igindeki degisimlerin daha iyi anlasilabilmesi icin, panel ¢alismalari gergeklestirilebilir.
Arastirma bulgularinin ayrintih ve standartlastiriimis raporlama yontemleriyle sunulmasi, meta-
analizlerin dogrulugunu artirabilir. Potansiyel aykiri degerlerin belirlenmesi, bu verilerin analiz
edilmesi ve gerektiginde dizeltilmesi veya analizden ¢ikarilmasi da énemlidir. Yayin yanliligini
azaltmak icin, negatif veya nétr sonuclar da dahil olmak Gzere tiim bulgularin raporlanmasi tesvik
edilebilir; arastirma 6n kaydi ve acik veri paylasimi gibi acik bilim uygulamalari benimsenebilir.
Heterojenligin nedenlerini belirlemek ve aciklamak amaciyla alt grup analizleri ve meta-
regresyonlar yapilabilir, teorik cergeveler gelistirilip netlestirilebilir. Disiplinler arasi ve uluslararasi

Uluslararas iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi



162 UITID-1JEAS, 2024 (45):149-166 I1SSN 1307-9832

isbirlikleri tesvik edilerek, farkli perspektifler ve uzmanlik alanlarindan faydalanilabilir.
Arastirmalarin etik kurallara uygun olarak gergeklestirilmesi, katiimci haklarinin korunmasini ve
arastirmanin guvenilirligini artirabilir.

Kaynakga

Abramson, J. H. ve Abramson, Z. H. (2001). Making Sense of Data: A Self Instruction Manual on the
Interpretation of Epidemiological Data. New York: Oxford University Press.

Akgiindiiz, Y. ve Giizel, T. (2014). Orgiitsel Adalet ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliskide Orgiitsel
Givenin Aracilik Etkisi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 14(3), 1-17.
https://doi.org/10.18037/ausbd.38648.

Andrew, A. (2017). Employees’ Commitment and Its Impact on Organizational Performance. Asian
Journal of Economics. Business and Accounting, 5(2): 1-13.

Ashforth, B. E. ve Humphrey, R. H. (1995). Emotions in the Workplace: A Reappraisal, Human
Relations, 48: 97—-125.

Bakiev, E. (2013). The Influence of Interpersonal Trust and Organizational Commitment on Per-
ceived Organizational Performance. Journal of Applied Economics and Business Research
JAEBR, 3(3), 166-180.

Baysal, Y. E. ve Mutlu, F. (2019). Cinsiyetin Fen Laboratuvarina Yénelik Tutum Uzerinde Etkisi: Bir
Meta-Analiz Calismasi (Tiirkiye Ornegi). Kastamonu Education Journal, 27(5), 1911-1920.

Begg, C. B. ve Mazumdar, M. (1994). Operating Characteristics of A Rank Correlation Test for
Publication Bias. Biometrics, 50(4), 1088-1101. https://doi.org/10.2307/2533446.

Berberoglu, A., Secim, H. (2015), Organizational Commitment and Perceived Organizational Per-
formance Among Health Care Professionals: Empirical Evidence From A Private Hospital in
Northern Cyprus. Journal of Economics and Behavioral Studies, 7(1), 64-71.

Borman, W.C., Motowidlo, S. (1993). Expanding the Criterion Domain to Include Elements of
Contextual Performance. Personnel Selection in Organizations. San Francisco: Jossey-Bass.

Borman, W.C., Motowidlo, S.J. (1997). Task Performance and Contextual Performance: The Me-
aning For Personnel Selection Research. Human Performance, 10(2), 99-109.

Boylu, Y., Pelit, E. ve Giiger, E. (2007). Akademisyenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri Uzerine Bir
Arastirma. Finans Politik & Ekonomik Yorumlar, 44(511), 55-74.

Boz, D., Duran, C., ve Ugurlu, E. (2021). Orgiitsel Baghligin is Performansina Etkisi. MANAS Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 10(1), 345-355. https://doi.org/10.33206/mjss.726618.

Camocl, V. (2013). Calisanlarin Orgiite Baghliklari ile is Performansi Arasindaki iliskinin incelenmesi:
Bankacilik Sektdriinde Bir Uygulama, istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiksek Lisans Tezi.

Cekmecelioglu, H. (2006). is Tatmini ve Orgiitsel Baghlik Tutumlarinin isten Ayriima Niyeti ve
Verimlilik Uzerindeki Etkilerinin Degerlendirilmesi: Bir Arastirma. ISGUC The Journal of
Industrial Relations and Human Resources, 8(2), 153-168.

Chen, Z. X., Tsui, A. S., ve Farh, J. L. (2002). Loyalty to Supervisor vs. Organizational Commitment:
Relationships to Employee Performance in China. Journal of Occupational and Organi-
zational Psychology, 75, 339-356.

Chen J, Silverthorne C, Hung J. (2006). Organization Communication, Job Stress, Organizational
Commitment and Job Performance of Accounting Professionals in Taiwan and America.
Leadership & Organization Development Journal, 27(4), 242-249.

International Journal of Economic and Administrative Studies



Baglilik-Performans Meta Analizi 163

Dinger, S. (2014). Egitim Bilimlerinde Uygulamali Meta-Analiz. Ankara: Pegem Akademi.

Dogan, S. ve Kilig, S. (2007). Orgiitsel Bagliligin Saglanmasinda Personel Giiglendirmenin Yeri ve
Onemi. Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (29), 37-61.

Egger, M., Smith, G. D., Schneider, M. ve Minder, C. (1997). Bias in Meta-Analysis Detected by A
Simple, Graphical Test. British Medical Journal, 315(7109), 629-634. dx.doi.org/10.1136
/bmj.315.7109.629.

Gil, H. (2002). Orgiitsel Baghlik Yaklasimlarinin Mukayesesi ve Degerlendirmesi. Ege Academic
Review, 2(1), 37-56.

Girbiiz, S., ve Yiiksel, M. (2008). Calisma Ortaminda Duygusal Zeka: is Performansi, is Tatmini,
Orgiitsel Vatandaghk Davranigi ve Bazi Demografik Ozelliklere iliskisi. Dogus Universitesi
Dergisi, 9(2), 174-190.

Hunter, J.E. ve Schmidt, F.L. (2004). Methods of Meta Analysis: Correcting Error and Bias in
Research Findings (2.Baski). California: Sage Publications.

Kaplan, M. ve Kaplan, A. (2018). The Relationship Between Organizational Commitment and Work
Performance: A Case of Industrial Enterprises. Journal of Economic and Social Development
(JESD), 5(1), 46-50.

Karadag, E. ve Solpik. N. (2018). Relationship Between Depression and Anxiety Symptoms In
Studies Conducted In Turkey: A Meta Analysis Study. The Journal of Psychiatry and
Neurological Sciences, 31:163-176. https://doi.org/10.5350/DAJPN2018310204.

Kog, H. (2009). Orgiitsel Bagllik ve Sadakat iliskisi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 8(28). 200-
2011.

Kogak, H. (2017). isletmelerde Orgiitsel Bagllik Kavrami ve is Performansi Uzerindeki Etkileri.
(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Maltepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitis, Is-
tanbul.

Loan, L. T. M. (2020). The Influence of Organizational Commitment on Employees’ Job Perfor-
mance: The Mediating Role of Job Satisfaction. Management Science Letters, 10 (2020),
3307-3312.

Mackey, J. D., McAllister, C. P., Ellen Ill, B. P. ve Carson, J. E. (2021). A Meta-Analysis of
Interpersonal and Organizational Workplace Deviance Research. Journal of Management,
47(3), 597-622.

Martini, I.A.O., Rahyuda, I. K., Sintaasih, D. K. ve Piartrini, P.S. (2018). The Influence of Compe-tency
On Employee Performance Through Organizational Commitment Dimension. IOSR Journal
of Business and Management, 20(2), 29-37.

Meyer, J. P., Allen, N. J. (1991). A Three-Component Conceptualization of Organizational Com-
mitment. Human Resource Management Review, 1, 61-89. http://dx.doi.org/10.1016/
1053-4822(91)90011-Z.

Meyer, J. P. ve Allen, N. J. (1997). Commitment in the Workplace. Thousand Oaks SAGE Publi-
cations, CA.

Ozdemir, H., ve Yayl, A. (2014). Calisanin Orgiitsel Baghhgi, Performansi ve isten Ayrilma Niyeti
Arasindaki iliskinin Belirlenmesine Yénelik Bir Arastrma. Journal of Recreation and Tourism
Research, 1(1), 48-58.

Ozutku, H. (2009). Orgiite Duygusal, Devamlilik ve Normatif Bagllik ile is Performansi Arasindaki
iliskinin incelenmesi. istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi Dergisi, 37(2), 79-97.

Uluslararas iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi


https://doi.org/10.5350/DAJPN2018310204

164 UITID-1JEAS, 2024 (45):149-166 I1SSN 1307-9832

Peng, J., Li, M., Wang, Z. ve Lin, Y. (2021). Transformational Leadership and Employees’ Reactions
to Organizational Change: Evidence from a Meta-Analysis. The Journal of Applied Behavioral
Science, 57(3), 369-397.

Rosenthal, R. (1979). The File Drawer Problem and Tolerance for Null Results. Psychological
Bulletin, 86(3), 638-641. https://doi.org/10.1037/0033-2909.86.3.638.

Sofuoglu, M. (2024). Sanal Organizasyonlarda Orgiit Kiiltiirii, Orgiitsel Baghlk ve is Tatmini Et-
kilesimi: Hizmet Sektériinde Bir Arastirma. istanbul Kiiltir Universitesi Lisansusti Egitim
Enstitlist, Doktora Tezi.

Suharto, S. ve Hendri, N. (2019). The Impact of Organizational Commitment on Job Performance.
International Journal of Economics and Business Administration, 7(2), 189-206.

Santas, F., Ugurluoglu, O., Kandemir, A., Celik, Y. (2016). Saglik Calisanlarinda Orgiitsel Sinizm, Is
Performansi ve Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri Arasindaki iliskilerin incelenmesi. Gazi
Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(3), 867-886.

Uygur, A. (2007). Orgiitsel Bagllik ile isgdren Performansi iliskisini incelemeye Yénelik Bir Alan
Arastirmasi. Ticaret ve Turizm Egitim Fakdiiltesi Dergisi, Sayi: (1), 71-85.

Yavuzkilig, S. (2021). Bagimsiz Anaokullarinda Gérev Yapan Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel
Bagliliklari ile is Performanslari Arasindaki iliski. Adnan Menderes Universitesi Egitim
Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, 12(1), 33-48.

Yazar, F., ve Ozutku, H. (2019). Psikolojik Sermayenin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisine Yonelik
Bir Arastirma. Afyon Kocatepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21(2),
70-81. https://doi.org/10.33707/akuiibfd.551173.

Yorulmaz, M. ve Karabacak, A. (2020). Liman Calisanlarinda Orgiitsel Giiven ile is Performansi
Arasindaki iliski: is Tatmini ve Orgiitsel Baghhgin Rolii. Balkan ve Yakin Dodu Sosyal Bilimler
Dergisi, 6(2), 121-130.

Yurttas, Y. (2019). Calisanlarin Etkileme Taktiklerinin Orgiitsel Baglilik, is Performansi ve is Stresine
Etkisi, Kimya Sektérinde Bir Uygulama. (Yayimlanmamis Ylksek Lisans Tezi), Gebze Teknik
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kocaeli.

Zefeiti, S. M. B. A., & Mohamad, N. A. (2017). The Influence of Organizational Commitment on
Omani Public Employees’” Work Performance. International Review of Management and
Marketing, 7(2), 151-160.

Zincirkiran, M., Celik, G. M., Ceylan, A. K. ve Emhan, A. (2015). isgérenlerin Orgiitsel Baglilik, isten
Ayrilma Niyeti, is Stresi ve is Tatmininin Orgiitsel Performans Uzerindeki Etkisi: Eneriji
Sektoriinde Bir Arastirma. Finans Politik ve Ekonomik Yorumlar, (600), 59-71.

Zincirkiran, M., Emhan, A. ve Yasar, M.F. (2015). Analysis of Teamwork, Organizational Com-
mitment and Organizational Performance: A Study of Health Sector in Turkey. Asian Journal
of Business and Management, 3(2), 173-182.

International Journal of Economic and Administrative Studies



Baghlik-Performans Meta Analizi 165

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT ON JOB PERFORMANCE:
A META ANALYSIS STUDY ON THE STUDIES IN TURKEY

Extended Abstract

Aim: Organizational commitment and job performance are critical concepts in the workplace, im-
portant for both managers and employees. The relationship between these two concepts is
extensively researched and studied in the organizational behavior literature. Generally, individuals
with high organizational commitment are expected to have high job performance. Literature
reviews have confirmed this phenomenon. However, it has been observed in various samples that
the relationship between organizational commitment and job performance varies, and that various
moderator variables play a role in this relationship. Therefore, there is a need for more general
conclusions about the relationship between these variables. The aim of this study is to determine
the relationship between organizational commitment and job performance in Turkey by
conducting a meta-analysis of studies and to provide a more comprehensive understanding of this
relationship. Additionally, the study aims to examine moderator variables such as the publication
year and field of research to understand their influence on this relationship.

Method(s): The analysis utilized the Fisher r-to-z transformation of correlation coefficients as the
primary outcome measure. The data were analyzed using a random-effects model. The level of
heterogeneity (tau?) was determined via the restricted maximum likelihood (REML) method
(Viechtbauer 2005). Along with the tau? estimate, the Q-test for heterogeneity (Cochran 1954) and
the 12 statistic were also reported. If any heterogeneity is identified (tau? > 0, regardless of the Q-
test result), a prediction interval for the actual outcomes is included. To identify potential outliers
and influential studies, studentized residuals and Cook's distances were calculated. Studies with
studentized residuals exceeding the 100 x (1 - 0.05/(2 x k))th percentile of a standard normal
distribution were flagged as potential outliers, employing a Bonferroni correction with a two-sided
alpha of 0.05 for k studies in the meta-analysis. Influential studies were those with a Cook's
distance exceeding the median plus six times the interquartile range of the Cook's distances.
Funnel plot asymmetry was assessed using the rank correlation test and the regression test, with
the standard error of the observed outcomes serving as the predictor.

Findings: A total of k=18 studies were included in the analysis. The observed Fisher r-to-z
transformed correlation coefficients ranged from 0.0822 to 0.9527, with the majority of estimates
being positive (100%). The estimated average Fisher r-to-z transformed correlation coefficient
based on the random-effects model was 0.3615 (95% Cl: 0.2516 to 0.4713). Therefore, the average
outcome differed significantly from zero (z = 6.4494, p < 0.0001). According to the Q-test, the true
outcomes appear to be heterogeneous (Q(17) = 232.0837, p < 0.0001, tau? = 0.0522, I> =
93.2380%). A 95% prediction interval for the true outcomes is given by -0.0996 to 0.8226. Hence,
although the average outcome is estimated to be positive, in some studies the true outcome may
in fact be negative. An examination of the studentized residuals revealed that one study (p) had a
value larger than + 2.9913 and may be a potential outlier in the context of this model. According
to the Cook's distances, one study (Yurttas (2019)) could be considered to be overly influential.
Neither the rank correlation nor the regression test indicated any funnel plot asymmetry (p =
1.0000 and p = 0.7336, respectively).

Conclusion: The results of the analysis indicate a significant level of heterogeneity among the
included studies, as evidenced by the tau? and Q-test results. The presence of outliers and
influential studies was identified, which suggests variability in the effect sizes across the studies.
Despite these variations, the overall pattern suggests a consistent relationship between the
variables under investigation. The prediction intervals provide a robust estimate of the range
within which the true effect sizes are likely to fall. Furthermore, the tests for funnel plot asymmetry
did not reveal substantial publication bias, indicating that the findings are reliable and not
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significantly influenced by selective reporting. These results underscore the importance of
considering heterogeneity and potential outliers in meta-analyses to ensure accurate and
comprehensive interpretations of the data.

The results of the study show that meta-analysis methods are used effectively and the results are
supported by various statistical tests and estimation methods. Meta-analysis enables a general
result to be obtained by bringing together data from many studies and is therefore important to
increase the reliability and generalizability of research findings. Such comprehensive analyzes are
critical for synthesizing existing knowledge in a particular field and establishing a solid foundation
for future research. These findings reveal that research in the relevant field generally yields positive
results. It also shows that the differences across studies are significant and that negative results
are possible in some cases. Various suggestions can be made for scientists who will conduct
research on this subject in the future. It is important for researchers to increase methodological
diversity and use different analysis methods, sample diversity and data collection techniques. The
generalizability and validity of the results should be ensured by including samples from different
demographic groups and geographical regions.
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