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SOSYAL HiZMET BAKIS ACISIYLA YOKSUL KADINLARI GUCLENDIRME”

Melike YALCIN™
Oz
Yoksulluk, diinyadaki pek ¢ok niifusu etkilese de, kadinlar yoksulluktan agir bi¢cimde etkilenen gruplar
arasindadir. Kadinlar, yoksulluk nedeniyle ekonomik, psikolojik, sosyal olmak iizere ¢esitli alanlarda sorun
yasamaktadirlar. Kadinlarin yasadiklar: sorunlar hem cinsiyetleri, hem de i¢inde bulunduklar1 yoksulluk durumundan

dolayt daha da artmaktadir. Boylece, birden fazla dezavantajli durumu birlikte yasayan kadinlar giigsiizlesmekte,
bireysel ve toplumsal islevsellikleri olumsuz etkilenmektedir.

Giintimiizde her ne kadar yoksul kadinlarin ekonomik temelli ihtiyaglarimi karsilamaya yonelik g¢aligmalar
bulunsa da, yoksul kadmlarin giiglendirilmelerini saglamada tek bagina yeterli olmamaktadir. Bu makalede yoksul
kadmlan giiclendirme g¢alismalarmin eksikliginden yola ¢ikilmis ve kadin yoksullugu sosyal hizmet bakis agisiyla
degerlendirilerek giliclendirme yaklasimi ¢ergevesinde incelenmistir. Bdylece, yoksul kadinlara yonelik basta politika
yapicilar ve alandaki uygulayicilara yol gosterilmesi amaglanmustir.

Caligmada, oncelikle kadin yoksullugu kavrami {izerinde durularak kadin yoksullugunun nedeni olabilecek
cesitli alanlar, mevcut istatistikler ve literatiir bilgileri 1s18inda ortaya konulmustur. Daha sonra yoksul kadinlara yonelik
mikro, mezzo ve makro diizey miidahaleler sosyal hizmetin 6nemli yaklagimlarindan biri olan giiclendirme yaklagimi
gergevesinde agiklanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Yoksullugu, Giiglendirme Yaklasimi, Sosyal Hizmet
EMPOWERING POOR WOMEN FROM SOCIAL WORK PERSPECTIVE

Abstract

Although poverty affects many populations around the world, women are among the groups that are heavily
affected by poverty. Women experience problems in various fields such as economic, psychological and social due to
poverty. The problems faced by women are increasing due to both their gender and the poverty they are in. Thus,
women who live in more than one disadvantaged situation become weak and their individual and social functionality is
negatively affected.

Despite there are efforts to meet the economically based needs of poor women today, it is not sufficient alone to
empower poor women. This article draws on the lack of efforts to empower poor women and woman poverty has been
evaluated from a social work perspective and analyzed within the framework of empowerment approach. Thus, it is
aimed to guide policy makers and practitioners in the field especially for poor women.

In the study, primarily focusing on the concept of poverty of woman, various areas may be the cause of that were
revealed in the light of current statistics and literature. Then, micro, mezzo and macro level interventions for poor
women are explained within the framework of empowerment approach, which is one of the important approaches of
social work.
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1. Giris

Yoksulluk, temelde pek ¢cok nedene dayanan, iizerinde anlasmaya varilmis tek bir tanimi
bulunmayan, kimi zaman gelirle, kimi zamansa sosyal nedenler ya da islevsellik kapsaminda
aciklanan 6nemli sosyal sorunlardan biridir.

Bugiin Diinya'da ki insanlarin yaklasik %10' unun mutlak yoksulluk igerisinde yasadigi
bilinmektedir (The World Bank, 2018). Kiiresellesmeyle birlikteyse yoksullugun goriiniimii
degismis, farklt gruplar kendi yoksulluk durumlar igerisinde ele alinmaya baslanmistir. Bu
kapsamda c¢ocuklarin, yashlarin, gogmenlerin ve kadinlarin yasadiklart yoksulluk durumundan
bahsedilmektedir.

Kadinlar, biliyiik oranda toplumsal cinsiyet esitsizligine dayali olarak, toplumdaki pek ¢ok
kaynak ve firsattan yararlanamamakta, kiiciik yaslardan itibaren egitim, saglik, istihdam gibi pek
cok alandan uzak kalmakta, kadinlara 6ncelik verilmemekte, erken yasta evlendirilmeleri glindeme
gelmektedir. 1970'i yillarda Amerika'da kadinlarin yasamis oldugu yoksulluk durumu ise
sorgulanmaya bagslanmis ve yoksullugun kadinlagsmasi kavrami giindeme gelmistir. Kadin
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yoksullugunun artis gostermesiyle birlikte ise hem akademik alanda hem de politika ve program
diizeylerinde c¢alismalar baslamistir (East ve Roll, 2015). Genelde yoksullugun, 6zel de ise kadin
yoksullugunun ¢ok boyutlu yapisi, iktisat, sosyoloji, psikoloji gibi farkli disiplinleri bir araya
getirmis ve bu disiplinler de kendi bakis a¢ilar1 dogrultusunda konuya yaklagmistir (Acikgoz, 2010).

Sosyal hizmet disiplini ise tiim sosyal sorunlarda oldugu gibi, kadin yoksullugunu da genis bir
perspektifle ele almaktadir. Bilindigi {izere sosyal hizmet, temelde dezavantajli gruplarin sorunlarini
sosyal adalet ve insan haklar1 temelinde ele alan, bireyi bulundugu ¢evre igerisinde degerlendiren ve
¢ok boyutlu miidahalelerde bulunan bir bilim ve meslektir. EK olarak, sorunlara birey, grup ve
toplum diizeylerinde yaklagmasi ve biitlinciil degerlendirmeyi 6ne almasiyla da diger disiplinlerden
ayrilmaktadir. Yoksulluk, kadinlar1 ekonomik, psikolojik ve sosyal alanlarda etkilemekte, bu durum
ise kadin yoksulluguna ¢ok boyutlu bir bakis1 gerektirmektedir.

Bu makalede yoksul kadinlari giiglendirme c¢alismalarinin eksikliginden yola ¢ikilmig ve
kadin yoksullugu sosyal hizmet bakis acisiyla degerlendirilerek giliclendirme yaklagimi
cercevesinde incelenmistir. Bu kapsamda oOncelikle kadin yoksullugu kavram olarak ele alinarak,
kisaca tarihsel siireci, nedenleri, etki alanlar1 ve buna dayali bazi istatistiki bilgiler incelenmistir.
Ardindan sosyal hizmette kullanilan giiclendirme yaklasimi, kadin yoksullugu cergevesinde
aciklanarak mikro, mezzo ve makro diizey ¢alismalar temelinde agiklanmustir.

2. Kadin Yoksulluguna Bakis

Genel olarak kadinlar, toplumda basta ekonomik olmak tiizere ¢esitli hak ve firsatlardan
yararlanma anlaminda erkeklerin daha gerisinde kalmaktadirlar (Parson, 2001). Erkeklerin sosyal
alanlardaki "erk" konumu, kadinlar1 esitsiz bir konuma getirmis, 6zellikle hane igerisinde "kadinlik"
rolleri igerisinde kalmalarina neden olmustur (Beydili, Yildirim ve Demiréz, 2013).

20. yiizyilin yarisindan itibaren kadinlarin yoksulluktan etkilenmesi kapsaminda yoksullugun
kadinlagmasi1 kavrami ortaya ¢ikmistir (Camur Duyan, 2006). S6z konusu kavramin ortaya ¢ikisinda
oncelikle kadinin hane reisi oldugu ailelerdeki artis ve sorunlari etkili olmustur. ilk kez Diane
Pearce tarafindan 1978 yilinda yoksullugun kadinlagsmasi olarak ifade edilmistir. Ek olarak Pekin 4.
Diinya Kadin Konferansinda da kadinlarin hayat boyu yoksullukla karsilasma durumlarinin daha
yiikksek olmasi, kadin yoksullugunun belirginligi ve siire¢ igerisinde artis gdstermesi konulari
temelinde, yoksullugun kadinlagmasi kavraminin kullanildig1 goriilmektedir (Bridge, 2001; Ecevit,
2003; Unliitiirk Ulutas, 2009).

Kadimlar yoksullugu, bulunduklari iilkenin gelismislik diizeyinden bagimsiz olarak, kent ya da
kir ortaminda, ¢ogu zaman yapisal bir takim sorunlar nedeniyle yasamaktadirlar. Bu sorunlar
arasinda pargalanmis aile ortami, esin issiz kalmasi, savas gibi nedenler vardir. Bununla birlikte, az
gelismis ilkelerde kadin yoksullugunun nedenleri arasinda yapisal sorunlar daha fazla ortaya
cikmaktadir (A¢ikgdz, 2010).

2.1. Kadin Yoksulluguna iliskin Baz1 Gostergeler

Kadmlarin yoksul olma nedenleri kapsaminda pek ¢ok degiskenden bahsedilebilir. Basta
cinsiyete dayali esitsiz bir sosyal yap1 icerisinde lretilen ve siirdiiriilen pratikler olmak Ttizere,
kadinlar pek ¢ok hak ve firsattan, toplumsal kaynaktan yararlanamamakta, bdylece yoksulluk riski
artmakta ya da var olan yoksulluk durumu pekistirmektedir.

Kadinin bosanmis ya da dul olmasi, ¢ok ¢ocuklu aile yapisi, kadinin yoksul bir aileden
gelmesi, kadiin hane icerisindeki engelli, cocuk, yash gibi bireylerin bakimindan sorumlu olmasi
gibi nedenler kadin yoksullugunu arttiran baglica etmenlerden olmaktadir (Sallan Giil, 2005;
Acikgoz, 2010). Ek olarak, ese bagimlilik, iicretsiz aile is¢iligi, informel sektorlerde, giivencesiz ve
kayitsiz islerde caligmalari da kadinlarin yoksullagsmasindaki diger etkenlerdendir.

Yeterli gelire sahip olamamak kadinlarin yoksul olmalarindaki en biiylik nedenlerdendir.
Gilinlimiizde kadinlar, istthdam anlaminda erkeklerin oldukg¢a gerisindedirler. Bir iste calistyor
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olmak yoksul olmamak demek degildir ancak, 6zellikle kadin yoksullugunu anlamlandirmada 6nem
tasimaktadir. Kadin istihdamiyla ilgili bir bagka onemli konu ise kadinlarin informal sektorlerde
toplumsal cinsiyet rollerine dayali bakim, temizlik gibi islerde, giivencesiz ve az bir iicret
karsiliginda calismalaridir. Bu durumsa yoksul kadinlar1 bir dongili ¢ercevesine hapsetmektedir.
Ciinkii kadinlar yoksullastikca kayit disi islere yonelmekte, kayit dis1 isler arttikca da kadinlar
yoksullasmaktadir (Sener, 2009). Is giiciine dahil olmak, kadinlarin erkege ya da ailesine
bagimliligini ortadan kaldiran énemli faktdrlerdendir. Ulkemize iliskin veriler incelendiginde ise
kadinlarin isgiiciine katilim oranlarinin erkeklerinkinden daha az oldugu goriilmektedir. Veriler
incelendiginde 2019 yilinda 15 yas iistii kadinlarda iggilicii oran1 %34,4 iken, bu oran erkeklerde
%53 olarak tespit edilmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2020a). Yine kadinlar, egitim
anlaminda da erkeklerin gerisindedirler. Ulkemizde 2019 yili icin okur-yazar niifus toplami
71.385,330" dur. Bunun 36.464,762'sini erkekler olustururken, 34.920,568'ini kadinlar
olusturmaktadir (TUIK, 2020b). Gériildiigii iizere erkek okur-yazarlar, kadin okur yazarlardan daha
fazladir. Bu durum ise kadmlarin kiiciikliikten baglamak {izere egitimden erkekler kadar
yararlanamadigin1 gostermektedir. Her ne kadar iilkemizde kiz ve erkek cocuklart i¢in ilkdgretim
zorunlu olsa da kimi boélgelerde kiz ¢ocuklari okula gonderilmemekte ve erken yasta
evlendirilmektedir. Erken yasta evlenmek kadinlarin yoksul olma riskini arttiran etmelerdendir.
Heniiz biyolojik, sosyal ve duygusal gelisimini tamamlayamadan evlenen kiz ¢ocuklari, egitim
haklarindan mahrum kalmakta, istihdama katilamamakta ve esine bagimli hale gelmektedir.

Yoksulluk ve egitim arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Egitimsiz ya da diisiik egitim
diizeyine sahip bireylerin, 6zellikle diizenli ve yiiksek gelirli islerde ¢alismasi daha zor olmaktadir.
Gilinlimiiz sartlarinda yliksek egitim diizeyine sahip olup, issiz kalan niifus da g6z Oniinde
bulunduruldugunda, egitimsiz kisilerin istthdama katilmalarindaki zorluklar daha belirgin
olmaktadir. Ek olarak, sosyal giivencesiz, kayit disi, diisiik {icretli islerde ¢alisanlarin da daha ¢ok
kadinlar oldugu bilinmektedir (Topgiil, 2013). Egitim durumuna gore kadin ve erkeklerin yoksulluk
verileri incelendiginde ise 2017 yili i¢in kadmlarin %15,1'1, erkeklerin %13,9'u; 2018 yili i¢in
kadmlarm %15,6'1, erkeklerinse %14,7'inin yoksul oldugu gériilmektedir (TUIK, 2019). Ozellikle
geleneksel yapidaki toplumlarda kadinlarin hane igerisindeki rollerine iliskin beklentiler
bulunmaktadir. Bunlar genellikle temizlik, bakim gibi ev i¢i sorumluluklarla ilgilidir. Ucretsiz ev
isleri ve bakicilik oran1 2015 yili icin kadinlarda %17,9 iken, erkeklerde %3,6'dir (TUIK, 2020c).
Bu verilerden de anlasilacagi lizere, hane i¢i ticretsiz emek en ¢ok kadinlar tarafindan verilmektedir.
Pek cok kadin ise hane i¢i sorumluluklari nedeniyle is bulsa dahi c¢alisamamakta, hali hazirda
yoksulluk icerisindeyse, yoksullugun etkilerini daha da agir bir bicimde yasamaktadir. Ulkemizde
herhangi bir iste calismayip erkege bagimli olan kadinlarin ¢ocuklari i¢in giindiizlii bakim
hizmetlerinden yararlanmalar1 da olduk¢a zordur. Ciinkii ¢ocuklari i¢in giindiizlii bakim hizmetleri
yiiksek iicretler karsiliginda sunulmaktadir. Ulkemizde kiiciik yastaki ¢ocuklarin bakimi biiyiik
oranda anneleri tarafindan saglanmaktadir. Nitekim TUIK (2017) verilerine gore de 0-5 yas arasi
cocuklarin bakimi en ¢ok anneleri (%86) tarafindan saglanmaktadir.

Kiiresel diizeyde de kadinlarin erkeklere gore cesitli alanlardaki esitsiz konumlari
degismemektedir. Nitekim, kadinlarin erkeklere gore %24 daha az licretle ¢alistigi bilinmektedir.
Ek olarak erkeklerden 700 milyon daha az kadin ticretli bir iste ¢aligmaktadir. Gelismekte olan
tilkelerdeki kadinlarmm %75' ise kayit disi sektorlerde, yasal hak ve sosyal koruma olmadan,
yoksullugunu gidermeye yetmeyecek kadar az kazandiklari islerde calismaktadirlar. Kadinlar,
cocuk bakimi ve ev isleri gibi {iicretsiz bakim islerini erkeklere gore en az iki kat daha fazla
yapmaktadirlar. Ucretli ve iicretsiz emege dayali isler géz oniinde bulunduruldugunda ise kadinlar
erkeklere gore daha uzun saatler ¢alismaktadirlar (Oxfam International, 2021).

Bununla birlikte yoksulluk, ekonomik sorunlarin Gtesinde psikolojik ve sosyal alanlarda da
kadinlar1 etkilenmektedir. Yoksul kadinlar, uygun ev kosullarinda yasayamadiklar1 ya da kendisi ve
cocuklarinin ihtiyaglarimi karsilayamadiklart i¢in pek ¢ok sorun yasamaktadirlar. Bu durum yoksul
kadinlar1 ruhsal olarak da etkilemekte ve kadinlar, yoksulluk nedeniyle en cok yetersizlik,
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umutsuzluk gibi duygular yasamakta, bu ise depresyon riskini arttirmaktadir. Ek olarak, yoksul
bireylerin ruhsal rahatsizliklara yakalanmasi diger bireylere gore daha fazla olmaktadir. Yine
gergeklestirilen aragtirmalarda yoksul kadinlarin intihara daha agik oldugu, erken yasta evlilik ve
gebeliklerin de yoksul kadinlar arasinda daha fazla gorildiigi ifade edilmektedir (Turner ve
Lehning, 2007; Cukur, 2008; Krumer-Nevo, 2008). Yoksullugun kadinlar iizerindeki sosyal
etkilerinden bahsedildiginde ise fuhusa siiriiklenme, siddete ugrama ya da bosanma veya terk gibi
durumlar éne ¢ikmaktadir. Ozellikle Asya iilkelerindeki kadm ticaretinde yoksul kadinlarin daha
¢ok oldugu belirtilmektedir. Yine siddete maruz kalan kadinlarin pek ¢ogu yoksul olup, konu
hakkindaki arastirmalarda bunu dogrular niteliktedir (Groh, 2007; Ac¢ikgdz, 2010; Camur Duyan,
2010; The Herald, 2013).

2.2. Kadin Yoksullugu ve Giiclendirme Yaklasimi

Giiclendirme yaklagiminin temeli Aristoteles 'in felsefesinde yer alan “eudaimonia” yani
mutlulugun bireylerin eylemlerindeki sorumluluguna odaklanan bakisina dayanmaktadir. Buna gore
tiim bireyler yetenek ve kapasiteye sahiptir. Onemli olan yetenek ve kapasitelerin kullanilarak
gelistirilmesidir. Ek olarak, giiclendirme yaklasiminin 6ziinde Carl Rogers'in hiimanistik bakisi
temel alan kisi merkezli kuraminin temelleri de bulunmaktadir. Kisi merkezli kuramda da her
bireyin dogustan iyi oldugu ve sorumluluklarina vurgu vardir (Gray, 2011).

Sosyal hizmetteki giiclendirme yaklagimi kisisel, kisiler arast ve sosyo-politik diizeylerde
sosyal ve ekonomik adalet ile bireylerin sorunlari arasinda baglant1 kurar. Bu yoniiyle 6zellikle
yoksul kadinlarin yasamis olduklar1 bireysel ve toplumsal sorunlar ve politika diizeylerindeki
calismalar i¢in olduk¢a yararli bir kuramdir. Gii¢lendirme yaklasimi Carel Germain tarafindan
gelistirilen ve tiim sistemlerin birbiriyle karsilikli etkilesimine dayali ekolojik perspektifi temel alir.
Bu yoniiyle yoksul kadinlarin sorunlarini ekonomik, sosyal ve politik diizeylerde de ele almasi
bakimindan kapsayici bir bakis sunar (Lee, 1996).

Giiclendirme yaklagiminin temelinde se¢im yapma, yasaminin kontroliinii eline alma, giiglii
yonlerin 6ne ¢ikarilmasi gibi konular bulunmaktadir. Bu kapsamda giiglendirmeyle baglantili
secenekler, se¢im, kontrol ve gii¢ gibi temel bazi kavramlardan bahsetmek miimkiindiir. S6z konusu
kavramlar 6ziinde karar verebilmek ve sonuclar etkileyebilme yetenegi ile baglantilidir. Bagka bir
degisle, kadinin kendi yasami ve varolan kaynaklari iizerinde kontrole sahip olmasidir. Bu nedenle
giiclendirmede siklikla "iyilik halinin saglanmas1", "stratejik secimler yapma" gibi kontrole iliskin
kavramlar vurgulanir. Giiglendirmede kaynaklar ve harekete gegcmeden bahsedilmektedir. Kabeer’e
(2001) gore kaynaklar; fiziksel ve kisisel yetenekleride igeren maddi, beseri veya sosyal alanlarda
bulunabilir. Giiglendirme s6z konusu oldugunda kaynaklara ulasabilmek, kaynaklarin kendisi kadar
Oonem tagimaktadir. Hareket, eyleme gegirilen anlam, motivasyon ve amagla ilgilidir (aktaran
Tandon, 2016 s.8).

Sosyal hizmet literatiiriinde kadinlarin gii¢lendirilmesine yonelik calismalar ise feminist
teoriyle paralel sekilde ilerlemis ve 1970'li yillarin ikinci yarisindan itibaren baglamistir. Bu
donemde cinsiyete duyarl teoriler ortaya ¢cikmig, program ve miidahaleler gelistirilmistir (Collins,
1986; East ve Roll, 2015). Feminist teoride cinsiyet¢gilige meydan okuyan bir perspektif ile
kadinlarin gii¢lendirilmesi ve kisisel olanin politikligine dair vurgu vardir (Buz, 2009; Sharf, 2014).
Sosyal hizmet agisindan feminist akimin, kadmlarin giliclenmesi ve sosyal islevselliklerinin
arttirilmasi anlaminda 6nemli bir yerde durdugu belirtilmektedir. Kadini1 g¢evresi i¢inde ele alan
feminist sosyal hizmet, kadin sorunlarina biitiinciil bir perspektif alan1 olusturmaktadir (Beydili,
Yildirim ve Demir6z, 2013).

Rowlands kadinlarin giiglendirilmesinde bireysel giiclenme ve kolektif ya da grup giiglenmesi
olmak iizere iki alandan bahsetmektedir. Her bir alanin birbirini tamamlamakla birlikte 6ziinde
birbirinden ayr1 oldugu ifade edilmektedir. Bireysel alandaki giiclenme kapsaminda deneyimleri
ayni1 olsa bile her kadin i¢in s6z konusu deneyimler bireysel 6zellik tagimaktadir. Kolektif alandaki
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giiclenme ise ortak bir amaci gergeklestirmek i¢in bir grup kadmin birlikte ¢alisarak kapasitelerinin
arttirilmasina dayanmaktadir. Boylece her bir grup {yesinin yeterlilik ve Ozgliveni artmis
olmaktadir. (1998, aktaran Tandon, 2016 s. 9).

Yoksulluk, kadinlar1 giigsiizlestiren, kadinlar1 ekonomik, sosyal ve psikolojik alanlarda
etkileyen ¢ok boyutlu bir sorundur. Yoksulluk, kadinlar1 bilissel ve duyussal alanlarda etkilemekte,
boylece cesitli ruhsal rahatsizliklar basta olmak {izere sagliksiz ortamlarda yasama, gelir
dagiliminda adaletsizlik ve toplumsal barisin bozulmasi dahil pek ¢ok soruna neden olmaktadir. Bu
kapsamda da yoksul kadinlarin hem yoksulluklar1 hem de kadin olmalarindan dogan dezavantajli
durum, s6z konusu kadinlarin sorunlarina yonelik ¢oklu diizeylerde miidahalelere gereksinimini
meydana getirmektedir (Cukur, 2008).

Bu noktada sorunlart mikro, mezzo ve makro diizeylerde biitiinciil bir perspektifle ele alan
giiclendirme yaklasimi1 one ¢ikmaktadir. Asagidaki baslikta, her bir diizeye iliskin sosyal hizmet
bakis agisiyla yoksul kadinlart giiclendirme ¢aligmalar1 aktarilmistir.

2.2.1. Mikro, Mezzo ve Makro Diizey Calismalar

Daha oncede ifade edildigi gibi, gliglendirme yaklagimi, kisisel, kisiler arasi1 ve sosyo-politik
alanlarda ¢ok boyutlu bir bakis acis1 sunmaktadir. Kisisel giic anlaminda daha c¢ok 6z yeterlilik,
kontrol, yetkinlik gibi i¢sel siire¢lere vurgu vardir. Kisiler arast giigten bahsedildiginde ise daha ¢ok
kolektif diizeydeki ¢alismalar kapsaminda digerlerini etkileme, birlikte hareket etme, taninma gibi
kavramlar 6ne ¢ikmaktadir. Sosyo-politik anlamda ise vatandaslik hakki, sosyal adalete erisim,
kaynaklar1 kullanabilme ile ilgili oldugu gériilmektedir (DuBois ve Miley, 2014). Ek olarak, bireyin
harekete gecmesiyle kisiden baglayarak toplumsala evrilen, bu anlamda, giigsiizliikler yerine var
olan kapasite ve gevresel kaynaklarin siirece dahil edilmesini kapsayan bir anlayis temeline
dayanmaktadir. Bu noktada sosyal hizmetin genelci bakis agisina uyumlu bir yaklasim oldugu
degerlendirilmektedir (Yildirim, 2014).

Yoksul kadinlar1 gliglendirme ¢alismalarinda bahsedilen kisisel, kisiler arasi ve sosyo-politik
diizeylerin sosyal hizmetteki mikro, mezzo ve makro diizeydeki ¢alismalari tamamladigi
distintilmektedir. Bu kapsamda s6z konusu diizeylerdeki giiclendirme g¢alismalarina asagida yer
verilmektedir.

Mikro diizey miidahaleler temelde yoksul kadinlarla bireysel ¢alismalar1 igermektedir. Kadin
yoksulluguna iligkin  bireysel anlamda giliglenme c¢alismalarimin  sinirli  oldugundan
bahsedilmektedir. Kadin yoksullugu alaninda genellikle istihdam, demografik yapi, refah
diizeylerinde cinsiyet sorunlarini igeren yaklasimlarin daha ¢ok ele alindigi ifade edilmektedir
(Turner ve Lehning, 2007). Bu noktada yoksul kadinlarla bireysel diizeyde giiglenmelerini
saglayacak kendini ifade edebilme, 6z saygiy1 arttirma, alternatifleri kesfedebilme gibi degisim ve
kapasite arttirma, i¢ ve dis kaynaklarmi belirleme, "kendisine yardim etme" yoniinde calisiimasi
daha uygundur (Adams, 2003; Kirst-Ashman ve Hull, 2009).

Bununla birlikte, yoksul kadinlar1 giiglendirme ¢alismalarindaki 6énemli hususlardan biri de
kadinlarin bilgi sahibi olmalar1 ve farkindaliklariyla ilgilidir. Yoksul kadinlar bilgi sahibi olup,
farkindalik kazandik¢a degisim anlaminda motivasyon kazanirlar. Ayni zamanda harekete gegmek,
sorunlarin iistesinden gelmede de etkili olmaktadir. Nitekim Brezilyali egitimci Freire'nin bilingli
farkindalik (conscientization) kavrami da aslinda bu noktaya isaret eder. Farkindalik, ayn1 zamanda
eyleme gecmeyi de kolaylastirarak yoksul kadinlarin pasif alic1 olmaktan ziyade aktif birer 6zneye
doniiserek egitim alan, gelir elde eden, kararlara katilan duruma gelmelerini de saglar (Adams,
2003; Sumbas 2015; Payne, 2020). Tiim bunlarin kazandirilmasinda sosyal hizmet uzmani ile kadin
arasindaki iligki 6nem tasimaktadir. Ek olarak kadinlarin da s6z konusu ¢alismalara aktif birer tiye
olarak katilmalar1 6nemlidir. Boylece, kurban roliinden ¢ikarak kendi kararlarini verebilen, giiclii
yonlerini kesfederek bunlar1 kullanabilen bir birey haline gelmeleri miimkiindiir.
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Yasam igerisinde slirdiiriilebilirligi bulunan ¢esitli aktiviteler, genellikle yoksul kadinlarin
giiclii yanlarinin kesfedilmesinde onem tasimaktadir. Ornegin yemek yapmada yetenekli olmak,
cesitli el becerilerine sahip olmak, ¢ocuklartyla iyi vakit gecirmek, iyi komsuluk ve akran
iliskilerine sahip olmak gilindelik yasam pratikleri igerisinde kadinlarin kesfedebilecekleri
kaynaklari olmaktadir. En basit haliyle ¢ocuklarina bakmakta olan yoksul bir anne, basit
malzemelerle glizel yemek yapabildiginin ya da ¢ocuklariyla disarida pahali aktiviteler yerine oyun
parkinda eglenceli zaman gegirebildiginin farkina varabilir (Padesky ve Mooney, 2012).

Literatiirde giliclenmenin glic kazanimi ile ilgili bir kavram oldugundan bahsedilmektedir.
Bununla birlikte gii¢, genel anlamda sosyal etkilesimler icerisinde belirginlesmektedir. S6z konusu
etkilesimler bireylerin bagskalar1 iizerinde etkide bulunmasim1i da kapsamaktadir. Bu nedenle
bireylerin giiclenmesi ay1 zamanda insani etkilesimlerin herhangi bir diizeyindeki sosyal iligkiler
tizerinde de etkiyi igerisinde barindirmis olur. Bu kapsamda Sekil 1.'de yer verilen "Giliglenme
Siireg Modeli" ele alinmistir (Cattaneo ve Chapman, 2010, s. 647).

Sekil 1. Giiclenme Siire¢ Modeli

Giiclemeye dayali
hedef belirlemek

Sosyal Baglam
Ozyeterlilik
i / \ i
s Bilgi ——»| Yetkinlik R
. s Hedefi

Hedefi ' ! gergeklestirmeye
gerceklestirmeye ! yonelik eyleme
yonelik eylemlerin \ gegmek
etkisini gdzlemlemek i

Sosyal Baglam e

Kaynak: Cattaneo L.B. ve Chapman A.R. (2010). The Process of Empowerment A Model for Use in Research and
Practice. American Psychologist. 65 (7), 646-659.

Giiglenme Siire¢ Modelinde bir hedefin belirlenmesi ve bu hedefe yonelik eyleme gegmek
esastir. Bu siiregte, eylemin etkisine yonelik gozlem ve degerlendirmede bulunarak, dzyeterlilik,
bilgi ve yetkinlik kapasitesi gelisir. Sekilde gorildigi gibi, Modeli olusturan bilesenler diiz bir
konumda degildir. Hedef dogrultusunda bilesenler arasinda yineleyen bir dongliden s6z etmek
miimkiindiir. Burada temel olan nokta, bireyin motivasyonu ve eyleme gegcebilirligidir (Cattaneo ve
Chapman, 2010). Yoksul kadinlara iliskin giiglenme siire¢ modeli ele alindiginda ise, bir hedef
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belirlemenin ve hedefe ulagsma noktasinda eyleme gegmenin giic kazanmada ve sosyal anlamda etki
olusturmada oOne c¢iktigindan bahsedilebilir. Bu kapsamda, yoksul kadinlarin egitim, istihdam,
kaynaklara ulasim vb. konularda yasadigi sorunlara yonelik hedefler belirlemesi, bunlari
gerceklestirme yoniinde eyleme ge¢mesi, hedefe ulastik¢a da giic kazanmasi miimkiindiir.

Mezzo diizeyde yoksul kadinlari giiclendirme calismalarinin 6nemli bir uygulamast grup
calismalaridir. Grup ¢alismalarinda énemli olan bir husus kolektif diizeyde benzer sorunlar1 yasayan
yoksul kadmlarin birbirine yardim etmesini saglamaktir. Boylece yoksul kadinlar, yalmzlik
hissinden de uzaklagmis olurlar. Ek olarak, grup icerisinde kadinlar, kendi haklarin1 arama, toplum
icerisindeki esitsizliklerin farkina varma, kendini bir topluluk icerisinde ifade edebilme kapasitesini
gelistirirler (East ve Roll, 2015; Payne, 2020).

Kolektif faaliyetler, toplum igerisinde kadinlara yeterli 6nemi gostermeyen sosyal yapilarla
miicadele anlaminda da 6nemli bir yerde durmaktadir. Bununla birlikte, kolektif faaliyetleri
icermeyen calismalarin, yoksul kadinlart giiclendirmede kapsam yoniinden sinirli kalacag: ifade
edilmektedir (Scott, 2012). Yoksul kadinlarin biraraya gelebilecegi kolektif ¢alismalar farkindalik
kazanma ve birlikte hareket etmeyi kolaylagtirarak yalnizlik ve diglanmiglik hissinden de
uzaklagmay1 beraberinde getirmektedir. Mezzo diizeydeki giliglendirme c¢aligmalarinda toplum
icerisinde, yoksul kadinlarin ihtiyacini karsilamaya yonelik kaynaklar1 harekete gegirebilme, yerel
dinamikler kapsaminda yoksul kadinlarin ihtiyaclarin1 karsilayabilme de diger calismalardandir
(Adams, 2003).

Yoksul kadinlarin bir araya geldikleri bilgi ve bilinglendirmeye yonelik faaliyetler,
toplumdaki hak ve firsatlar ile kaynaklar konusunda bilgilendirme ¢alismalari, ihtiya¢ duyduklari
konularda olusturulacak egitim gruplari, beceri 6grenmeye yonelik faaliyetler, sosyal ve sanatsal
etkinlikler, aile damismanligi c¢aligmalari da mezzo diizey ¢alismalar ¢ergevesinde
gerceklestirilebilir.

Kadmlarin gii¢lendirilmesinde "katilim" ve "bilingli farkindalik" gibi sosyo-politik
kavramlarla birlikte, bilissel, psikolojik ve ekonomik bilesenlere de vurgu yapilmaktadir. Mikro ve
makro agilardan feminist yaklasimi ele alan bu bakista giiclenmenin bilissel bileseni daha ¢ok
kadinin toplum igindeki esitsiz konumuna iliskin farkindaligina yoneliktir. Ek olarak, esitsiz
toplumsal yapilar icerisinde kadinin kendini anlamasi, sosyal ve kiiltiirel beklentilere iliskin se¢cim
yapabilmesi, daha genis sosyal alanlar veya aile igerisinde 6zerklik, bagimlilik ve bagimsizlik
olusturan davranig paternlerini anlamasidir. Psikolojik bilesen ise daha c¢ok kadinin bireysel ve
toplumsal yapr igerisinde degisime yonelik kapasitesine olan inanciyla ilgilidir. Kadinlar,
toplumsallagsma siire¢lerinde "Ogrenilmis caresizligi" deneyimler. Tekrar eden ve kontrol
edilemeyen etkileriyle s6z konusu deneyimler, kadmlarin ¢evrelerini ve kendilerini
degistiremeyeceklerine yonelik bir alginin olusmasina neden olur. Bu ise, kadinlarin 6zsayg1 ve
ozglivenlerinde azalis meydana getirir. Bu bakis agisinda 6zsayg1 ve 6zgiivenin gretilemeyecegi
ancak gelistirilebilecegine yonelik kosullarin saglanacagina vurgu yapilmaktadir. Bu kapsamda
kadinlarin kendi sorunlarini tanimlamalari, sorunlarima yonelik somut ¢oziimler belirlemeleri,
cozlimleri uygulamalar1 ve deneyimledikleri tiim bu ¢abalar1 degerlendirmeleri 6nem tagimaktadir.
Ekonomik bilesen ise kadinlara ekonomik bagimsizlik kazandiracak iiretim faaliyetlerine
katilmasiyla ilgilidir (Tandon, 2016). Tiim bu bilesenlerin 6ziinde giiglenmeye yonelik sosyo-politik
bir analizi kapsayan c¢erceve sundugu goriilmektedir. Bununla birlikte degisim i¢in harekete
geemeye vurgu vardir. Nitekim, Cattaneo ve Chapman'in Giiclendirme Siire¢ Modelin'de de
degisime yonelik harekete gegmenin dnemi tartisilmisti. Benzer sekilde Freire'inin (2008) praksis
yani eyleme ge¢me ve bilinglenme (conscientization) kavramlar da 6zgiirlik ve degisimle birlikte
anilmaktadir. Boylece yoksul bireylerin ekonomik, kiiltiirel, duygusal anlamda yasadiklar1 pek ¢ok
sorunun iistesinden gelebilecekleri anlayis1 bulunmaktadir.

Mabkro diizey giliglendirme ¢alismalar1 yoksul kadinlarin toplum igerisindeki sorunlarini ¢6zme
temelli miidahaleleri icermektedir. Toplumdaki bireylerin yoksulluk, toplumsal cinsiyet ve yoksul
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kadinlarin sorunlara iliskin bilgilendirilmesi, farkindalik kazandirilmasi, kiiltiirel ve sosyal

prgramlarin olusturulmasi, sosyal dislanmaya karsi 6nlemlerin alinmasi bu kapsamdadir (Adams,
2003; DuBois ve Miley, 2014).

Ek olarak, kadin yoksullugu alaninda program ve politika diizeylerinde alinacak her tiirlii
onlem, mevzuat ¢alismasi, proje de makro diizey giiclendirme ¢alismalardandir. Ornegin, kamunun
sosyal ve ekonomik destek siireclerinde hem mevzuat, hem de uygulama temelinde kadin
yoksullara iliskin yapacagi diizenleme ve iyilestirmeler ile kurumsal hizmetlerin gelistirilmesi bu
diizey igerisinde yer alir.

Bununla birlikte, yoksul kadinlara yonelik hizmetlerin gelistirilmesinde bazi alanlar one
¢ikmaktadir. Bunlar;

Kadinlarin gilivenligini saglamak,

Sosyal degisimi kolaylastirmak,

Gelenekel stereotiplere meydan okumak,

Hizmetlerin kadin bakis acistyla planlanmasi,

Kadinlarin kendi kararini vermesine yonelik haklarini desteklemek,

Kadinlarin maddi ve ekonomik haklarini saglamak,

Kadinlarin hizmetlere ulagimini kolaylastirmak,

Karar verme mekanizmalarina katilimlarini kolaylagtirmak,

Kisisel olan ile politik olan1 iliskilendirmek,

Esitlige ulasimi kolaylagtirmak (Weeks 2003, 1994; aktaran Alston, 2018, s.7).

Yoksul kadinlara yonelik yukaridaki ¢ergcevede olusturulan hizmetlerin etki analizlerinin
yapilmasi, siirdiiriilebilik agisindan 6nemlidir. Bu noktada, sunulan hizmetlerin, olusturulan plan ve
programlarin yoksul kadinlarin ihtiyaglarin1 karsilama diizeyini ele alacak aragtirma caligmalari,
kanita dayal1 politika olusturma agisindan yararl gériilmektedir.

Sonug¢ ve Tartisma

Kadm yoksulluguna iliskin ¢aligmalarin gecmisi ¢ok eski degildir. Ozellikle feminist akimla
birlikte giindeme gelen yoksullugun kadinlagmasi kavramiyla birlikte, daha c¢ok literatiir
caligmalarina agirlik verildigi goriilmektedir. Kadin yoksullugunun nedenlerinin basinda diistik
egitim diizeyi, erken yasta evlilik, yoksul aile yapisina sahip olmak, issizlik ya da informel
sektorlerde, cinsiyete dayali ve diisiik ticretli islerde caligmak, ese bagimli olmak, tek ebeveyn
olmak gibi 6nemli 6l¢iide sosyal yapiya dayali etmelerin bulundugu goriilmektedir. Ayni toplumsal
yap1 igerisinde s6z konusu etmenler kadinlarin hem yoksul olmasina neden olmakta, hemde
yoksullugu pekistiren bir 6zellik gostermektedir. Nitekim hem ulusal hem de uluslararasi pek ¢ok
veri bu durumu kanitlar niteliktedir.

Yoksul niifusun biiyiik bir kismimi kadinlar olugturmaktadir. Kadmlar, yoksul olmakla kadin
olmanin dezavantajini birlikte yasamaktadirlar. Nitekim pek ¢ok verinin de gosterdigi gibi, kadinlar
toplumdaki pek ¢ok hak ve firsattan, kaynaklardan yararlanmada erkeklere gore daha esitsiz bir
konumdadirlar. S6z konusu durumun, kadinlarin yoksulluk deneyimlerini farklilastirdigi ve daha
giicsiiz bir konuma tasidig1 degerlendirilmektedir.

Gii¢lenmenin kisisel, kisiler aras1 ve sosyo-politik baglamlari bulunmakta, baska bir degisle
psiko-sosyal Dbilesenleriyle, bireyden baslayarak toplumsala evrilen bir siire¢ igerisinde
sekillenmektedir. Bu noktada yoksul kadinlara yonelik giiglendirme calismalarinda, s6z konusu
kadinlarin bireysel giiclenmelerinden baslayarak, bir araya geldikleri kolektif caligmalara ve bu
bakis agisin1 temel alan sosyal politika ve planlamalara ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.
Planlanacak sosyal politikalarda ise kadin bakis acis1 ve cinsiyet esitligi 6n planda olmalidir.

Ulkemizde yoksul kadinlara yonelik sosyal hizmet bakis agisiyla mikro, mezzo ve makro
diizey giiclendirme ¢aligmalarinin heniiz yeterli seviyede olmadigi, 6te yandan ekonomik temelli
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yardimlarin, yoksul kadinlarin halihazirdaki durumlarindan bir adim Oteye gegememesini,
bulunduklar1 noktada ancak giinii kurtarmasmi saglayacak sekilde yapilandirildigi
degerlendirilmektedir. Oysaki hem kadm, hem de yoksul olmanmn kadmlar {izerindeki
giigsiizlestirici etkilerinin salt ekonomik temelli yardimlarla giderilemeyecegi aciktir. Bu noktada
s6z konusu yoksul kadinlarin her birinin ayr1 birer vaka olarak ele alarak, kapsaml
degerlendirmelerin yapildigi, kadin1 bulundugu noktadan daha Oteye tasiyacak caligmalara yer
verilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte, yoksul kadinlara yonelik koruyucu ve Onleyici
faaliyetleri igeren hizmetlerin planlanmasi, kadinlar1 kisisel, kisilerarasi ve sosyal alanlarda
giiclendirmeye yonelik ¢aligsmalar diizenlenmelidir.

Hem kadin hem de yoksul olmanin getirdigi gii¢siizliiklerle miicadele etmek zorunda birakilan
kadinlarin giiclendirilmeleri siirecinde birey olarak kadmin var olmasit énem tasimaktadir. Kadin
bakis agisiyla giiglendirmenin temelinide halihazirda kadinlarin 6zyeterlilik, 6zsaygi ve dzgiivenini
arttirarak toplumsal degisimi saglama g¢abalar1 olusturmaktadir (Turner ve Maschi, 2014). Yoksul
kadinlar1 mikro diizey gii¢lendirme c¢alismalarinda, kadinlarin birey olarak var olmalarina yonelik,
ozyeterliliklerini, bilgi ve yetkinliklerini artiracak, hedef belirleme ve hedefi gerceklestirme
caligmalarima agirlik verilmelidir. Mezzo diizey giiglendirme ¢alismalarinda ise yoksul kadinlarin
bir araya gelecegi grup calismalar1 kapsaminda bilgi, bilinglenme ve farkindaliklarinin arttirilacagi
ve bu sekilde giiclenmelerini saglayacak Kolektif ¢alismalar planlanmalidir. Hem mikro hem de
mezzo diizeylerde kadinlarin bireysel ve kolektif olarak bilinglenmeleri, bunun 6tesinde de harekete
gecmelerini saglayacak hedef ve faaliyetler 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla bireyselden baslayarak
toplumsal olana kadarki siiregte kadinlarin giiclenmesi, farkina varma ve eyleme ge¢me ile daha da
miimkiin hale gelebilir. Makro diizeyde ise yoksul kadinlarin ekonomik temelli sorunlarina kalici
¢oztimlerin gelistirilmesiyle birlikte, s6z konusu kadinlar1 giiglendirecek politika ve hizmetlerin
planlanmasina yer verilmelidir. Yoksul kadinlara yonelik hizmetler planlanirken ise koruyucu ve
Onleyici hizmetlerin birlikte ele alinmasinin, kadin yoksullugu ile miicadelede daha etkili olacag:
diisiniilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismada da ortaya konuldugu lizere, kadinlarin egitim, saglik,
istthdam gibi ayrimcilik yasadigi ve yoksullugu pekistiren ve siirdiiren alanlara iliskin Onleyici
diizenlemelerin yapilmasi olduk¢a Onemlidir. Bu kapsamda kiz cocuklarinin egitimine Snem
vermek, erken yasta evliliklerle, kadinlarin toplum igerisinde maruz kaldiklari ayrimcilik ve
esitsizliklerle miicadele etmek ayni zamanda kadin yoksullugu ile de miicadele anlamina
geldiginden, toplum temelli miidahaleler bu noktada 6nem tagimaktadir. Baska bir degisle, en basta
toplum genelinde cinsiyet esitligine yonelik bilgi ve bilinglendirme faaliyetlerine agirlik verilmesi,
toplumsal cinsiyet esitligini 6n plana ¢ikaran yaklasim ve kadin bakis agisin1 temel alan faaliyetlerin
nicelik ve nitelik yoniinden arttirilmasi temel hedef olmalidir. Nitekim bu ¢aligmada da tartisildigi
gibi, kadin1 &tekilestiren, kadinlik rolleri ¢ercevesinde ayrimciliga iten her tiir yaklasim, basta
yoksulluk olma tizere kadin sorunlarini pekistiren ve arttiran dinamiklerden olmaktadir.
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