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OZET

Uzaktan egitim, farkli ortamlarda bulunan &grenciler ile 6gretmenlerin,
O0grenme ve Ogretme faaliyetlerini, iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri
araciligiyla gerceklestirmelerine dayali bir sistemdir. Gelisen iletisim teknolojileri,
egitimin giderek bireysellestirilmesi, bilgi ve niifus artisi, egitim talep eden kitlelerin
artmas1 ve egitim ihtiyaclarinin g¢esitlenmesi uzaktan egitimi yayginlagtirmaktadir.
Bu c¢alismanin amaci, Develi Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin Tiirk Dili dersinin
uzaktan egitim ile verilmesine iliskin goriislerini belirlemektir.

Nitel arastirma yonteminin kullanildigi bu aragtirmada olgubilim deseni
dikkate alinmustir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda
Erciyes Universitesi Develi Meslek Yiiksek Okulu’nda 6grenimine devam eden
Bilgisayar Teknolojisi, Bilgisayar Programciligi, Biiro Yonetimi ve Yonetici
Asistanligl, Cocuk Gelisimi ve Lojistik bdliimlerinin birinci sinif diizeylerinin her
birinden goniilliiliik esasina gore belirlenen dgrenciler olusturmustur. Calisma grubu
maksimum ¢esitlilik 6rneklemesine uygun olarak belirlenmistir. Arastirmanin
verileri, aragtirmacilar tarafindan hazirlanan agik uglu sorulardan olusan bir gériisme
formuyla toplanmustir.

Bu formda uzaktan egitim ile yiiriitilen Tirk Dili dersinin verimliligine,
uzaktan egitim dersi siirecinde Ogrencilerin yasadiklari olumlu ve olumsuz
durumlara, uzaktan egitim ile yiiriitiilen dersin sinif ortaminda yiiriitiilen egitimle

*Bu calisma Nevsehir Haci Bektasi Veli Universitesi tarafindan diizenlenen “1.
Uluslararas1 Dil Egitimi ve Ogretimi Sempozyumu’nda” sozlii bildiri olarak
sunulmustur.
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kiyaslanmasina ve uzaktan egitim ile verilen dersin daha nitelikli olabilmesi igin
yapilabileceklere iligkin Ogrenci goriislerini  belirlemeye doniik sorulara yer
verilmistir. Elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde bilgisayar destekli nitel veri
¢oziimleme programi kullanilmistir. Veriler betimsel analizle degerlendirilmistir.
Uzaktan egitimle Tiirk dili dersinin verilmesine iliskin hem olumlu hem olumsuz
sonuglara ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Meslek yiiksekokulu, Tiirk Dili dersi, uzaktan egitim

Student Perceptions of Distance Education on Turkish Language
Courses

ABSTRACT

Distance education system is based on the implementation of teaching and
learning activities of teachers and students who are in different environments
through communication technologies and postal services. Reasons like developing
communication technologies, the increasingly individualized education, growth in
information and population, diversity in educational needs lead widespread
implementation of distance education. The purpose of this study is to determine
perceptions of students enrolled at Develi Vocational School about Turkish
Language courses conducted by distance education. With this qualitative study the
phenomenological research design was used. The study group includes junior
students enrolled at the departments of Computer Technology, Computer
Programming, Office Management and Executive Assistant, Child Development and
Logistics at Develi Vocational College in Erciyes University in 2014-2015 academic
year. Maximum variation sampling method was used to select the participants. The
research data were collected through an interview form consisting of open-ended
questions prepared by researchers. The form included the questions about the
efficiency of the Turkish Language course conducted by distance education, the
positive and negative sides of distance education process, comparison of the quality
of normal education and distance education courses and what can be done for more

effective course. Computer-aided qualitative data analysis program was used to
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analyze the data. The data were evaluated by descriptive analysis. Study results
revealed both positive and negative opinions about conducting Turkish Language

course via distance education.
Key Words: Vocational College, Turkish Language course, distance education
1. GIRIS

Dili dogru ve diizgiin kullanma dogustan gelen bir yetenek degil, iyi
bir dil egitimi ile elde edilen bir beceridir. Tiirk egitim sisteminde, ana dili
olarak Tiirk¢enin 6gretimi ilkdgretimin birinci kademesinde baslamakta ve
{iniversite egitimi siirecine kadar devam etmektedir. Universite egitimine
kadar gegen siire zarfinda Ogrenciler Tirk dilinin tarihini, kurallarini,
yasamlarinda kullandiklar1 okuma, konugsma, dinleme ve yazma gibi dil
becerilerini edinirler. Gegirilen 6grenim hayati1 boyunca bu becerileri
benimseyememis ve siirekli kullandiklar dile yansitamamis 6grencilerden,
uzmanlagsmak icin geldikleri iiniversite egitimleri boyunca bu temel
eksiklikleri gidermeleri ve ana dili ile ilgili tiim becerileri etkin bir sekilde
kullanabilmeleri beklenmektedir (Karatas, 2013, s.1881; Tas ve Okur, 2015,
s.81; Giilay ve Durukan, 2012, s.40). Ulkemizde lisans oncesi egitimde dil
egitiminin yeterli verilmedigi ve bireylerin yiiksekogretime kadar temel dil
becerilerini yeterince kullanamadiklar1 diisiiniildiigiinden 1981 yilinda
YOK’iin kurulmas: ile birlikte tiim iiniversitelerde “Tiirk Dili” dersinin
okutulmasi zorunlu hale getirilmistir. Tiirk Dili ve Edebiyati bdliimleri
disindaki tiim boliimlerde bu dersin ortak icerikli ve zorunludur. Baslangigta
sekiz donemde okutulmasi kararlagtirilan Tiirk Dili dersi, 1991 yilindan
itibaren ilk iki donemde ikiser saat olmak tizere toplam 60 saatlik bir siirede
verilmektedir (Tas ve Okur, 2015, s.81; Karatas, 2013, s.1881; Vural, 2007,

$.496). YiiksekOgretime bagl fakiilte ve yiiksekokullarin tamaminda
25




Turkish Journal of Educational Studies, 3 (2): 23-45, Mayis 2016, TURK-JES

okutulmakta olan Tiirk Dili dersi, Tiitkgenin yap1 ve isleyis 6zelliklerini
kavratmayu, dili yazili ve sozlii anlatimda kullanma yetenegini kazandirmay1
ve anadili suuruna sahip gencler yetistirmeyi amaclamaktadir (Cemiloglu,
2004,s.175). Biitiin dersler i¢in bir ara¢ ders olma 6zelligi tasiyan Tiirk Dili
dersinin temel amaglarindan biri okuma, dinleme, yazma ve konusma olarak
alt dallara ayrilabilen anlama ve anlatma becerilerini gelistirmektir. Bu
becerileri edinememis Ogrenciler ve tiim bireyler ne okullarda akademik
basar1 gosterebilirler ne de sosyal hayatta iletisim ve kendini ifade etmede
yeterli olabilirler (Giilay ve Durukan, 2012, s.40). Yiiksekogretim diizeyine
kadar ana dili ile ilgili becerileri edinememis bireylere ana dili ile ilgili temel
kurallar1 ve becerileri 6grenebilme ve edinebilme firsati sunan ana dili
Ogretimi, tiniversitelerde 6grencilerin dili kullanma becerisi, dil bilinci, dil
duyarliligi ve yaraticiligimmi ortaya ¢ikarmalidir. Ciinkii iiniversite mezunu
biitiin bireylerin, dinamik, ¢agdas, kiltiirel kimliklerini edinmis olmalari;
bunlar1 gergeklestirirken de kullandiklari dilin onlarda saglikli diisiinme,
tartisma ve etkili iletisim kurma becerisi aktif ve iglevsel bigimde

gelistirmesi gerekmektedir (Onkas, 2010, s. 124; Tas ve Okur, 2015, s. 81).

Ana dili egitimindeki tiim donemler ¢ok dnemlidir. Ancak iiniversite
diizeyindeki egitim en son siire¢ olmasi ve bireyin yasami boyunca bir daha
planli ve programli bir dil Ogretimi siireciyle karsilagmayacak olmasi
yoniiyle lizerinde dikkatle durulmasi gereken bir dénemdir (Tas ve Okur,
2015, s.81). Bununla birlikte tiniversite seviyesine gelmis bir bireyin Tiirk
Dili dersini “yine” alacagimi bilmesi hayal kirikligina sebep olabilmektedir.
Ciinkii bitiin egitim kademelerinde alinan Tiirk¢e ve Tiirk Dili ve Edebiyati
derslerinde uygulanan yontemlerden yola ¢ikan Ogrenciler, {iniversite

diizeyinde bir egitim-0gretim kurumundan farkli bir yOntem
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beklememektedir. Cinkii her sene benzer Konular, ayni yontem ve
yaklagimlarla tekrar edilerek Ogrenciye sadece bilgi aktarimi yapilmistir
(Giilay ve Durukan, 2012, s.43). Uzmanlik alanlar1 belirlenmis, uzmanlagsma
asamasina gelmis genclerimizin ilk ve ortadgretimde aldiklar1 Tiirkge,
Kompozisyon ve Edebiyat derslerinden taniyip bildikleri ya da bildiklerini
sandiklar1 kimi konularla, tiniversite asamasinda tekrar karsilagsmalari, ayni
konular iizerinde zaman harcamalari, kafa yormalar1 gegmisten gilinlimiize
zaman ve enerji israfi gibi goriilmektedir (Mengi, 1987, s.41). Oysaki ana
dili Ogretimi, ana dilini dogru ve giizel kullanarak anlatim giiciinii
arttirmakta, diislince derinligi ve olgunlugu kazandirarak kisiligi
gelistirmektedir. Bu baglamda ana dilinin etkinlik alanlarina dikkat edilerek
yapilan egitim-6gretimle Ogrencilerin kelime hazinelerinin arttigi, daha
elestirel, yoruma yonelik, sentez diizeyinde kavramalara yaklagtiklar
gdzlemlenmistir. Universitelerde ana dili derslerinin, sevilen, zevkli, verimli
bir calisma alani haline getirilmesi, tniversite mezunlarmin ana dilini
kullanma becerilerini olumlu yonde etkileyecektir (Onkas, 2010, s.124).
Uzun yillardir geleneksel yontemle {iniversitelerde verilen Tiirk Dili dersi,
glinimiizde baz1 T{niversiteler tarafindan uzaktan egitim yoluyla
yiriitiilmektedir. Giiniimiizde bilginin hizl1 artigina paralel olarak §grencilere
egitimin temel prensibi olan 6grenmeyi 0gretme amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda Ogrenenlere yalmizca bilgiyi sunmak ve becerileri
ezberlemeye yonlendirmekten daha fazlasi yapilmalidir. Basit ve sinirh
Ogrenme yaklasimlarmin otesine gegmek gerekmektedir (Caine ve Caine,
2002). Modern okul, kiiltiirel ve ara¢sal bakimdan matbaa-temellidir (print-
dominated). Fakat matbaanin egemenligi, sosyal ve kiiltiirel degisimlere
neden olan elektrik ve elektronik medya teknolojilerince asindirildiginda, bu

durum okullarm ingasinda, organizasyonunda ve isleyisinde sadece yiizeysel
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olarak goriilebilecek degisimlere yol agmustir. Sosyal iligkilerimiz ve kiiltiirel
degerlerimiz telgraf, telefon, radyo, sinema ve oOzellikle de televizyon
hayatimiza girdiginden beri yok sayillamayacak bi¢cimde degismistir (Gough,
2000: 87). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelisim sayesinde
teknoloji glinlimiizde okul ici ve disinda, cocuk ve yetiskinlerin egitiminde
yararlamlan en etkili yol haline gelmis (Oztiirk ve Horzum, 2011, 5.256) ve
beraberinde uzaktan egitim kavramini hayatimiza yerlestirmistir. Bu durum
paralelinde egitimde geleneksel Ogretim yontemleri yerini hizla gelisen,
ortamdan, zamandan ve mekadndan bagimsiz bir sekilde 6grenmenin
gerceklestigi uzaktan 6gretim uygulamalarina birakmistir (Ciglik ve Bayrak,
2015, s.89). Uzaktan egitim ile ilgili literatiirde cesitli tanimlamalar
yapitlmistir.  Uzaktan egitim, Ogrencileri ve egitmenleri birkac farkli
teknoloji araglar1 yoluyla sanal bir sinif ortaminda yiiz yiize getiren planl bir
ogretim yoludur (Poyraz, 2013, 5.69). Uzaktan egitim, 6grenci ile 6greticinin
direkt iletisim igerisinde bulundugu yiiz ylize 6gretime alternatif olmustur
(Keegan, 1990). Giilnar (2008, s.262) ise uzaktan egitimi Ogretici ile
Ogrencilerin ayn fiziksel ortami ve bazi ¢aligsmalarinda ayni zaman dilimini
paylagmaksizin teknolojik araglarla egitim-6gretim-6grenim c¢aligsmalarinin
onceden belirlenmis bir program g¢ercevesinde yiriitiilmesi seklinde
tanimlamistir. Moore (1973) uzaktan egitim icin egitimin basili veya
elektronik materyal ve iletisim araclar1 ile Ogreticiden zaman ve mekén
olarak uzakta bulunan bireylere saglanmasi i¢in yapilan tiim faaliyetlerdir
seklinde bir tamimlama yapmstir. Uzaktan egitim, ozel iletisim ve O6zel
ogretim teknikleri kullanilarak ders tasarimin 6zel yontemlerle yapildigi,
geleneksel Ogretim ortamlarindan farkli bir fiziksel ortamda yiiriitiilen

ogretim modelidir (Moore ve Kearsley, 2005).
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Tim toplumlarda egitimi yaymak igin iyi bir yol olan uzaktan
egitimin bir¢ok iilkede yayginlasmasinin ii¢ nedeni vardir. Bunlar cografi
mesafeler, sosyal dengesizlik ve dezavantajli gruplardir. Insanlar, cografi
mesafeler nedeniyle birbirlerinden uzak ve izole bir yasam siirdiirebilirler.
Ozellikle mesafe nedeniyle birbirinden uzakta olan bireyler uzaktan egitim
ortak noktasinda bulusmaktadirlar (Ruksasuk, 1999: s.1). Diinyadaki uzaktan
egitim gelismelerini ¢cok geriden takip eden Tiirk egitim sisteminde uzaktan
egitimin gelisim siireci ii¢ ana boyutta gerceklesmistir. ilk basamak uzaktan
egitim fikrinin ilk olarak kavram olarak olusmaya basladigi kavramsallagma
stirecidir. 1924 yilinda yabanci uzman raporlar1 6zellikle de J. Dewey'in
Ogretmen yetistirme konusunda uzaktan egitimi teklif etmesi, uzaktan egitim
kavramiyla tanigmamizi saglamigtir. Daha sonraki asama mektupla 6gretim
siirecidir (Isman, 2008, s.547). Lise ve dengi okullardan mezun olan ancak
var olan yiiksekogretim kurumlarina girme olanagi bulamamis genglere
uzaktan Ggretim yontemiyle yiiksekdgrenim olanagi yaratmak amactyla Milli
Egitim Bakanligina bagli olarak Mektupla Yiksekogretim Merkezi
kurulmustur (Ozkul, 2009). 1960’1 yillarin basinda kurulan Mektupla
Yiksekogretim Merkezi ile sinirlt bir egitim imkani sunulsa bile 6grencilere
ciddi anlamda egitim saglanarak Tiirkiye’de uzaktan egitimin kapsama alani
genisletilmistir (Aral, 1999, s.26). Son basamak ise iletisim teknolojilerinin
kullanim siirecidir. 1968 yilinda yayina baslayan TRT Kurumu 15 giinde bir
15 dakika egitimle ilgili programlar yayinlayarak siireci baslatmistir. Daha
sonrasinda 1982 yilinda 11. Milli Egitim Surasinda alinan karar ile uzaktan
yiiksekogretim gorevi Anadolu Universitesi’ne verilmis ve 1990-1990 yillari
arasinda TRT’nin 4. kanali egitime ayirilarak acikogretim lisesine yonelik
yaymlar yapmustir (Isman, 2008, s5.553). Yasanan teknolojik gelismelerin
paralelinde ozellikle 2010-2011 egitim-6gretim yili itibari ile Tiirkiye’de
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birgok 06zel veya devlet okulu ve iiniversitesiteler uzaktan egitim
faaliyetlerini web tabanli uzaktan egitim sistemlerini kullanarak
siirdiirmektedir (Menderis, 2014, s.20). Uzaktan egitim ile hem 6gretmenler
diinyanin degisik iilkelerinde yasayan ogrenciler ile ekili iletisim kurma
firsat1 elde etmis hem de 6grenciler diinyanin degisik iilkelerinde bulunan
iiniversitelerin egitim imkanlarindan yararlanma firsatin1 elde etmiglerdir
(Isman, 2008: 536). Universitelerin ve diger egitim kurumlarinin uzaktan
egitim sistemine sahip olmalar1 ve uzaktan egitimin 6grenciler, ¢calisanlar ya
da egitim almak isteyen vatandaglar tarafindan erisilebilir olmasi {ilkemizin
gelecegine hizmet etmekte ve bir¢ok firsatlarin kapisin1 agmaktadir (Cigek

ve Yazar, 2013, s.3).
2. YONTEM

Bu c¢aligmanin amaci, Develi Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinin
Tirk Dili dersinin uzaktan egitim ile verilmesine iliskin goriislerini
belirlemektir. Nitel arastirma ydnteminin kullanildigi bu arastirmada
olgubilim deseni dikkate alinmistir. Olgubilim deseni farkinda olunmasina
ragmen derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olunamayan olgulara
odaklanilan; konuya iligkin olarak deneyim, algi ve yoOnelimlerin
belirlenmesini amaclayan nitel calisma yontemidir (Yildinnm ve Simsek,

2013; 78).
2.1. Cahisma Grubu

Aragtirmanin evrenini, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Erciyes
Universitesi Develi Meslek Yiikseokulu’nda &grenim géren birinci smif

Ogrencileri  olusturmaktadir. Arastirmada farkli boéliimlerde okuyan
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ogrencilerin  gorisleri alinmak istendigi i¢in maksimum gesitlilik
orneklemesi kullamlmistir. Bu ama¢ dogrultusunda Erciyes Universitesi
Develi Meslek Yiiksekokulu bilgisayar teknolojisi, bilgisayar programciligi,
biiro yonetimi ve yonetici asistanligi ve ¢ocuk gelisimi bdliimlerinin birinci
sinif diizeylerinin her birinden goniilliiliik esasina gore dorder Ggrenciler
belirlenmis ve arastirmaya dahil edilmistir. Bu dogrultuda 12 erkek ve 12

kadin olmak iizere toplam 24 6grenciden goriis alinmustir.
2.2. Veri Toplama Araglar1

Aragtirmanin verileri aragtirmacilar tarafindan hazirlanan agik uglu
alt1 sorudan olusan yar1 yapilandirilmis bir gériisme formuyla toplanmustir.
Oncelikle katilimeilarin géniillii olarak katilmalar1 arastirmanin gecerligi ve
giivenirligini saglama acisindan ¢ok Onemlidir. Toplanan verilerin ayrintili
olarak rapor edilmesi ve arastirmacinin sonuglara nasil ulastigini agiklamasi
ise nitel arastirmada gegerligin 6nemli Olgiitleri arasinda yer almaktadir.
Ogrencilerden alan goriislerin dogrudan aktarim yoluyla bulgular kisminda
gosterilmesi ise arastirmanin giivenirligini saglayan Onemli bir Olgiittiir
(Yildirim ve Simsek, 2013). Bu dlgiitler kapsaminda dncelikle 6grencilere
arastirmanin 6nemi anlatilarak Ggrencilerin arastirmaya goniillii olarak
katilim saglanmustir.  Ayni zamanda Ogrencilerin sorulara igten ve rahat
cevap vermeleri icin isimlerinin gizli tutulacag belirtilmistir. Ogrenci
gorilislerinde higbir degisiklik yapilmadan, aynen ifade ettikleri bigimde
kullanilmig ve arastirmada elde edilen gorisler detayli bir bigimde ortaya

konulmustur.
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2.3. Verilerin Coziimlenmesi

Elde edilen veriler QSR N-VIVO 10 programi kullanilarak betimsel
analize uygun olarak ¢éziimlenmistir. Betimsel analiz verilerin daha 6nceden
aragtrma  sorulartyla  belirlenmis temalara gbore Ozetlenmesi ve

yorumlanmasina dayanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013).
3. BULGULAR VE YORUMLAR

Tirk Dili dersinin uzaktan egitim ile verilmesine yonelik 6grenci
goriislerine iliskin ¢oziimlemeler yapilarak bir kod listesi olusturulmus ve bu
kod listesi incelenerek ili¢ ana tema belirlenmistir. Bu temalar ‘Olumlu
durumlar’, ‘Karsilasilan sorunlar’ ve  “Uygulamanin Etkililigi Icin

Beklentiler” seklinde olusmustur.
Olumlu Durumlar Ana Temasi

Veriler incelendiginde Tiirk Dili dersinin uzaktan egitim ile
yiirtitiilmesinin olumlu etkilerine iliskin kodlamalar “Olumlu Durumlar” ana
temasi1 altinda yer almistir. Bu tema icerisinde iki alt temaya yiikleme
yapilmistir. Bu temaya iliskin alt kodlamalar ve yiikleme sayilarina

asagidaki ¢izelgede yer verilmistir.
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Tablo 1. Tiirk Dili Dersinin Uzaktan Egitimle Verilmesine Iliskin Olumlu Durumlar

Kadin Erkek Toplam
f f f

Derse Yonelik 54 35 89

e  Arsivden tekrar izleme 9 11 20

e Kalicilik 8 10 18

e Eksiklikleri fark etme ve 8 7 15

kapatma

o  Aktif katilim 7 4 11

e  Basarili olma 9 - 9

e Kolay adapte olma 8 1 9

e  Pekistirme 5 2 7
Sisteme Yonelik 23 41 64

e Rahathk 5 21 26

e Zamandan bagimsiz olma 10 10 20

e  Mekandan bagimsiz olma 8 10 18
TOPLAM 77 76 153

Tablo 1 incelendiginde olumlu durumlar temasina iligkin olarak
ortaya ¢ikan alt temalarin “derse yonelik” ve “sisteme yonelik” biciminde
olustugu gorilmektedir. Her tema da kendi igerisinde alt kodlamalara
ayrilmaktadir. Derse yonelik olumlu durumlara bakildiginda en ¢ok arsivden
tekrar izleme, kalicilik ve eksiklikleri fark etme ve kapatma kodlamalarina
vurgu yapildigi goriilmektedir. Bu temada en az yiiklemenin yapildigi
kodlamanin ise pekistirme oldugu gorilmektedir. Sisteme yonelik olumlu
durumlar alt temasinda ise en fazla vurgu rahatlik kodlamasina yapilirken en

az vurgu mekandan bagimsiz olma kodlamasina yapilmistir. Bu temaya
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iligkin 6rnek goriislerden bazilar1 soyledir: Dersleri arsivden tekrar tekrar
izleyerek kaliciligin saglandiginin saglandigini diisiinen bir 6grenci, K-5:
“Arsivden dinleyebildigim icin anlamadigim yerleri tekrar dinleyerek
ogrenebildim hem de konular: pekistirdim.” seklinde goriiglerini belirtmistir.
Bir diger 6grenci ise arsivden izleme avantajinin kendilerine eksikliklerini
fark edereck kapatma imkanmi sagladigi disiincesini, E-7: “Ders takip
konusunda rahat oluyor. Arsivden izleyebiliyoruz. Takildigimiz yerlerde
kolaylikla eksikliklerimizi tamamlayabiliyoruz.” seklinde ifade etmistir.
Baska bir 6grenci ise zamandan ve mekandan bagimsiz olmanin getirdigi
rahathig, E-8: “Rahat olmasi en biiyiik avantajidir. Otobiis sikintisi, geg
kalma, illa siifia olma sikintisi yok. Arsivden de istedigimiz gibi istedigimiz

zaman erisebiliyoruz.” ciimleleriyle ifade etmistir.
Karsilasilan Sorunlar Ana Temasi

Veriler incelendiginde uzaktan egitim ile yiiriitilen Tiirk Dili
dersinde  Ogrencilerin  karsilagtigt  problemlere iliskin  kodlamalar
“Karsilagilan Sorunlar” ana temasi altinda yer almistir. Bu tema igerisinde
“derse yonelik”, “sisteme yonelik” ve “sinavlara yénelik” olarak ¢ alt
temaya yilikleme yapilmistir. Bu temalara iliskin yiikleme sayilarina

asagidaki ¢izelgede yer verilmistir.
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Tablo 2. Turk Dili Dersinin Uzaktan Egitimle Verilmesinde Karsilagilan Sorunlara

Kadin Erkek Toplam
f f f
Derse Yonelik 29 37 66
e Pratik Eksikligi 8 5 13
. Dersten Soguma/Uzaklagma 3 8 11
o Iletisim Eksikligi 6 4 10
e  Dikkat Toplayamama 1 9 10
e  Kalict Degil 4 3 7
e Verimsiz 4 3 7
. Sikict 2 3 5
e Not Alamama 1 2 3
Sisteme Yonelik 9 18 27
e internet 3 6 9
e Sessistemi 3 4 7
. Cevrimigi izleme sikintisi 2 3 5
e Goriintii sistemi 1 3 4
e  Cihaz sikintist - 2 2
Smavlara Yonelik 3 7 10
. Sinavlarin ¢evrimi¢i yapilmamasi 1 5 6
o Zor 2 - 2
. Sinav siiresi uzun - 1 1
. Sinava odaklanamama - 1 1
TOPLAM 41 62 103

Tablo 2 incelendiginde, karsilagilan sorunlar temasina iligkin olarak
ortaya cikan derse yonelik sorunlar alt temasinda en fazla vurgu pratik

eksikligi, dersten soguma/uzaklasma ve iletisim eksikligi kodlamalarina

35




Turkish Journal of Educational Studies, 3 (2): 23-45, Mayis 2016, TURK-JES

yapilirken en az vurgu not alamama kodlamasma yapilmistir. Sisteme
yonelik alt temasinda ise en ¢ok internet kaynakli sorunlar kodlamasina en
az ise cihaz sikintis1 kodlamasina vurgu yapilmistir. Son olarak sinavlara
yonelik sorunlar alt temasinda ise en fazla yiiklemenin yapildigi alt tema
sinavlarin ¢evrimi¢i olmamasi iken, en az yiliklemenin yapildig: alt temanin
sinava odaklanamama oldugu goriilmektedir. Karsilasilan sorunlar temasina
iligkin bazi referans ciimleleri asagida verilmistir. Pratik eksikligine vurgu
yapan bir 6grenci, K-2: “Bence Tiirk Dili dersi icin uygun bir uygulama
degil. Ciinkii Tiirk Dili dersinin konulari bence sinif ortamin etkilegim
icerisinde olmali...” seklinde goriislerini belirtmistir. Bir baska 6grenci ise
uyaricilarin fazla olmasindan kaynaklanan dikkat toplayamamam sorununa
iliskin olarak, E-5: “Ders anlatimi giizel ama dersi dinleyesim gelmiyor.
Bilgisayarda birden kendimi facebook, twitter ve instagramda buluyorum
derse yogunlagamiyorum.” ciimlesiyle duruma vurgu yapmustir. Bir 6grenci
internet ve cihaz konusunda yasadigi sikintiy1, E-4: “ Kendi bilgisayarim ve
evimde internetim yok. Bu nedenle okuldaki laboratuvarda dersi canli
diliyorum. Ama dersi dinlerken not alamiyorum. Bu benim igin ¢ok sikintili
bir durum.” cimleleriyle ifade etmistir. Sistemin kendilerini dersten
uzaklastirdigini diisiinen bir 6grenci ise, E-9: “Bir bilgisayara aym anda 4
tane tarayici indiriyoruz. Bu tarayicilardan farkl farkli oturumlar agip
yoklamamizi  tamamliyoruz. Ama dinlemiyoruz. Daha sistemin nasil

odlugunu bilmeyenler bile var.” diyerek bu durumu agiklamistir.
Uygulamann Etkililigi icin Beklentiler Ana Temasi

Veriler incelendiginde uzaktan egitim ile yiiriitilen Tirk Dili

dersinin etkinligini ve verimini arttirmak i¢in beklentilere iliskin kodlamalar
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“Uygulamanin Etkililigi icin Beklentiler” ana temas1 altinda yer almistir. Bu

temaya iliskin yiikleme sayilarina asagidaki ¢izelgede yer verilmistir.

Tablo 3. Uygulamanin Etkililigi i¢in Beklentiler

Kadin Erkek Toplam
f f f
o  Uygulama agirlikli olmali 9 6 15
o Bilgisayar ve internet destegi 10 5 15
e Alt yap1 hazirlanmali 4 8 12
e Harmanlanmis egitim olmali 8 4 12
e  (Cevrimigi sinav 1 5 6
e Normal siav 5 - 5
TOPLAM 32 28 60

Tablo 3 incelendiginde, Tiirk Dili egitiminin uzaktan egitimle daha
etkili yliriitiilmesi i¢in beklenenler temasina iligkin olarak alt1 tane kodlama
ortaya ¢ikmigtir. Bu kodlamalar “uygulama agwrlikly olma”, “bilgisayar ve
internet destegi”, “alt yapt hazirlanmali”, “harmanlanmis egitim olmali”,
“online sinav” ve “normal siav” seklinde siralanmistir. En fazla vurgu
uygulama agirlik olmali ve bilgisayar ve internet destegi kodlamalarina
yapilirken, en az vurgu sinav sistemine iligkin olarak online ve normal sinav
kodlamalarina yapilmistir. Erkek Ogrenciler online simnav yapilmasim
isterken kiz 6grenciler ise normal sinavdan yana olduklarini belirtmislerdir.
Bu kodlamalara iliskin olarak referans ciimleleri asagida verilmistir. Bazi
ogrenciler dersin uygulama yoniiniin goz ardi edilmemesi gerektigini, E-2: “
Sadece hocayr dinlemekle zaman ge¢miyor. Bence bize uygulama ddevleri

vermeli...” ve K-12: “ Ben bu derste kendimi nasil daha iyi ifade edecegimi
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ogrenmek istiyorum. Konusmak istiyorum. Telaffuzumu, dil bilgisi
hatalarimi diizeltmek istiyorum. Bu yiizden uygulama kismi da olsun
istiyorum. ” seklinde ifade etmiglerdir. Baska bir 6grenci de altyapi
hazirlanmasina vurgu yaparak, E-7: “ Gdériintii kalitesi ve ses diizeni bence
iyilestirilmeli. Cok kétii siirekli cizirtilar var. Daha iyi bir altyap
olusturulabilir.” seklinde beklentilerini ifade etmistir. Bagka bir 6grenci ise
bilgisayar ve internet destegi saglanmasi gerektigini, K-2: “...benim
bilgisayarim yok. Internetim yok. Oncelikle bize bunlarin temin edilmesi
gerekmez mi?” cumleleriyle belirtmistir. Yapilan uzaktan egitim yerine
harmanlanmig egitim yapilmasi gerektigini ifade eden bir 6grenci, K-
9: “Bence derslerin teorik kisimlart uzaktan olmali ama kompozisyon yazma
ve kitap aragtirmast yiiz yiize olmali uygulama yapilmali. O zaman tam

1

anlamwyla Tiirk Dili dersi amacina ulasir. ~ seklinde duruma vurgu
yapmustir. Ayrica siavlara iligkin beklentilerini belirten bir dgrenci, E-6: “
Madem dersler uzaktan yapiliyor sinaviar da uzaktan yapiimali. O zaman

uzaktan egitim tam anlamiyla yapilnug olur...” diyerek durumu agiklamistir.
4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirma ile Develi Meslek Yiiksekokulu’na devam eden ve 1.
sinifta 0grenim goren Ogrencilerin Tiirk Dili dersinin uzaktan egitim ile
verilmesine iliskin goriisleri belirlenmeye calisilmistir. Oncelikle uzaktan
egitim ile Tirk Dili 6grenmede karsilasilan olumlu durumlara bakilmstir.
Ozellikle derslerin arsivden tekrar izlenmesi, buna bagl olarak kalicihigin
artmas1 ve paralelinde eksikliklerin fark edilerek kapatilmasi yasanan en
olumlu durumlar olarak goriilmektedir. Ayrica dgrencilerin uzaktan egitim

sisteminde aktif katilim saglayarak sisteme kolay adapte olmalari,
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beraberinde basarinin artmast ve pekistirmenin artmasi gibi olumlu
durumlarin oldugu goriiliirken, sistemin uygulanma bi¢imine iligkin ise
sistemin rahat olmasi, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak derslerin
yliriitiilmesi olumlu durumlar olarak vurgulanmistir. Yagci (2012, s.338)
caligsmasinda uzaktan egitim ve beraberinde ¢evrimici sinav uygulamasinin
avantajlarina yonelik olarak, kagit-kalem sinavlarina gére 6grencilerin hem
akademik basarilarina hem de bilgisayara doniik tutum diizeylerine daha
fazla katki sagladigi sonucuna ulagmistir. Benzer sekilde Odabas (2004, s.3-
4) uzaktan egitim uygulamalarinin olumlu yonlerine iligkin olarak, insalarin
zaman mekan smirlamasi olmadan bulunduklari her noktadan saglikli bir
sekilde uzaktan egitimden faydalandiklarini, degisik konularda ¢ok zengin
kaynaklarin ayni platform iizerinde paylagima agilarak daha eglenceli bir
ders ortami sagladigini, Ogrenenlere bireysel Ogrenme sorumlulugunu
kazandirdigim1 ve uzaktan egitimin hem gorsel ve isitsel olarak ders
anlatimim zenginlestirdigi hem de &grencilerin motivasyonunu hizli bir
sekilde arttirdigini ifade etmistir. Benzer sekilde Kirik (2004, s.91) da
arastirmasinda Ogrenci sayisinin fazla olmasmin siniflardaki verimi
diisiirdiigiinden dolay1 uzaktan egitimin bireysel gelisim agisindan daha
faydali sonuclar verebildigini, ayn1 zamanda aktarilan bilgiyi gorsel-isitsel
orneklerle pekistirdigini ve bilgiye ulagimda kolaylik saglayarak her yastan
her kesimin egitime alma arzusunu olumlu bir sekilde etkiledigini
belirtmistir. Altiparmak, Kurt ve Kapidere (2011, s.321) ise uzaktan egitimin
fiziksel uzaklig1 kaldirarak daha fazla kitleye iletisim sagladigi, okula
gidemeyen engelli bireylere egitim imkam sagladigi, 6grencilerin bireysel
hizina gore egitim alarak konular1 daha iyi anlamalarina yardimci oldugu

seklinde olumlu yonleri oldugunu siralamislardir.
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Bu olumlu durumlara kargin yasanan olumsuz durumlara bakildigi
zaman ii¢ ayr1 kategori ortaya ¢ikmistir. Oncelikle derse yonelik yasanan
sorunlara bakildigi zaman ozellikle uygulama ve iletisim eksikligi
yasanmasi, bu durumun dersten sogumaya, dikkati toparlayamamaya ve not
alamamaya sebep olmasi gibi olumsuz sonuglar ortaya c¢ikmistir. Bu
olumsuz durumlarin dersi sikict ve verimsiz kildigi, kaliciligi olumsuz
etkiledigi sonuglarina ulasilmistir. Sisteme ydnelik ise internete baglanmada
yasanan problemler, ses ve goriintiiye iliskin problemler gibi birtakim teknik
durumlardan kaynakli olumsuzluklarin bulundugu goriilmiistiir. Son olarak
sinavlara yonelik olarak ise sinavlarin ¢evrimigi yapilmamasi ve siiresinin
uzun olmasina doniik bir takim sikintilarin  oldugu, bu durumlarin
paralelinde de sinavlara odaklanamama sorununun yasandigi sonucu elde
edilmistir. Odabag (2004, s.4), Etnik kokeni ve kiiltiirii farkli olan, bilgisayar
okuryazarlik diizeyi ve bireysel 6grenme yetenegi esit olmayan 6grencilerin
uzaktan egitimde bir takim sorunlar yasadiklarmi ve ayni egitim
programindan yeterli Olglide basar1 saglayamadiklarini  belirtmektedir.
Benzer sekilde Altiparmak, Kurt ve Kapidere (2011, s.321) caligsmalarinda
uzaktan egitim uygulamalarinin olumsuz yonlerine iligkin olarak teknolojik
sistemden kaynaklanabilecek aksakliklardan, uygulama agirlikli konularin
islenmesinde c¢ikan sorunlardan ve bireysel c¢alisma yeterligi olmayan

Ogrencilerin yagayacagl motivasyon zorlugundan bahsetmislerdir.

Aragtirma ile Tirk Dili egitiminin verilmesinde uzaktan egitime
uygun olarak derslerin daha nitelikli yiiriitilebilmesi i¢in uygulamaya agirlik
verilmesi, bilgisayar ve internet destegi saglanarak altyapinin iyilestirilmesi,
bazi durumlarda harmanlanmis egitimin yapilmasi ve smavlarin ¢evrimici

yapilmast gibi birtakim beklentilerin oldugu sonucuna ulagilmistir. Yagct
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online smavlarin Ogrencilerin sorular1 bilgisayar ekranindan okuyarak
cevaplar1 fare ya da klavye ile segmelerine ve degistirebilmelerine imkan
veren, sinav bittiginde dgrencilerin sinavi géndermelerine ve istenirse sinav
sonuclarinin  es zamanli bir sekilde degerlendirilerek Ogrencinin
bilgilendirilmesine imkan taniyan bir uygulama oldugunu belirtmistir.
Benzer sekilde Yagci, Ekiz ve Gelbal, (2015, s.271) g¢evrimi¢i smavlarin
hem &grencilere hem de dgreticilere zaman agisindan esneklik sagladigi, bu
siavlar ile hem verilerin daha ¢abuk toplandigi hem de sonuglarin hizl bir
sekilde belirlenebildigi, 6l¢me hatalarinin azaltilip ve smav sonuglarina
iligkin istatistiksel doniitlerin alinabildigini belirtmislerdir. Uzaktan egitim
uygulamalarinin tamamlayicisi olan ¢evrimi¢i sinavlar bu avantajlarindan

dolay1 6grencilerin beklentileri arasinda yer almaktadir.

Arastirmanin sonuglar1 dogrultusunda asagidaki oneriler getirilebilir:

e Uzaktan egitimin uygulanmas1 oncesinde ilgili 6grenci grubu
sistemin igleyisine iliskin daha etkili bir bigcimde
bilgilendirilmelidir.

e Uzaktan egitim i¢in gerekli teknik donanim ve altyap:
saglanmalidir.

e Tirk Dili dersinin igerigi de goz oOnilinde bulundurularak,
ozellikle okuma, konusma, yazma ve dinleme becerilerine
yonelik yliz yiize uygulamalar yapilmalidir.

e Benzer caligmalar farkli 6grenci gruplart ve farkli egitim

kademelerinde de tekrarlanarak sonuglar karsilastirilabilir
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EXTENDED ABSTRACT

Using the language is not an innate ability. It can be developed by
implementing instructional process effectively and efficiently. Teaching Turkish
Language starts from primary school and continues until the end of university years.
During this process, four main skills of language; reading, writing, listening and
speaking are taught, but these skills are not taught as desired and planned due to
some deficiencies of educational system. The students who are unable to obtain
those skills will have difficulties to achieve the goals aimed at both in their academic
and social life.

Native language has a very important place in individuals’ education life.
But university years are less important than the previous education steps because it
is the last planned and programmed process. Turkish Language Course is offered at
all level of education, from primary school to university. The same subjects,
methods, approaches in Turkish Language Course are presented on all of these
levels every year. This can be boring for students. To make the lessons more
interesting some other methods must be used on Turkish Language Courses.
Distance Education can be one of them.

Distance education is a system based on the realization through
communication technologies and postal services that teachers and students are in
different  environments. Improvement of communication technologies,
individualized education and population growth make distance education important.
For this reason we investigated whether teaching Turkish Language via distance
education was suitable for the students or not.

The purpose of this study is to determine the perceptions of Vocational
School students of Turkish Language courses offered via distance education. This is
a study based on qualitative research method and phenomenology was used as a
pattern.

The study group consisted of junior students enrolled at the departments of
Computer Technology, Computer Programming, Office Management and Executive
Assistant, Child Development and Logistics at Develi Vocational School in Erciyes
University in 2014-2015 academic year. The maximum variation sampling was used
to determine the sampling group. Data were collected by an interview form. This
form consisted of open-ended questions prepared by the researchers. The form
included the questions about the efficiency of the Turkish Language lessons given
by means of distance education, the positive and negative situations about the
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. __________________________________________________________________________________________________________________________]
distance education process, the comparison of the quality of normal education and
distance education courses. The form also included about what can be done for a
more effective course. The data were evaluated by descriptive analysis. A qualitative
data analysis program was used for analyzing the data.

Study results revealed that students found distance education effective as it
provided opportunity of following the course from recorded archives, active
participation and retention. They also emphasized that they had the chance of active
participation, could adapt the system easily and were independent of time and place.
On the other hand, the students stressed following disadvantages of taking Turkish
Language course via distance education such as lack of communication, lack of
attention, failure to take notes, internet problems, audio and video problems, and
inability to focus on the subjects.

Based on the study results it is recommended that the students should be
informed about implementation of distance education and technical equipment
should be provided which are necessary for distance education. Face to face
teaching applications should be provided to improve reading, writing, listening and
speaking skills. Similar studies are also offered to administer on different student
groups and different levels of education.
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