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Artan niifus, sanayilesme, kiiresel 1sinma ile birlikte, su kaynaklarinin
kullamm talebi de hizla artmakta ve kullanilabilir su kaynaklar
azalmaktadir. Tiim diinyada yasanan su kaynaklarindaki miktar ve
kalite azalmasi, Tiirkiye'de de gozlenmektedir. Tiirkiye geneline gére
daha iyi durumda olmasina ragmen Nigde ilinde de su kaynaklarinda
kayip ve su kalitesi problemi vardir. Su kaybi ve su kalitesi problemi
yasal ve yonetimsel nedenlerin yanisira, su tiiketicilerinin ve bu hizmeti
arz eden yonetimlerin bilincli olmamalarina baghdir. Bu calismada,
yasanan iklim degisikligi, su kaynaklarindaki azalmalar ve yasanan su
kalitesi problemi dikkate alinarak; Nigde halkinin kaynaklardaki
azalmaya karsi duyarlhiligy, su kullanim aliskanliklari, su tasarrufuna
yénelik uygulamalari, ¢6ziim énerileri, biling ve bilgi diizeyleri anket
calismast ile degerlendirilmistir. Anket c¢alismasi halkin katihm
mekanizmalarindan biri olup, halkin su kaynaklart yénetiminde,
sorunlarina ve ¢6ziim oénerilerine dair fikirlerini édlcmede, biling
diizeyini artirma ve egitim saglama araci olarak ve daha sonra
yapilacak ¢alismalara karsilastirma imkani vermesi agisindan
onemlidir.

Anahtar kelimeler: Su talebi, Su kullanicisy, Tiiketici davranigi, Anket
calismasi, Nigde.

Abstract

Available water resources are decreasing due to the rapidly increasing
demand of water resources usage along with global warming,
increasing population, and industrialization. It has been observed that
the decrease of the water resources both in quantity and quality in the
world as well as in Turkey. Despite being in better condition than in
general perspective of Turkey, Nigde, has the water quality and water
loss problems. Legal and administrative authorities as well as the
unconscious consumers and the services providers cause the reasons of
these problems. Considering experienced climate change, reduction in
resources and the quality problem in water, public sensitivity against
the decreased water resources, habits of water usage, application of
water saving patterns, recommended solutions, public awareness and
knowledge were evaluated in this survey. The survey, which is one of
public participation mechanisms, is important in terms of measuring
the public ideas against the water resources management problems,
recommended solutions, increasing awareness, providing training, and
giving an opportunity to compare with the later study in this area.

Keywords: Water demand, Water consumer, Consumer behavior,
Field survey, Nigde.

1 Giris
Su, insanlarin hayat1 ve sagligi ile ekosistemler i¢in hayati bir
Oneme sahip, iilkelerin kalkinmasinda da temel bir ihtiyactir
[1]. Artan niifus, sanayilesme, kiiresel 1sinma ile birlikte, su
kaynaklarinin kullanim talebi de hizla artmakta ve kullanilabilir
su kaynaklar1 azalmaktadir [2],[3]. Kiiresel su sikintisinin en
zor tarafl, asir1 ve yetersiz tliketimi azaltmaktir. Diinyada kisi
basina su tiiketimi yillik ortalama 800 m3 civarindadir. Diinya
niifusunun yaklasik %20’si (1.4 milyar insan) yeterli icme
suyundan yoksun olup, 2.3 milyar kisi saghkli suya
ulasamamaktadir. Tahminler, 2025 yilindan itibaren 3
milyardan fazla insanin su kithg ile ylz ylize gelecegini
gostermektedir [4]. Artan su sikintist nedeniyle su
kaynaklarinin yonetiminde, su kaynaklarinin korunmasi ve
siirdiirtilebilir su politikalarinin uygulanmasi geregi ortaya
cikmistir. Sehrin su talebinin karsilanabilmesi, planlama ve
isletme asamasinda yetkili merciler tarafindan kalic1 ¢éziimler
tretilmesini  gerektirmektedir. Bu aynm1 zamanda, su
kullanicilarinin tercih ve egilimleri ile alternatiflerin karar
sisteminde g6z dniine alinmasini gerektirir [5],[6]. Boylece, su
saglayicilariin kullanicilart daha iyi anlamasi ve onlarla daha
etkili bir sekilde iletisim kurmalar1 saglanacaktir [7],[8]. Sosyal
kabul edilebilirligin, bir su temini planlamasi ve yénetiminde

temel etken oldugu dikkate alinmalidir. Bu baglamda, su
kullanicilari/tiiketicileriyle iligkili alansal olcekte
arastirmalarin gercgeklestirilmesi gerekmektedir [2],[9],[10].
Bu sayede daha cevreci ve arz-talep dengesini koruyarak
ekonomik yonden etkin olasi ¢6ziim alternatifleri tiiretilebilir
(8]

Tiirkiye'de su kayip kacak orani %43.6’dir. Silkin tarafindan
yapilan ¢alismaya gore bazi illerde su kayip orani Agri (%80,2),
Batman (%74), Hakkari (%72,5), Zonguldak (%61), Trabzon
(% 60) seviyelerindedir [11]. Tirkiye geneline gore daha iyi
durumda olmasina ragmen, Nigde ilinde 2016 yili verilerine
gore su kaynaklarinda kayip miktar1 5075130 m3/y1l (%52.8)
olup [12], su kalitesi problemi vardir. Su kaybi ve su kalitesi
problemi yasal ve yonetimsel nedenlerin yanisira, su
tliketicilerinin ve bu hizmeti arz eden yonetimlerin bilingli
olmamalarina baghdir. Bu ¢alismada, yasanan iklim degisikligi,
su kaynaklarindaki azalmalar ve yasanan su kalitesi problemi
“su kullanimi ve sorunlar1” 6zelinde dikkate alinarak; Nigde
kenti o6lgeginde halkin kaynaklardaki azalmaya Kkarsi
duyarliligy, su temini, su kalitesi ve su kirliligi konularindaki
farkindaligy, su kullanim aliskanliklari, su tasarrufuna yonelik
uygulamalari, ¢6ziim 6nerileri, biling ve bilgi diizeyleri anket
calismasi ile degerlendirilmistir. 50 sorudan olusan anket, Cing1
[13] tarafindan énerilen Basit Rastgele Ornekleme Yéntemi ile
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(1) numarali denkleme gore belirlenen say1 olan 404 kisiye
uygulanmis ve sonuglar degerlendirilmistir.
t°PQ

dz
— 1 t2po 1)
1 ,t2PQ (
I+ (5 - D

Burada n orneklem biiytikligii, t istatistigin tablo degerini
(¢cogunlukla 2 olarak alinmaktadir), P ve Q oranlari (en biiyiik
orneklem genisligi verildiginden her ikisi de 0,50 alinmistir), N
evrenin biiytikliigiini (hane sayisi) ve d hosgorii miktarini (bu
calismada 0,05 alinmistir) gostermektedir.

Anket ¢alismasi halkin katilim mekanizmalarindan biri olup,
halkin su kaynaklar1 yonetiminde, sorunlarina ve ¢oéziim
onerilerine dair fikirlerini 6l¢gmede, biling diizeyini artirma ve
egitim saglama araci olarak ve daha sonra yapilacak
calismalarla karsilastirma imkani vermesi agisindan 6nemlidir.

2 Nigde ili su kaynaklari ve su ihtiyaci

2.1 Nigde ili niifusu ve su kaynaklar1

Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) niifus sayim sonuglarina gére,
Nigde ili 2015 y1ili niifusu 346 114 kisi, yillik niifus artis hizi
%6.4’tiir. Nigde’de igcme suyu kaynagi olarak kullanilan baraj
mevcut degildir. Nigde ilinin yeraltisuyu toplam emniyetli
rezervi 226.0 hm3/y1l olup, tahsis edilen igme suyu miktar1 50.7
hm3/y1l’ dir [14]. Kentin su ihtiyacinin tamami sinirlar
icerisindeki yeralti kaynaklarindan 47 adet derin su
sondajlarindan karsilanmaktadir. Belediye sinirlari icerisindeki
konut, 6zel ve resmi kuruluslara dagitilmaktadir. Derin kuyu su
sondajlarindan ¢ikan su sehrin muhtelif noktalarindaki 6 adet
su deposunda toplanmakta ve klorlama islemine tabi tutularak
sehir halkina sunulmaktadir. Derin kuyu su sondajlarinin
toplam  kapasitesi  yaklastk 500 L/sn’dir. Arsenik
parametresinin yiiksek cikmasi nedeni ile 10.09.2008 tarihinde
bu kuyulardan 14 tanesi kapatilmistir [15]. Halihazirda su
temini icin 35 adet kuyu faal olup, 1 adet arsenik aritma tesisi
bulunmaktadir [14].

2.2  Anket ¢calismasi

Anket ¢alismasi halkin katiim mekanizmalarindan biri olup,
halkin su kaynaklar1 yonetiminde, sorunlarina ve ¢o6zim
onerilerine dair fikirlerini 6lgmede, biling diizeyini artirma ve
egitim saglama aract olarak ve daha sonra yapilacak
calismalarla karsilastirma imkani vermesi agisindan 6nemlidir.
Ayrica yonetimlerin dikkatini ¢ekerek, verilerin yerel
yonetimler tarafindan degerlendirilmesini saglamasi agisindan
da onemlidir. Yonetimlerin ¢6ziime halkla beraber
gidebilecekleri, bu nedenle halkin bilinglendirilmesinin
gerekliligi vurgulanmaktadir. Aragtirmanin varsayimi; yasanan
iklim degisikligi, su kaynaklarinda azalmalar ve Nigde'nin su
kalitesi problemi yasamasidir. Su kullanicilarina ait su
kullanimu bilgilerinin belirlenmesi amaciyla, 50 sorudan olusan
anket, Nigde’de 26 mahallede 404 kisiye uygulanmis ve
sonuclar seg¢ili 41 soruya verilen cevaplar dikkate alinarak
degerlendirilmistir. Ankete katilan kisilere yoneltilen sorular
kisisel bilgiler, su kullanimi bilgileri, su kullanic1 tercihleri,
suyun kalitesi, su temini sisteminin giivenilirligi, susuzluk/su
kithg ile ilgili gorisleri, su yonetimine katilim ve ¢6ziime
yonelik hazirliklar1 hakkinda kullanici goriisleri kavramlari
iizerinde durulmustur. Bu calisma ile halkin su temini, su
kullanimy, su kalitesi ve su kirliligi, su kullanim aligkanliklari, su
kithgi/kisitt konularindaki farkindalii, beklentileri, soruna

yonelik hazirliklar1 tespit edilmis ve ¢6ziim oOnerileri
arastirlmistir. Calisma, halkin su kaynaklar1 yonetiminde,
sorunlarina ve ¢o6ziim Onerilerine dair fikirlerini 6l¢gmesi
bakimindan dikkate degerdir [16].

3 Bulgular

Anket calismasinin degerlendirilmesi sonucunda asagidaki
bulgular elde edilmistir.

3.1 Kisisel bilgiler

Anket calismasina katilan 404 Kkisiye; cinsiyeti, egitim durumu,
yas durumu, ailenin biiytikligg, ailede ¢alisan kisi sayisi, ailenin
gelir durumu ve meslegine ait bilgilerin elde edilecegi sorular
yoneltilmistir. Ankete katilanlarin %36.1’i 26-44 yas grubunda,
%64.6's1  erkek ve %38.6's1 {niversite mezunudur.
Katilimcilarin %62.6’s1 2-4 kisi/aile birey sayisina sahip ve
%35.4’1 esnaftir. Ailenin gelir durumu ise %58.9 pay ile 1000
TL tizeri oldugu tespit edilmistir.

3.2  Su kullanim bilgileri ve aliskanliklar:

Ankete katilanlarin %71.3’iniin ¢esme suyu Kkalitesinden
memnun olmadig (Sekil 1) ve su kullaniminda %46.3’liniin sise
su (damacana) tercih ettigi tespit edilmistir (Sekil 2). Bu durum
sebeke suyu kalitesinin diisiik oldugunu dogrulamaktadir.

80 7
70 4
60 A
50 A
40 4
30 1
20 1
10 A
0_

Memnunum(iyi kalitede) Memnun Degilim(kotii kalitede)

Sekil 1: Cesme suyu kalitesi ile ilgili halkin memnuniyeti.

50 1

40 A
30 1
20 4
10 A
0 T

Cesme Suyu Sise Suyu Cesme Suyu ve Sise
Kullaniyorum kullaniyorum Suyu Kullaniyorum

Sekil 2: Su kullanimi tercihleri.

35 1

30 A

25 A

20 A

15 4

10 4

3 _

0+ T T T T

Ieme suyu Bahce Araba Balkon ve Diger
olarak sulamada yikamada merdiven

yikamada

Sekil 3: Cesme suyu kullanim alanlari.
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Ankete katilanlarin ¢esme suyu kullanim alanlar ile ilgili 45 -
dagilim Sekil 3’te gosterilmis olup, yaklasik % 29.2’lik pay ile
Diger (Icme suyu dis1)) amach kullanim birinci sirada yer 40 1
almistir. “Aylik kullandigimiz su miktar1 ve bu kullaniminiza 35 1
0dediginiz licret ne kadardir?” sorusuna, 404 kisiye uygulanan 30 -
anket calismasinda ortalama aylik su faturasi 25-35 lira olarak 25 |
tespit edilmistir. Buna gore Nigde halkinin su tiikketim
miktarlarina gére % 68.7’sinin normal tiiketici (5-10 m3/ay) 20 1
oldugu tespit edilmistir (Sekil 4). Ankete katilanlar su ile ilgili 15 1
su kalitesi problemi (%37.7) oldugunu belirtmislerdir ($ekil 5). 10 -
Bu nedenle, sebeke suyunun i¢ilmedigini ifade etmislerdir. 5 | . L
80 1 0 - T T T T
70 - Kesinlikle Diigiiniiyorum  Kararsizim  Diisiinmiiyorum  Kesinlikle
distiniiyorum digiinmiiyorum
60 -
50 Sekil 6: Su kullanimi konusunda bilingli oldugunuzu
40 1 distiniiyor musunuz?
30 A 70 1
20 A 60 -
10 4
50 A
0 4
Az kullaniyorum(<5 Normal Miisrifim(10 40 H
m3/ay) tiiketiciyim(5-10 m3/ay)
m3/ay) 301
Sekil 4: Su tiikketimlerine goére siniflandirma. 20 1
o N ]
35 T O T T T
30 - Dogrudan Ozel Yerel Magazinler
25 | bilgilendirme yayinlardan
ig 1 Sekil 7: Bilgilenmek icin hangi yollari tercih edersiniz?
10 - 90 -
] 80 1
= T T 70 1
Hicbir problem  Su temini Su kalitesi Su temini ve 60 1
yok problemivar problemivar Kkalite problemi 50 A
var
40 A
Sekil 5: Suyla ilgili problemler var mi? 30 -
3.3  Halkin farkindalik diizeyi 20
Ankete katilanlar, su kullanimi konusunda ise %38.6’s1 bilincli 10 1
olduklarini séylemislerdir (Sekil 6). Su ile ilgili bilgilenmek icin 0
dogrudan bilgilenmeyi %60.8’lik oranla tercih etmislerdir Evet Hayr

(Sekil 7). Nigde halki su kaynaklarinin tiikenebilecek bir kaynak

kil 8: Su k Kklar1 tiikkenebilecek bir k: k midir?
oldugunu (%78.9) ve suyu israf etmemek gerektigini ifade yeki 1 kaynakiari tukenebliecek bir kayhak midir

etmistir  (Sekil 8). Kullandiklar1 icme suyunu test 100 1
ettirmediklerini béyle bir imkanlarmin  olmadiklarim 90
sOylemislerdir (Sekil 9). Halkin %55.5’i “Su Kalitesi Testi” nin 80 1
nerede yapildigini  bilmemektedir (Sekil 10). Ankete 70 1
katilanlarin %56.6’s1 su kaynaklarini kirletenleri uyariyor bu 60 1
da su konusunda bilingli olduklarini kanitlamaktadir(Sekil 11). 50 1
Su tasarrufu amaci ile suyun sadece belirli glinlerde akmasimn 40 A
biiyiik bir ¢ogunlukla (%88.7) kabul etmemislerdir (Sekil 12). 30 +
Bu durumu “Su herseydir; su olmadan hayat olmaz, o ylizden 20 ~
cesmenden her zaman su akacak” diye ifade etmislerdir. Nigde 10 A
halkinin  %72.8'i sebeke suyunun temiz olmadigini 0 -
diistinmektedir (Sekil 13). Bu yiizden igme suyu olarak Evet Hayr
kullanilmamaktadir.

Sekil 9: Kullandiginiz igme suyunu test ettirdiniz mi?
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60 7

50 1
40 4
30 1
20 4
10 A
0 -

Evet Hayir

Sekil 10: Su kalitesi testini nerede yaptiracaginizi biliyor
musunuz?

60 -

50 A
40 4
30 4
20 4
10 A
0 -

Evet Hayir

Sekil 11: Su kaynaklarini kirletenleri uyariyor musunuz?

100 ~
90 4

80 1
70 4
60 A
50 A
40 4
30 1
20 4
10 A
0 -

Evet Hayir

Sekil 12: Su tasarrufu amaciyla suyunuzun belirli giinlerde
akmasini kabul eder misiniz?

80 +

70 -
60 -
50 A
40 -
30 ~
20 A
10 -
0 -

Evet Hayir

Sekil 13: Sebeke suyunun temiz oldugunu diistiniiyor
musunuz?

3.4 Halkin susuzluk hakkindaki gériisleri

Ankete katilanlarin %35.6’s1 Nigde’de susuzluk yasandigini
diisinmemekte, ilin yeralti suyu bakimindan zengin oldugunu
belirtmislerdir (Sekil 14). Ankete katilanlarin %29.6's1
susuzluk tehlikesine karsi hazirlhikli olmadiklarini ifade
etmislerdir (Sekil 15). Ankete katilanlarin %73.1'i su
kaynaklarinin niifus i¢in yeterli oldugunu diisiinmektedir (Sekil
16).

40 ~

35 4

30 A

25 4

20 A

15 A

10 A

.

0 - T T T T

Kesinlikle Disiiniiyorum  Kararsizim Digiinmiiyorum  Kesinlikle
digiiniiyorum distinmiiyorum

Sekil 14: Nigde merkezde susuzluk yasandigini diisiiniiyor

musunuz?
35 4
30 A
25 1
20 A
15 1
10 4
5 4
Nl B | | |
Kesinlikle Diisiiniiyorum Kararsizim  Dugiinmilyorum  Kesinlikle
digiiniiyorum distinmiyorum

Sekil 15: Susuzluk tehlikesine kars1 yeterince hazirlikl
oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?

80 -
70 A
60 -
50 A
40 -
30 ~
20 ~
10 -

0 -

Evet

Hayir

Sekil 16: Nigde’'nin su kaynaklari niifus i¢in yeterli mi?
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3.5 Halkin su kullanim aliskanliklari 50 1
Ankete katilanlarin %31.2’si Nigde ilinin derin kuyu su 45 1
sondajlarinin ve yeralti su kaynaklarinin fazla olmasindan 40 1
dolay1 su kullaniminda degisiklik yapmay1 diistinmemektedir 35 A
(Sekil 17). Ankete katilanlarin su kaynaklarini %94.8 oranla 30 A
kirletmedigini diisiindiikleri tespit edilmistir (Sekil 18). Yapilan 25
anket calismasina gore Nigde halkinin %57.2" si sise suyu 20 A
kullanmakta, bu durum halkin sebeke suyuna giivensizligini 15 4
kanitlamaktadir (Sekil 19). 10 |
35 ] 5 -j
w0 | 0 . , ,
Su Islenmis su Dogal kaynak ~ Markasi Fiyati
25 parametreleri  olmasi suyu olmasl
20 1 Sekil 20: Sise suyu (damacana su) alirken neye dikkat
edersiniz?
15 4 40 -
10 A 35 A
5 N 30 -
0 - T T T T 25 4
Kesinlikle Diigtiniiyorum Kararsizim  Diisiinmiiyorum  Kesinlikle
digiiniiyorum diisinmiiyorum 20 1
15 4
Sekil 17: Su kullanim aliskanliklariniz da degisiklik yapmayn
diistiniiyor musunuz? 10 1
100 - 57
0 - T T T T
80 - Yeterince su Camasir ve Dus alma Bahge sulamasi Diger
oldugunu bulasik yikama  sikhiginive i¢in bilingli su
diistiniiyorum sikhgini stresini titketimi yapan
60 - azaltirim azaltirnm teknolojiler
kullanirim
40 1 Sekil 21: Su tasarrufu i¢cin hangisi / hangilerini yapiyorsunuz?
20 - 3.6 Su Yonetimine katillm ve su yonetiminin
degerlendirilmesi
0 - Nigde halki su yénetimine halkin katiliminin gerek oldugunu
Evet Hayir distinmektedir. Su tasarrufuna yonelik kampanyalara
Sekil 18: Su kaynaklarim kirletiyor musunuz? %71.7’sinin katilma konusunda istekli oldugu (Sekil 22),
%89.1’inin susuzluk ve su kirlenmesi sorunlarinin ¢6ziimiine
70 7 halkin katiliminin gerek oldugunu distindiigii tespit edilmistir
60 - (Sekil 23). Ankete katilanlar halk ile kurumlarin is birligi
icerisinde calismas1 gerektigini disiinmekte, %59.7’si su
50 1 kaynaklar1 yonetiminden sorumlu olan kurumlari bilmektedir
40 (Sekil 24). Ankete katilanlarin %50.8'i yetkili kurumlarin su
tasarrufu konusunda yeterli ¢alismalar yapmadigini belirtmis
30 1 (Sekil 25), daha once hi¢cbir kampanyanin ve tegvikin
20 A yapilmadigini ifade etmislerdir.
10 80 1
0 - . — —— -_‘ 70 1
Sebeke suyu Sise suyu Artezyen suyu Aritma su 60 -
Sekil 19:igme suyu olarak ne tercih ediyorsunuz? 50 1
Sekil 19°da goriildigl lizere Nigde halki genelinin sise suyu 40 1
kullandig1 belirlenmistir. Sise suyunu alirken ise %46.3'liik 30 -
oranla dogal kaynak suyu olmasina dikkat edildigi belirtilmistir 20 -
(Sekil 20). Su kullanim aliskanliklarina yonelik yapilan anket
calismasinda, Nigde halkinin %37.7’si Nigde’ de yeterince su 10 1
oldugunu distinmektedir (Sekil 21). Yapilan anket 0 -

calismasinda “Su kesilecek!” anonsuile ilk olarak ne yaparsiniz?
sorusuna, Nigde halkinin “su depolarim” seklinde cevap verdigi
gorilmustir.

Evet Haywr

Sekil 22: Su tasarrufuna yonelik kampanyalara katilmak ister
misiniz?
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100 A
90 -
80 -
70 4
60 -
50 A
40 -
30 ~
20 -~
10 -

Evet Hayir
Sekil 23: Su tasarrufuna yonelik kampanyalara katilmak ister
misiniz?
70 1
60 -
50 -
40 +
30
20 -

10 -+

0 .
Evet Hayir

Sekil 24: Su kaynaklari1 yonetiminden sorumlu olan kurumlari
biliyor musunuz?

30 1~

25 A

20

15 -

10 -~

il

0 - T T r r

Kesinlikle Diistiniiyorum Kararsizim  Disinmiyorum  Kesinlikle
diistiiniiyorum disinmilyorum

Sekil 25: Su tasarrufu konusunda, yetkili kurumlarin gerekli
calismalari yaptigini diisiiniiyor musunuz?

Ankete katilanlarin %62.9’u su hizmetleri konusunda yapilan
calismalardan memnun olmadigini ifade etmislerdir (Sekil 26).
Evsel su kullaniminda sebeke suyunu tercih etmemelerinin
sebebi bu sonugla da iliskilendirilebilir. Cozlime yonelik
oneriler konusunda % 35.4'i sebeke suyundan memnun
olmadigl icin 6zel bir yasa ¢ikmasi gerektigini savunmaktadir
(Sekil 27).

Evet Hayir Soruyu
Cevaplandirmayan

Sekil 26: Yonetimler tarafindan verilen su hizmetlerinden
memnun musunuz?
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Sekil 27: Su kaynaklar1 yonetimine yonelik 6zel bir yasa
cikarilmasinin gerekli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Nigde halki sebeke suyundan memnun olmadigi i¢in, %58.7’si
yeni su kaynaklari bulmanin bu soruna yoénelik bir ¢6ziim
olabilecegini ifade etmektedir (Sekil 28). Katilimcilar bilingsiz
su tiiketimini 6nlemek amaci ile su tasarrufu yapmak
gerektigini diistinmektedir. %57.2’si su tasarrufu amaciyla,
kullanimi kisitlama, fiyat artis1 vb. cezai yaptirimlarin olmasi
gerektigini savunmaktadir (Sekil 29) ve %56.9'una goére su
kaynaklarini kirletmenin cezasinin para cezasi olmasi gerektigi
belirtilmistir (Sekil 30).
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Evet Hayir

Sekil 28: Yeni su kaynaklar1 bulmak soruna ¢6ziim olabilir mi?
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70 - e  Var olan kagak su sondaj kuyularinin tespit edilmesi
ve yeni acilacak olan kagak su sondaj kuyularinin
60 1 onlenmesi ve cezai yaptirim uygulanmasi,
e Kurumlarin g¢esitli kampanyalar ve seminerler
50 - . e
diizenleyerek halkin su bilincini artirmas;,
40 - e Aylik belli bir kotanin altindaki su tiiketimlerinden
lcret alinmamasi ve bu sekilde su tasarrufuna tesvik
30 1 edilmesi,
e Icme suyu aritma tesisi kurulmasi ve daha kaliteli bir
20 1 suyun sebekeye verilmesi,
10 A e  Sudaki arsenik ve sertligin giderilmesi,
0 olarak belirlenmistir.

Evet Hayir

Sekil 29: Su tasarrufu amaciyla kullanimi kisitlama, fiyat artisi
vb. cezai yaptirimlar gerekli midir?

60 -
50 A
40 -
30 ~

20 -~

Para cezas1 Hapis Su Hepsi Higbiri
cezasl  Kesintisi

Sekil 30: Su kaynaklarini kirletmenin cezasi ne olmalidir?

4 Sonuglar

Bu c¢alismada Nigde ilinin mevcut su kaynaklar
degerlendirilmis, yorenin 6zelligine uygun kentsel su yonetimi,
su kullannmi ve su bilincinin Dbelirlenmesi amaciyla
gerceklestirilen anket arastirma sonuglari irdelenmistir. Anket
calismasiyla kullanici/tiikketici  tercihleri, egilimleri ve
davranislari, suyu saglayan ilgili kurulusa yonelik diisiinceleri
ile su kaynaklar1 ve dagitim sebekesinin planlanmasi ve
isletilmesinde sistem yaklasimi ortaya konulurken su
kullanici/tiiketicisi ~ faktoriinlin g6z oOniine alinmasinin
gerekliligi sonucuna varilmistir. 404 kisiye uygulanan anket
calismasi, sebeke suyu kalitesi ile ilgili olarak su kullanicilarinin
glivensizligini ortaya cikarmaktadir. Su
kullanici/tiiketicilerinin gliven seviyesini ve musluk suyu
kullanim ylizdesini artirmak ic¢in ilgili merci tarafindan su
kalitesinin iyilestirilmesine yonelik c¢alismalar yapilmasi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Su kullanicilarinin giivenini
kazanmak i¢in en etkili yontem, su kalitesinin artirilmasi ve
icme suyu aritma tesisi yapilmasidir. Anket calismasi
sonucunda elde edilen ¢6ziime yonelik halkin goriisleri;

e Sebeke ve kanalizasyon sisteminin diizenli hale
getirilmesi,

¢ Denetimlerin artirilmasi, diizenli kontrol yapilmasi
ve cezai yaptirimlarin uygulanmasi,

¢ Yagmur suyunun tekrar kullanilmasi,

¢  Yeni su kaynaklarinin bulunmasi,

e  Tasarruf bilincinin yayginlastirilmasi,
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