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Siirdiiriilebilirligin Satin Alma Niyeti Uzerine Bibliyometrik Bir Analiz
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Oz

Bu ¢alisma, ozellikle Pazarlama 4.0 yiikselisinden bu yana dijital pazarlamanin benimsenmesinin,
isletmeleri Y ve Z kusagimn taleplerine yamit olarak siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir pazarlama
kavramlarina oncelik vermeye nasil yonlendirdigini arastirmayt amaglamaktadir. Bunu basarmak icin,
2007 ile Haziran 2024 arasinda Web of Science'ta (WoS) SSCI, SCI-Expanded ve ESCI kategorilerinde
indekslenen 671 makale iizerinde bibliyometrik bir analiz yapimistir. Analizde R Studio yazilumi
kullaniimis ve sonuglar bibliyometrik aglar, baglantilar ve tablolar araciligiyla gorsellestirilmistir.
Bulgular, siirdiiriilebilirligin satin alma niyetleri tizerindeki etkisine iliskin arastirmalarin agwrlikl
olarak sosyal bilimlerde, ozellikle de stirdiiriilebilir pazarlama ve tiiketici davraniglariyla ilgili
calismalarda yogunlastigimi ortaya koymaktadir. Literatiiriin 6nemli bir kismi stirdiiriilebilirligin
tiiketici satin alma kararlarint nasil etkileyebilecegine odaklanmaktadir. Sonug olarak bu ¢alisma,
surdiiriilebilirlik ve tiiketici tercihlerindeki temel egilimleri ve ortaya ¢ikan temalari belirleyerek
ozellikle finans, ekonomi ve pazarlama alanlarindaki arastirmacilar icin degerli bilgiler sunmaktadir.
Ayrica, modern tiiketicilerin degigen taleplerini karsilamak icin stirdiiriilebilir uygulamalari pazarlama
stratejilerine entegre etmenin onemini vurgulamakta ve bu alanda gelecekte yapilacak arastirmalar icin
bir cerceve sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Satin Alma Niyeti, Bibliyometrik Analiz, Web of Science.

A Bibliometric Analysis on the Purchase Intention of Sustainability

Abstract

This study aims to investigate how the adoption of digital marketing, especially since the rise of
Marketing 4.0, has led businesses to prioritize the concepts of sustainability and sustainable marketing
in response to the demands of Generation Y and Z. To achieve this, a bibliometric analysis was
conducted on 671 articles indexed in Web of Science (WoS) in the SSCI, SCI-Expanded and ESCI
categories between 2007 and June 2024. R Studio software was used in the analysis and the results were
visualized through bibliometric networks, links and tables. The findings reveal that research on the
impact of sustainability on purchase intentions is predominantly concentrated in the social sciences,
especially in studies on sustainable marketing and consumer behavior. A significant portion of the
literature focuses on how sustainability can influence consumer purchase decisions. As a result, this
study identifies key trends and emerging themes in sustainability and consumer preferences, providing
valuable insights for researchers, particularly in finance, economics and marketing. It also highlights
the importance of integrating sustainable practices into marketing strategies to meet the changing
demands of modern consumers and provides a framework for future research in this area.
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Extended Abstract

This study aims to investigate how the adoption of digital marketing, particularly since the rise of
Marketing 4.0, has led businesses to prioritize sustainability and sustainable marketing concepts in
response to the demands of Generation Y and Z. The focus is on understanding how these efforts
influence consumer preferences and purchasing decisions. The research seeks to explore the role of
sustainability in shaping customer choices and how businesses are leveraging sustainable marketing
strategies to cater to evolving consumer expectations. In particular, it aims to detail how sustainability
and digital marketing intersect in guiding consumer behavior and purchase intentions.

To achieve these objectives, the study conducts a bibliometric analysis of 671 articles published between
2007 and June 2024, indexed in the Web of Science (WoS) database under SSCI, SCI-Expanded, and
ESCI categories. The data is analyzed using R Studio software, which allows for a detailed examination
of trends in the literature. The results are then visualized through bibliometric networks, connections,
and tables, providing a comprehensive overview of the research landscape on sustainability and
marketing. This method enables a thorough understanding of how sustainability and consumer behavior
intersect in digital marketing strategies.

The findings reveal that the majority of research on sustainability's impact on purchase intentions is
concentrated in the social sciences, particularly in studies related to sustainable marketing and consumer
behavior. The analysis highlights how sustainable marketing strategies influence consumer preferences,
especially concerning ethical and environmental consumption. The study also identifies significant
trends in how businesses have adopted sustainability as a key element in their marketing strategies to
align with the growing expectations of environmentally and socially conscious consumers.

This study provides valuable insights for researchers, especially those in the fields of finance,
economics, and marketing, by identifying key trends and emerging themes related to sustainability and
consumer preferences. The findings emphasize the growing importance of integrating sustainability into
marketing strategies and highlight the role of digital marketing in shaping consumer behavior. The
research offers a framework for future studies on the intersection of sustainability, marketing, and
consumer decision-making, and suggests that businesses that prioritize sustainability in their marketing
strategies are better positioned to meet the evolving demands of modern consumers.
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1. Giris

“Siirdiirtilebilir” terimi, 1987'den bu yana Birlesmis Milletler tarafindan ekolojik kalkinmanin
esanlamlisi olarak kullanilmaktadir (Johnston vd., 2007). Cevresel siirdiiriilebilirlik kavrami,
faaliyete doniistiiriilen tiim iglevlerin gevreye zarar vermeden, gelecek nesillerin kullanimi
dikkate alinarak korunmasi ve ekosistemlerin bozulmasinin 6niine gegerek bu islemlerin tekrar
edilmesini saglamay1 agiklamaktadir (Morelli, 2011: 3). Niifusun hizla artmasi, kontrolsiiz
tilketim aligkanliklar1 ve {iretim esnasinda yasanan duyarsizliklarin bir neticesi olarak hizla
bozulan dogal dengenin korunmast i¢in énlemler almak bir zorunluluk haline gelmistir (Oztiirk,
2007).

Siirdiirtilebilir tiiketim, yasam kalitesinin diigtirilmeden bugiine ait ihtiyaglarinin
karsilanmas1 olarak agiklanmaktadir (Belz, 2006). Siirdiiriilebilirlik konusu pazarlamanin
evrensel biitiinliigii ile harmanlandiginda, siirdiiriilebilir pazarlama anlayis1 olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Siirdiiriilebilir tiikketim, farkindalik, tutum, kacinma ve miimkiin olan alternatif
tiriin tercihleri kelimeleri ile aciklanmaya g¢alisilmaktadir. Bu baglamda tiiketicinin farkinda
olmasi ve ihtiyac fazlasi {iriin tiiketiminden kag¢inmasi ve belki bazi zamanlarda da tiiketim
ihtiyacini erteleyebilmesi gerekmektedir (Marchand ve Walker, 2008). Cevrenin korunmasina
yonelik bilincin gelismesi ve yayginlagsmasi i¢in toplumun, ekonominin ve ¢evrenin birbirleri
ile olan yakin iligkisinin gz ardi edilmemesi gerekmektedir (Blewitt, 2018).

Giinlimiizde artan tiiketici istekleri ve stirekli degisen kosullar neticesinde gerek firmalar
gerekse tiiketiciler agisindan siirdiiriilebilir pazarlamanin 6nemi giderek daha da belirgin hale
gelmektedir. Toplumun biling seviyesini ayakta tutma ve tiiketicileri bu yonde yonlendirme
amaci ile The Sustainability Marketing Skills Gap Report 2023, siirdiiriilebilir pazarlamaya
iliskin giincel arastirmalar e tavsiyeleri pazarlama alaninda aragtirma yapan kisiler i¢in raporlar
hazirlamaktadir. Raporun ayrintili incelenmesi sonucunda, Y ve Z kusaklarinin yaklagik
%60'm1n, lrlin tercih etme esnasinda siirdiiriilebilir ¢evre reklamlar1 yapan ve bu alanda
kendilerini inandirict kilabilen isletmeleri tercih ettikleri belirtilmistir. Bu rapora erigim
saglayan her bir isletme sahibinin firma igerisinde siirdiiriilebilirlige iliskin aktif giindemler
olusturmasi ve miisterilerine bu yolla tanitim faaliyetinde bulunmasi gerekmektedir (CIM,
2023).

Bu caligmada son donemlerde toplumda biiylik bir neme sahip olan siirdiiriilebilirlik
kavraminin tiiketici satin alma niyeti lizerine Web of Science araciligiyla bibliyometrik bir
analiz yapilmistir. Bu arastirma, siirdiiriilebilir pazarlama ydnetiminin evrimini hem teorik
temellerini hem de pratik sonuclarini inceleyerek tanimlamaktadir. Bunu yaparken, gelecekteki
aragtirma yonelimleri i¢in bir temel gdrevi goren kapsamli bir yol haritas1 olusturmaktadir.
Ayrica, siirdiiriilebilir pazarlama uygulamalariin tiiketicilerin satin alma 6ncesi karar verme
stiregleri lizerindeki etkisini anlamaya yonelik bilimsel bir bakis agisi sunmaktadir. Caligma,
stirdiiriilebilirligin ¢esitli boyutlarin1 pazarlama stratejilerine entegre ederek, bu uygulamalarin
hizla degisen bir pazar ortaminda tiiketici davranis ve tercihlerini sekillendirmede oynadig:
kritik rolii vurgulamaktadir. Siirdiirtilebilirlik {izerine birkag adet bibliyometrik analiz ¢alismast
yapilmis olsa da sosyal bilimler alaninda en kapsamli bibliyografik veri tabanlarindan biri olan
Web of Science veri tabaninda bugiine kadar siirdiiriilebilirligin satin alma niyetine etkisi
lizerine bir inceleme ve bibliyometrik analiz ¢alismasina rastlanilmamistir. Bu baglamda
ilerleyen siire¢lerde bu kavramlara iligkin arastirmacilar tarafindan yapilacak olan ¢aligmalara
bilimsel bir yol haritas1 olmas1 amaci ile bu bibliyometrik arastirma ortaya konmustur. Ayrica
bu calisma, konunun multidisipliner dogasini vurgularken konuya iliskin akademik farkindaligi
artirmay1, uluslararas1 literatiire kapsamli bir genel bakis saglamayr ve akademik
arastirmacilara mevcut literatliirdeki smirli kaynaklar1 ele alan bir cerceve sunmayi
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amaclamaktadir. Calisma, mevcut bilgi birikimi i¢indeki bosluklar1 ve firsatlar1 belirleyerek,
daha fazla arastirmay1 kolaylastirmayi ve alanin gelisimine katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde siirdiiriilebilirlik ve satin alma niyeti kavramlarina
deginilmis, ikinci boliimiinde calismanin yontemi verilmistir. Calismanin {i¢iincii ve son
boliimiinde ise Web of Science veri tabanindan elde edilen veriler R Studio Yazilim Programi
ve MS Excel araciligiyla olusturulan ag gorselleri, tablo ve grafikler ile analiz edilerek
sunulmustur. Literatiirde konu ile ilgili Harmandaroglu (2023) tarafindan Web Of Science veri
tabani baz alinarak yapilan bir ¢alisma her ne kadar bu ¢alismaya yakin olarak goriilse de bu
calisma ile arasindaki farkliliklar sonug boliimiinde verilmistir.

2. Siirdiiriilebilir Pazarlama

Siirdiiriilebilir pazarlama kavrami cesitli zamanlarda farkli bakis agilart ile ele alinmis ve
donemsel olarak kategorize edilmistir. Stirdiiriilebilir pazarlamanin genel hatlari ile i¢ donemde
incelendigi dikkati ¢cekmektedir (Peattie, 2001). Bu donemlerden ili genel olarak 1970’li
yillarda kontrolsiiz sekilde gelisen sanayilesmenin ka¢inilmaz bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
hava kirliligi ve cevreye birakilan zehirli kimyasallarin etkisinin azaltilmasina yonelik
farkindalik olusturma cabasi iceren ekolojik pazarlama temelli donemdir. On yil sonrasinda
1980°li yillara gelindiginde ise tiiketicilerin temiz ve yasanabilir bir ¢evreye yonelik
tutumlarinin  benimsendigi ve {iriin pazarlamasina yansitildigi donem olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Son donem olarak gordiiglimiiz ve su an halen devam etmekte olan déonemde ise
daha cok kiiresel bazda siirdiiriilebilir bir ekonomi ve biiyiimeyi hedefleyen bir pazarlama
anlayis1 hakim olmaktadir (Shelby, 2011).

Siirdiiriilebilir pazarlama anlayisinin 6ziinii, isletmelerin tiretim ve tiiketim faaliyetleri
esnasinda ¢evreye en az zarart vererek faaliyetlerini siirdiirme ve bu durumun toplumun
geneline yaymasi c¢aligmalart olusturmaktadir. Bu nedenle isletmelerde siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesi icin, kaynaklar etkin ve verimli bir sekilde kullanilmalidir (Ozbakir ve Velioglu
Nurtanig, 2010). Bununla birlikte siirdiiriilebilir pazarlama sayesinde kiiresel yoksullugun
oniine gegmek ve ekolojik dengenin korunmasi ile gelecek nesillere daha yasanabilir bir ¢cevre
birakmak temel amaglar arasindadir. Bu baglamda kullanilan kaynaklarin etkin ve verimli
kullanim1, ekonomiye katki sunmasi ve yeniden iiretim siirecine dahil edilebilmesi hayati 6nem
tagimaktadir (Kircgeorg ve Winn, 2006). Siirdiiriilebilir pazarlamanin klasik pazarlamada
oldugu gibi temel hedefi, isletmenin finansal hedeflerinin gergeklestirilmesidir. Ancak bu
hedeflerin gergeklestirilmesinde dogal ¢evre ve insan refahi tizerindeki etkisine de aktif olarak
katilim saglamasi gerekmektedir (Martin e Schouten, 2011).

Siirdiiriilebilir pazarlamaya tiiketiciler agisindan da yaklagilabilir. Oncelikli olarak
isletmelerin sorumlulugu altinda gibi goriinse de, bireysel olarak miisterilerin de goz ardi
etmemeleri gereken ¢ok sayida eylem vardir. Verimli kaynak kullanimi aslinda sirketlerden
once tiiketicilerde baslar. Son kullanicilar siirdiiriilebilirligi yesil bir odakla gelistirmek icin
cesitli faaliyetlerde bulunabilirler. Bunlar arasinda her alanda enerji tasarrufu saglayan
elektronik cihazlar kullanmak, ulagim i¢in yiiriime, bisiklet veya toplu tagima araglarini tercih
etmek ve yenilenebilir enerji kaynaklarina gegis yapmak sayilabilir. Dolayisiyla tedarikgiler,
tireticiler, perakendeciler, aracilar ve son kullanicilar, yani tedarik zincirinin tiim entegre
unsurlari, yesil girisimlere ve siirdiiriilebilirlige fayda saglayacak cesitli faaliyetlerde
bulunabilirler (Baltacioglu vd., 2008).
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3. Satin Alma Niyeti

Satin alma niyetini agiklamadan once niyet kavraminin agiklanmasinda fayda goriilmektedir.
Niyet; “Bir seyi yapmaya onceden karar verme; diislince, endise” olarak tanimlanmaktadir.
(TDK, 2024). Satin alma Oncesi bir faaliyet olarak degerlendirilen satin alma niyeti ise; “Fiili
iradenin bir gostergesi olarak bir eylemin gerceklestirilmesinden 6nce o eylem hakkinda bireyin
hissettigi istek ve yaptig1 planlamalar anlamina gelmektedir” (Mutlu vd., 2011).

Gilinlimiizde isletmeler, iirettikleri lirlin veya hizmetler araciliiyla hedef kitlelerinin satin
alma davraniglarini etkilemeyi amaglamaktadir. Markalar, bireylerin satin alma siireglerinde
yasadiklar1 asamalar1 etkileyen uyaranlari, bu asamalar1 belirleyerek ve etkileyerek
yonetmektedirler. "Bes Asamali Tiiketici Satin Alma Siireci Modeli" markalarin bireylerin karar
alma siire¢lerine nasil miidahale ettigini agiklamaktadir (Kotler, 2000). Model, tiiketicinin satin
alma siirecinin fiili satin almadan c¢ok once basladigini ve bunun c¢ok otesine uzandigini
belirtmekte boylece markalarin hedef kitlelerinin satin alma davranislarini etkileme ¢abalarinin
kapsamini genisletmektedir. Ayrica model, birbirini takip eden agamalarin her zaman sirayla
gerceklesmeyebilecegini  vurgulamakta, bazi bireylerin kendi deneyimlerinde asamalari
atlayabilecegini veya siireci tersine ¢evirebilecegini belirtmektedir (Howard ve Sheth, 1969).

Satin alma niyeti, marka imaj1, marka sadakati, iiriin kalitesi ve 6zellikleri gibi ¢ok sayida
faktorden etkilenmektedir. Tiiketiciler olumlu marka imajina sahip bir iiriinii yiiksek kaliteli
olarak algilayabilirken, zayif marka imajina sahip bir {riinii diisiikk kaliteli olarak
degerlendirebilmektedir (Onurlubag ve Altunigik, 2019). Bu degerlendirme, satin alma niyetini
onemli dlgiide etkilemektedir. Isletmeler, tiiketicilerin markaya olan baghiligini artirarak mevcut
miisterileri elde tutabilir ve yeni miisteriler ¢ekebilir. Baska bir deyisle, isletmeler marka
sadakati olusturarak hem mevcut hem de potansiyel miisteriler arasinda satin alma niyetini
tesvik edebilir. Algilanan kalite, 6zellikle tercih odakli {iriin kategorilerinde satin alma niyetini
etkilemektedir. Tiketiciler, bu lriinlerin yiiksek kaliteli, dayanikli ve uzun Omiirlii olarak
algilanmasini ¢ok onemli gérmektedir (Bozbay vd., 2019). Tiiketicilerin {iriinlere yonelik bu
algilari, satin alma niyetlerine doniismektedir.

4. Arastirma Yontemi ve Veri Toplama

Bibliyometri, akademik literatiirdeki makale veya kitap gibi yazili yayinlarin istatistiksel
analizidir (Van Eck ve Waltman, 2010).Bir¢ok arastirma alani, kendi alanlarinin etkisini,
arastirma gruplarinin veya bireysel yazarlarin etkisini veya belirli bilimsel c¢alismalarin
uluslararasi etkisini belirlemek i¢in bibliyometrik analiz yéntemlerini kullamr (Ozsoy ve
Demir, 2018) Bibliyometrik bir yontem olan atif analizi, atiflar, yazarlar veya makaleler
arasindaki iliskileri gosteren bir ag veya iligkisel grafiksel gosterim olan atif grafiginin
olusturulmasini igerir (Muslu, 2018).

Arastirma kapsaminda, konuyla ilgili mevcut calismalarin gerceklestirildigi doneme
yonelik zaman kisit1 uygulanmamis olmasina ragmen, arastirma sadece Web of Science veri
taban1 lizerinde sinirlanmistir. Calismanin temelini olusturmak amaci ile sosyal bilimler
alaninda uluslararast nitelige sahip olan "Web of Science (WoS)" veri tabaninda
“sustainability®” or “purchase intention®*” aramasi yaptirilmis 315,147 adet caligmaya,
“sustainability®” olarak arastirma yapildiginda 304,107 adet ¢aligmaya, “purchase intention*”
anahtar kelimesi ile arama yapildiginda ise 11,163 adet caligsmaya rastlanilmistir. Bu taramalarin
tamami1 baglik, anahtar kelime ve 6zet sinirlandirmast ile yapilmig fakat, ortaya ¢ikan bu
arastirma sonuglarinin kag tanesinin arastirmanin temel bileseni olarak stirdiirtilebilirlik ile satin
alma niyeti arasindaki baglantiy1 ortaya koyacagi acik bir sekilde anlasilmamaktadir. Web of
Science veri tabaninda "Sustainability*" and “purchase intention*” anahtar kelimesiyle yapilan
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arama sonucunda, tiim zaman dilimlerini ve tiim alanlar1 kapsayan 1193 calisma tespit
edilmistir. Bu ¢alismalar arasindan, Social Sciences Citation Index (SSCI), Science Citation
Index Expanded (SCI-Expanded) ve Emerging Sources Citation Index (ESCI) indekslerinde ve
alan tiirii olarak Topic (baslik, 6zet, yazar anahtar kelimeleri) igerisinde yer alan 2024 yili
haziran ay1 sonuna kadar yapilmis 671 ¢aligma analize tabi tutulmustur.

Dolayist ile ilgili veri tabaninda "sustainability*" ve “purchase intention*” anahtar
kelimeleri esas alinarak, iki kavram arasindaki iliskinin ortaya ¢ikmasini teminen, her iki
kavramin baglik, 6zet veya anahtar kelimede mutlaka birlikte ele alindigi c¢alismalar
bibliyometrik analiz teknigi ile incelenmektedir. Bu yontemle, siirdiiriilebilirlik ve satin alma
niyeti kavramlarinin birlikte ele alindig1 ¢alismalar tizerinden, bu iki kavram arasindaki iligki
ortaya konulmakta ve uluslararasi akademik literatiire kapsamli bir perspektif
kazandirilmaktadir. Ayrica, gelecekte gerceklestirilecek siirdiiriilebilirligin satin alma niyeti
tizerine etkisi konulu arastirmalara rehberlik edecek nitelikte bir literatiir 6zeti sunulmaktadir.

Analize tabi tutulan caligmalar, Web of Science programindan elde edilen BibTeX
formatinda verilerin R Studio yazilim programi kullanilarak tablolastirilmasini igermekte ve
ayni program araciligiyla bu veriler ag ve yogunluk gorsellerine donistiiriilmektedir. Bu
program ile dergiler, arastirmacilar veya yaymnlar arasindaki aglar; ortak atif, bibliyometrik
eslesme veya ortak yazar iliskileri temelinde gorsellestirilebildigi gibi, arastirilan kaynak
dokiimanlar i¢inde kullanilan kelimelerin birlikte var olma veya ortak kullanilma durumlari da
g0z Oniine alinarak ¢esitli parametreler ile bibliyometrik ag gorselleri olusturulmaktadir (Zan,
2019: 509).

5. Bulgular

Bu bolimde Web of Science veri tabanindan elde edilen veriler kullanilarak analiz edilen
calismalarin bulgulari sunulmaktadir. R Studio yazilim programi kullanilarak, yil basina diisen
calisma sayisi, iilke bagina diisen ¢alisma sayisi, arastirma alani bagina diisen yayin sayisi, en
iiretken yazarlar ve en ¢ok atif alan yazarlar gibi veriler tablolagtirilmistir. Ayrica, bibliyometrik
baglanti (yazar-lilke-anahtar kelime), ortak yazarlik ag1 analizi, anahtar kelime analizi ve yillar
icindeki atif oranlar1 gibi analizler R Studio yazilim programi tarafindan olusturulan ag
diyagramlari kullanilarak gorsellestirilmistir.

Tablo 1. Kavram ile Ilgili Yapilan Analize iliskin Temel Bilgiler

Analiz Cahsmasina iliskin Temel Bilgiler Sonuclar
Calismalarin Yapildigi Zaman Araligi 2007-2024
Kaynak Sayisi (Dergiler, Kitaplar vb.) 232
Calisma Sayisi / Calismalarin Ortalama Atif Orani 671/31.42
Toplam Atif Sayilari / H- Indeks 14331/ 60
Yazar Sayis1 / Tek Yazarli Caligma Sayisi 1973 /29
Tim Caligma Sayis1 / Makale Sayist 671 /596

Kaynak: (WoS, 2023)

Tablo 1°de wverilen bilgiler incelendiginde kavram ile ilgili yapilan caligmalarin
cogunlugunu makaleler olusturmaktadir. 2007°de konu ile ilgili yapilan ilk ¢alismadan itibaren
2024 yili haziran ay1 sonuna kadar toplam 232 kaynakta 671 c¢alismanin yer aldigi
goriilmektedir. Konu ile ilgili yapilan ¢aligmalara yapilan toplam atif sayisinin 14331 oldugu
ve H-Indeksinin ise 60 oldugu goriilmektedir.
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Siirdiiriilebilirligin satin alma niyetine etkisine iliskin Web of Science veri tabaninda
belirlenen SSCI, SCI-Expanded ve ESCI indekslerde yer alan konu ile ilgili yillara gore yapilan
calisma sayilar1 Sekil 1’de verilmistir.
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Sekil 1. Yillara Gére Konuya Iliskin Calisma Sayilart

Kaynak: R Studio Yazilim Programi araciliiyla elde edilen “Biblioshiny Report” verileriyle yazarlar tarafindan
MS Excelde grafik olusturulmustur.

Sekil 1°de sunulan yillara gore ¢aligma sayilart incelendiginde, arastirmaya konu edilen
indekslerde dikkat ¢geken 11 y1l boyunca konuya ¢ok fazla ilgi olmazken 6zellikle 2018 yi1lindan
sonra arastirmalarin katlanarak arttigi ve artis egiliminin genel hatlar1 ile devam ettigi
goriilmektedir. 2024 yili ilk yarisinda saymin oldukg¢a fazla olusu, yilin ikinci yarisinda
eklenecek diger yaymlar ile artis egiliminin devam edebilecegine isaret edebilir. ilgili
indekslerde konu ile ilgili en ¢ok ¢alismanin 137 adet ile 2023 yilinda yapildig1 goriilmektedir.

Siirdiiriilebilirligin satin alma niyeti {izerine etkisi kavramina iliskin Web of Science veri
tabaninda SSCI, SCI-Expanded ve ESCI indekslerde yer alan calismalarin iilkelere gore
yapilma sayilar1 ve yine tek uluslu veya ¢ok uluslu olarak iilkelere gore yapilan ¢calisma sayilari
Sekil 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Ulkelere Gére Konuya Iliskin Calisma Sayilart

Ulkeler Toplam Calisma Sayis1 Tek Uluslu Calisma Sayis1 Cok Uluslu Calisma Sayisi
Cin 108 70 38

Amerika 75 50 25

Hindistan 54 42 12

italya 36 30 6

Kore 36 22 14

Malezya 26 13 13

Ispanya 26 18 8

Brezilya 23 18 5

Almanya 23 17 6

Tablo 2°de sunulan veriler incelendiginde, en ¢ok yayin yapilan ilk 5 dlke; Cin (108),
Amerika (75), Hindistan (54), Italya (36) ve Kore (36) olup Tiirkiye ise 9 calismayla en ¢ok
calisma yapan iilkeler arasinda 19’uncu sirada yer almaktadir.

64



Girisimcilik Inovasyon ve Pazarlama Journal of Research in Entrepreneurship
Aragtirmalar1 Dergisi Innovation and Marketing
Yil: 2024, 8(16): 58-72 Year: 2024, 8(16): 58-72

Ulkelere gore Web of Science veri tabaninda belirlenen indekslerde Siirdiiriilebilir
pazarlamanin satin alma niyeti lizerine etkisi kavrami ile ilgili en ¢ok atif alan iilkeler
siralamasina gore ilk 10 tilke Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3’te verilen iilkelere gore atif sayilar1 incelendiginde konuyla ilgili en ¢ok atif alan
ilke olarak, caligma sayilarindan farkli olarak 2897 atifla ABD’nin yer aldig1 goriilmektedir.
Tiirkiye bu siralamada 201 atifla 18’inci siray1 almaktadir.

Tablo 3. Ulkelere Gore Konuya Iliskin Alinan Atif Sayilari

Ulke Toplam Atif Ortalama Makale Atiflar1
Amerika 2897 38,6
Cin 1852 17,1
Avusturalya 1032 73,7
Italya 846 23,5
Birlesik krallik 832 36,2
Hollanda 809 44,9
Almanya 697 30,3
Kore 588 16,3
Hindistan 545 10,1

Tablo 4, konuya iligkin en fazla atif almis yazarlar1 siralamaktadir. Modi A. Patel J. Ve
Paul J. 2016 yilinda yapmis olduklar1 bir ¢aligma ile en yiiksek atif sayisina (1046) ulasmigtr.
Carrington Mj Neville Ba ve Whitwell Gj ise 394 atif ile ikinci sirada yer alirken, Kumar A. 4
calisma ve 359 atif ile lciincii, Buckley R. ve Perkins H.E. Birer ¢alisma ve 343 atif ile
dordiincii sirada yer almaktadirlar.

Tablo 4. En Cok Atif Alan Yazarlar

Yazar Adi Toplam Makale Sayis1 Toplam Atif Sayis1 i1k Calisma Yili
Mod a. 1 1046 2016
Patel j. 1 1046 2016
Paul j. 1 1046 2016
Carrington mj. 1 394 2014
Neville ba. 1 394 2014
Whitwell gj. 1 394 2014
Kumar a. 4 359 2020
Buckley r. 1 343 2013
Perkins h.e 1 343 2013

Kaynak: R Studio Yazilim Programi araciligiyla elde edilen “Biblioshiny Report” verileriyle yazarlar tarafindan
MS Excelde grafik olusturulmustur.

Tablo 5, Sirdiirilebilirligin satin alma niyetine etkisine yonelik en etkili oldugu
degerlendirilen caligmalar1 listelemektedir. Bu liste, yazarlarin isimleri, makale basliklari,
yayinlandiklar1 dergiler, toplam ve yillik ortalama atif sayilarina gore diizenlenmistir.
Justin Paul, Ashwin Modi ve Jayesh Patel tarafindan yazilan ve "Journal of Retailing and
Consumer Service" dergisinde 2016 yilinda yayinlanan makale, bu alanda en fazla atifa sahip
calisma olarak 6ne cikmaktadir. ikinci siradaki makale, Michal J. Carrington, Benjamin
A. Neville ve Gregory J. Whitwell tarafindan 2014 yilinda " Journal of Business Research"
dergisinde yaymlanmaistir.
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Tablo 5. En Etkili Calismalara Iliskin Bilgiler

Toplam Ortalama Atif

Yazar(lar) Makale Ad1 Dergi Ad1 Atf (Yillik)
Predicting green product consumption Journal of
Justin Paul, Ashwin Modi, . £ & procu ump Retailing and
using theory of planned behavior and 1046 116,22
Jayesh Patel - 2016 . Consumer
reasoned action .
Services
Michal J. Carrington, Lost in translation: Exploring the ethical ~Journal of
Benjamin A. Neville, consumer intention—behavior gap Business 394 35,82
Gregory J. Whitwell -2014 . Research
Online travel reviews as persuasive
Beverley A. Sparks, Helen communication: The effects of content Tourism
E. Perkins a, Ralf Buckley- type, source, and certification logos on 343 28,58
. Management
2020 consumer behavior
Constantinos N. Leonidou, Gray Shades of Green: Causes and Journal of 245 30.63
Dionysis Skarmeas-2017 Consequences of Green Skepticism Business Ethics ’
Environmentally sustainable textile and
. . apparel consumption: the role of International
Jiyun Kang, Guanlan Liu, consumer knowledge, perceived  Journal of 225 18,75

Sang-Hoon Kim -2013

consumer effectiveness and perceived
personal relevance

Consumer Studies

Konuyla ilgili olarak Web of Science veri tabaninda belirlenen indekslerde yer alan
caligmalarin en ¢ok yayinlandigi ilk on dergi Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Calismalarin En Cok Yayinlandigi Dergiler

Dergiler Makale sayisi
Sustainability 137
Journal Of Cleaner Production 34
Foods 13
Business Strategy and The Environment 12
Food Quality and Preference 12
Journal Of Fashion Marketing and Management 12
Asia Pacific Journal of Marketing and Logistics 10
Frontiers In Psychology 10
Journal Of Retailing and Consumer Services 10
Sustainable Production and Consumption 10

Tablo 6 incelendiginde konuya iligkin ¢aligmalarin en ¢ok yayimnlandig: dergi dikkate
deger bir say1 ile (137) “Sustainability” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dergiyi sirasiyla
“Journal Of Cleaner Production” (34), “Foods” (13), “Business Strategy And The
Environment” (12) ve “Food Quality And Preference” (12) izlemektedir. Konuya iligkin 232
derginin makale yayinladig1 géz oniine alindiginda, en ¢ok yayin yapilan ilk 10 derginin toplam
calismalarin %39’unu yayinladig goriilmiistiir.

Siirdiirtilebilirligin satin alma niyeti tizerine etkisi iliskin Web of Science veri tabaninda
SSCI, SCI Expanded ve ESCI indekslerde yapilan ¢aligmalardan en sik kullanilan kelimelere

Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7. En Sik Kullanilan Kelimeler

Kelimeler Sikhik
Behavior 156
Consumption 152
Attitudes 121
Purchase intention 121
Impact 116
Sustainability 111
Planned behavior 99
Consumers 93
Perceptions 88
Green 79

Tablo 7°de yer alan kelime gruplar1 goriildigli iizere yapilan calismalarda en ¢ok
kullanilan anahtar kelimelerin kullanim c¢okluguna gore sirasiyla; “behavior” olmak iizere
“consumption”, “attitudes”, “purchase intention”, “impact”, “sustainability”, “planned
behavior”, “consumers”, “perceptions” ve “green” seklinde dagilim gostermistir. Ek olarak, en
sik kullanilan anahtar kelimeleri gorsellestirme se¢enegi R'deki "bibliometrix" paketi tarafindan
saglanmakta ve okuyucu icin gorsel bir yardim sunmaktadir. Sekil 2'de her bir kelimenin
boyutu, ¢aligsmalarda kullanim sikligini gdstermektedir.
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Sekil 2. En Sik Kullanilan Kelime Grubu

Es-olusum analizi, kelime es-olusumlarindan olusan bir ag kurarak kavramsal bir ¢ergeve
olusturmaktadir. Bu ag, bir bibliyografik koleksiyon i¢indeki anahtar kelimeler, basliklar veya
Ozetlerdeki terimlerin eslestirilmesine ve kiimelenmesine olanak tanimaktadir (Gokerik, 2024).
Iki anahtar kelimenin yayinlarda birlikte goriilme siklig1, es-olusum sikliklarini belirler. Konu
ile ilgili belirlenen indekslerde yapilan ¢alismalarda kullanilan anahtar kelimelerin birbirleriyle
iligkilerini gosteren anahtar kelime es olusum ag analizi gorseli ise Sekil 3’°te sunulmustur.
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Sekil 3. En Sik Kullanilan Kelime Bulutu

Akademik yazinlarda artik birden ¢ok yazarl eserler ile karsilamak daha miimkiin bir hal
almistir. Coklu yazarh ¢aligmalarin daha fazla atif aldig1 goriisii sayesinde bu durumun daha
cok karsimiza c¢ikacagr degerlendirilmektedir (Uslu ve Yildirim, 2024). Bibliyometrik
calismalarda ortak yazarlik analizi ag gorseli siklikla kullanilmaktadir. Sekil 4’te ortak yazar
analizine iligkin ag gorseli verilmistir.
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Sekil 4. Ortak Yazarlik Ag Analizi

Sekil 4’te sunulan Web of Science veri tabaninda SSCI, SCI Expanded ve ESCI
indekslerinde Siirdiiriilebilirligin satin alma niyeti lizerine etkisine iligskin yapilan ¢calismalarda
ortak yazarlik ag analizi incelendiginde konu ilgili yazarlar arasinda ortak yazarlik aginin
oldukca zayif oldugu goriilmektedir.

Konu ile ilgili yapilan calismalarda kullamlan Ucglii Eslesme (Yazar-Ulke-Anahtar
Kelime) Ag Analizi Sekil 5’te sunulmustur.
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Sekil 5. Uglii Eslesme (Yazar-Ulke-Anahtar Kelime) Ag Analizi

Sekil 5’te Siirdiriilebilirligin satin alma niyeti iizerine etkisi kavramu ile ilgili belirlenen
veri taban1 ve indekslerde yapilan caligsmalarda yazarlar, iilkeler ve anahtar kelimelerden olusan
ticlii es olusum ag analizi incelendiginde kavramla ilgili literatiirdeki ¢alismalarin karmasikligi
ortaya konulmakla birlikte konuyla ilgili 6ne c¢ikan iilke, yazar ve anahtar kelime trendleri
goriilmektedir. Yazarlar, iilkeler ve anahtar kelimeler arasindaki dinamik iliskilerin anlagilmasi,
arastirma stratejilerini sekillendirmek i¢in 6nemli bir perspektif sunmaktadir.

Sekil 6 ve Tablo 8 sirasiyla uluslararasi ortak yazarlik haritasin1 ve en fazla ortak
calismaya sahip iilkeleri gostermektedir. Harita, 2007'den 2024'e kadar en az bir ortak yazari
olan {iilkeler arasindaki aragtirma isbirligi modellerini gostermektedir. Mavi renk katki oldugu
anlamina gelirken, gri renk katki olmadigini gostermektedir. Farkli tonlar farkli isbirligi
seviyelerini temsil etmektedir. Ek cizgiler icermeyen koyu mavi, bir iilkenin uluslararasi
isbirligi olmaksizin alana yaptig1 katkiyr gosterirken, agik mavi Onemli isbirligini ifade
etmektedir. Kirmizi ¢izgiler ise isbirligi baglantilarin1 géstermektedir (Gokerik, 2024).

Tablo 8. En Fazla Ortak Calisma Yapan Ulkeler

Ulkeden Ulkeye Calisma Sayisi
Cin Amerika Birlesik Devletleri 19
Amerika Birlesik Devletleri Kore 13
Cin Pakistan 11
Cin Birlesik krallik 11
Cin Malezya 8
Malezya Pakistan 7
Malezya Suudi Arabistan 7
Cin Kore 5
Pakistan Suudi Arabistan 5
Amerika Birlesik Devletleri Kanada 5

Tablo 8 ve Sekil 6 incelendiginde, Cin’in Pakistan, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik
Devletleri ve Malezya ile 6nemli is birligi calismalar yiiriittiigli goriilmektedir. Bu durum
Cin’in bu alandaki merkezi roliine ve kapsamli uluslararasi ig birliklerine isaret etmektedir.
Kore’de Cin ve Amerika Birlesik Devletleri ile en etkin etkilesimi kuran {ilke olarak karsimiza
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cikmaktadir. Bu tablo, diinyanin iiretim lokomotifi konumunda yer alan Cin’in siirdiiriilebilir
tiretim alaninda Islami Pazarlama arastirmalarindaki kiiresel is birligi aginin altin1 ¢izmekte ve
alanin uluslararasi niteligini vurgulamaktadir.

Longitude

Latitude

Sekil 6. Uluslararasi Ortak Yazarlar Haritas1

6. Sonuc¢

Pazarlama 4.0'1n ortaya ¢ikis1 ve geleneksel pazarlamadan dijital pazarlamaya gecisle birlikte,
giic giderek daha fazla baglantili miisterilere kaymistir. Baglanabilirlik sayesinde tiiketiciler
stirekli etkilesim halinde bulunmakta, bu da isletmeleri satin alma niyetlerini siirekli olarak
etkileyecek yeni sistemler gelistirmeye zorlamaktadir (Kotler, 2017: 44-45).

Bu arastirma, siirdiiriilebilir pazarlama ydnetiminin evrimini hem teorik hem de pratik
boyutlariyla tanimlayarak gelecekteki arastirma yonelimleri i¢in bir temel olusturmakta ve
kavramin tiiketicilerin satin alma 6ncesi karar verme siire¢leri tizerindeki etkisini anlamak i¢in
bilimsel bir bakis agis1 saglamaktadir. Siirdiiriilebilir pazarlama yonetimi literatiiriiniin son
yirmi yildaki genislemesi, bu alanin artan akademik ve pratik 6nemini vurgulamaktadir. Yazar,
kurum ve iilke bazinda yapilan detayli analizler, siirdiiriilebilirligin satin alma niyeti iizerine
etkilerinin anlasilmasinda katkida bulunan baslica kisileri ve is birligi aglarini1 tanimlamaktadir.

Yapilan bu ¢alismada 2007 yilindan itibaren akademik ¢alismalarda sik¢a kullanilan bir
kavram haline gelen ve pazarlamacilarin sik¢a arastirmis olduklar siirdiiriilebilirligin satin
alma niyeti tizerine etkisi kavrami bibliyometrik analiz yontemiyle analiz edilmistir. Literatiirde
kavram ile ilgili olarak Harmandaroglu (2023) tarafindan Web Of Science veri tabani1 baz
almarak yapilan bir ¢aligma tespit edilmis olup bu calisma ile arasindaki en temel fark,
Harmandaroglu’nun (2023) caligmasinin siirdiiriilebilirlige iliskin bir ¢alisma sundugu agikca
goriiliirken, bu ¢aligma ise siirdiiriilebilirligin satin alma niyetine etkisine yonelik olarak
spesifik bir alan ortaya koymasidir. Dolayisiyla bu ¢alismada Siirdiiriilebilirligin satin alma
niyeti iizerine etkisi ile ilgili kavramsal bir ¢erceve cizilerek Web of Science veri tabaninda
bulunan ve sosyal bilimler alaninda en saygin indekslerden kabul edilen SSCI, SCI-Expanded
ve ESCI indekslerinde bulunan ¢aligmalar baz alinarak literatiire farkli bir perspektif sunmasi
amaclanmistir. Calismada Siirdiiriilebilirligin satin alma niyeti lizerine etkisi kavramiyla ilgili
Web of Science veri tabaninda SSCI, SCI-Expanded ve ESCI indekslerinde “Sustainability*”’
and “purchase intention*” anahtar kelimeleriyle yapilan aramada kavram ile ilgili 2024 yili
haziran ay1 sonuna kadar yapilmis 671 ¢alismanin bulundugu ve konuyla ilgili ilk ¢aligmanin
2007 yilinda gergeklestirilmis oldugu goriilmistiir.
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Ozellikle 2015 yilma gelinceye kadar konuya iliskin ¢alisma sayisi tek haneden yukari
cikmamistir. Cin tek basina toplam 108 ¢aligsma ile toplam ¢aligsma sayisinin %16,1’ini yaparak
en fazla caligma firetilen tilkeler listesinde basi ¢cekmektedir. Kavram ile ilgili ¢caligmalarda
ozellikle yazarlar arasindaki siirli ortakliklar, akademik is birliginin diigik oldugunu
gostermektedir. Ayrica Sirdiriilebilirligin satin alma niyeti {izerine etkisi kavraminin
Tiirkiye’de akademik calismalarda heniiz yeterince batili iilkelere gore yer edinmedigi de
dikkati ¢ceken bir diger ayrint1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismanin temel amaci, konuya iliskin akademik farkindaligi artirmak ve konunun
multidisipliner yapisim1 vurgulamaktir. Uluslararasi literatiire kapsamli bir genel bakis
saglamak i¢in ilgili ¢aligmalarin bibliyometrik analizi yapilmistir. Bu arastirma, akademik
arastirmacilara literatiirdeki sinirli kaynaklara iligkin bir ¢erceve sunmayi amaglamaktadir.
Ayrica, bibliyometrik haritalama analizi, ortak atif ve ortak yazarlik analizi ve anahtar kelime
ag1 gorsellestirme gibi yoOntemler, analiz sonuglarimin daha iyt yorumlanmasini
kolaylastirmaktadir. Arastirmada sunulan veriler ve bulgular, ilgili arastirmalari yiiriiten
akademisyenler i¢in biitiinciil bir gorsel ve sayisal ¢erceve sunmaktadir. Ayrica konunun sadece
ekonomi ve finans alanlarini degil, istatistik ve matematik gibi disiplinleri de ilgilendirmesi,
multidisipliner bir bakis acistyla yapilacak cesitli caligmalara da zemin hazirlamaktadir.

Bu ¢alismanin temel kisiti analizlerin yalnizca Web of Science (WoS) veri tabaninda
SSCI, SCI Expanded ve ESCI indekslerinde yer alan ¢aligmalari kapsamis olmasidir. Gelecekte
gergeklestirilecek ¢alismalarda, diger veri tabanlarindan da elde edilecek daha genis kapsamli
verilerin kiyaslanarak kullanilmasi, Stirdiiriilebilirligin satin alma niyeti iizerine etkisi kavrami
lizerine yapilan arastirmalara daha genis bir perspektif sunacaktir.
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