Kara Harp Okulu Bilim Dergisi

Science Journal of Turkish Military Academy
Aralik/December 2015, Cilt/Volume 25, Sayi/Issue 2, 141-175.
ISSN (Basili) : 1302-2741 ISSN (Online): 2148-4945

FUTBOLDA SIDDET VE DUZENSIZLiGIN ONLENMESI
ICIN 6222 SAYILI YASANIN GETIiRDiGI YENI BiR
UYGULAMA: ELEKTRONIK BILET VE YASANAN

SORUNLAR

Riistem USTUNEL?, Zafer ALKURT?
(04

Diinya genelinde en ¢ok izlenen ve taraftart olan spor dali “futbol” dur.
Futbol maalesef zaman zaman diger sporlara gore daha fazla siddet
unsurlarinin sahnelendigi bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
problemlerin basinda seyirci siddeti, holiganizm, fanatizm, sike ve babhis,
wrk¢ilik gibi sporun ruhuyla bagdasmayan hususlar gelmektedir.

Sporda siddetin onlenmesine yonelik yasal diizenlemeler yapilmasina
ragmen uygulamalarda yasanan problemler neticesinde istenilen verim
alinamamaktadir. Bu kapsamda 14 Nisan 2011 tarihinde 6222 sayili Sporda
Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun yiiriirliige girmis ve bu
kanunla birlikte yeni bir uygulama olan elektronik bilet uygulamasina
gecilmistir. Ancak uygulamaya sokulan bu kanun spor sahalarinda huzur ve
gtiven ortamini saglamakla birlikte bir¢ok sorunu beraberinde getirmistir.

Anahtar Kelimeler: Futbol, Siddet, Kanun, Giivenlik Tedbiri, E-Bilet.

A NEW APPLICATION BY LAW NO.6222 FOR
PREVENTION OF FOOTBALL VIOLENCE AND
DISORDER: ELECTRONIC TICKET AND PROBLEMS
EXPERIENCED

Abstract

Football is the most popular sport and has the greatest amount of fans in
the world. Football stadiums, however, have been home to acts of violence
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more frequently than any other sports. At the top of problems witnessed in
football matches are the violence of audience, hooliganism, fanaticism,
racism, match-fixing and betting, which are all incompatible with the spirit
of sport.

Although there are legal regulations for the prevention of violence in sports,
desired results cannot be obtained due to some problems experienced in
their application. In this context, on 14 April 2011 in Law No. 6222 entered
into force on the Prevention of Violence and Disorder in Sports and in
accordance with the application of this law, electronic ticketing has been
put into practice. However, the application of this law brought about many
problems along with peace and tranquility in football stadiums.

Keywords: Football, Violence, Law, Security Measure, E-Ticket.
Giris

Spor genis Kkitleleri etkileyen, uluslararasi iligkileri gelistirerek
kiiltiirleraras1  farkindaliklar1 arttiran, diinya barisina katkida bulunan
evrensel bir faaliyet alamidir. Barisin, sevginin, toplumsal duyarliligin,
saglikli yagamin olusmasindaki en onemli faktorlerden birisi olan spor
maalesef glinlimiizde zaman zaman yasanan siddet olaylar1 ile glindeme
gelmektedir. Sporda 6zellikle de futbol stadyumlarinda goriilen siddet ve
siddetin yol actig1 diizensizlik, bunlara maruz kalanlarla beraber bir¢ok
masum kisiyi de olumsuz bir sekilde etkilemekte ve ¢ok sayida bireyi spor
miisabakalarina katilmaktan ve izleyicisi olmaktan alikoymakta, ayrica basta
giivenlik ve saglik gorevlileri olmak {iizere bircok kamu gorevlilerini de
gereksiz yere mesgul edebilmektedir.

Sporda siddetin  Onlenmesine  yonelik yasal diizenlemeler
yapilmasina ragmen uygulamalarda yasanan problemler neticesinde
istenilen verim alinamamaktadir. Diinyada futbolda siddete sebep olan
cesitli  problemlerle miicadele i¢in ¢alismalar yapilmaktadir. Bu
problemlerin basinda seyirci siddeti, holiganizm, fanatizm, sike ve babhis,
irkeilik gibi sporun ruhuyla bagdasmayan hususlar gelmektedir. Sosyal bir
sorun olan holiganizmin ve seyirci siddetinin farkli sekillerde meydana
gelmesi futbol karsilasmalarinin yapildigr mekanlar olan ve diinyanin her
yerinde benzer insa Ozellikleri tasiyan stadyumlarin gilivenliklerinin,
uluslararas1  sozlesmelerle standartlara  baglanmasim1  gerektirmistir
(Demiryiirek, 2003:115). Glivenlik hizmetlerini saglamakla gorevli giivenlik
gorevlilerinin aldiklar1 tedbirler tek basimna yeterli olmamakta medyaya,
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federasyon ve kuliip yoneticilerine, sporculara, antrenorlere, hakemlere,
amigolara, taraftar derneklerine gorevler diismektedir.

Bu calismada oncelikle sporun tanimi ve sporda goriilen siddetin
kaynagi, futbol stadyumlarindaki siddetin nedenleri siddetin onlenmesine
iliskin medyaya, federasyon ve kuliip yoneticilerine, sporculara,
antrenorlere, hakemlere, taraftarlara diisen gorev ve sorumluluklar ve futbol
stadyumlarinda gilivenligin saglanmasi i¢in alinmasi gereken tedbirler ile
6222 sayili yasanin getirdigi yeni bir uygulama olan elektronik bilet ve
yasanan problemler ortaya konacaktir.

Futbolda Siddet ve Futbolu Diger Spor Dallarindan Ayiran Nedenler

Spor belli kurallara ve teknik yontemlere bagli olarak yapilan, spor
yapanlarda oldugu kadar izleyenlerde de haz duyma, cosku gibi
gereksinimleri tatmin eden, sporculart ve izleyenleri birlestiren bir
etkinlikler kiimesidir (Dogan, 2004:2). Bireylerin bedensel ve zihinsel
yeteneklerinin gelismesini sagladigi gibi ayn1 zamanda egitici ve eglendirici
bir ugrastir (Savas, 1997: 304).

Spor, ulus onurunun yiiceltilmesine, ulus biitiinliiglinliin saglanmasina ve
ulus siirlarimin korunmasina da hizmet eden etkili bir aractir. Sosyolojik
¢oziimleme uyarinca ele alindiginda spor; bireylere topluma nasil uyum
saglayacaklarmni, hangi rolleri oynayacaklarmi ve hangi kurallari
izleyecekleri konusunda yol gostermektedir (Akkog¢ ve Giirel, 2011:358).
Ayrica toplumun saglikli bir yapiya kavusturulmasi i¢in de oldukca dnemli
bir etkendir.

Futbol diger spor dallarina gore popiilerlikte acik ara 6ne cikmig, tim
diinyada taninmis, kolaylikla ilgi ¢ekmis ve kendine milyonlarca taraftar
bulmustur. Futbolun bu denli bilinir ve sevilir olmasinin sebepleri kisaca su
sekilde Ozetlenebilir: Futbolun kolaylikla her ortamda oynanabilir olmasi
yani basitligi ile i¢inde barindirdig1 gostergelerin toplumsal hayat i¢inde
tasidigr anlamlarin ¢oklugu, futbolun evrensel bir referans haline gelerek
yayginlagsmasini saglamistir; diger spor dallarindan hem daha yaygin hem
daha simgesel bir toplumsal ifade kanali acarak gelisebildigi i¢in yiiklenmis
oldugu anlamlarin, toplumsal yasama yansimalar1 diger spor dallarindan
daha fazla olmustur. Ayrica futbol, medyanin da etkisi ile toplumun tiimii
icin bireysel ve kolektif bir kimlik edinme alan1 haline gelmistir (Talimciler,
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2008:73). Futbolun bu denli 6n plana ¢ikisinda diinyada yasanan ekonomik
gelismelerin ve bu gelismeleri saglayan ideolojik yapi ile futbol arasindaki
birlikteligin son derece 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Gegmisten bugiine
damgasin1 vurmus ve her zaman da vurmaya devam edecek bir spor dali
olan futbol, Kuper’in de dedigi gibi “futbol asla sadece futbol degildir” ayn1
zamanda biiylik bir ticari rant alanidir. Futbolun yillik ekonomik degerinin
500 milyar dolar1 buldugu tahmin edilmektedir. Su an diinyada futbolun
bahis degeri 3 trilyon dolar oldugu belirtilmektedir (Kdse, 2013:10).

Futbolun biiylik bir endistri haline gelmesi futbolun bir spor faaliyeti
olmasinin Oniine gecerek; kazancli bir rant alami olusturmasina sebep
olmaktadir. Ortaya ¢ikan ticari ranttan kazan¢ elde etmek isteyen kisiler
futbolun biiyiik bir izleyici kitlesine sahip olmasina ve kalabalik kitleler i¢in
daha cazip hale gelmesine yonelik rekabet ortami olusturacak her firsati
degerlendirmektedirler ve daha ¢ok rant elde etmek i¢in ortaya ¢ikacak asiri
rekabetin, yasanmasi1 muhtemel siddet olaylarina neden olabilecegini goz
ardi etmektedirler. Ozellikle baz1 giclii aktdrler; mag¢ sonucunu
etkilemekten, hakem atamalarina miidahaleye, Futbol Federasyonu
secimlerine etki etmekten, bazi spor yazarlarinin ve hatta futbolcularin
yaralanmasi olaylarina kadar bir¢cok olaya karismis ve futbolda siddet
olaylarinin yayginlagmasina sebep olmustur (Kirag, 2011).

Iste spor kavramimin bir noktada ©niine gegen bu biiyiik ticari rant
sayesinde bu ranttan kendilerine pay cikartma savasi icerisinde olanlar
futbolun izleyici kitlelerine daha cazip goziikmesine sebep olmaktadirlar.

Futbol ve Siddet

Sporun o6ziinde dayanisma, paylagma, sevgi, saygi, dostluk ve
kardeslik gibi degerler olmasina ragmen giiniimiizde sportif faaliyetlerin
neredeyse tiim cesitlerinde 6zellikle de futbolda meydana gelen siddet ve
diizensizlik hareketleri toplumun giivenligini olumsuz bi¢cimde etkileyerek
bir risk olusturmaktadir. Sporun dogasinda var olan rekabet duygusunun,
kazanma hirsinin ve taraftarlik psikolojisinin oyun vurgusuna baskin
gelmesiyle toplumu tehdit eder boyutlara ulasan siddet hareketleri meydana
gelmektedir.

Siddet, insanda dogal olarak var oldugu kabul edilen saldirganlik
egiliminin bireysel ya da toplumsal boyutta, ancak digerine zarar verecek
bicimde disa vurulmasi, yansitilmasi olarak tanimlanir (Ayan, 2006:193).
Diger bir ifadeyle siddet; giic ve baski uygulayarak insanlarin fiziksel veya
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ruhsal biitiinliigliniin zarar gormesine neden olan bireysel veya toplu
hareketlerin tiimtidiir (Demirel, 2013:35). Spor alanlarindaki siddet 6zellikle
kendini futbol stadyumlarinda gostermektedir. Diinya genelinde en ¢ok
izlenen ve taraftar1 olan spor dali “futbol” dur. Futbol maalesef zaman
zaman siddet unsurlarinin sahnelendigi bir olgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Siddetin boyutu iilkelerin birbiri ile savasmasina neden olacak
seviyeye ulasmis (1969 yili El Salvador-Honduras macg1 sonras: iilkeler
birbirlerine savas ilan etmislerdir. 1967 yilinda Kayseri de oynanan
Kayserispor-Sivasspor maginda 40 kisi hayatim1 kaybetmis 600 Kkisi
yaralanmigtir, 21.11.2004 tarihinde  Besiktas-CAYKUR  Rizespor
karsilagsmasi sirasinda 16 yasindaki Cihat Aktas isimli gencin 6ldiiriilmesi),
binlerce insanin futbol maglar1 nedeniyle meydana gelen olaylarda hayatini

kaybetmesine ve/veya zarar gormesine neden olmustur (Arikan & Celik,
2007:110).

Siddeti onlemekle gorevli giivenlik elemanlarinin profesyonelce
davranamamasindan dolay1 da siddet ortaya cikabilmekte (Giiltekin vd,
2000:77) ise de futbol stadyumlarinda meydana gelen siddetin ortaya
c¢ikisinda taraftar kaynakli ve sporcu kaynakli olmak tizere baslica iki aktor
vardir.

Taraftar Kaynakh Siddet

Taraftar kaynakli siddeti agiklamak icin seyirci, taraftar, fanatik,
holigan gibi kavramalar1 aciklamak faydali olacaktir. Spor karsilasmalarini
tribiinden izleyen veya medyadan takip eden kisilere seyirci denir. Seyirci,
daha cok bir tiiketici seklinde algilanmalidir. Taraftar ise, duygusal olarak
spor olayina baglanmis tiiketicidir (Kilcigil,2003:135). Taraftarlik, temel
itibariyle takima goniil veren kisilerin katilimi ile gergeklestirilen bir kent
ritiielidir. Takimina bagli olan, onu ya da sporcularini takip eden, onlara
olumlu duygular besleyen, onlar1 destekleyen ve futbolla ilgili arzularini bu
sekilde karsilayan kisilere taraftar denilmektedir (Eker, 2010:183).
Taraftarlarin cogunun yalnizca seyirci olmadigi; gegmisteki maclari ¢ok iyi
animsadiklar1 ve gelecek magclar i¢in planlar yaptiklari; is, aile, arkadas ve
onemli giinlerden daha O6nemli olarak kabul ettikleri ve tarafi olduklar
kuliibe gercekten c¢ok fazla baglandiklar1 goze carpmaktadir (Sloan,
2006:155).
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Taraftarlar spor kuliiplerinin faaliyetlerini maddi ve manevi
destekleyen, kuliibiin hizmetlerini belirli bir licret 6deyerek satin alan, her
tirli zorluga ragmen takimina destek olmak i¢in yurt i¢ci ve yurt dist
deplasmanlara giden kuliibiin esas pazarini olusturan halk kitlesidir (Geng,
1998:45). Taraftar kavramu, kisilerin takimin1 sevmesi, ona duygusal olarak
baglanmasini, holigan ve fanatik kavramlari ise kisilerin saldirgan
davraniglar i¢inde bulunmasini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Fanatik
kavrami; Tirkcede asir1 derecede ve tutkuyla baglanmis kisiler olarak
tanimlanmaktadir. Baska bir deyisle korii koriine bir takim tutan, bagnaz
taraftar anlamima gelmektedir. Holigan ise “Taraftarligi siddet boyutuna
vardiran, ¢evreye zarar veren ve azginca davranislarda bulunan kimsedir”
(Sahin, 2003: 52). Fanatik, kazanmak i¢in her yolu mesru goriirken, holigan,
tuttugu takim yense de yenilse de karsi tarafla kavga etmek icin ugras
gostermektedir.

Futbol holiganlari, her ne kadar bir takima bagl gibi goziikseler de,
takimin skoru veya basarisi onlar i¢in pek de onemli degildir. Holiganlarin
amaci, sadece olay ¢ikartmaktir (Kerr, 2002:28). Futbolda siddet olaylarinin
¢tkmasinda fanatik ve holiganlarin payinin biiyiik olmasina ragmen, diger
taraftarlarin siddete egilimli olmasi ile holigan ve fanatiklerin baslattiklar
siddet olaylarina dahil olmasi, olaylarin daha da biiyiimesine neden
olmaktadir. Spor sahalarinda yasanan siddet eylemlerinin gittikge artan
boyutlara ulagmasi1 ve sehir sokaklarinda taraftarlarin polisle veya diger
takimin taraftarlariyla ¢atigmalar1 sporda siddeti dnemli bir olgu olarak
karsimiza ¢ikarmaktadir.

Sporcu Kaynakh Siddet

Futbolda saldirganlik ve siddet yalnizca taraftarlar arasinda
olmamakta, saha icinde de kural dis1 hareketler seklinde karsimiza
cikmaktadir. Sertlik ve siddet, oyunun dogas1 degil, sosyal iliski i¢inde
futbola bakis acisindan kaynaklanan ve kontrol altina alinmasi gereken bir
davranigs bozuklugudur (Giresunlu, 2011:52) Sporcu kaynakli siddet iig¢
bicimde ortaya ¢ikmaktadir:

J Ayn1 takim oyunculari arasinda yasanan siddet,
o Rakip takim oyunculari arasinda yasanan siddet,
. Oyuncularin hakemlere ve taraftarlara yonelik tahrik edici

hareketler yapmasi, sozlii veya fiilen saldirida bulunmasi.
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Ayrica futbol stadyumlarinda ortaya ¢ikan saldirganligin iizerinde -
cok etkili- olan bir unsur da “hakem”ler olarak goriilmektedir (Ozmaden,
2004). Hakemlerin adil kararlar vermemesi hem oyunculari hem de
taraftarlar1 siddete sevk etmektedir. Bunun sonucunda da futbolcularin
ozellikle hakemlere karsi yaptiklart abartili itiraz hareketleri ve hakemin
lizerine gitme davramislart gerek kendi takiminin gerekse rakip takim
taraftarlarini tahrik etmekte ve olumsuz tepkilere, kiifiirlii tezahiiratlara yol
a¢maktadir.

Hakem Kaynakli Siddet
Hakem Kaynakh Siddet

Hakem sozciigiiniin Tirk Dil Kurumu sozliigiine gore anlami
“Karsilasmalari, yarismalar1 kurallara uygun ve yansiz olarak yoneten
kimse” olarak verilmektedir. Bu tanimlamadan yola ¢ikarsak, hakem i¢in
kendisine verilen yetkilerle bir yargi gorevi istlenerek miisabakanin
kurallar1 i¢inde oynanmasi, aksi davraniglarin da cezalandirilmasi ile
gorevlendirilen kisidir diyebiliriz. Hakemlik futbolun en 6nemli yanini
olusturmaktadir. Hakem; seyirci, futbolcu ve rakip takimlar arasinda koprii
gorevi gormekte, bir yandan da oyunun Onceden belirlenmis kurallar
cergcevesinde degerlendirilmesini yapmaktadir. Giiniimiizde c¢agdas futbol
hakemi ise; futboldaki degisimleri izleyen, FIFA ve Merkez Hakem Kurulu
talimatlarini takip edip uygulayan, hizli ve tempolu oyunun getirdigi fiziksel
ve zihinsel yeteneklere sahip, futbolla ilgili yayinlanan yayilari takip eden,
hakemlik kurumunun prensiplerine saygili, arkadaglarina 151k tutan, kendine
giivenen, miitevazi, bilgili, gorgiilii ve kiiltiirlii bir portre ¢izen kisi olarak
tamimlanmustir (EPAK, 1999).

Hakemligin bir meslek ve ihtisas dali bi¢iminde kabul edilmemesi,
spor dallariyla uzak-yakin iliskisi olmayan kisilerin hakemlige talip olmasi,
asli hakem seviyesine geldikten sonra meslegiyle ilgili gelismeleri
izlememeleri sebebiyle, idari ve hatta hukuki bircok hatalarin dogmasi
onlenememektedir. Miisabakalarda ¢ikan olaylardan dogan sorumluluk, iyi
egitilmemis sporcu, idareci ve taraftar kitlesine ait oldugu kadar bilgili,
sogukkanli ve mesleginin ayrintilarin1 bilmeyen hakemlere de aittir (Keten,
1993). Ozmaden ve Yildiran’m, yapmus olduklari arastirmada seyirci
saldirganlig1 tizerinde - ¢ok etkili- olan birinci etken olarak %56.4 orani ile
“hakem” goriilmektedir (Ozmaden ve Yildiran, 2003).
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Acet’in, Istanbul ilinde tarafsiz seyirciler iizerinde uyguladig1 anket
sonucunda, miisabaka sirasinda tahrik unsurlarinin biiyiik bir cogunlugunun
(%82) hakemlerin yanlis yonetimlerinden kaynaklandigi belirtilmistir (Acet,
2001)

Futbol Stadyumlarindaki Siddetin Nedenleri

Futbol, 6zellikle son yillarda, maalesef saha i¢i ve saha dis1 siddet ve
tagskinligin tirmandig1 spor dali olarak anilmaya baglanmistir. Tiirkiye’de
spor seyir yerlerinde goriilen siddet olaylar1 en ¢ok futbol stadyumlarinda
meydana gelmektedir.

Tablo 1: Sahalarda Saldirganlik Olayma Karisan Seyircinin Spor Dallarina

Gore Dagilimi
Futbol Basketbol Voleybol Hentbol Diger
2004-2008 % 93 %4 % 2 %0 %1
TFF*
2008-2010 | % 96,5 % 2,7 % 0,6 % 0 % 0,2
EGM**

*TFF Ocak 2009, Coziime Dogru Antalya Toplantist
**Emniyet Genel Miidiirligii tarafindan TBMM Arastirmasi Komisyonuna 14.01.2011 tarihinde
19035 sayil1 yaziyla gonderilen 2008-2010 yillarina ait veriler.

Futbol stadyumlarinda goriilen siddetin nedenleri ¢ok yonlii ele
alinarak degerlendirilmelidir. Yasanan siddet olaylarnin sebebini yalnizca
taraftarlara veya sporculara baglamak sorunun ¢oziimii ic¢in yetersizdir.
Giivenlik giiclerinin, futbol federasyonunun, kuliip yoneticilerinin, taraftar
derneklerinin, amigolarin, spor medyasinin, antrendrlerin ve hakemlerin
siddet olaylarinda payr vardir. Basarisizlik aninda meydana gelen hayal
kiriklig1, kaygi ve stres taraftar ve sporcularin centilmenlik dis1 egilimlerini
de artirmaktadir. Taraftarlarin sporcular1 siddete davet eden tezahiiratlar ile
sporcularin seyirci psikolojisini dogrudan etkileyen davraniglari, saldirgan
bir kimlige biirlinmelerine neden olmaktadir (Fisek¢ioglu vd., 2010:14).

Futbol yazarlarinin tiraj i¢in koselerinde yazdiklari insanlarin o6rf,
adet, gelenek ve degerlerine, belli bir itk veya toplum aleyhine olacak
bicimde toplumun degerlerine ters diisen yazilar ve futbol yorumcularimin
televizyon programlarinda reyting i¢in adeta kavga edercesine tartigmalari,
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fanatizmin sosyolojik boyutunu ortaya ¢ikarmaya zemin hazirlamaktadir.
(Fisekgioglu vd., 2010:14). Fanatizm psikolojisi igerisinde bulunan
insanlarin tuttugu takim aleyhinde, rakip takimi destekler nitelikte,
hakemler, futbolcular, teknik direktorler ve kullip yoneticileri aleyhinde,
yazilan yazilar ve tv programlarindaki tartigmalar insanlar1 fanatizme
yonlenmektedirler. (Colakoglu, 2000).

Sosyolog Canan Aydiner’in 2009-2010 futbol sezonu Turkcell Siiper
Lig takimlarindan, {i¢ biiylikler olarak adlandirilan (Besiktas, Fenerbahge,
Galatasaray) takimlarinin taraftarlart ile yaptigt arastirmada futbol
seyircisini giddete yonelten nedenler incelenmis ve asagida belirtilen
sonuglara ulasilmistir (www.populerpsikoloji.com). Arastirmaya gore
taraftarlara “Taraftarlar arasindaki siddet olaylarimin en Onemli nedeni
nedir?” diye soruldugunda; %31’i dogal kisilik yapisindaki siddet egilimi,
%27’si1 taraftarlarin yetersiz egitimi, %22’si tutulan takimin basarisizligi,
%10’u diger segenegini, %7’si yetersiz ya da tahrik edici giivenlik tedbirleri,
%1’1 stadyumun konumu, %1°1 mag biletleri alimindaki sikintilar ve yine
%1°1 ekonomik yetersizlik demektedir.

Bu dogrultuda “Kiifretmek nasil bir davramistir?” diye soruldugunda
taraftarlarin %43°1 desarj yoludur, %35’i hatalidir, %11°1 diger secenegi,
%6’s1 suctur ve %5°1 de haktir diye yanitlamistir. Diger kismini segenlerden
bunun “normal bir davranig, bazen iyi bazen koétii oldugunu, isin dogasinda
var, ahlaksizlik ve egitimsizlik oldugunu” séylemislerdir.

Siddete kars1 alinabilecek tedbirlerin ne oldugu soruldugunda;
taraftarlarin %21°1 medya ile telkinlerde bulunulmali, %19’u yeterli saha ici
ve dis1 6nlemler alinmali, %17’s1 diger segenegini, %15°1 yetkili kuruluslar
1yl organize edilmeli, %14°1 taraftarlar futbol kurallar1 hakkinda egitilmeli,
%9’u kadin seyircilerin maglara daha sik gitmelerini ve %8’1 de mag oncesi
yatistirict aktiviteler yapilmali diye yanitlamistir. %17°lik dilime giren
taraftarlarin “siddetin Onlenemeyecegini, onlense bile kesin ve yaptirimi
olan cezalar sonucu olabilecegini” sdylemislerdir.

“Cezai tedbirler siddet olaylarini engeller mi?” sorusuna %47’si
kismen, %27’s1 hayir ve %26’°s1 da evet cevabini vermistir. Kismen cevabini
veren taraftarlarin nedenleri arasinda “cezalarin yaptirnminin arttirilmasi,
cezalarin kisilere yonelik olmasi, ¢ilinkii taraftarlarin siddetinin kendi iginde
olduguna vurgu yapilmasi, bu baglamda cezalarin kuliiplere kesilmesi
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taraftar1 engellemez aksine cesaretlendirir, ne kendi cebinden ¢ikan para
vardir ne de cezaya kars1 ylikiimliliigi” diyerek cevaplamislardir.

Ankara Emniyet Mudirligi’niin  7-8 Mayis 2003 tarihinde
diizenledigi “Futbolda Siddet ve Onlenmesi” Sempozyumu’nda konusan,
Adana Demirspor Kuliibii Bagkan1 Mustafa Tuncel de (2003); siddeti
etkileyen sosyal ve psikolojik faktorleri, soyle agiklamistir:

Tablo 2: Siddeti Etkileyen Sosyal ve Psikolojik Faktorler

Sosyal Etkenler Psikolojik Etkenler
Egitim diizeyinin diisiik olmasi, Yetersiz kisilik o6zellikleri,
Ekonomik zorluklar, Ofke kontroliinde zorlanma,
Siddete yatkin bir aile ortam, Engellenme esiginin diisiik olmast,
Bir yere ait olma ¢abasi. Ozdesim kurma,

Madde bagimliligi,

Arabesk yasam sekli.

Emniyet Genel Miidiirliigiiniin 2013 yilinda, sporda siddetin
onlenebilmesi amaciyla yapmis oldugu calisma sonucunda “Sporda Siddette
Etki Eden Faktdrler ve Coziim Onerileri” raporuna gore sporda siddetin
olusumuna neden olan bir numarali etken %25,93’liikk oranla taraftarin
tutum ve davraniglart olmustur. Bunu takiben %16’lik oranla kuliip
yoneticileri, sporcu ve teknik heyetin tutum ve davranislar ikinci sirada yer
almustir. Ugiincii olarak da %12,43 oranla medya yer almaktadur.

Saldirganh@m Onlenmesine iliskin Gérev ve Sorumluluklar

Giivenlik Giiclerinin Gorev ve Sorumluluklar:

Tiirkiye'deki futbol stadyumlarindaki saldirgan davraniglarin ve bunun
verdigi zararlarin en aza indirgenmesi ¢aligmalarina polisin getirecegi katkilar
son derece onemlidir (Ozmaden, 2004). Polis mensuplarinin bazilari, toplumsal
olaylara ve spor olaylarina yonelik egitim almaksizin, gerginlik derecesi
yiikksek  maglarda  gorevlendirilebilmektedir.  Ornegin, 4000  polis
gorevlendirilen bir magta, baska birimlerden polisler stadyumda
bulunabilmektedir. Bu gibi durumlar, polisin sakinlestirici ve siddet olaylarini
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Onleyici roliinii, siddeti koriikleyici faktore doniistiirebilmektedir (Erdemir,
2014:5). Polis teskilat1 i¢cinde olusturulan Spor Giivenligi biriminde gorev
yapan polislerin, kitle hareketleri konusunda egitilmis olmasi uygun énlemlerin
alinmasi agisindan biliylilk O6nem arz etmektedir. Polisin kendi iginde
olusturdugu koordinasyon birimi, saha iginde ve stat cevresinde faaliyeti
diizenleyen sorumlular, taraftar temsilcileri ve seyircilerle de koordinasyon
icinde olmalidir. Giivenlik giiclerinin miisabaka Oncesi, miisabaka sirasit ve
sonrasinda yeterli gilivenlik Onlemleri almalari, gerekmedigi hallerde zor
kullanmamalar1  ve seyirciyi saldirgan davraniglara  yoneltmemeleri
gerekmektedir (Demirel, 2013:69).

Bahgeschir Universitesince yapilan arastirmaya gore katilimcilarin
%66’s1 spor miisabakalarinda gorev yapan oOzel giivenlik gorevlilerinin
egitimini yetersiz gormektedir. Her 10 katilimcidan 7°si spor giivenligi
konusunda egitim almis Ozel giivenlik personellerinin stadyumlarda siddeti
Onleyebilecegi goriisiinde ve her 5 katilimcidan 3’ spor miisabakalarinda
giivenligi polisin saglamasindan, 5 kisiden 2’si ise oOzel giivenligin
saglamasindan yanadir.

Futbol Federasyonunun ve Kuliip Yoneticilerinin Gorev ve
Sorumluluklan

Futbol Federasyonu'nun tiim takimlara esit mesafede yaklasmasi
gerekmekte ve oOzellikle ii¢ biiyiikler olarak bilinen Fenerbahge, Besiktas,
Galatasaray gibi biiyiik Istanbul takimlarini koruyacak kararlar almaktan
kaginmali ve adil olmalidir. Siddet olaylarinin 6niine her yonden gegmek
icin stadyumlardaki taraftar kitlelerinin cesitliligi arttirilmali, 6zellikle
bayan ve ¢ocuk taraftarlarin maclara gelmeleri tesvik edilmelidir.

Daha adaletli ve kaliteli  bir lig  organizasyonunun
gerceklestirilebilmesi i¢in alt yapilardan oyuncu yetistirip oynatan kuliipler,
federasyon tarafindan desteklenmelidir. Futbolda Fair Play anlayisinin
yerlestirilmesi  ve oOdillendirilmesi  dogrultusunda ¢esitli  etkinlikler
diizenlenmelidir. Ornegin her haftanin en ¢ok gol atan oyuncusu, en iyi
antrendrli, en iyi takimi secildigi gibi, o haftanin fairplay ruhuna en ¢ok
yakisan sporcusu ya da takimi belirlenmeli ve sezon sonunda bu isimler ve
takimlar federasyon tarafindan d&diillendirilmeli, taraftar ve taraftar
topluluklarmin kuliiplerle olan iliskileri giiclendirilmeli, bu gruplarin daha
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aktif bir bicimde kuliiplerde yer almalarinin yollar1 agilmalidir (Talimciler,
2003:24).

Futbol Federasyonu siyasetten uzak tutulmalidir. Federasyon
yoneticilerinin ¢ogu zaman politikayla i¢ ige gorevlerini siirdirmeleri,
baskanlik secimlerindeki sorunlar, ceza uygulamalari, hakem atamalar1 vb.
olaylar ister istemez seyircilerin tepkisini ¢cekmektedir (Ergiil, 2012).

Kuliip yoneticileri, karsilagsma oncesi karsi tarafa olumsuz mesajlar
gonderici davraniglardan kaginmali, ezeli rekabet icinde oldugunu sdyleyen
takimlar arasinda iliski arttirllmali ve desteklenmelidir. Kuliip yoneticileri,
gorevliler, emniyet gilicleri ve taraftar temsilcileri, iletisim ve isbirligi

icerisinde olmali ve sorunlar1 birlikte ¢ozmeye calismalidirlar (Demirel,
2013).

Besiktas kuliibii baskani Fikret Orman verdigi bir roportajda su
aciklamalar1 yaparak yoneticilerin yasanan siddet olaylarinda pay sahibi
oldugunu acike¢a ifade etmistir::

"Yoneticiler siddete sebep oluyor. Futbol, popiiler bir spor.
Yoneticiler ve baskanlar taraftarlara sirin goziikebilmek icin
popiiler laflar kullanmay tercih ediyor. El altindan taraftarlara
biletler verip, deplasmanlara  gitmeleri icin imkanlar
saglyorlar. 'Biiyiik baskan geldi' diye tezahiirat ettirenler var.
Sugun, cezasinin olmadigi bir yerde siddeti engellemek miimkiin
degil. 6222 Sayili Sporda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine
Dair Kanun revize edilmeli ve cezalar artirilmali. Yapanin
yanina kar kalmayacagi bir degisiklik sart."
(www.sabah.com.tr).

Kuliip yoneticilerinin yukarida belirtilen agiklamalar 1s181nda
profesyonel davranmadiklart goriilmektedir. Bir endiistri haline gelen
futbolu zaman zaman ticari kazang olarak gdren yoneticiler siddete varacak
davraniglar icerisine girebilmekte, taraftarlar1 tahrik edici agiklamalarda
bulunabilmektedirler. Ydneticiler sorumluluk sahibi olmali ve siddete sebep
olacak agiklamalardan kaginmalidir.

Taraftar Gruplari ve Amigolarin Gorev ve Sorumluluklari

Taraftar temsilcileri, sosyal rolleri olan liderliklerinden o6tiirli biiyiik
oneme sahip kisilerdir. Her isteyenin, amigo olarak gorev yapmasi
Onlenmelidir. Bu temsilciler bir egitimden gecirildikten sonra gorev
almalidir. Stadyumlarda futbol taraftarlarinin olusturduklar1 gruplarin
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liderleri amigolardir. Amigolar istedikleri gibi grubu yonlendirmektedirler.
Gruplar, yani grubun iiyeleri de seyircilerdir. Seyirciler takimlarinin galip
gelmeleri i¢in ellerinden gelen ¢abayi, amigolarin gostermis oldugu
dogrultuda ortaya koymaya c¢alisirlar.

Futbol kuliipleri amigolugu bir miiessese haline getirebilirler yani
profesyonellesebilirler. Kuliibiin biinyesinde, sporcu statiisiinde profesyonel
gorevliler olarak calisacak amigolar, yapacaklari isin karakterine uygun bir
egitimden gegirilebilir. Bu egitimden gegirilirken dil, edebiyat, siir, musiki,
spor psikolojisi, kitle psikolojisi gibi dersleri aldiktan sonra amigoluk
yapabilir duruma gelebilir ve egitim sonucunda amigoluk belgesi verilebilir.
Amigoluk belgesi olmayan kisi, amigoluk yapmamalidir. Clinkii amigolar
biiyiik kitlelere hitap etmektedirler. Bu yenilikler basta futbol olmak iizere,
kitle seyircisine sahip olan biitiin spor dallarinda yeni bir heyecan, seviyeli
ve miimkiin mertebe teskilatli yeni bir seyirci, kaliteli bir rekabet, tezahiirat
ve sloganlar, daha etkili ve estetik bir 6zellik kazandiracak, sporun sosyal
biitiinlesme hususunda daha miiessir olmasina biiylik katkida bulunacaktir
(Bozdemir, 1998). Avrupa’da yaygin sekilde uygulanan Fan-Coaching
yontemi gibi amigolarin ve taraftarlarin egitimine yonelik yapilan ¢aligmalar
incelenmeli ve toplumun sosyo-kiiltiirel 6zellikleri de dikkate alinarak
egitim uygulamalar1 gerceklestirilmelidir.

Ozellikle futbolun gok yaygin oldugu Avrupa’da, siddeti 6nlemeye
yonelik olarak Ingiltere’de Futbol Support Federation (Futbol Taraftarlari
Federasyonu), Almanya’da Koordinasyon Stelle fan Projekte (Sporda
Diizensizlige Kars1 Taraftar Koordinasyon Merkezi), Avusturya’da Fair-
Play, Ispanya’da C.E.P.A, kuruluglarimin taraftar egitimleri hususunda
yapmis olduklar1 egitimler incelenerek bilimsel c¢ercevede kapsamli
yaklasimla nasil bir egitim verilmesi gerektigi ortaya konmalidir.

Spor Medyasinin Gorev ve Sorumluluklar:

Spor medyasi1 yaymlarmi kigkirticiliktan uzak, dogru, objektif, yanlis
anlamalara izin vermeyecek sekilde, izleyenleri, sporcuyu ve halki egitici
bicimde yapmalidir. Spor yazarlari, gerek olaylarin ¢ikmasinda gerekse
olaylarin 6nlenmesinde kendilerine diisen egitici ve uyarici gorevleri yerine
getirmelidirler. Sporun gercek anlami kitlelere yeniden hatirlatilmalidir
(Talimciler, 2003:38). Bunu hatirlatmada medyaya biiylik gorev
diismektedir.
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Medyanin, tansiyonu yiiksek maclar Oncesindeki programlarinin
jeneriklerinde, siddet igeren goriintiilere yer verilmemeli; bu programlardaki
yorumcularinin agiklamalari, tansiyonu ylikseltecek sekilde olmamalidir.
Kitle iletisim araglar1 igerisinde, sporun giincel olarak takip edilmesinde,
etkin bir yere sahip olan televizyon yayinlari ¢esitli spor organizasyonlari
sirasinda milyarlarca insan tarafindan takip edilmektedir. Televizyonlarin
diinyanin her yerindeki spor karsilagsmalarindan haber vermesi de sporu
bolgesel nitelikten c¢ikarip evrensel 6zellik kazanmasini saglamaktadir.
Giliniin her saatinde izleyicilerine mag 6zetleri, canli spor yayinlari, tartigma
programlar1 vererek izleyicilerin dikkatini siirekli canli tutmaktadir.
Televizyon kanallari, spor kuliiplerinin kazanglarina 6énemli oranda katki
saglayan birer vasita, tabir-i caizse altin yumurtlayan tavuk gibidir.

Antrenorlerin, Sporcularin ve Hakemlerin Gorev ve Sorumluluklar:

Futbolun merkezinde yer alan futbolcularin, antrenérlerin ve
hakemlerin gorevleri disindaki seyirciyi tahrik edici hareketlerin Oniine
gecilmesi icin egitilmeleri gerekmektedir. Antrendrler, sporcularini
sportmence davranmalari i¢in tesvik etmeli, bunun i¢in de kendileri siirekli
ornek olacak davraniglarda bulunmalidirlar. Antrenorler spor etigi disinda
davranan sporcular titizlikle takip ederek uyarmali ve etik disina ¢ikislar
engellemelidirler. Bunu saglayacak olan antrendrlerin egitimine 6zel 6nem
verilmesi gerekirken Ziyagil vd.nin(2014) calismalarinda ortaya koyduklari
gibi maalesef Tiirkiye’de iiniversitelerin antrendrliik boliimlerinde, Spor
Genel Midiirliigli Spor Egitim Dairesinin antrenor egitim kurslarinda “Spor
Etigi veya Ahlaki” diye bir ders bulunmamaktadir.

Sporcularda goriilen siddet, genellikle baz1 6zel durum degiskenleri
ile baglantili olarak performans sonucunun sosyo-psikolojik bir sonucu
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Sporcular, saldirganliga yonelen davranis
egilimlerini azaltmakta kendilerine yardim etmeyi amaglayan programlara
katilmali ve siddet ile ilgili konularda her zaman bilgilendirilmeli ve
egitilmelidirler.

Sporda etik ve ahlaki degerler egitiminde sorumluluk okul dncesinde
ebeveynlerin gibi goziikse de devletin de sorumlulugu bulunmaktadir.
Aileler ¢ocuklarini kiigiik yaslarda spora ilgi duymalar1 ve fiziksel-zihinsel
gelisimlerine katki saglamalari i¢in ylizme, kayak, futbol gibi bir¢ok brangta
spor kurslarina gondermektedirler. Devlet spor kursu veren kurumlarda
gorev alan egiticilerin uzman kisiler olmalarinin denetimini yapmali ve
cocuklarin ilk asamadan itibaren saglikli bir egitim almalarimi temin
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etmelidir. Ilkokuldan itibaren biitiin diizeylerde sporun iyi ve saglikli bir
toplum olmak igin gerekli oldugunun bilinci 6grencilere asilanarak rekabetin
etik ve ahlaki degerler icerisinde kaldigi siirece bir anlama geldigi
vurgulanmali ve 6grenciler stirekli iyi yonde tesvik edilmelidir.

Giliniimiiz futbolunda insanlarin, hayatin her alaninda oldugu gibi,
kazanma ve kaybetme mantig1 icerisinde yetistirilmeleri, futbolda
“kazanmanin her sey oldugu” ve “kazanmak icin her yolun gecerli oldugu”
anlayisint hakim kilmaktadir. Bu anlayisla, siddet ve fair play’in anlam ve
onemi konusunda egitim eksikligi ve yeterli sagduyunun saglanamayisi,
basariya giden yolda her tiirlii girisimi (sike, doping, siddet vb.) dogal
saymaktadir. Sporcularinin saha igerisinde yapmasi gereken olumlu ve
olumsuz davraniglar1 belirlemeli; rakibe, hakeme, seyirciye, ydnetime,
medyaya vb. karst hal ve hareketlerine dikkat etmeleri gerektigini, ihlali
durumunda, bagarili olunsa bile o sporcusunun cezalandirilmasini
saglamalidir. Kazanmanin her sey olmadigimi bilen ve bildiren bir kisi
olmalidir (Acet, 2005:19).

Hakemler, seyirci, futbolcu ve rakip takimlar arasinda koprii gorevi
gormekte, bir yandan da oyunun 6nceden belirlenmis kurallar ¢ercevesinde
degerlendirilmesini yapmaktadir. Giinlimiizde ¢agdas hakem, futboldaki
degisimleri izleyen, FIFA ve Merkez Hakem Kurulu talimatlari takip edip
uygulayan, hizli ve tempolu oyunun gerektirdigi fiziksel ve zihinsel
yeteneklere sahip, hakemlik kurumunun prensiplerine saygili, arkadaslarina
151k tutan, kendine gilivenen, miitevazi, bilgili, gorgiilii ve kiiltiirlii bir portre
cizen kisi olarak tanimlanmaktadir (Ozmaden, 2004:57).

6222 Sayih Yasanin Getirdigi Yeni Bir Uygulama: Elektronik Bilet ve
Yasanan Sorunlar

Mevzuat

Avrupa’da yasal diizenlemeler, sportif karsilasmalarda ve Ozellikle
futbol maclarinda seyirciler arasindaki siddet ve taskinliklardan ve bunun
sonuclarindan endise duyulmasindan dolayi, Ozellikle 1985 yilinda
Belgika’nin Heysel Stadinda 39 kisinin Oliimii ve ylizlerce kisinin
yaralanmas1 ile sonuglanan felaket ile hizlanmig, 19.08.1985 tarihinde
Strasburg’da, Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle Futbol Maglarinda
Seyircilerin Siddet Gosterileri ve Taskinliklarima Dair Avrupa Sézlesmesi
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imzalanmistir. Tiirkiye de s6z konusu sdzlesmeye uluslararasi diizenleme ile
baghdir. Tiirkiye “Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle Futbol Maglarinda
Seyircilerin ~ Siddet  Gosterileri ve  Taskinliklarina  Dair  Avrupa
Konvansiyonu”nu 25 Eyliil 1986 tarihinde imzalamis, bu konvansiyon 1991
yilinda da i¢ hukuka dahil olmustur.

2004 yilinda 5149 sayili “Spor Miisabakalarinda Siddet ve
Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun” ile sporda siddet bir kabahat
olarak ele alinmis ve yaptirnm i¢in idari cezalar Ongoriilmistiir. Seyirci
sayisinin artmast ve misabaka diizeninin fanatik ve holigan taraftar
gruplarinca bozulmasi nedeniyle 2011 yilinda 6222 sayili “Sporda Siddet ve
Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun”, 5149 sayili kanunu yiiriirliikten
kaldirarak uygulamaya konulmustur. 6222 sayili kanunun amaci, miisabaka
Oncesinde, esnasinda veya sonrasinda, spor alanlari ile bunlarin ¢evresinde,
taraftarlarin devamli veya gecici olarak bulunduklar1 yerlerde veya
miisabakanin yapilacagi yere gidis ve gelis giizergahlarinda diizensizligin
onlenmesidir.

Bu kanunla Sporda siddet eylemine dahil olan kisilerin spor
alanlarindan uzaklastirilmalarina yonelik etkin diizenlemelere yer verilmis,
elektronik bilet uygulamasina gecilmesi gibi yenilikler getirilmistir. Ayrica
digerlerinden farkli olarak bu kanunla adli yaptirim Ongoriilmiistiir. 6222
sayil1 kanunun saha giivenligi baslikli 6.maddesinde “spor alanlarinda gorev
yapacak 6zel giivenlik gorevlileri, 10/6/2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel
Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunda belirtilen gorev ve yetkileri haizdir”
diyerek 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanuna atifta
bulunmustur.

6222 sayilh kanunla; miisabaka Oncesinde, esnasinda veya
sonrasinda, spor alanlar1 ile bunlarin ¢evresinde, taraftarlarin siirekli veya
gecici olarak gruplar halinde bulunduklar1 yerlerde veya miisabakanin
yapilacagi yere gidis ve gelis giizergahlarinda, takimlarin kamp yaptig
yerlerde uygulanacak giivenlik onlemlerini ayrintili olarak diizenlenmistir.
Vali veya gorevlendirecegi vali yardimcisinin bagkanliginda, belediye
baskanligi, il jandarma komutanlii, il emniyet miidiirliigii, genglik ve spor
il midirlig, il saghk midirligi, il milli egitim midirligi, ilgili
federasyon ve amator spor kuliipleri konfederasyon temsilcileri, vali
tarafindan belirlenecek bir hukukcu ile farkli spor kuliiplerine mensup
taraftardan sorumlu kuliip temsilcisi olan en az iki yonetici ve gerekli
goriildigiinde davet edilecek basin kuruluslarmin  ve ilgili kamu
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kuruluglarinin temsilcilerinden olusan il spor giivenlik kurullar1 benzer
sekilde ilge spor giivenlik kurullar1 olusturulmustur.

Kuliipler genel kolluk ile birlikte gorev yapmak iizere gilivenligi
saglamaya yetecek sayidaki 06zel giivenlik gorevlilerini  miisabaka
oncesinden miisabakanin tamamlanip seyirci ve sporcularin tahliyesine
kadar gececek donem igerisinde, miisabakanin yapilacagi yerde
bulundurmakla ve spor alaninin i¢ giivenligini saglamakla yiikiimlii hale
getirilmislerdir. Saha i¢inde gorevli 6zel giivenlik gorevlileri, tribilinlerde
giivenligi saglamak i¢in yetkiye sahip degildirler. Taraftarlar arasinda ¢ikan
olaylara miidahale prosediirii soyledir; 6zel giivenlik gorevlileri, gozlem
halinde olan polis yetkilisine haber vermekte, polis yetkilisi de duruma gore
bolgeye polisleri yonlendirmektedir. Ayrica 6zel gilivenlik gorevlileri ve
genel kolluk, spor miisabakalarinda giivenligin saglanmasina yonelik 6zel
olarak egitim almamaktadir.

Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun biinyesinde 2005-2006 sezonunda
Stadyum ve Giivenlik Miudirligii kurulmus, profesyonel liglerimizin
miisabakalarina ev sahipligi yapilan stadyumlarla ve antrenman tesisleri ile
ilgili FIFA, UEFA ve TFF kriterleri bazinda uygunlugunun saglanmasi,
futbol giivenlik operasyonlar: ile ilgili olarak kuliiplerin ve genel kolluk
kuvvetleri ile koordineli ¢alisarak "futbol miisabaka giivenlik operasyonu”
sisteminin geligmesinin saglanmasi, stadyumlardaki emniyet konular1 olan
yangindan korunma, ilk yardim, saglik vb. konulardaki altyap1 ve operasyon
sisteminin gelismesinin saglanmas1 gibi gorevler verilmistir. TFF ve
kuliiplerimizce UEFA’nin 2006 tarihli “Emniyet ve Giivenlik Kriterleri
Talimat1”, 2010 yilinda ¢ikarilan UEFA Stadyum Altyap1 Talimati, FIFA
Giivenlik Talimati kabul edilmistir.

Futbol Stadyumlarinda Giivenligin Saglanmasinda Ingiltere Ornegi

Ingiltere’de statta yasanan tiim olaylardan kuliip sorumlu
tutulmaktadir, kuliiplerin 6zel gilivenligi yonetmek ve polis ile
koordinasyonu saglamakla gorevli giivenlik midiirii atama zorunlulugu
bulunmaktadir.

Profesyonel futbol miisabakalarinin yaklasik % 40’inda polis gorev
almamakta, kuliibiin sorumlulugunda olan alanlarda gdérev yapan polise ise
kuliip tarafindan 6deme yapilmaktadir. Statlarda giivenli ortami saglamak
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icin polis, lig basinda fikstiiriin agiklanmasini miiteakiben, oynanacak olan
maglara ve kuliiplere iliskin risk degerlendirmesi yaparak maclarda ne kadar
polis ile 6zel gilivenlik personelinin gorev yapacagini kuliiplere bildirmekte,
kuliipler de sezon boyunca biitgelerindeki giivenlik harcamalarini buna gore
ayarlamaktadir, 6zel giivenlik sayist icin polis ile kuliip arasinda mutabakat
saglanmaktadir. Ozel giivenlik, kuliip ile seyirci arasinda ara yiiz
olmaktadir, statlarda gorev alan 06zel giivenlik personeli 12 ila 18 ay
arasinda siiren ve 10 farkli modiilden olusan egitim almaktadir (TBMM,
2013).

6222 Sayih Yasanin Getirdigi Yeni Bir Uygulama; E-bilet ve Yasanan
Sorunlar

6222 sayili Kanun’un e-bileti diizenleyen Spor alanlarinin giivenlik
ve diizenine iligkin tedbirler baslikli 5/4. Maddesinde E-bilet su sekilde
tanimlanmustir:

“Spor miisabakalarinin yapildigi alanlara girisi saglayacak
biletler, elektronik sistem iizerinden olusturulur. Bilet satin
almak isteyen kisilerle ilgili olarak, iizerinde adi, soyadi,
Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi ve fotografi olan bir
elektronik kart olusturulur. Kisinin yabanct olmasi halinde kart
tizerinde Tiirkive Cumhuriyeti kimlik numarast yerine uyrugu
oldugu devletin ad ile Tiirkiye’ye giris yaptig1 pasaportun seri
numarast kaydedilir. Bilet satislar kigilere ozgii elektronik kart
lizerinden yapilabilir. Spor miisabakalarina, kisi ancak adina
diizenlenen elektronik kart ile izleyici olarak girebilir. Spor
miisabakasina izleyici olarak girecek kisilerin kontroliinii ev
sahibi kuliip yapmakla yiikiimliidiir. Bu yiikiimliiliik ev sahibi
olmayan miisabakalarda, miisabakaya katilan her iki kuliip;
milli miisabakalarda ise, ilgili federasyon tarafindan yerine
getirilir.”

E-bilet sistemi spor miisabakalarinda giivenlik ve diizenin temin
edilmesi amacini tagimaktadir. E-Bilet uygulamasi ile birlikte, siddet
olaylarina karigsan sahislarin; tespiti, tribiinlerden uzaklastirilmasi ve
kontroliiniin daha kolay hale gelmesi 6dngoriilmiistiir. 6222 sayili kanunda e-
bilet uygulamasi, ¢ok onemli konulardan biridir. Ciinkii siddeti 6nlemekte
en Onemli adimlardan biri, siddete sebep olan kisilerin, 6zellikle holigan
tabir edilen kisilerin statlara girmesinin engellenmesidir. Ciinkii bu kisileri
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stattan cikartmadan hicbir calismanin siddeti engellemeye yetmeyecegi
diistintilmiistiir (Kose, 2013:13).

E-bilet uygulamasi ile birlikte;

. Taraftarlarin sevdikleri ile birlikte giiven i¢inde stadyumlara
gidebilmelerini ve istedikleri karsilasmayi her tiirlii olumsuzluktan uzak,
huzurla izlemelerini saglayacagi,

° Taraftarlarin maglara ¢ok daha hizli bir sekilde, uzun
kuyruklarda beklemeden girmelerinin miimkiin hale gelecegi,

J Kayit disiligin  yol actigt vergi kaybinin Onlenecegi,
karaborsanin son bulacag,

o E-  bilet kartlarinin  E-clizdan  mahiyetinde  de
degerlendirilebilecegi ve bunlara para yliklenerek tiim aligveris
noktalarindan kredi kart1 gibi aligverislerde de kullanilabilecegi bunun da
taraftarlarin avantajina olacagi iddia edilmektedir.

Icisleri Bakani tarafindan Cumhurbaskanina sunulan Spor Giivenligi
raporuna gore 4 Nisan 2013-31 Aralik 2013 tarihleri arasinda elektronik
bilet uygulamasinin olmadigi dénemde olay ¢ikan 180 miisabakada, 1.844
kisi hakkinda yasal islem yapilmistir. Ancak e-bilet uygulamasina
gecilmesinin ardindan ayn1 donemde yapilan (4 Nisan 2014-31 Aralik 2014)
arastirmada ise 119 miisabakada olay ¢ikmis ve bin 301 kisi hakkinda islem
yapilmistir. Uygulamanin siddet olaylarini yiizde 30 oraninda diistirdiigii
tespiti  yapilmistir (www.sabah.com.tr). Fakat daha saglikli bir
degerlendirmenin yapilabilmesi i¢in yukarida veri alinan donemlere ait
seyirci sayilarinin da karsilagtirilarak seyirci sayilari ile olay sayilarinin da
kiyaslanmasi e- biletin siddet olaylarini ne 6l¢iide azalttigr konusunda daha
dogru sonuclar verecektir. TFF’nun resmi internet sitesinden yapilan
aciklamaya gore, E-bilet uygulamasinin seyirci sayisini azalttigi, ancak
bunun tek sorumlusunun bu uygulama olarak degerlendirilemeyecegi
seklinde bir agiklama yapilmistir (www.tff.org.tr).

6222 sayili Kanun’un ve Uygulama Yonetmeliginin diizenlemis
oldugu 6nemli hususlardan biri olan e-bilet sistemine gore, kagit bilet
sistemi tamamen kaldirilacak, spor alanlarina, elektronik kart igerisine
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yiikklenecek e-biletler ile girilebilecek ve bu sekilde hem statlardaki
diizensizlik onlenecek, hem de bu alanlarda siddet olaylarina sebep olan
kisiler tespit edilebilecektir. Onleyici bir tedbir olarak da diisiiniilen e-bilet
sistemi ile birlikte, taraftarlarin kisisel verilerinin gizliliginin ihlali
(fislenme) gibi bircok konu tartisiimaya baslanmustir (Ozocak, 2014:113).
E-bilet sistemine yonelik elestiriler su sekildedir:

1. E-biletin Pazarlama yontemi olarak algilanmasi ve amacinin
kanunda belirtildigi gibi “sporda siddet ve diizensizligi 6nlemek”ten ziyade
“kart” satmak, bu yolla kazang elde etmek ve elde edilen kazancin bir
boliimiinii de kuliiplere aktarmak olmasi (Celik, 2014). Bu elestiriyi bir
ornekle aciklayacak olursak; ucakla bir yerden bir yere seyahat ederken de
iist diizey giivenlik onlemleri alinmakta, diizenlenen biletler de isim yazili
olmakta ve herhangi bir kisinin bagkasinin ismine yazili bilet ile ucaga
girmesi miimkiin olmamaktadir. Bilindigi gibi ucak bileti alirken tek tip bir
kredi kart1 kullanma zorunlulugu yoktur. Isteyen nakit isteyen herhangi bir
bankanin kredi karti ile biletini alabilmektedir. Spor miisabakalarinda da
uygulamanin bu sekilde olmas1 hem rekabet kosullar1 geregi daha uygundur
hem de taraftarlarin yeni bir kart almaya iistelik {icretli ve yillik aidat1 olan
bir kartt almaya mecbur edilmemesi agisindan daha dogrudur.

2. E-biletin “kapsama alani”nin Turkcell Siiper Lig ve PTT 1.
Ligle sinirli olmasi diger spor miisabakalarinda siddeti 6nlemek i¢in ne gibi
tedbirler alinmasi1 gerektigi sorusunu akillara getirmektedir. Sporda siddeti
Onleme c¢abasinin tiim miisabakalar1 kapsamamasi1 ciddi elestirilerden
biridir.

3. Triblinde gosterilen en kiigiik bir tepkide Kkisilerin tespit
edilece8i ve “toplu gozaltilar” gibi uygulamalarin ortaya c¢ikabilecegi, e-
bilet diizenlemesini yapan 5. maddenin 4. fikrasinin hemen ardindan
stadyumlarda kamera ve benzeri teknik donanimin yapilacagina iligkin
diizenlemenin yapilmasi da, bu elestirileri tartigmaya deger kilmaktadir
(Ozocak, 2014:115).

4. Elektronik bilet uygulamasi, spor miisabakalarinda goriilen
siddet ve diizensizligin olusumunda sadece taraftarlar1 sug¢lama, taraftarlar
cezalandirma gibi bir alginin olugsmasina yol agmaktadir.

5. Tek bir mag i¢in dahi olsa e-biletin alinmasi ve yillik {iyelik
aidatinin 6denmesinin zorunlu tutulmasi.
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6. E-bilet sisteminde yer alan “bilet transferi” uygulamasinin
Karaborsa satis1 engelleyememesi hatta daha da kolaylastirmasi. Kanunda
karaborsa bilet konusuna deginilmemistir. Yargitay 7. Ceza Dairesinin
benzer birgok kararinda hiikiim altina aldigi lizere; “Samiga atili bulunan
futbol miisabakas1 biletini yiiksek fiyatli olarak satmak fiilini su¢ olarak
diizenleyen 5149 sayili Kanun hiikiimden sonra 14.04.2011 giin ve 27905
sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirliige giren 6222 Sporda Siddet ve
Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanunun 25.maddesiyle vyiiriirliikten
kaldirilmis olup, yeni diizenlemede ise mag biletini yiiksek fiyatla satmak
fiillini yaptirima baglayan kural bulunmadigindan dolay1 fiil su¢ olmaktan
cikartilmigtir.” seklinde kararlarindan anlasilacagi iizere karaborsa bilet
konusu yaptirimsiz kalmistir (Kose, 2013:57).

7. Elektronik bilet uygulamasinda kisinin adina kayith biletin
baskas1 tarafindan kullanilmasinin Oniine geg¢ilmesi icin ilave tedbirler
gerekmesi

8. E-bilet uygulamasinin seyirci sayisinda diisiise neden olmast,
futbolun en 6nemli unsuru olan seyircileri futboldan soguttugu ve ciddi bir
prestij, popiilarite ve maddi kayba yol actig1 (www.tarafder.org).

9. Elektronik bilet uygulamalarinin spor alanlarini 6zellikle
futbol stadyumlariin daha giivenli hale getirmeye ¢6ziim olamayacagi

Bu elestirilerden biri olan e-bilet uygulamasinin seyirci sayisini
azaltmasi ve seyircilerin bu uygulamaya yonelik bakis acisini tespit etmeye
yonelik Karakus vd.nin (2015:75) “Genel Bilgi Formu” ve e-bilet hakkinda
taraftarlarin fikirlerini 6grenebilmek i¢in 10 soruluk “Taraftar Goriis
Formu” olusturarak Eskisehirspor ve Bursaspor taraftarlarindan olusan 678
kisiyle yapmis olduklar1 c¢alismada katilimcilarin = %744 e-bilet
uygulamasindan dolay1 tribiinlerde yer alan taraftar sayisinda azalma
oldugunu diisiinmiislerdir. Bununla birlikte katilimcilardan 499 kisi e-bilet
sisteminin triblinlerde yasanan olumsuz olaylar1 engellenemeyecegini
belirtmistir. 678 kisiden 186’s1 e-bilet uygulamasinin siddet olaylarini
azaltigim belirtirlerken, 492 kisi ise bu uygulamanin siddet olaylarini
azaltmadigini belirtmislerdir. Erdem vd.nin (2015:202) “Tiirkiye Spor Toto
Stiper Ligi 2013-2014 Kagit Bilet Uygulamali Sezonu ile 2014-2015 Sezonu
Passolig (E-Bilet) Uygulamali Miisabakalarin  Istatistiki  Agidan
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Kargilagtirllmas1” ¢aligmasinda E-bilet uygulamasiyla birlikte seyirci
ortalamasinin ciddi bir sekilde azaldig1 gézlemlenmistir

Bu elestirilerin en dikkat cekici olani, kisisel verilerin korunmasi
konusundaki duyarsizlik olarak goze c¢arpmaktadir. Kisisel verilerin
korunmasi, BM Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Avrupa Insan
Haklar1t So6zlesmesi, Avrupa Konseyi Temel Haklar Sarti gibi bircok
uluslararasi insan haklart metninde temel hak mahiyetinde diizenleme
alanina sahip bulunan ve 95/46/AT sayili Avrupa Birligi Veri Koruma
Yonergesinde diizenlenen, bunun yaninda Anayasa’nin 20/3. maddesi ile de
giivence altina alinan bir husustur.

Ancak, 6222 sayili Kanun’un e-bileti diizenleyen 5/4. Maddesinde,
spor miisabakalarina girecek kisilerin isim, soyisim, TC kimlik numarasi ve
fotograflarint1  vermeleri Ongoriilmiis, uygulama yonetmeliginde de,
toplanacak olan kisisel verilerin kapsaminin genisletilmesi hususunda
TFF’ye yetki verilmis, dahasi, toplanan bu verilerin kayit altinda
tutulmasinda giivenli bir veri koruma altyapisinin bulundugu konusundaki
endiseleri giderecek bir diizenlemeye de yer verilmemistir. Bununla beraber,
bu verilerin TFF eliyle reklam ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda {igiincii
kisilere verilmesinin de yolu acildigindan, s6z konusu diizenleme, bahsi
gecen uluslararas1 hukuk metinlerinde ve Anayasa’da benimsenen ilkeleri

tamamen goz ardi ettigi elestirileriyle karsi karsiya kalmustir (Ozocak,
2014:113).

Kisinin adi, soyadi, cep telefonu numarasi, e-posta adresi, ev adresi
gibi bilgiler kisisel verilerdir. TC Kimlik Numarasinin ise basli basina bir
kisisel veri oldugu kesin olmakla birlikte, TC kimlik numarasinin yer aldigi
islemler kisisel verilerin korunmasinda hakim olan temel prensiplere uygun
olarak yapilmak zorundadir (Kiizeci, 2012:102).

E-bilet gercekten de AIHM’nin temel insan haklar1 arasinda saydig1
kisisel verilerin korunmasi baglaminda sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. BM
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Avrupa Konseyi Temel Haklar Sarti,
Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi ve 6zellikle 95/46/AT sayili AB Veri
Koruma Direktifi gibi son derece dnemli uluslararast hukuk metinlerinde
diizenlenen ve devletlerin ulusal hukuk sistemlerinde etkili koruma
sistemleri Ongoriilmesini isteyen hiikiimler gozoniine alindiginda; kisisel
verilerin toplanmasi, tutulmast ve islenmesi konularinda, bu metinlerde
ongoriilen hassasiyetlere 6zen gosterilmesi, bu verilerin belirli amaglarla
toplanmast ve bu amaca uygun siirelerle kayit altinda tutulmasi, kisilerin
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kendilerine  iligkin  veriler iizerinde bilgi sahibi  olmalarinin
engellenmemeleri ve agik rizalar1 olmaksizin bu verilerin islenmemesi yahut
ticiincli kigilere verilmemesi hayati dnemdedir. Yine Avrupa Birligi’nin
95/46 sayili Direktifi’'ne ekledigi hususlardan kisisel verilerin devlet
tarafindan da amaci disinda uzun siireyle tutulamayacagi ve bu kapsamda
Unutulma hakkindan bahsedilmektedir (Kdse, 2013:107).

E-bilet 6222 sayili Kanunda ve Uygulama Y6netmeligindeki e-bilet
diizenlemesi de bu acilardan incelendiginde, diizenlemenin hemen hicbir
yerinde hayati dnem tastyan kisisel verilerin korunmasi sisteminin dikkate
alimmadig1 acgik bir bicimde goriilmektedir. Spor alanlarinda siddet ve
diizensizligin 6nlenmesi gibi son derece yapici bir ihtiyacla yola ¢ikan
diizenleme, e-bilet gibi bir uygulama getirmis ve bu kapsamda, gerekli olup
olmadig: tartigmasi bir yana —ki tek bir mag i¢in kisisel verilerin verilmesi
tartismas1 da yabana atilacak gibi degildir-,toplanan kisisel veriler
bakimindan veri sahiplerine higbir bicimde gilivence saglamamaktadir. Bu
diizenleme ile kisilerden ¢ok Oonemli kisisel verileri toplanmakta, ancak bu
kisisel verilerin saklanacagi giivenli bir altyapi kurulmadigi gibi, aksine,
TFF eliyle bu verilerin reklam ve pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak
tizere Uigiincii kisilere verilebilecegi yoniinde agik diizenleme yapilmaktadir
(Ozocak, 2014:132).

6222 Sayili kanunun 11. maddesi soyledir:

6222/11 Dordiincii fikrada belirtilen elektronik kart uygulamasi ile
ilgili olarak;

a. Bilet organizasyonu ve seyircilerin miisabaka alanlarina giris
ve ¢ikisma iliskin kontrol ve denetim yetkisi federasyonlara ait olup
federasyonlar bu amacla biinyelerinde merkezi kontrol sistemi olusturur.
Elektronik kart olusturulmak amaciyla alinacak kisisel bilgiler federasyon
blinyesinde olusturulan merkezi veri tabaninda tutulur. Bu veri tabani
Maliye Bakanlig1 ve Icisleri Bakanlig1 erisimine agiktir.

b. Elektronik kart ile elektronik kart kapsaminda satisi
gerceklestirilecek biletlerin  basim, satis ve dagitimina iliskin yerel
uygulamalar kuliipler tarafindan, sistem {lizerinden merkezi satislar1 ise ilgili
federasyonlar tarafindan gergeklestirilir.
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C. Elektronik kart bilgilerinin kuliipler adina reklam ve
pazarlamasinda ilgili federasyonlar yetkilidir. Merkezi pazarlama ve bilet
satigindan elde edilecek gelirler kuliiplere ait olup federasyon ya da yetki
verdigi ticlincii kisiler nezdinde olusacak bu gelirler kamu kurum ve
kuruluglara iligkin alacaklar hari¢ olmak {izere haczedilemez, devir ve
temlik edilemez. Federasyonlar bu fikra kapsaminda belirtilen yetkilerini
kismen veya tamamen ti¢iincii kisilere devredebilir.

E-bilet sisteminin ayrintilari, 22.12.2012 tarihli ve 28505 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan ve 6222 sayili Kanun’un c¢izdigi genel
cerceveyl tamamlayici nitelikteki “Sporda Siddet ve Diizensizligin
Onlenmesine Dair Kanunun Uygulanmasina Iliskin Yonetmelik™te
diizenlenmektedir. Yo6netmeligin 11/1-b maddesinde, e-bilet sistemine
gecilen miisabakalarda, su hususlar TFF nin yetki, gérev ve sorumlulugunda
sayllmstir:

. Elektronik kart olusturmak amaciyla alinacak kisisel bilgileri
merkezi veri tabaninda tutmak ve bu veri tabanimni Maliye Bakanligi ve
Icisleri Bakanligmin erisimine agik tutmak ve veri tabanlar1 arasindaki
erisimi saglamak,

. Sistem Tlizerinden merkezi satislar1 gerceklestirmek, kart
bilgilerinin kuliipler adina reklam ve pazarlamasini yapmak, haklarinda
seyirden yasaklanma tedbiri bulunanlara bilet satis1 yapilmamasi i¢in her
tiirlti tedbiri almak.

Oncelikle Yonetmeligin ilgili maddesinde, e-bilet sisteminin
altyapisinin  kurulmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi yetkisinin TFF’ye
verilmis olmasi, AB Temel Haklar Sarti’nin “kisisel veri denetiminin
bagimsiz bir organca yapilmas1” hiikkmiine acik¢a aykirilik teskil etmektedir.
Bunun yani sira, bu diizenleme ile e-bilet sisteminin uygulamasi ile
denetlenmesi ayn1 kuruma verilmektedir. Oysa hukuk devletinde, denetim
ancak o iglemi yiiriiten kurumlar digindaki kurumlarca yapildiginda etkili bir
denetim niteligi kazanir, zira ayni organin bir hususu hem uygulayip hem de
kendi kendini denetlemesi, Anayasa’nin hukuk devleti ilkesine aykiridir. Ne
var ki, Yonetmeligin bu hitkmiiyle, e-bilet sisteminin hem uygulama hem de
denetim yetkisi miinhasiran TFF’ye birakilmistir. Bundan daha vahim olan
ise, ikinci bentteki, Maliye Bakanligi ve Icisleri Bakanligimin TFF
sistemindeki verilere ulasabilme yetkisinin olmasidir. Oncelikle, bu hiikiim,
95/46/AT sayilt AB Veri Koruma Yo6nergesi’ne agikca aykiridir. Zira kisisel
veriler, bu verilerin toplanis amacina uygun olarak kayit altina alinmali ve
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ancak bu amag¢ dogrultusunda erisime agik olmalidir. Miisabaka bileti almak
icin verilen kisisel verilere Maliye Bakanhigi ve Igisleri Bakanliginca
erisilecek olmasinin hicbir yasal dayanagi olmadigi gibi, s6z konusu
diizenleme yoOnetmelikle yapildigindan, normlar hiyerarsisinde bunun
tizerinde bulunan kanun hiikiimleri nazara alindiginda, ortaya belirli suglarin
¢ikma ihtimalini de dogurmaktadir.

Nitekim, yukarida agiklandigi tizere, TCK mad.136 uyarinca, kisisel
verilerin kisilerin agik izni olmaksizin iigiincli kisilere verilmesi, veri
transferi yapan Kisiler bakimindan ceza Sorumlulugu ortaya ¢ikarmaktadir.
O halde, verilerin igisleri Bakanlig1 veya Maliye Bakanli§i'na Verilmesi
halinde, yonetmelik hiikmiiniin kanun hiikmiini miilga edecegi de
diistiniilemeyeceginden, TCK mad. 136’nin uygulama alan1 bulacagi
tartismalariin yasanmasi olasidir (Ozocak, 2014:128).

Sonuc¢

Spor, spor branslari igerisinde de 6zellikle futbol ¢ok genis kitlelere
ulagsarak modern diinyada bir endiistri haline gelmistir.  Bu endiistrinin
sergilendigi mekanlar olan stadyumlar on binlerce taraftar1 bir araya
getirerek kitle psikolojisini hayata geciren platformlara doniismiistiir. Bu
mekanlarda gilivenligin saglanmasinin basarilmas1 yalnizca giivenlik
gorevlilerinin yapabilecegi bir olgu degildir. Alinan giivenlik 6nlemleri ne
boyutlarda olursa olsun bu endiistrinin aktdrleri olan en basta medyanin,
kuliip yoneticilerinin, sporcularin, antrendrlerin, taraftarlarin, hakemlerin
sorumlu davranmadigi durumlarda siddet olaylar1 goriillmeye devam
edecektir. Yasanan siddet olaylarimi sadece polisiye tedbirlerle ve yeni
cikarilan  kanunlar ile engellemeye c¢alismanin yeterli olmadigi
goriilmektedir. 6222 sayili kanunla teknolojinin getirmis oldugu
yeniliklerden istifade edilerek kullanilmaya baslayan E-bilet uygulamasinin
futbol stadyumlarinda siddet ve diizensizligin dnlenmesi i¢in gerekli oldugu
fakat bu uygulamanin siddeti 6nlemek icin sihirli bir ara¢ olmadig1 ortaya
cikmaktadir. E-bilet uygulamasinin stadyumlarda goriilen siddetin tek
sorumlusunun taraftarlar olarak algilanmasina yol agmasi, tek bir mag igin
dahi elektronik kart almanin zorunlu olmasi, ticretli olmasi1 ve yillik aidat
igermesi gibi taraftarlar agisindan olumsuz 6zellikler olarak goriilmektedir.
E-bilet uygulamasmin tek bir tip elektronik kart olarak kullanimi yerine
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nama yazili biletlerle stadyumlara kimlik kontrollii yapilarak girilmesinin
gerek hukuki bakimdan gerekse sporun olmazsa olmazlarindan olan
taraftarlar agisindan daha uygun olacagi degerlendirilmektedir. Ayrica
siddet ve diizensizligin Oniine gecebilmek i¢in sporcu ve antrendrlerin
egitimine biiylikk 6nem verilmelidir. Sporun ayristirici, ¢atistirict degil;
birlestirici, ferahlatict oldugunun, kardeslik, baris gibi duygular1 6n plana
cikardiginin sporcular tarafindan 6rneginin sergilenmesi taraftara da pozitif
olarak yansiyacaktir. Ilaveten futbol stadyumlarinda, kuliiplere ait
alanlardaki gilivenligin bu konuda egitim almis 6zel gilivenlik personeli
tarafindan saglamasi, bu alanlarda gorev yapacak kolluk personelinin ise
stadyum giivenligi konusunda ihtisaslasacak sekilde egitim almasi siddet
olaylarinin kontrolii i¢in yararli olacaktir.
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EXTENDED SUMMARY

Introduction

Sport is a universal activity which affects wide masses, improves
international relations, and increases intercultural awareness. It also
contributes to the world peace. Sport is one of the most important factors
that enhances peace, love, social awareness, and a healthy life. However,
unfortunately, nowadays it has been home to violent acts. In sport,
especially violence in football stadiums and disorder caused by violence,
lots of innocent people are exposed to those kinds of negative experiences.
Eventually, this discourages people and it prevents them from participating
competitions. Furthermore, it unnecessarily consumes the time and energy
of many public servants, especially security and health officers.

In this study, the definition of sport, the roots of the
violence in sport, the responsibilities and missions of media, federations,
club managers, sportsmen, referees, coaches, and sports fans are examined
to find solutions that will cease violence in football stadiums. Also, the
study discusses some precautions that must be taken to provide security at
sport events.

Violence in Football and The Reasons That Distinguish the Football
from Other Sports Branches

Violence threatening the society occurs as a result of the domination
of sense of competition, winning ambition, and fanaticism psychology,
which is dominant over the philosophy of the football as a game. Violence
in sports mostly appears in football stadiums. Football is the most watched
sports throughout the world by large numbers of people. Unfortunately,
football sometimes comes up as an event in which some elements of
violence are exhibited. The extent of this violence happened to reach to a
level that caused two countries to fight. (In 1969 after the match between El
Salvador and Honduras both countries declared war at each other).

Although the fanatics and hooligans have the largest share of the
occurrence of violence in football, the other supporters tend to be involved
in violence that launched by those extreme groups of fans. Increasing of the
conflicts between the fans and the police or the other team's fans both in the
sport fields and the streets confronts us the violence in football as an
important phenomenon.
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In the Soccer, hooliganism and violence is not only between
supporters but also it is between players. For instance, their making illegal
movements against rules in the field. There are three types of violence
whose origin is players:

" Violence between players of the same team,
. Violence between the rival team players,
. Making provocative moves against referees and fans,

attacking verbal or physical.

Football is much more popular than the other sports. It is known all
around the world and has millions of fans. The reason why football is
known and liked a lot can be summarized like these: it is easily played in
everywhere, which means it is simple, there are lots of elements of football
that have an equivalent in the social life, it is an international reference, it
can develop by creating both a more common and a more symbolic social
communication channel than other sports, and lastly, due to the previous
reason, its reflections in social life are more than any other sports.

Duties and Responsibilities About Prevention of Aggression

Contributions of police, the football federation, club officers,
cheerleaders, the media, and coaches are extremely important for the study
about aggressive behavior and reduction of the damages at a minimum level
in football stadiums in Turkey.

The police coordination unit should be in coordination with the fan
representatives and audiences. Security needs to take adequate security
measures, try not to force and direct audiences towards aggressive behaviors
before the competition, during the competition and after the competition.

Football federation has to be fair, it must behave impartially to all
teams, and especially it has to avoid making decisions that protect Istanbul
teams like Besiktas, Fenerbahge and Galatasaray, which are known as big
teams. The variety of fan groups must be increased in order to prevent
violence, specifically female and child fans should be encouraged to come
to the stadiums to watch football matches.

Club managers should avoid inciting the opponent by expressing
negative posts, and clubs that has a fierce rivalry should enhance their
relationship.



174 | Ustiinel

Media should stay away from provocative broadcasting and publish
objectively in order not to cause any misunderstanding. Also the media
should publish to educate fans, sportsmen and the public. Additionally,
sports writers should fulfill their instructional responsibilities at the
beginning of the events as well as preventing them from happening.

Coaches should encourage their players to behave sportsmanlike and
they should warn and punish the ones acting against sport ethics.

Athletes should participate in programs intending to help them to
reduce behavioral tendencies towards aggression, they should always be
informed on issues related to violence, and lastly, they should be trained.

A New Application That is Brought by Law No. 6222: E- Ticket and
Lived Problems

The E-ticket system is intended to provide security in sport
competitions. With the application of E-Ticket, it is expected that detection,
removal, and control of people who are involved in the violence will be
easily monitored. The followings are planned with E-Ticket application;

. Fans will be able to safely watch the matches in peace,
" No more waiting in long queues to get into the stadiums,
. Preventing the tax loss caused by being unrecorded, and so

bringing the black market to an end.

However, implementation of E-ticket created a range of problems
along with the conveniences it provides. These problems may be listed in a
nutshell like this:

" The E-ticket system is perceived as a marketing method and
used for commercial ends,

" The E-ticket only includes Super League and First League,

" Only the fans are held responsible for the violence and chaos,
and they are accused,

" Even it is only for one match, the fans have to buy an E-
ticket, which costs a yearly fee,

. The “ticket transfer” option in the E-ticket system facilitates
black market sales rather than preventing it,

" The implementation of E-ticket caused a fall in the number of

spectators.
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Result

Athletes should be a good example to show the society that sport is
not a platform for discrimination or conflict. On the contrary, it unites
people and activates the notions like friendship and peace. This kind of
example and behaviors will positively affect the fans too. In addition, there
must be well-trained security personnel in the stadiums during the events.
Lastly, in order to control and prevent the violent incidents in the places in
which sports events are taken place, the law enforcement staff should be
specially educated and trained to perform their duty in such places.
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