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Oz: Kisiler veya kurumlarin birikimlerini enflasyon kargismda koruyabilmesi ve artmasini saglayabilmeleri igin
gesitli yatinm araglar1 arasindan en uygun olanin tercih edebilmesi finansal okuryazarlik ile miimkiindiir.
Islami kurallarin bilincinde ve faiz hassasiyetine sahip olan kisiler geleneksel finansin sundugu iiriin ve
hizmetlerin diginda Islami esaslara uygun yatirim araglarim tercih etmektedir. Bu kisilerin tasarruflarimin atil
kalmamasi ve ekonomiye kazandirilmasi igin Islami finansal bilgiye sahip olmasi ve bu bilgileri alacaklar:
finansal kararlarda kullanabilmesi gerekmektedir. Bu calisma ile TR72 Bolgesinde hizmet veren kamu
personellerinin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin bazi degiskenlere (cinsiyet, gelir, medeni durum, yas,
egitim, calisma siiresi, tasarruf yapma, istihdam durumu) gore incelenmesi amaglanmistir. Calismada, betimsel
aragtirma ydntemi tercih edilmistir. Veri toplama safhasinda, kisisel bilgi formu ve “Kamu Personellerinin Islami
Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi” kullamlmistir. TR72 Bolgesindeki kamu calisanlari
arastirma evreni igerisinde olup kolayda ornekleme yontemi ile 386 kisiye yiiz ylize ulasilarak anketler
uygulanmustir. Elde edilen veriler SPSS 27.0 programu ile analiz edilmistir. Kolmogorov-Smirnov Normallik
Testi sonucunda verilerin normal dagilim géstermedigi belirlenerek Nonparametrik istatistiksel yontemlerden
faydalanilmistir. Arastirma sonucunda kamu personellerinin biiyiik ¢ogunlugunun her ay gelirlerinden bir
kismir tasarruf igin ayirdiklari belirlenmistir. Kamu personellerinin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinde;
medeni durum, tasarruf yapma, egitim durumu, kamu kurumlarinda ¢alisma siiresi, istthdam durumu ve aylik
gelir degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar oldugu; cinsiyet ve yas degiskenleri acisindan ise anlaml

farkliliklar olmadig1 sonucuna ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: {slami finansal okuryazarlik, Islami finans, Davranigsal finans, Nonparametrik testler
Jel Kodlar1: G53, G19, G40, C14

Examination of Islamic Financial Literacy Levels of Public Personnel Serving in TR72
Region in Terms of Some Socio-Demographic Variables

Abstract: In order for individuals or institutions to protect their savings against inflation and ensure their
increase, it is possible with financial literacy to choose the most appropriate one among various investment
instruments. People who are aware of Islamic rules and have interest sensitivity prefer investment instruments
that comply with Islamic principles, apart from the products and services offered by traditional finance. These
people should have Islamic financial knowledge and be able to use this information in their financial decisions
in order to ensure that their savings do not remain idle and are brought into the economy. This study aims to
examine the Islamic financial literacy levels of public employees serving in TR72 Region according to some
variables (gender, income, marital status, age, education, working time, saving, employment status). In the
study, descriptive research method was preferred. In the data collection phase, personal information form and
"Scale for the Investigation of Islamic Financial Literacy Levels of Public Employees" were used. Public
employees in TR72 Region are within the research universe and 386 people were reached face-to-face with the
convenience sampling method and questionnaires were applied. The data obtained were analysed with SPSS
27.0 software. As a result of the Kolmogorov-Smirnov Normality Test, it was determined that the data did not

show normal distribution and Nonparametric statistical methods were used. As a result of the research, it was
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determined that the majority of public employees allocate a portion of their income for savings every month. It
has been concluded that there are significant differences in the Islamic financial literacy levels of public
employees in terms of marital status, saving, educational status, working time in public institutions,
employment status and monthly income variables, while there are no significant differences in terms of gender

and age variables.

Keywords: Islamic financial literacy, Islamic finance, Behavioral finance, Nonparametric tests
Jel Codes: G53, G19, G40, C14

1. Giris

Tiim diinyay1 etkisi altina alan kiiresellesme hareketi ile birlikte teknolojide yasanan
hizl1 degisim ekonomi gevrelerinde de etkisini gostererek finansal gelismeleri kaginilmaz
kilmustir. Ozellikle fonlarmn atil kalmamas: ve ekonomiye kazandirilmas: i¢in kamu
otoriteleri tarafindan gerekli yasalar cikarilarak finansal piyasalarin etkin ve verimli
calismasi yoniinde adimlar atilmistir. Ulke ekonomilerinin gelisimi i¢in dogrudan veya
dolayli yabanci yatirimlar tesvik edilmistir. Zamanla finans piyasalar1 tiim diinya ile
biitiinlesmistir. Gerek mevcut fonlar1 korumak gerekse yabanci yatirimlar: iilke
ekonomisine kazandirmak igin finans piyasalarinda degisimler yasanmis ve finans
kurumlar1 miisterilerine yeni araglar sunmustur.

Kisilerin tasarruflarini etkili yonetebilmeleri icin finansal araglarin gesitliligi ve
finansal islemlerin karmasiklig1 hakkinda dogru ve eksiksiz bilgiye sahip olmasi gerekir.
Boylece yatirnmlarin daha dogru yapilmasi saglanir ve risk ile getiri arasindaki dengenin
olusturulmasiyla kisiler daha fazla gelir elde edebilir. Kisilerin, finansal siireglerde
alacaklar1 dogru kararlar, tasarruflarini arttirabilecegi gibi hayat standartlarinin da
ylikselmesine katki saglayacaktir. Bu nedenle bireylerin iyi bir finansal okuryazarlik
diizeyine sahip olmasi gerekir.

Finansal okuryazarlik tanimi {izerine literatiirde bir birliktelik bulunmamaktadir.
Aragtirmacilar tarafindan finansal okuryazarlik ve ekonomi okuryazarlig: kavramlarinin
ifade edildigi goriilmektedir. Atkinson & Messy (2012) finansal okuryazarlik kavramini,
finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranisin bir bilesimi olarak ifade etmislerdir.
Kisileri finansal okuryazar olarak nitelendirebilmek i¢in enflasyon, tahvil, bilesik faiz, risk
ve getiri, hisse senedi, paranin zaman degeri, ¢esitlendirme gibi temel veya ileri seviyede
finansal kavramlar1 bilmesinin yaninda, gelecege yonelik finansal planlarda, satin alma
siirecinde, tasarruf etmede, bor¢ edinme ve 6demede sergiledigi tutum ve davranislarin
etkili oldugunu belirtmislerdir. Toosi vd. (2020) ise finansal okuryazarligi, borclanma,
enflasyon, tasarruf, faiz vb. temel finansal konular hakkinda bireylerin yeterli diizeyde
bilgi sahibi olmasi ve bu konulara yonelik matematiksel hesaplar1 yaparak birikimlerini
verimli bir sekilde degerlendirmesi olarak tanimlamislardir. Genel olarak finansal
okuryazarlik, kisilere sunulan finansal araglara iliskin yeterli diizeyde bilgi sahibi
olmalar1 ve dogru kararlar alarak kendileri i¢in en uygun iiriinleri veya hizmetleri secip
siirecin sonunda karli ¢ikmalar1 adina 6nemli goriilmektedir.

Tiim semavi dinlerde faiz haram kilinmistir. Ciinkii faiz; yatirimlarda ve tiretimde
diislise, sermayenin bazi kisilerin elinde toplanmasina, toplumda bireylerin birlikte is
yapamamasina, gelir dagiliminda adaletsizlige ve sosyal dengenin bozulmasina neden
olur (Emeg, 2014, s. 3). Pehlivan’a (2016) gore, faiz Islami prensiplere uygun olmadig: i¢in
kisilerin finansal piyasalardan uzak kalmasina, birikimlerini finansal sisteme dahil
etmeden baska alanlarda degerlendirmesine ya da yastik altinda bulundurmasina neden
olmaktadir. Bu durum, dini hassasiyeti bulunan kisilerin igerisinde faiz bulunan
sistemlerden uzaklasmasii ve Islam dininin esaslarina dayali islem yapan finansal
sistemlerin (Islami finansin) ortaya ¢ikmasini zorunlu kilmistir (Yildirim, 2020, s. 30).
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Igbal & Ahmad (2005), [slami finansi, fon arz edenler ile fon talep edenlerin
isteklerinin Islami usul ve esaslar dogrultusunda karsilandigi sistem olarak
tanimlamuslardir. Islami finans kurumlar: bu sistem igerisinde yer almaktadir. Diger bir
tanimda; 6z sermaye, ortaklik, gelirin adil dagilimi, helal kazang ve kar paylasimi temel
ilkelerine bagli, fon talep edenler ve fon arz edenlerin faizsiz islemler ile hem kara hem de
zarara ortak oldugu mekanizma seklinde ifade edilmistir (Ulusoy & Altun, 2017, s. 135-
136).

Giintimiizde faize dayali uygulamalar ile emek ve hizmetler aleyhine asir1 ve yikici
sonuglar meydana gelmesine karsin sermayenin lehine olan sonuglar ortaya ¢ikmistir. Bu
durum zamanla sermaye tekellerinin olusmasma ve gelir dagiliminda Onemli
dengesizliklere neden olmustur. Diinyanin sermaye tekelleri tarafindan yonetilir hale
gelmesi ekonomik ve sosyal agidan sonucu ¢ok agir olan krizlere sebep olmustur
(Akdemir, 2017, s. 163). Ozdemir & Aslan (2017), diinya ekonomik sisteminde énemli bir
yeri olan faize dayali sistemlerin 2008 krizinde sergiledigi tutumlar ve kurumlardaki
ahlaki ¢okiintiiler sebebiyle toplumdaki yerlerinin sarsildigini belirtmislerdir. Ancak, tiim
diinyay1 derinden etkileyen Mortgage krizinde Islami finans, sergiledigi performans ile
genis kitlelerin dikkatini ¢ekmeyi basarmistir. Islami finansal sistemlerin reel islemlere
dayali gerceklesmesi ve krizler karsisinda daha ilkeli duruslar sergilemesi basarili
olmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Biancone & Radwan (2014), Islami finansal
sistemlerin ahlak temelli diizenlenmesini esas alan bir sistem oldugunu ve bu 6zelligi ile
biitiin insanlara hitap edebildigini ifade etmislerdir. Islami finansal sistemlerin kriz
donemlerindeki basarisi yalnizca Miisliiman cevrelerin degil ayn1 zamanda diinyanin
farkli cografyalarindan yatirimcilarin da ilgisini ¢ekmeyi basarmistir. Boylece 2008
krizinde Islami finans sdylemi tiim diinyada adindan sdz ettirerek geleneksel finans
karsisinda 6nemli bir olanaga sahip olmustur (Er vd., 2015, s. 9).

Finansal okuryazarlik kavrami, kisilerin finansal giivenliginin korunmasi adina
ekonomi cevreleri tarafindan &zellikle genis Kkitleleri etkileyen biiyiik krizler sonrasi
giindeme getirilmektedir. Bu dénemlerde finansal okuryazarhk diizeylerinde kisilerin
inanclarmin da etkisi oldugu diisiintilmektedir. Ciinkii kisilerin inan¢ ve degerleri
hayatlarin1  yonlendiren, karsilasabilecekleri durumlara yonelik davranislarimi
sekillendiren 6nemli bir unsurdur. Bu anlamda kisilerin finansal gereksinimlerinde de
dini hiikiimler dogrultusunda karar almasi gerekecektir (Turan & Demirci, 2019, 260-261).
Ogzellikle dini hassasiyeti bulunan ve faiz disinda yatirim araci arayisinda olan bireylerin
Islami finansa dayali Islami finansal tiriinleri tercih ettikleri goriilmektedir. Ahmad vd.
(2020), son 20 yilda Islami finansin, etki alanmi genisleterek finans ve bankacilik
sektdriinde pek cok yeni Islami finans {iriiniinii hem Miisliiman hem de gayrimiislim
bireylerin hizmetine sundugunu belirtmistir. Bu hususta sukuk, icare, mudarebe, tekafiil,
teverruk, murabaha, karz-1 hasen, miisareke, selem ve istisna gibi fslami finans sistemi
araglari tasarruf sahiplerinin hizmetine sunulmustur.

Razak & Abdullah (2015) Islami finansal okuryazarlik kavramini, zekat, vesayet,
finansal planlama (din temelli yatirim, emeklilik planlari, tekafiil), hayirsever bagislar
(sadaka, vakif) ve Islam miras hukukundan meydana gelen temel ya da finansal servet
yonetimi seklinde ifade etmislerdir. Bir bagka tanima gore Islami finansal okuryazarhigs,
bireylerin Islami iiriin ve hizmetlere iligkin bilgi edinme, finansal kararlarin alinmasinda
Islami finansin temel kaidelerine uygun bicimde davranislar sergileme yetenegidir. islami
finansal okuryazarlikta kisilerin, Islami finansin esas aldig ilkeler ve yararlandig:
yontemlere dair bilgi seviyeleri iizerine odaklanilir (Antara vd., 2016, s. 199). Islami
finansal okuryazarligr kisilerin, Islami finansal kavram ve iiriinlere yonelik finansal
egitim almasi ya da deneyimleyerek elde edebilecekleri bilgi birikimidir (Abdullah ve
Anderson, 2015, s. 4). Odabasi'na (2014) gore Islami finansal okuryazarlik; bireylerin
Islami finansa ait kavramlar: Ogrenerek yorum yapmasint ve ¢Oziim sunmasin,
karsilagilacak finansal riskler ve sunulan alternatifler igerisinden tercihte bulunabilecek
kadar uzmanlk kazanmasmi, kisilerin savurganliktan uzaklasip finansal refaha
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erisebilmesi i¢in harcamalarini dengeli yapmasini ve bu kazanimlarin sonucunda Islami
finansal sisteme bagli kalmasini saglamalidir.

Abdulrahim, Rosemaliza & Hamed (2016), bireylerin Islami finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeye yonelik yaptiklari ¢calismada dindarligin en etkili etken oldugu
sonucuna ulasmuglardir. Bu nedenle kisilerin Islami finansa iligkin farkindaliga sahip
olmasi, mevcut Islami tiriinlere yonelik bilgi edinmeleri, tasarruflarini ve yatirimlarmi
Islami kaidelere uygun degerlendirmeleri adina Islami finansal okuryazarlik ¢ok onemli
goriilmektedir (Altundere, 2017, s. 247). Insanlarin Islami finansal okuryazarlik
durumlarinin tespit edilmesi bagta finans piyasalar1 olmak iizere pek ¢ok alanda yapilacak
calismaya 1s1k tutacaktir. Bu calisma ile Islami finansal okuryazarlik alanma 6nemli
katkilar saglanacagi diistiniilmektedir.

[slami finansal okuryazarlik ekonomik sistem igerisinde yer alan herkesi
etkilemektedir. Ciinkii bireylerin yanls finansal kararlar vermesi sadece kendilerinin
degil ayn1 zamanda toplumun da refahinin olumsuz etkilenmesine yol a¢gmaktir. Bu
hususta kisilerin Islami finansal iiriinlere iliskin dogru finansal kararlar alabilmeleri en
azindan temel diizeyde Islami finansal okuryazarliga sahip olmalarini gerektirmektedir.
Bu dogrultuda kisilerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin arastirilmasi énemli
goriilmektedir. Literatiirde Islami finansal okuryazarhiga iliskin calisma sayisinin yetersiz
oldugu anlagilmaktadir. Ozellikle bdlgesel baglamda ele alinan galigma sayist da kisith
kalmaktadir. Bu caligma ile TR72 Bolgesinde hizmet veren kamu personellerinin Islami
finansal okuryazarlik diizeylerinin cinsiyet, gelir, medeni durum, yas, egitim, ¢alisma
siiresi, tasarruf yapma, istihdam durumu degiskenlerine gore incelenmesi amaglanmuistir.
Calisma grubunda yer alan bireylerin Islami finansal okuryazarhiga iliskin goriislerinin
bazi sosyo-demografik degiskenler acisindan incelenmesinin literatiirde onemli bir
boslugun doldurulmasma katki saglayacagr diisiiniilmektedir. Bu amaglar
dogrultusunda, kamu personellerinin Islami finansal okuryazarlik gériislerine yonelik su
sorulara cevaplar aranacaktir:

1- Islami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin cinsiyetine gore anlaml
farklilik gosterir mi?

2- fslami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin medeni durumuna gére
anlamli farklilik gosterir mi?

3- Islami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin aylik tasarruf yapma
durumuna gore anlamli farklilik gosterir mi?

4- Islami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin yasina gore anlaml
farklilik gosterir mi?

5- Islami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin egitim diizeyine gore
anlamli farklilik gosterir mi?

6- Islami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin kamu kurumlarinda
calisma siiresine gore anlaml farklilik gosterir mi?

7- Islami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin istihdam durumuna gore
anlamli farklilik gosterir mi?

8- Islami finansal okuryazarlik diizeyi kamu personelinin aylik gelirine gore anlaml
farklilik gosterir mi?

2. Literatiir Incelemesi

Antara vd. (2016), Islami finansal okuryazarliga yonelik ¢alisma sayisinin oldukga
sinirli oldugunu ifade etmislerdir. Literatiirde finansal okuryazarliga yonelik pek ¢ok
sayida galisma bulundugu fakat Islami finansal okuryazarliga iliskin yapilan galisma
sayisinin yeterli olmadig1 gortilmektedir. Yapilan arastirmalarda daha ¢ok bireylerin
Islami finansal okuryazarhik diizeyleri ve Islami finansal okuryazarligi etkileyen
faktorlerin incelendigi belirlenmistir.

Siti (2014), &grencilerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinde etkisi olan
demografik ve psikolojik faktorleri belirlemek i¢in Malezya Utara Universitesi'nde bir
aragtirma yapmaistir. Calismada Finans ve Bankacilik boliimiinden 200 6grenciye ulasilmig
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ve Ogrencilerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerine 3 tane psikolojik faktoriin
(finansal memnuniyet, umutsuzluk, dini degerler) etki ettigi tespit edilmistir. Ayrica
arastirmada 3. siif 6grencilerinin 1. ve 2. sinif 6grencilerine gore, erkeklerin de kizlara
gore Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Abdillahi
(2015), Malezya Utara Universitesinde hizmet veren Miisliiman personellerin Islami
finansal okuryazarliklar1 ile emeklilik planlamalar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Abdillahi (2015) arastirma kapsaminda 230 kisiye ulasmistir. Calisma sonucunda,
bireylerin Islami finansal okuryazarlik diizeyleri ile emeklilik planlamalar1 arasinda
anlamli bir iliskinin oldugu ve emeklilik planlamasinin gelir diizeyi ve cinsiyet
degiskenlerinden etkilendigi sonucuna ulagmaistir.

Abdullah & Anderson (2015) banka ¢alisanlar: iizerine bir arastirma yapmislardir.
Caligmada bireylerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinde, menkul kiymet
yatirimlarini belirleyen unsurlar, slami finansal okuryazarlik, fslami finansal iirtinlere
yonelik tutum, konvansiyonel bankacilik tiriinlerine bakis, fslami bankacailik {irtinlerine
bakis agisy, kisisel finansal yonetimin etkisi, ailelerin Islami finans tiriin ve hizmetlere dair
etkisi, varlik yonetimi ve planlamasi, bankacilik iiriinlerine bakis agis1 ve bireysel finans
yonetimine dair tutumlar faktorlerinin etkili oldugu belirlenmistir. Er vd. (2015),
Karadeniz Teknik Universitesi’'nde egitim goren 6grencilerin Islami finansal okuryazarlik
bilgi seviyelerini incelemislerdir. Arastirmada ilahiyat Fakiiltesi ve Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi'nden 326 6grenciye ulasilmistir. Calisma sonucunda, Islam iktisad:
konusunda ders almis veya bu konuda bir etkinlige katilmis dgrencilerin, Ilahiyat
fakiiltesi 6grencilerinin ve erkek &grencilerin diger 6grencilere gore daha fazla Islami
finansal okuryazarliga sahip olduklari bulgusuna ulasilmstir.

Rahim vd. (2016), Malezya Utara Universitesi'nde 200 ogrenci ile yaptiklar
aragtirmada, 6grencilerin Islami finansal okuryazarlik seviyelerinde birinci sirada etkili
olan faktoriin dindarlik oldugunu, ikinci sirada umutsuzluk ve {igiincii sirada finansal
doyum faktdriiniin geldigini tespit etmislerdir. Sardiana (2016) ise yaptig1 arastirma ile
slami finansal okuryazarligin, Islami finansal {irtinlere iliskin bilgi, 6zgiiven ve finansal
driin ozelligini anlama seklinde 3 boyuttan meydana geldigini ifade etmistir. Islami
finansal iiriinlerin 6zelliklerini anlama kabiliyeti ve dzgiiven boyutlarinin Islami finansal
driin tercihinde etkisinin bulunmadigini fakat Islami finansal {iriin bilgisinin Islami
finansal iiriin tercihinde 6nemli etkisinin bulundugunu belirlemistir.

Zaman vd. (2017), Pakistan'in Lahor sehrinde yasayan 300 banka muiisterisine
ulasarak yaptiklari ¢calismada, bireylerin Islami finansal okuryazarlik seviyeleri ile Islami
finansal okuryazarligin Islami bankacilik hizmetlerinin benimsenmesine olan etkisini
yapisal esitlik modeliyle incelemislerdir. Calismada, kisilerin Islami bankacilik sistemi ve
bu bankalarin sundugu hizmetin mesruiyeti, {iriin ve hizmet ile miisteri kalitesi gibi
konularda endiselendikleri tespit edilmistir. Ayrica kitleler arasinda Islami bankaciligin
megruiyetinin, miisteri hizmetlerinin, egitim diizeyinin ve hizmet kalitesinin Islami
bankacilik hizmetlerini benimseme oranini etkiledigi bulgularima ulasilmistir. Comlekgi
(2017), bireylerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerini arastirdifi calismada 401
katilm bankas: miisterisine ulasmistir. Arastirmada katilimclarm Islami finansal
okuryazarlik seviyelerinin ¢ok diisiik oldugu ve katilimcilarin Islami finansal
okuryazarlik diizeylerinin meslek, cinsiyet, gelir diizeyi, egitim, yas ve cinsiyet
degiskenlerine gore anlamli farklilik sergiledigi belirlenmistir.

Durmus & Yardimcioglu (2018) Sakarya Universitesi Hahiyat Fakiiltesi ogrencileri
{izerine yaptiklar1 galisma ile 6grencilerin finansal okuryazarlik ve Islami finansal
okuryazarlik seviyelerini arastirmislardir. 269 katilimcidan elde ettikleri veriler ile
[lahiyat Fakiiltesi 6grencilerinin oldukga diisiik diizeyde Islami finansal okuryazarhiga
sahip olduklarimi1 belirlemislerdir. Bekereci vd. (2018), Kahramanmaras Siit¢ii Imam
Universitesi Hahiyat Fakiiltesi ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nden 640 Ogrenciye
ulasarak yaptiklari calisma ile Islami finansal okuryazarlik seviyesi ve bunda etkisi olan
psikolojik  faktorlerin tniversite Ogrencilerine yonelik etkisini incelemislerdir.
Arastirmada Islami finansal okuryazarlik seviyesinin inang¢ ve finansal uygulama
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agisindan farklilastig1 bulgusuna ulasilmistir. Ayrica mali boyutun dindarlik ve finansal
uygulamada, caresizlik boyutunun ise dindarlik ve inang egiliminde anlaml etkilerinin
oldugu tespit edilmistir.

Setyowati vd. (2018), Endonezya’'nin Solo sehrinde yasayan kisilerin Islami finansal
okuryazarlik diizeyi ile Islami finansal okuryazarligin bireysel finansal planlamaya iliskin
etkisini en kiiciik kareler yontemiyle incelemislerdir. Arastirmada 313 kisiye ulasilmus,
katilimcilarin Islami finansal okuryazarlik seviyelerinin cok yiiksek oldugu ve yiiksek
diizeyde Islami finansal okuryazarliga sahip bireylerin kigisel mali durumlarini ¢ok iyi
yonetebildigi sonucuna varilmistir. Islah (2018), TR 63 bolgesinde (Osmaniye,
Kahramanmaras, Hatay) 671 katilimci ile yaptigi calismada, bireylerin Islami finansal
okuryazarlik diizeylerini ve bu diizeyde demografik 6zelliklerin etkisini, katilimcilarin
baz finansal egilim, davranig ve tutumlariyla Islami finans okuryazarlig arasinda olusan
iliskiyi incelemistir. Arastirmada bireysel yatirimcilarin diisiik diizeyde Islami finans
okuryazarligina sahip oldugu goriilmistiir. Ayrica katilimcilarin Islami finansal
okuryazarlik diizeylerinin cinsiyet, hane halki toplam geliri, idari agidan yasanilan yer ve
faaliyet gosterilen ekonomik sektor degiskenlerine gore degismedigi; yas, egitim diizeyi
ve ikamet edilen il degiskenlerine gore de degistigi tespit edilmistir.

Albaity & Rahman (2019) Birlesik Arap Emirlikleri'nde 350 banka miisterisine
ulasarak yaptiklar1 ¢alisma ile Islami finansal okuryazarhigin, Islami bankaciliga iliskin
farkindaligin, tutumun, faydanm, maliyetin ve itibarin potansiyel miisterilerin Islami
bankacilig1 kullanma niyetlerine olan etkisini incelemislerdir. Arastirmada, bireylerin
yiiksek diizeyde Islami finansal okuryazarliga sahip oldugu ve y1, gelir diizeyi ile cinsiyet
degiskenlerinde is deneyiminden kaynakli o6nemli farkliliklarin bulundugu tespit
edilmistir. Islami bankaciliga iliskin farkindalik, tutum ve itibarin bu bankacilig:
kullanma niyetini 6nemli diizeyde etkiledigi fakat fayda ve maliyetin ise etkilenmedigi
sonucuna ulagilmistir.

Daradkah vd. (2020), Islami bankacilik hizmetlerinde finansal okuryazarligm
kapsami ve demografik degiskenlerin bu bankacilik tiiriine yonelik etkisini Urdiin’de
arastirmiglardir. Calismada 385 kisiye ulasilarak elde edilen veriler lojistik regresyon
analizi ve parametrik olmayan testlerle incelenmistir. Arastirmada, egitim diizeyi, ikamet
edilen bolge ve calisma alaninin Islami finansal okuryazarlik diizeyi tizerinde pozitif
etkisinin oldugu ve egitim diizeyi, ikamet edilen bélge ile ¢alisma alani kategorilerinin
ortalamalar: arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin bulundugu tespit edilmistir.

Altundere Dogan (2020), Islami finansal okuryazarlik seviyesinin finansal tercihlere
etkisini ikili lojistik regresyon yontemiyle arastirdigi calismada, Istanbul Sebahattin Zaim
Universitesi'nde 363 lisans dgrencisine anket uygulamistir. Aragtirma sonucunda, Islami
finansal okuryazarlik seviyesindeki artisin Ogrencilerin katilim bankaciligini tercih
etmeleri tizerinde pozitif bir etkiye yol acacag1 bulgusuna ulasilmistir. Yildiz (2020) ise
kisilerin Islami finansal okuryazarlik diizeyi ile katilim bankasi tercihleri arasindaki
iliskiyi incelemistir. Calismada 479 kisiye ulasilarak, katillm bankasi miisterisi olan
bireylerin geleneksel banka miisterisi olanlara gore daha fazla Islami finansal iiriin
bilgisine sahip oldugu ve Islami finans boyutlarinda olusacak artisin diger boyutlar1 da
olumlu yonde etkileyecegi sonucuna ulasilmistir.

Yildirrm  (2020), idari ve akademik personelin Islami finansal okuryazarlik
seviyelerini tespit etmek icin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi personellerine yonelik
bir arastirma yapmuistir. Calismada 212’si akademik ve 151'i idari olmak {izere toplam 363
kisiye anket uygulanmistir. Arastirmada, katihmcilarin oldukga diisiik seviyede islami
finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklar1 ve finansal araglar konusunda erkeklerin
kadinlara gore daha bilgili olduklari belirlenmistir. Ayrica galismada, katilimeilarin Islami
finansal okuryazarlik diizeyi ile gelir araligi, medeni durum, egitim, cinsiyet ve yas
degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir. Durak vd. (2020), Diizce
Universitesi'nde egitim goren 6grencilerin Islami finansal okuryazarlik diizeyleri ile bu
okuryazarligin girisimcilik egilimine etkisini arastirmislardir. Calismada ﬂahiyat; Isletme
ve Miihendislik Fakiilteleri'nden 513 6grenciye anket uygulanmistir. Arastirmada, Islami
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finans dersi alan 6grencilerin yiiksek diizeyde Islami finans okuryazarligina sahip oldugu
ve katilimcilarin genelinde Islami finansal bilgi ve okuryazarlik seviyesinin cok diisiik
oldugu sonucuna ulasilmistir. Erdogan (2020), Istanbul’da katilim bankasi miisterisi olan
110 kisi ile yaptig1 calismada, katilim bankasi miisterisi olan bireylerin Islami finansal
okuryazarlik seviyeleri ile katilim bankacilig1 kullanan kisilerin tutumunu ve yatirim
tercihlerinde Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin etkisini incelemistir. Arastirmada,
katilimcilarin genel olarak yiiksek diizeyde Islami finans prensiplerine iligkin bilgiye
sahip oldugu ve yatirim icin katilim bankalarmi diisiindiikleri bulgularina ulasilmistir.
Ayrica katiimcilarin Islami finans tiriinleri ve bilgi diizeyi, katilim hesaplari, finansal
tutum ve davranis faktorlerinin hesap tiirii, banka sayisi, cinsiyet, yas ve medeni durum
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Kevser & Dogan (2021) yaptiklari calisma ile bireylerin Islami finansal okuryazarlik
diizeyi ile bunda etkisi olan faktorleri incelemislerdir. Calisma kapsaminda Tiirkiye'de
yasayan 18 yas ve iizeri toplam 479 katiimciya ulasmislardir. Arastirmaya katilan
kisilerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Ayrica
Islami finansal okuryazarlik diizeyi {izerinde katilim bankas1 miisterisi olma, yas, medeni
durum, meslek ve cinsiyet gibi faktorlerin etkisinin oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Saray & Giingdr (2023), 18 yas ve iizeri bireylerin Islami finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemek icin Tokat’ta bir arastirma yapmislardir. Calisma kapsaminda 389
kisiye anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda, katihimailarin diisiik diizeyde Islami
finansal okuryazarliga sahip olmasina karsin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek
oldugu bulgusuna ulagilmigtir. Ayrica katiimecilarin Islami finansal okuryazarlik
seviyelerinin gelir, cinsiyet, egitim, yas ve medeni durum degiskenleri agisindan farklilik
gosterdigi belirlenmistir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Yoéntemi

Arastirmada nicel arastirma yonteminden yararlanilmis olup arastirilmak istenen
problemin mevcut durumunu ortaya koymak adma “Betimsel Yontem” arastirma
yontemi olarak tercih edilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini, TR72 Bolgesi'nde (Sivas, Kayseri, Yozgat) calisan kamu
personelleri olusturmaktadir. Memurlar, genellikle esnaflik veya tliccarlik gibi ticari
faaliyetlerde bulunamazlar. Bu nedenle elde ettikleri kazanglar1 degerlendirme
hususunda 0©zel sektdr calisanlarina gore daha dezavantajli bir konumda
bulunmaktadirlar. Ancak alacaklar1 dogru finansal kararlar ile ek gelir elde edebilirler.
Ayrica kamu calisanlari toplumun 6nemli bir kesimini olusturmakta ve aymn belirli
giinlerinde diizenli aldiklar1 maas nedeniyle genel anlamda aylik tasarruf yapabilme ve
yatrim imkanma sahiptirler. Ulkemizdeki kamu calisan sayist goz oniinde
bulunduruldugunda bu kisiler aldiklar1 kararlarla finans piyasalarinda etkin rol
oynayabilmektedir. Tiim bu nedenlerden 6tiirii arastirma kamu calisanlarina yonelik
yapilmistir. Arastirmanin TR72 Bolgesi'nde yapilmasinda ise zaman ve maliyet kisitlar:
etkili olmustur.

2023 yili sonu itibariyle Kayseri ilinde ¢alisan kamu personeli sayis1 62.630, Sivas
ilindeki kamu personeli say1s1 33.784 ve Tokat ilindeki kamu personeli sayis1 ise 28.581"dir
(www.veri.sgk.gov.tr, 2024). Bu durumda anakiitle biiytikliigii 124.995 olarak tespit
edilmistir. Orneklem biiytikliigiiniin hesaplanmas: igin anakiitle eleman sayisinin
bilinmesi durumu formiulii kullanilmigtir (Arslan & Demir, 2022, s. 72-73). S6z konusu
formiilde 0.95 giivenilirlikle minimum &rneklem biiytiikliigiiniin 383 oldugu sonucuna
ulagilmistir.

Calismanin bilimsel yayin etigi kurallarina uygunlugu igin Sivas Cumbhuriyet
Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kuruluna
basvurulmustur. Kurul, 23.11.2023 tarihinde yaptig1 inceleme sonucunda 2023/1 sayili
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karar ile ¢calismanin etik olarak uygun olduguna karar vermistir. Zaman ve maliyet
kisitlar1 basta olmak tizere, TR72 Bolgesi'nde ¢alisan kamu personellerinin tam listesine
ulasilamadigindan 6rneklem birimlerinin olusturulmasinda kolayda 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir. Hazirlanan anketler 5 Ocak 2024-15 Subat 2024 tarihleri arasinda 386
katilmciya ulasilarak goniillii katilm  ilkesine gore yiiz yiize uygulanmistir.
Katilimcilardan 193’11 Kayseri ilinden olup 104’11 Sivas ilinden ve 89'u da Tokat ilindendir.

3.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada, veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan tasarlanan ve iki
boliimden olusan anket kullanilmistir. Anketin birinci boliimiinde, g¢alismaya katilan
kamu personellerinin kisisel 6zelliklerini yansitan; cinsiyet, medeni hal, yas, egitim
diizeyi, calisma stiresi, gelir, istthdam durumu ve aylik gelirin bir kisminin tasarruf edilip
edilmedigi sorularia yer verilmistir. Tkinci boliimde ise finansal okuryazarlik ve Islami
finansal okuryazarhik ile ilgili literatiirden faydalanilarak olusturulan “Kamu
Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”
kullanilmistir. Olcek maddeleri olusturulurken Abdullah & Anderson (2015), Antara vd.
(2016), Hidajat & Hamdani (2016), Durmus & Yardimcioglu (2018), Er & Cetintas (2018),
Islah (2018), Erdogan (2020) ve Yildirim'in (2020) calismalarindan faydalanilarak 29
madde revize edilerek ¢alismaya dahil edilmis ve arastirmaci tarafindan da Olcege 16
madde eklenmistir. 45 madde ve dort alt boyuttan (islami finans araci, finansal davranis,
Islami finansal bilgi, finansal tutum) olusan Olgek 5’li Likert tipindedir. Katiimcilardan,
Olcekte bulunan ifadelere; kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, Kkararsizim,
katiliyorum veya kesinlikle katilryorum seklinde goriis belirtmeleri istenmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda 386 kisiye anket uygulanmistir. Ancak 6zensiz, yanlis veya
eksik cevaplanan 76 anket analizden ¢ikarilmis ve geriye analiz i¢in uygun olan 310 anket
kalmistir. Verilerin analizi SPSS 27.0 Istatistik paket programi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Calismada kullanilan “Kamu Personellerinin Islami Finansal
Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nin tamami ve Olgekte yer alan her bir
boyutun Cronbach o katsayis1 hesaplanarak oOlgegin giivenirligi incelenmistir.
Kolmogorov-Smirnov Normallik testi sonucunda olgekte yer alan dort faktor ve dlgegin
tamamina iliskin ortalama puanlarin normal dagilima sahip olmadig1 belirlenmistir
(p<0,05). Verilerin normal dagilima sahip olmamasi nedeniyle nonparametrik istatistiksel
yontemlerden faydalanilmistir. Bu dogrultuda ikili grup ortalamalari arasindaki farklilik
Mann-Whitney U testi ile ii¢ veya daha fazla grup ortalamalar1 arasindaki farklilik ise
Kruskal Wallis H testi incelenmistir.

4. Bulgular

4.1. Arastirma Olceginin Yap1 Gegerligine iliskin Bulgular

Arastirmada kullanilan “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nin yapi gegerliligini tespit etmek adina agimlayict
faktor analizi (AFA) yapilmistir. Raykov & Marcoulides’e (2008) gore, agimlayici faktor
analizi ile arastirmaci, Olgiilecek psikolojik yapiya iliskin 6ngorii kazanmakta ve ¢ok
sayida degiskeni daha az sayida faktorle iliskilendirebilmektedir. AFA'nin bir veri setine
uygulanabilmesi igin yeterli 6rneklem biiyiikliigiine sahip olmasi ve verilerin agimlayic
faktor analizine uygun olmasi gerekir. Bu dogrultuda verileri incelemek adina Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) katsayisi hesaplanarak Bartlett Kiiresellik Testi yapilmistir. Analiz
neticesinde, KMO katsay1 degerinin (0,87) oldugu ve Bartlett Kiiresellik testi sonucunda
ise X?=10303,79; p=0,000<0,001 oldugu belirlenmistir. Bu bulgulara gore, faktor analizi
i¢in 6rneklem biiyiikliigiiniin “iyi” diizeyde yeterli oldugu ve verilerin agimlayici faktor
analizine uygun oldugu sonucuna ulasilmistir (Tavsancil, 2010, s. 50). Daha sonra 6lgegin
45 maddeden olusan faktdr yapisinin belirlenmesi i¢in Temel Bilesenler Analizi ve
Varimaks Rotasyon yontemlerinden faydalanarak AFA yapilmistir. Genel bir kural
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olarak, aragtirmacilar daha ¢ok sonuglarin genellenebilirligi ile yani gelecek igin en uygun
¢ozuimle ilgileniyorlarsa dik dondiirme tavsiye edilir. Arastirmacilarin, dik dondiirme
i¢in Varimax veya Quartimax tekniklerinden birini siklikla tercih ettikleri goriilmektedir.
Cok faktorlii yapinin sdz konusu oldugu durumlarda Varimax tekniginin kullanilmas:
onerilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2002, s. 477). Tim bu nedenlerden otiirii ve daha az
degiskenle faktor varyanslarinin maximum olmasimi saglamak amaciyla Varimax
dondiirme yontemi tercih edilmistir. Tablo 1’de AFA sonras: elde edilen bulgulara yer

verilmigtir.

Tablo 1. Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin incelenmesi Olgegi AFA Sonuglari

.5 E
3 £
&) ) a <
Y sty < >
Maddeler ve Boyutlar 2 3 > 5
N [ ]
,§ 0 > =
Islami Finans Araci Boyutu
Islami finans sisteminde swap, opsiyon, futures ve forward gibi finansal araglar yer 0,797
almamaktadr.
Kar /zarar paylasimi esasmna (Mudaraba) gore ortaklik kurulmasi Islam dinine gore 0,796
uygundur.
Selem (para pesin mal veresiye akdi) Islami finans kurulusunca yapilmas1 uygundur. 0,794
Islami sigortacilikta (tekafiil) primler goniilliiliik esasina gore toplanir. 0,779
Sukuk ticari bir malin menkul kiymetlestirilerek sertifikalarla sattmidar. 0,773
Mudaraba esasina gore olusacak zararlardan sadece sermaye saglayan taraf 0,767
sorumludur. ) ) Ne)
Miisareke (kar/zarar paylasimi) esasina gore Islami finans kuruluslar1 borg verebilir. 0,765 % E\ E\
Miisareke yalnizca bir tarafin sermayeye katildig: ortaklik tiiriidiir. 0,758 = & &
Karz-1 Hasen (yardim amagh borg) Islami finans kurulusunca yapilabilir. 0,757
Karz-1 Hasen ile bor¢lanan biri yalnizca baslangigtaki borg tutarini 6demekle 0,743
yikiimlidir.
Istisna igleminin uygulanabilmesi icin fiyatin bagtan sabitlenmis olmasi gerekir. 0,739
Icara (finansal kiralama iglemi) Islami finans kurulusunca yapilabilir. 0,735
Icara esasina gore kiralanan varlik genellikle kiralayanda kalur. 0,700
Murabaha (ticari igslemleri finanse etme) islemi Islami finans kurulusunca yapilmasi 0,676
uygundur.
Finansal Davranis Boyutu
Odemelerimi (fatura, kredi kart1 vb.) gecikme faizi/iicreti 5dememek i¢in zamaninda 0,817
yaparim.
Gelirimi en iyi sekilde ynetirim. 0,806
Harcama planimi belirli periyotlara (giinliik, haftalik, aylik) gore yaparim. 0,769
Harcama yaparken kontrollii davranmaya 6zen gosteririm. 0,761
Aylik 6deyebilecegim miktara gore borglanirim. 0,740
Her ay diizenli bir sekilde tasarruf yaparim. 0,732 -« -
Ev, araba vb. varliklar1 satin alabilmek i¢in birikim yaparim. 0,727 g N =
Beklenmedik durumlarda (hastalik, issizlik vb.) kullanmak icin bir miktar birikim 0,726 N o g
bulundururum.
Mevcut finansal durumum yiiksek miktarda bor¢glanmamu etkiler. 0,721
Harcama yapmak yerine finansal varlik satin alarak tasarruf yapmayi isteyebilirim. 0,719
Birikimlerimi Islami esaslara gore degerlendiririm. 0,671
Katilim bankalarmin kredi maliyeti fazla olsa bile bu bankalar1 tercih ederim. 0,670
Islam dinine uygun hizmet ve faaliyet alanlarinda degerlendirilen fonlara yatirim 0,634
yaparim.
Islami Finansal Bilgi Boyutu
Faiz biitiin dinlerde yasaklanmigtir. 0,858
Islami finans faizsiz bir sisteme sahiptir. 0,841 g § %
Aldatmak ve belirsizlige Islami finansta izin verilmemistir. 0,744 S\ :‘ go'@:
Islami finansta miilkiyetine/kontroliine sahip olunmayan bir iiriin satilabilir. 0,737
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Islami finansin amaglarindan biri servetin korunmasidir. 0,728
Bankacilik sektoriince uygulanan faiz enflasyon oranina esit ise Islami bakimdan 0,721
faizin haram olmasi hiikmii kalkar.
Islami bankanin pesin alarak vadeli satig yapmasi sonucunda anaparanin diginda 0,693
O0denen miktar bankanin karidur.
Katilim bankalarinca kar payi olarak dagitilan tutar faiz degildir. 0,682
Islami finans kurulusu yalnizca Islam dininde uygun goriilen sektorleri finanse 0,680
edebilir.
Islami finans sisteminde yasal ticari islemler ve yatirimlar ile elde edilen paranin ve 0,666
odiillerin, olusan risklerin paylasilmasi 6nemlidir.
Mevcutta olmayan fakat gelecekte iiretilecek bir malin satis1 Islami finans 0,580

kurulusunca yapilmasi uygundur.

Finansal Tutum Boyutu

Diizenli yatirim yaparak uzun vadeli hedefler gerceklestirilebilir. 0,845
Gelecege dair finansal hedeflere sahip olmak gerekir. 0,834
Gelecekte karsilagilabilecek olumsuz durumlar icin tasarruf yapmak onemlidir. 0,821 o o =
Paramizi nasil yonettigimiz gelecegimizi etkilemektedir. 0,788 ! = 2
Aylik harcama kontroliiniin yapilmas: énemlidir. 0,776 = o Lo
Odeme zamani gelen bor¢ miktarinin tamamini 6demek gerekir. 0,765
Finansal iglemlerin Islam dininin kurallarina uygun yapilmasi énemlidir. 0,635

AFA sonrasi olusan yapida faktorlerin sahip oldugu 6z deger, en iyi yapinin elde
edilmesinde yararlamilan onemli bir kriterdir. 1’den biiyiik 6z degere sahip olan
faktorlerin dlgekte kalmasi daha uygun goriilmektedir (Netemeyer vd., 2003). Tablo 1'de
goriildiigii iizere, agimlayici faktor analizi sonucunda, Kamu Personellerinin Islami
Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi igin 6z degeri 1’den biiyiik olan
dort faktor ortaya ¢ikmistir. Bu faktorlere “Islami finans arac1”, “finansal davranus”,
“Islami finansal bilgi” ve “finansal tutum” adlar verilmistir. Islami finans araci
boyutunda yer alan maddelerin faktor yiik degerleri (0,676)-(0,797) arasinda bulunurken,
finansal davranis boyutunda (0,634)-(0,817) arasinda, Islami finansal bilgi boyutunda
(0,580)-(0,858) arasinda ve finansal tutum boyutunda ise (0,635)-(0,845) arasinda yer
almustir. Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda, tiim maddelerin faktor yiik degerlerinin
yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir (Comrey & Lee, 1992, akt. Dede & Yaman, 2008).
Faktorlerin agikladiklar: varyans oranlari Islami finans araci faktorii icin %23,54, finansal
davranig faktorii igin %12,99, Islami finansal bilgi faktorii icin %11,70 ve finansal tutum
faktoriiicin ise %9,76 seklinde hesaplanmuistir. Elde edilen 45 madde ve 4 faktorden olusan
yapinun ise toplam varyansin %58,01’ini agikladig1 sonucuna ulagilmistir.

4.2. Arastirma Olgeginin Giivenirligine iliskin Bulgular

Arastirmada kullanilan 6l¢egin giivenilir bir yapida olmasi énemli goriilmektedir.
Olgekte yer alan maddelerin homojenligini belirlemek adina genellikle aragtirmacilar
tarafindan ¢ok fazla tercih edilen Cronbach a katsay1 degerleri incelenmistir (DeVellis,
2021). Bu dogrultuda, Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin
Incelenmesi Olgegi ve alt boyutlar icin Cronbach a katsay1 degerleri hesaplanmis ve
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Olgek ve Alt boyutlarina Ait Cronbach a Katsayilari

Faktor Gruplari Madde Sayis1 Cronbach a Degeri
slami Finans Araci 14 0,947
Finansal Davranig 13 0,931
Islami Finansal Bilgi 11 0,908
Finansal Tutum 7 0,894
Olgegin Tamami 45 0,905

Tablo 2’de goriildiigii iizere, dlgegin tamamina iliskin Cronbach a degeri (0,905)
seklinde bulunmustur. Olgegin Islami finans araci faktorii icin bu deger (0,947), finansal
davranis faktorii i¢in (0,931), Islami finansal bilgi faktorii i¢in (0,908) ve finansal tutum
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faktorii icin de (0,894) oldugu goriilmektedir. Olgegin tamamina ve tiim alt faktorlerine
iliskin bu degerlerin 0,8’den biiyiik olmasi nedeniyle arastirma oOlgeginin “yiiksek
giivenilirlikte” oldugu ifade edilebilir (Tavsancil, 2010, s. 29).

4.3. Demografik Bulgular

Tablo 3'te calismaya katilan kamu personellerinin demografik Ozelliklerine ait
bulgulara yer verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine fliskin Sonuglar

Degiskenler ‘ N ‘ Yiizde % Degiskenler | N | Yiizde %
Erkek 180 58,1 Evli 231 74,5
Cinsiyet Kadin 130 41,9 Medeni Hal Bekar 79 25,5
Genel Toplam 310 100,0 Genel Toplam 310 100,0
18-29 yas 84 27,1 Lise ve alt1 29 9,4
30-44 yas 138 44,5 Onlisans 101 32,6
Yas 45-59 yas 58 18,7 Egitim Durumu Lisans 144 46,5
60 ve tistil 30 9,7 Lisansustii 36 11,6
Genel Toplam 310 100,0 Genel Toplam 310 100,0
23000 TL'den az 53 17,1 5 yildan az 54 17,4
23000-31999 TL
149 48,1 5-10 y1l 75 24,2
arast
Kamu
Ayhik 32000-49999 TL
. 82 26,5 Kurumlarinda 10-15 y1l 105 33,9
Gelir arasi
Toplam
50000 TL ve ..
L 26 8,4 Calisma Siiresi 15-20 y1l 45 14,5
tzeri
Genel Toplam 310 100,0 20 yildan fazla 31 10,0
Kadrolu 201 64,8 Genel Toplam 310 100,0
istihdam Sozlesmeli 68 21,9 Evet 254 81,9
. Gelirden
Durumu Isci 41 13,2 Hayir 56 18,1
Tasarruf Yapma
Genel Toplam 310 100,0 Genel Toplam 310 100,0

Tablo 3'te goriildiigii tizere katilimcilarin; %58,1'1 erkek ve %41,9'u kadindir; %27,1'i
18-29 yas araliginda, %44,5'i 30-44 yas araliginda, %18,7’si 45-59 yas araliginda ve %9,7’si
ise 60 yas veya tlizerindedir. Katilimailarin %17,1’i aylik 23.000 TL'den az bir gelire
sahipken %48,1'inin 23.000-31.999 TL arasi, %26,5'inin 32.000-49.999 TL aras1 ve
%8,4'lintin ise 50.000 TL ve {izeri bir geliri bulunmaktadir. Calismaya katilan kamu
personellerinin  %64,8’inin kadrolu, %21,9unun sozlesmeli ve %13,2’sinin ise isci
statiisiinde istthdam edildigi; %74,5inin evli ve %25,5'inin ise bekar oldugu tespit
edilmistir. Katilimcilarin %9,4'1 lise ve alt1 bir okuldan mezun olup %32,6’s1 6nlisans,
%46,5'i lisans ve %11,6’s1 da bir lisansiistii programdan mezun olmustur. Bu kisilerin
%17,4'tintin kamu kurumlarinda toplam calisma siiresi 5 yildan az iken %24,2’sinin 5-10
yil arasinda, %33,9"unun 10-15 y1l arasinda, %14,5’inin 15-20 y1l arasinda ve %10’unun da
20 yildan daha fazla oldugu saptanmistir. Arastirmaya katilan kamu personellerinin
%81,9'u her ay gelirlerinden bir miktar tasarruf yaptiklarini ifade ederken %18,1'i ise
tasarruf yapmadiklarmi belirtmistir.

4.4. Cesitli Degiskenler A¢isindan Anlamlilik Analizlerine iliskin Bulgular

Calisma verilerinin normalligini tespit etmek adina Kolmogorov-Smirnov Normallik

Testi yapilarak faktorlere ait ortalama puanlar ile varyasyon katsayilari hesaplanmistir
(Tablo 4).
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Tablo 4. Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi Sonuglar1
Kolmogorov-
.. Smirnov Normallik
Faktor n Ortalama Standart Varyasyon Carpiklik | Basiklik Testi
Gruplan Sapma Katsayis1
Test
istatistigi P
Islami
Finans 310 2,911 0,921 %32 -0,220 -0,874 0,096 0,000
Araci
Finansal 535 15 169 0,912 %29 -1,013 0,102 0,197 | 0,000
Davranig
Islami
Finansal | 310 3,200 0,859 %27 -0,644 0,001 0,127 0,000
Bilgi
Finansal | 570 | 5121 0,943 %30 -0,700 -0,037 0,154 0,000
Tutum

Tabachnick & Fidell’e gore (2007), Likert tipi 6lgeklerde verilerin normal dagilama
sahip olmasi igin basiklik katsayisinin +2 aralifinda ve carpiklik katsayisinin ise +1
araliginda olmasi gerekir. Tablo 4’te goriildiigii iizere, “Kamu Personellerinin Islami
Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nde yer alan dért boyuta ait
basiklik katsay1 degerleri +2 araliginda yer alirken finansal davrams boyutunda garpiklik
katsay1 degerinin +1 aralifinda bulunmadig1 saptanmistir. Normallik varsayimi adina
gerekli baska bir unsur ise varyasyon katsayilarinin %30'dan daha kii¢iik degerlere sahip
olmasidir. Olgegin finansal davranis ve Islami finansal bilgi boyutlarina iliskin varyasyon
katsay1 degerleri %30’dan kiigiikk olmasina karsmn Islami finans aract boyutunda bu
degerin %30’dan biiyiik ve finansal tutum boyutunda ise %30 oldugu belirlenmistir.
Kolmogorov-Smirnov Testi neticesinde biitiin faktorlerin ortalama puanlarinin normal
dagilima sahip olmadig1 sonucuna ulasilmistir (p<0,05). Calismanin bu safthasindan sonra
nonparametrik istatistiksel yontemlerin kullanilmasina karar verilmistir. Ikili gruplar
arasindaki istatistiksel farkliliklarin tespiti icin Mann Whitney U Testi, ikiden fazla
gruplar arasindaki istatistiksel farkliliklarin tespiti icin ise Kruskal-Wallis H Testi
kullanilmigtur.

Arastirmaya katilan kisilerin, “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nin alt boyutlarinda (finansal tutum, Islami finansal
bilgi, finansal davranis, fslami finans arac1l) yer alan ifadelere katilim diizeylerinin,
cinsiyet, medeni durum ve tasarruf yapma degiskenleri bakimindan anlaml bir farklilik
olusturup olusturmadigi Mann Whitney U testiyle incelenmis ve asagidaki sonuglara
ulagilmusgtir.

“Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi
Olgegi”nde bulunan tiim boyutlara iliskin katiimcilarin verdikleri yanitlarin ortalama
puanlarmin, kisilerin cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik sergilemedigi bulgusuna
ulagilmistir (p>0,05).

Tablo 5. Medeni Durum Degiskenine Gére Mann-Whitney U Testi Sonuclar1

Degiskenler I\[/)Isfsrr; n Sira Ortalamasi T%;?;ﬁl U Degeri P
Finansal Evli 231 157,23 36319 8726 0,561
Tutum Bekar 79 150,46 11886
Fﬁllgrrlr;; 1 Elel 231 154,22 35624 8828 0,666
Biled Bekar 79 159,25 12580
ilgi
Finansal Evli 231 149,33 34496 7700 0,038
Davranig Bekar 79 173,53 13709
Islami Evli 231 152,20 35158 8362 0,267
Finans Araci Bekar 79 165,15 13047
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Tablo 5'te goriildiigii iizere, “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nde yalmizca finansal davranig alt boyutu ortalama
puanlarmin, c¢alismaya katilan kamu personellerinin medeni durum degiskeni
bakimindan anlamli bir farklilik sergiledigi bulgusuna ulasilmistir (p<0,05). Aym
zamanda finansal davranis boyutunda evli katilimcilarin bekar katilimcilara gore daha
diisiik ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 6. Tasarruf Yapma Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Sonuglar:

Degiskenler T\?:]i:;f n Sira Ortalamasi ng;?;?rru U Degeri )
Finansal Evet 254 155,27 39439 7054 0,924
Tutum Hayir 56 156,53 8765
FI;E;I;; | Evet 254 158,86 40350 6258 0,159
Bilgi Hayir 56 140,26 7854
Finansal Evet 254 162,72 41332 5277 0,002
Davranig Havyir 56 122,73 6873
Islami Evet 254 164,19 41703 4906 0,000
Finans Arac Hayir 56 116,11 6502

“Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi
Olgegi”nde finansal davranis ve Islami finans araci alt boyutlarinda ortalama puanlarin,
katilimailarin tasarruf yapma durumu degiskeninde anlamli bir farklilik sergiledigi tespit
edilmistir (p<0,05). Finansal davranis ve Islami finans arac boyutlarinda, aylk
gelirlerinden bir kismimi tasarruf yapan kisilerin yapmayanlara gore daha fazla
ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir (Tablo 6).

Calismaya katilan kisilerin arastirma olgeginin alt boyutlarinda (finansal tutum,
Islami finansal bilgi, finansal davranis, Islami finans araci) yer alan ifadelere katilim
diizeylerinin yas, egitim durumu, calisma siiresi, aylik gelir, istihdam durumu
degiskenleri bakimindan anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigi Kruskal Wallis H
testiyle incelenerek asagidaki sonuglara ulagilmistir.

“Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi
Olgegi"nde yer alan tiim boyutlara iliskin katiimcilarin verdikleri yartlarin ortalama
puanlarmin kisilerin yas degiskeni bakimindan anlamh bir farklilik sergilemedigi tespit
edilmistir (p>0,05).

Tablo 7. Egitim Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar:

Faktor ol . Serbestlik
Gruplan Egitim Gruplari n Sira Ortalamasi | Ki-Kare Derecesi o)
Lise ve alt1 29 147,60
Finansal Onlisans 101 138,76
Tutum Lisans 144 160,91 8,837 3 0,032
Lisanstistii 36 187,21
islami Lise ve alt1 29 126,21
. Onlisans 101 159,63
Flgialn?al Lisans 144 160,99 4,308 3 0,230
5 Lisanstistii 36 145,56
Lise ve alt1 29 118,91
Finansal Onlisans 101 169,25
Davranis Lisans 144 143,10 17,360 3 0,001
Lisanstistii 36 196,00
islami Lise ve alt1 29 148,38
. Onlisans 101 160,30
Flgggs Lisans 144 148,42 3,275 3 0,351
Lisanstistii 36 176,08

Tablo 7’de goriildiigii {izere, “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olcegi’nde Islami finansal bilgi ve Islami finans araci alt
boyutlarinda ortalama puanlarin, kisilerin egitim durumu degiskeni bakimimdan anlamh
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bir farklilik sergilemedigi tespit edilmistir (p>0,05). Fakat finansal tutum ile finansal
davranis alt boyutlarinda ortalama puanlarin, kisilerin egitim durumu degiskeni
bakimindan anlaml bir farklilik sergiledigi belirlenmistir (p<0,05). Finansal tutum ile
finansal davranig boyutlarinda, lisansiistii egitimi alan kigilerin diger egitim
programlarindan mezun olan kisilere gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu
goriilmiistiir.

Tablo 8. Calisma Siiresi Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar:

Faktor Caligsma Siiresi Sira Ki- Serbestlik
Gruplari Gruplari n Ortalamasi Kare Derecesi p
5 yildan az 54 161,54
Finansal 5-10 yil aras1 75 166,85
Tutum 10-15 yil aras1 105 151,00 6,621 4 0,157
15-20 yil aras1 45 129,04
20 yildan fazla 31 171,15
5 yildan az 54 141,09
Islami 5-10 y1l aras1 75 153,61
Finansal 10-15 yil aras1 105 152,59 4,176 4 0,383
Bilgi 15-20 y1l arast 45 168,13
20 yildan fazla 31 176,68
5 yildan az 54 159,74
Finansal 5-10 yil arast 75 162,35
Davrans 10-15 yil arasi 105 135,50 9,260 4 0,055
15-20 yi1l arast 45 179,00
20 yildan fazla 31 165,15
5 yildan az 54 145,84
Islami 5-10 yil aras1 75 182,97
Finans 10-15 yi1l arast 105 132,62 17,499 4 0,002
Araci 15-20 yil aras1 45 178,11
20 yildan fazla 31 150,55

Tablo 8'de goriildiigii {izere; “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nde finansal tutum, Islami finansal bilgi ve finansal
davranis alt boyutlarinda ortalama puanlarin, katilimcilarin ¢alisma siireleri agisindan
anlamh bir farklilik sergilemedigi (p>0,05), Islami finans araci alt boyutu agisindan ise
anlamli bir farklilik sergiledigi belirlenmistir (p<0,05). Aym zamanda, Islami finans arac
boyutunda, kamu kurumlarinda 5-10 y1l aras1 gorev yapan kisilerin diger calisma siiresi

grubunda yer alan kisilere gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. istihdam Durumu Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Sonuclar

Faktor Istihdam . Serbestlik
Gruplari Gruplari n Stra Ortalamast Ki-Kare Derecesi P
. Kadrolu 201 151,14
F{ﬁiﬂfﬁl Sozlesmeli | 68 171,85 2,924 2 0,232
Isci 41 149,78
Islami Kadrolu 201 148,29
Finansal Sozlesmeli 68 181,18 7174 2 0,028
Bilgi Isci 41 148,23
. Kadrolu 201 150,65
gla“\f‘rr;jﬁl Sozlesmeli | 68 166,32 1,756 2 0,416
i Isci 41 161,33
Islami Kadrolu 201 148,05
Finans Sozlegmeli 68 175,40 4,810 2 0,090
Arac Isci 41 158,99

Tablo 9’da goriildiigii {izere, “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nde finansal tutum, finansal davranig ve Islami finans
arac1 alt boyutlarinda ortalama puanlarin, kisilerin istthdam durumlari a¢isindan anlamli
bir farklilik sergilemedigi (p>0,05), Islami finansal bilgi bakimindan ise anlamli farkliligin
oldugu belirlenmistir (p<0,05). Ayrica Islami finansal bilgi boyutunda, kamu
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kurumlarinda sozlesmeli statiisiinde gorev yapan kisilerin kadrolu veya isci statiistinde
gorev yapan kisilere gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 10. Aylik Gelir Degiskenine Goére Kruskal-Wallis H Testi Sonugclari

Faktor . Sira Ki- Serbestlik
Gruplari Aylik Gelir Gruplart n Ortalamasi Kare Derecesi p
23.000 TL'den az 53 166,41
Finansal 23.000-31.999 TL aras1 149 152,49
Tutum 32.000-49.999 TL aras1 82 146,64 3,483 3 0,323
50.000 TL ve tizeri 26 178,46
islami 23.000 TL'den az 53 163,08
. 23.000-31.999 TL aras1 149 153,21
Finansal 32.000-49.999 TL arast 82 157,03 0,704 3 0,872
& 50.000 TL ve tizeri 26 147,73
23.000 TL'den az 53 185,37
Finansal 23.000-31.999 TL aras1 149 145,46
Davranig 32.000-49.999 TL aras1 82 164,07 11,514 3 0,009
50.000 TL ve tizeri 26 125,15
fslami 23.000 TL'den az 53 156,75
. 23.000-31.999 TL aras1 149 160,45
Finans 32.000-49.999 TL arast 82 164,85 13,186 3 0,004
50.000 TL ve tizeri 26 95,10

Tablo 10’da goriildiigii {izere, “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nde finansal tutum ve Islami finansal bilgi alt
boyutlarinda ortalama puanlarin, kisilerin aylik gelir durumlar: bakimindan anlamli bir
farklilik sergilemedigi (p>0,05), finansal davranis ile Islami finans araci alt boyutlarinda
ise anlaml bir farklilik sergiledigi tespit edilmistir (p<0,05). Finansal davrams boyutunda,
23.000 TL'den az aylik gelire sahip olan kisilerin 23.000 TL'den fazla aylik geliri olan
kisilere gore ve Islami finans araci boyutunda ise aylik geliri 32.000-49.999 TL arasi olan
kisilerin diger aylik geliri grubunda olan kisilere gore daha yiiksek ortalamasinin oldugu
tespit edilmistir.

5. Sonug

Tiim diinyada ekonomilerin biiylimesi {izerinde énemli bir yere sahip olan finans
piyasalar1 gerek iirtin c¢esitliligi bakimindan gerekse sunulan hizmet ile hizla
gelismektedir. Ozellikle teknolojinin sagladigi olanaklarla her an bu piyasalara
ulasilabilmekte ve bu alandaki yatirimlar yonetilebilmektedir. Hangi alanda ne kadar
yatirrm yapilacag: isletmeler ve bireysel yatirimcilar i¢in 6nemli bir konudur. Dogru
kararlar alinabilmesi adina finansal araglar hakkinda bilgi sahibi olmak ve finans alaninda
yasanan gelismelerden haberdar olmak gerekir. Bu baglamda birikimlerini etkili
yonetmek isteyen veya uygun kosullarda borclanmak isteyen kisilerin iyi bir finansal
okuryazarlik diizeyine sahip olmasi gerekir.

Dini inanglar1 dogrultusunda yatirim yapmak isteyen bireyler ve isletmeler klasik
finans araglarinin disinda yatirim aracglarina yonelmekte veya birikimleri atil kalmaktadir.
Bu atil birikimlerin ekonomiye kazandirilmasi adina geleneksel finansa alternatif olarak
Islami finansal sistemler gelistirilmistir. Islami finansal sistemler ile etkili ve dogru islem
yapmak isteyenlerin, Islami finansal bilgi, tutum ve davranisin birlesimi olan Islami
finansal okuryazarlik diizeylerinin ¢ok iyi olmasi gerekir. Bu ¢alisma ile TR72
bolgesindeki kamu personellerinin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin cinsiyet,
gelir, medeni hal, ¢alisma siiresi, istihdam durumu, tasarruf yapma, yas, egitim diizeyi
degiskenlerine gore incelenmesi amaglanmuistir.

Calismada yararlanilan “Kamu Personellerinin Islami Finansal Okuryazarlik
Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”nin tamamina iliskin Cronbach « degeri (0,905) olarak
hesaplanmustir. Olcekte bulunan 4 alt boyuta iliskin Cronbach a degeri; Islami finans araci
boyutu icin (0,947), finansal davranis boyutu i¢in (0,931), Islami finansal bilgi boyutu igin
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(0,908) ve finansal tutum boyutu icin ise (0,894) olarak hesaplanmis ve dlgegin “yiiksek
glivenilirlikte” oldugu belirlenmistir.

Arastirma sonucunda calismaya katilan kamu personellerinin biiyiik ¢ogunlugunun
(%81,9) her ay gelirlerinden bir kismir tasarruf icin ayirdiklari tespit edilmistir. Ayrica
aragtirmada elde edilen bulgular neticesinde, “Kamu Personellerinin Islami Finansal
Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi Olgegi”ne yonelik finansal tutum, Islami finansal
bilgi, finansal davrams ve Islami finans araci alt boyutlarmin ortalama puanlarindan
yararlanarak su sonuglara ulagilmistir:

e Kamu personellerinin 6lgekte yer alan sorulara verdikleri cevaplarin cinsiyet
degiskenine gore istatistiki agidan anlamli bir farklilik sergilemedigi tespit edilmistir.
Erkekler finansal konularda daha etkin olmasina karsin kadinlarin da giin gectikge is ve
sosyal hayatta yerinin artmasi ve kabullenilmesi kadinlara ekonomik 6zgiirliik
saglamistir. Bu 6zglirliik sayesinde kadinlarin da erkekler gibi para yonetimi cabalariyla
finansal konulardaki bilgi diizeyinin arttig1 sOylenebilir. Cinsiyet degiskeni bakimindan
istatistiki ac¢idan anlamli bir farkliigin goriilmemesinde bunlarin etkisi oldugu
diisiiniilmektedir. Literatiirde yapilan bazi arastirmalarda bu calisma ile benzer olarak,
kisilerin finansal okuryazarlik seviyeleri ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel agidan
anlamli farklilik goriilmedigi sonucuna ulasilmistir (Erdogan, 2020; islah, 2018; Yildiz &
Bozkurt, 2020). Ayrica bazi arastirmalarda ise bu ¢alismadan farkl olarak, kisilerin genel
anlamda finansal bilgi diizeyi veya Islami finansal okuryazarlik diizeyinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir (Chen & Volpe, 2002;
Comlekgi, 2017; Er vd., 2015; Karakus, 2019; Lusardi & Mitchell, 2008; Potrich vd., 2015;
Saray & Giingor, 2023; Samiloglu vd., 2016; Yildirim, 2020; Yildiz, 2020).

e Katihmcailarin verdikleri cevaplarin medeni durum degiskenine gore yalnizca
finansal davranis boyutunda farklilastigi saptanmistir. Bekadr katilimcilarin finansal
davranig boyutunu evli katihmcilara gore daha fazla 6nemsedikleri belirlenmistir. Elde
edilen bu sonugta, bekar katilimcilarin evlenmek dahil pek ¢ok plana iliskin birikim
yapmak zorunda olmasi ve bu dogrultuda etkili finansal kararlar almalar1 gerektigi
diisiiniilmektedir. Yildiz (2020) ile Saray & Giingor'iin (2023) yaptiklar: ¢alismalarda,
evlilerin Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin bekarlardan fazla oldugu sonucuna
ulasilmustir. Bu calismalardan farkli olarak bazi arastirmalarda, Islami finansal bilgi
seviyesi ile Islami finansal okuryazarlik seviyesinin medeni durum degiskenine gore
anlamli farkliik gostermedigi saptanmistir (Comlekgi, 2017; Erdogan, 2020; Yildirim,
2020).

e Katiimcilarin verdikleri cevaplarin tasarruf yapma degiskenine gore finansal
davranis ve Islami finans arac boyutlarinda farklilastig1 tespit edilmistir. Aylhk
gelirlerinden bir kismini tasarruf yapan kisilerin yapmayanlara gore hem finansal
davrams boyutunu hem de Islami finans araci boyutunu daha gok &nemsedikleri
belirlenmistir. Bu sonugcta, katilimcilarin ilerleyen zamanlarda karsilasabilecekleri maddi
olumsuzluklara iligkin 6nlem alma ve paralarmin degerini Islami usullere gore korumak
veya arttirmak istemlerinin etkisi oldugu diisiintilmektedir.

e Kamu personellerinin verdikleri cevaplarin yas degiskeni bakimindan anlamli bir
farklilik sergilemedigi belirlenmistir. Bu sonucun, finansal bilgi veya Islami finansal
bilginin hem gen¢ hem de orta veya ileri yas gruplari agisindan aymi sekilde
onemsenmelerinden kaynakli olabilecegi diisliniilmektedir. Erdogan (2020) ve
Yildirim’da (2020) arastirmalarinda bu ¢alisma ile benzer olarak, kisilerin Islami finansal
okuryazarlik seviyeleri ile yas degiskeni arasinda bir farklilik olmadigini belirlemislerdir.
Literatiirde yapilan baz1 arastirmalarda ise bu ¢alismadan farkli olarak, kisilerin genel
anlamda Islami finansal bilgi ve okuryazarlik seviyelerinin yas degiskenine gore anlamli
farklilik gosterdigi saptanmistir (Comlekgi, 2017; Islah, 2018; Karaa & Kugu, 2016; Saray
& Glingor, 2023; Tuna & Ulu, 2016; Yildiz, 2020).

e Katiimcilarin verdikleri cevaplarin egitim durumu degiskenine gore finansal
tutum ve finansal davrarus boyutlarinda farklilastig1 belirlenmistir. Lisansiistii egitimi
alan kisilerin hem finansal tutum boyutunu hem de finansal davranis boyutunu diger
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egitim diizeyine sahip olan kisilere gore daha fazla 6nemsedikleri sonucuna ulasilmistir.
Bu durum, katilimcilar arasinda egitim seviyesinin artmasiyla daha fazla finansal tutuma
iligkin bilgi sahibi olduklar1 ve bu dogrultuda finansal davrarus sergilemelerinden
kaynaklandig1 seklinde yorumlanabilir. Literatiirde yapilan bazi aragtirmalarda bu
calisma ile benzer olarak, kisilerin genel anlamda Islami finansal bilgi diizeyi ve Islami
finansal okuryazarlik diizeyinin egitim durumu degiskenine gore anlamli farklilik
gosterdigi tespit edilmistir (Comlekgi, 2017; islah, 2018; Saray & Giingor, 2023; Yildirim,
2020; Yildiz, 2020).

e Katilmcailarin verdikleri cevaplarin kamu kurumlarinda c¢alisma siiresi
degiskenine gore yalnizca Islami finans araci boyutunda farklilagtig1 belirlenmistir. Kamu
kurumlarinda toplam 5-10 yil aras1 gorev yapan kisilerin islami finans aract boyutunu,
diger calisma siiresi grubundakilere gore daha ¢ok Onemsedikleri saptanmistir. Bu
sonugcta, meslekte 5-10 yil hizmet veren katilimcilarin yeni finans araci arayis: igerisinde
oldugu ve bu anlamda Islami finans {iriinlerine sempati duymalarinin etkisinin oldugu
diistintilmektedir.

* Kamu personellerinin verdikleri cevaplarin isttihdam durumu degiskenine gore
yalmzca Islami finansal bilgi araci boyutunda farklilastigi belirlenmistir. Kamu
kurumlarinda sézlesmeli statiisiinde gorev yapan kisilerin Islami finansal bilgi boyutunu
kadrolu veya is¢i statiisiinde gorev yapan kisilere gore daha fazla 6nemsedikleri tespit
edilmistir. Comlekg¢i (2017) de yaptig1 calisma ile kisilerin Islami finansal bilgi diizeyi ve
okuryazarlik seviyelerinin meslek grubu degiskenine gore anlamh farklilik gosterdigi
sonucuna ulagmuisgtir.

¢ Katilimcilarin verdikleri cevaplarin aylik gelir degiskenine gore finansal davranis
ve Islami finans arac boyutlarinda farklilastig1 belirlenmistir. Aylik geliri diisiik olan
kisilerin finansal davranis boyutunu aylik geliri orta ve yiiksek diizeyde olan kisilere gore
daha fazla onemsedikleri tespit edilmistir. Aylik geliri orta diizeyde olan kisilerin ise
Islami finans araci boyutunu diger aylik geliri grubunda olan kisilere gore daha fazla
onemsedikleri sonucuna ulasilmistir. Bu bulgularin elde edilmesinde sunlarin etkisi
oldugu soylenebilir: Diigiik gelire sahip kisilerin harcamalarini planlarken diger gelir
grubundaki kisilere gore daha fazla dikkatli olmalar1 gerektigi i¢in finansal davranislarini
buna uygun yapmalar1 gerekmektedir. Ayrica dindarlik ile gelir diizeyi arasindaki
iliskiden kaynakli olarak katilimcilarda bu gortislerin etkisi olabilecegi diisiiniilmektedir.
Sosyoekonomik durum-dindarlik iliskisini konu edinen ve iilkemizde yapilan bazi
arastirmalarda dindarlik ile gelir diizeyi arasinda bir iliski oldugu tespit edilmistir (Kog,
2010; Kurt, 2009; Topuz, 2003; Yagiz, 2021). Literatiirde yapilan baz1 arastirmalarda bu
calisma ile benzer olarak, kisilerin Islami finansal bilgi diizeyi ve Islami finansal
okuryazarlik diizeyinin gelir durumu degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir (Clercq & Vender, 2009; Comlekgi, 2017; Lusardi vd., 2010; Saray & Giingor,
2023; Yildiz, 2020). Bazi arastirmalarda ise bu calismalardan farkli olarak, kisilerin Islami
finansal bilgi diizeyi ve Islami finansal okuryazarlik diizeyinin gelir durumu degiskenine
gore anlamli farklilik gostermedigi goriilmektedir (islah, 2018; Yildirim, 2020).

Arastirmada kullanilan 6lgegin bu alanda ¢alismak isteyen kisilere yardimei olacagt
ve Islami finansal okuryazarlik ile ilgili ¢alismalarin sinirli olmasi nedeniyle bu ¢alismada
elde edilen sonuglarin alana katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Bu calisma Sivas,
Kayseri ve Yozgat illerinde galisan kamu personelleri ile smirhidir. Arastirmacilara,
yapacaklari ¢alismalarda farkli evren ve meslek gruplarina yonelik daha genis kapsaml
aragtirmalar yapmasi Onerilmektedir. Ayrica arastirmacilar ve uygulayicilara sunlari
yapmasi tavsiye edilmektedir:

Aylik gelirlerinden bir kismini tasarruf yapmayan kisilerin ilerleyen zamanlarda
karsilagabilecekleri maddi olumsuzluklara iliskin 6énlem alma ve paralarmin degerini
korumalar1 gerekir. Bu hususta, Islami finans konularinda yliz ylize veya online egitim,
seminer, kongre vb. etkinlikler yapilarak bu konularda kisilerin farkindalig: ve bilgi
diizeyi arttirilabilir.
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Egitim seviyesi diisiik kisilere finansal tutum ve finansal davranisa iliskin
bilgilendirmeler yapilabilir. Bunun igin projeler hayata gecirilerek kisilerin bu konudaki
farkindaliklari arttirilabilir.

Geng yasta olan veya uzun yillardir gorev yapan kamu ¢alisanlarina, ayhik geliri
yliksek olan bireylere ve farkli mesleklerden olan kisilere, Islami finans araci cesitleri
yazili veya gorsel araglar ile bilgilendirilerek bu hususta Islami finans araclarmin daha
fazla tercih edilmesi saglanabilir.
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Examination of Islamic Financial Literacy Levels of Public Employees Serving in TR72 Region
Yilmaz GUNEL
Extended Abstract

The rapid change in technology along with the globalization movement that has affected the whole world has also
affected the economic circles, making financial developments inevitable. In particular, in order to prevent funds from
remaining idle and to bring them into the economy, public authorities have enacted necessary laws and taken steps to
ensure that financial markets operate effectively and efficiently. Direct or indirect foreign investments have been
encouraged for the development of the country's economies. Over time, financial markets have been integrated with
the whole world. In order to both protect existing funds and bring foreign investments into the country's economy,
changes have occurred in the financial markets and financial institutions have offered new instruments to their
customers.

In order for people to manage their savings effectively, they must have accurate and complete information about the
variety of financial instruments and the complexity of financial transactions. Thus, people can earn more income by
making more accurate investments and establishing a good balance between risk and return. The right decisions people
make in financial processes will not only increase their savings but also contribute to an increase in their living
standards. In this regard, individuals must have a good level of financial literacy.

There is no unity in the literature on the definition of financial literacy. It is seen that the concepts of financial literacy
and economic literacy are expressed by researchers. Financial literacy is a combination of financial knowledge, financial
attitude and financial behavior (Atkinson & Messy, 2012). As stated by Mason & Wilson (2000), financial literacy is the
ability of people to make sense of their competence and knowledge and to achieve the desired results as a result of a
conscious decision-making process. Toosi et al. (2020) includes financial literacy, borrowing, inflation, savings, interest,
etc. they defined it as individuals having sufficient knowledge about basic financial issues and using their savings
efficiently by making mathematical calculations regarding these issues.

Financial literacy affects everyone in the economic system. Because individuals making wrong financial decisions
negatively affects not only their own well-being but also the welfare of society. In addition, by increasing the savings of
individuals and transferring these savings to those in need of funds by evaluating them in financial markets, businesses
are prevented from facing problems such as bankruptcy or foreclosure, and opportunities are offered to companies that
want to invest. As a result of increased financial literacy, the financial sector develops and the country's economy is
positively affected by this.

Ozdemir & Aslan (2017) stated that the place of interest-based systems, which have an important place in the world
economic system, was shaken in society due to the attitudes exhibited during the 2008 crisis and the moral collapse in
institutions. In the mortgage crisis that deeply affected the whole world, Islamic finance managed to attract the attention
of large masses with its performance. Iqbal & Ahmad (2005) stated that Islamic finance is a system that meets the needs
of fund providers and fund demanders through Islamic financial institutions in line with Islamic procedures and
principles. In another definition; It is expressed as a mechanism where fund demanders and fund suppliers share both
profit and loss through interest-free transactions, based on the basic principles of equity, partnership, fair distribution
of income, halal earnings and profit sharing (Ulusoy & Altun, 2017, p. 135-136).

The concept of financial literacy is brought to the agenda by economic circles, especially after major crises affecting large
masses, in order to protect people's financial security. It is thought that people's beliefs also have an impact on their
financial literacy levels in these periods. Because people's beliefs and values are important elements that direct their
lives and shape their behavior towards the situations they may encounter. In this sense, people will need to make
decisions regarding their financial needs in line with religious provisions (Turan & Demirci, 2019, p. 260-261). It is seen
that especially individuals who have religious sensitivity and are looking for investment instruments other than interest
prefer Islamic financial products. According to Pehlivan (2016, p. 297), since interest does not comply with Islamic
principles, it causes people to stay away from financial markets, invest their savings in other areas without including
them in the financial system, or keep them under their pillow.

Abdulrahim, Rosemaliza & Hamed (2016) concluded that religiosity is the most effective factor in their study to
determine individuals' Islamic financial literacy levels. For this reason, Islamic financial literacy is considered very
important for people to have awareness of Islamic finance, to obtain information about existing Islamic products, and
to evaluate their savings and investments in accordance with Islamic rules (Altundere, 2017, p. 247). In order for people
to make correct financial decisions regarding Islamic financial products, they need to have at least a basic level of Islamic
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financial literacy. This study aims to determine the Islamic financial literacy levels of public personnel based on gender,
marital status, age, etc. It is aimed to be examined according to variables.

In the study, descriptive research method was preferred. During the data collection phase, the personal information
form and the "Scale for Examining the Islamic Financial Literacy Levels of Public Personnel", prepared by the researcher
by examining the relevant literature, were used. Surveys were administered to public employees in the TR72 Region by
reaching them face to face. The data obtained was analyzed with SPSS 27.0 program. As a result of the Kolmogorov-
Smirnov Normality Test, it was determined that the data did not show a normal distribution, and nonparametric
statistical methods were used and Mann Whitney U test and Kruskal Wallis H tests were used.

As aresult of the research, it was determined that the majority of public personnel allocate a portion of their income for
savings every month. Islamic financial literacy levels of public personnel; There are significant differences in terms of
marital status, savings, educational status, working hours in public institutions, employment status and monthly
income variables; It was concluded that there were no significant differences in terms of gender and age variables.

It is thought that the scale used in the research will help people who want to work in this field, and since studies on
Islamic financial literacy are limited, the results obtained in this study will contribute to the field. This study is limited
to public personnel working in Sivas, Kayseri and Yozgat provinces. Researchers are recommended to conduct more
comprehensive research on different universes and professional groups in their studies. Additionally, researchers and
practitioners are advised to do the following regarding the development of Islamic financial literacy: Face-to-face or
online training, seminars, congresses, etc. on Islamic finance subjects. People's awareness and knowledge level on these
issues can be increased by organizing events. Projects can be implemented to inform both businesses and individual
customers about Islamic financial products and the functioning of Islamic finance, and people can be taught these
systems. People can be made aware of the difference between interest and profit and loss sharing. Public opinion can
be created on this issue by revealing the similarities and differences between traditional banks and Islamic financial
institutions through written or visual means. New encouraging laws can be enacted in this regard, especially for people
who are sensitive to interest, as well as other individuals, to have their savings evaluated in Islamic financial institutions.
By increasing the types and quality of Islamic financial instruments, Islamic financial institutions can be more preferred.



