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Goniilliiliik Davramsinin Dini Motivasyonlaria Panoramik Bakis

Oz

Dinin 6zgeci tutum ve davraruslar1 aktif olarak tesvik etmesi ve 6zgeci insanlarm toplum yanlis
davraniglara daha fazla meyilli olmasi, goniilliiliikk ile din arasinda dongiisel bir iligkinin var
oldugunu diistindiirtmektedir. Bu diisiinceden hareketle arastirmada, goniillii yardim davranismin
dinil motivasyonlarinin ortaya ¢ikartilmasi amaglanmistir. Dinin aym1 zamanda yardim temelli
goniillii hareketi infak ve salih amel baglaminda bir ibadet hitkmiinde sunmasi, dogal olarak dini
hassasiyetleri olan bireylerin birer goniillii olup olmadig1 sorusunu beraberinde getirmektedir. Bu
nedenle arastirmanin tecriibi boyutunda temel problem olarak ele alman bu soruya cevap
aranacaktir. Arastirma nitel desenli olup fenomenolojik yontemle ele alinmistir. Miilakat teknigi ile
elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulup yorumlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2023-
2024 egitim dgretim yilinda Karabiik Universitesinde grenim gdren 53 dgrenci kuliip temsilcisi
olusturmaktadir. Yas ortalamasi 23,5 olan ¢alisma grubu, yapilandirilmis miilakat sorularini internet
tabanli Google anket formu {izerinden cevaplamistir. Gonilli yardim davranislarmin
motivasyonlarina yonelik yapilan aciklamalardan hareketle goniillii bireylerin goniilliilitk
faaliyetlerine katilmasmin arka planinda karmasik bir yapi oldugunu sodylemek miimkiindiir.
Mikrodan makroya uzanan genis bir yelpazede farkl degiskenlerin etkili oldugu bu siirecte, genel
olarak alturistik ve egoistik amaglar ¢ercevesinde bir smiflandirma yoluna gidildigi goriilmektedir.
Dini 6gretinin, toplumsal dayanisma ve yardimlasmaya verdigi énem, bencil egilimlere yonelttigi
elestiri ve evrensel ahlaki degerlere yaptig1 vurguyla yardim temelli goniillii yardim davranista
bulunmay1 destekleyen ©6nemli bir motivasyon kaynagi oldugu soylenebilir. Goniillii yardmm
davranist sergilemek igin dini bir grup ya da cemaat iginde bulunmanin geregine biiyiik oranda
katilmayan katilimcilarin yani sira dini grup ya da cemaat iginde bu tiir faaliyetleri yiiriitmenin,
motive edici ve duygu coskunlugunu artiric1 etkisini vurgulayan katilimcilarin da oldugu dikkat
cekmektedir. Arastirma bulgularina gore katilimcilarin tamami goniillii yardim davranisimin
topluma fayda saglayacagmna inanmaktadir. Bu baglamda katilimcilar géniillii yardim davranigimin
hem toplumun birlik ve beraberligini saglayacagini hem de giiven ve adaleti saglayarak huzurlu bir
diinyanin insasina hizmet edecegini diisiinmektedir. Katihmcilarin ihtiyag¢ sahibi insanlara karsi
duyarli olmalarinda ve goniillii yardim davranisi sergilemelerinde etkili olan en temel
motivasyonlara bakildiginda, birey temelli motivasyon ciimlelerine verilen puanlarin toplum temelli
dini motivasyon climlelerine verilen puanlara gore nispeten daha az oldugu tespit edilmistir. Bu
bulgulardan hareketle katilimci grubun, toplum temelli 6zgeci davranisi her firsatta tesvik eden dini
motiflerle goniillii yardim davranisina daha fazla gilidiilendikleri soylenebilir. Yerli ve yabanci
literatiir bulgular ile teorik cergeve goz Oniine alindiginda dini &gretinin 6tekine karsi duyarh
davranisi desteklemesi ve yardim temelli goniillii davranist agik bir sekilde tesvik etmesi sebebiyle
dini hassasiyete sahip kisilerin dini motivasyonlarla bu davranisa yonelme ihtimallerinin daha
yiiksek olacag diisiiniilmektedir. Bu nedenle din egitimi veren kurum miifredatlarinda bu konunun
vurgulanmasi, daha istendik sonuglarin ortaya ¢ikmasini kolaylastiracaktir.

Anahtar Kelimeler: Din Psikolojisi, Gontilliiliik, Yardimseverlik, Motivasyon, Dini Motivasyon.
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Abstract

The fact that religion actively encourages altruistic attitudes and behaviors and that altruistic
people are more inclined to engage in prosocial behaviors gives rise to the thought that there is
a cyclical relationship between volunteering and religion. Based on this idea, the research aimed
to reveal the religious motivations of volunteering helping behavior. Since religion also presents
help-based voluntary action as a form of worship in the context of infak and righteous deeds, it
naturally raises the question of whether individuals with religious sensitivities are volunteers.
Therefore, in the empirical dimension of the research, an answer to this question, which is
considered as the main problem, will be pursued. The research has a qualitative design and was
handled through the phenomenological method. The data obtained through the interview
technique was subjected to content analysis and interpreted. The study group of the research
consists of 53 student club representatives studying at Karabiik University in the 2023-2024
academic year. The study group, whose average was about 23.5, answered the structured
interview questions via the internet-based Google survey form. Based on the explanations
regarding the motivations of volunteer helping behaviors, it can be said that there is a complex
structure behind the participation of volunteer individuals in volunteering activities. In this
process, in which different variables are effective in a wide range from micro to macro, it is
generally seen that a classification method is used within the framework of alturistic and
egoistic purposes. Religious teachings are seen to be an important source of motivation that
supports voluntary helping behavior with the importance they give to social solidarity and
cooperation, their criticism of selfish tendencies, and their emphasis on universal moral values.
Along with the participants who largely disagreed with the necessity of being in a religious
group or congregation in order to perform voluntary aid behavior, there were also participants
who emphasized the motivating and emotionally enthusiastic effect of conducting such
activities within a religious group or congregation. According to the research findings, all of the
participants think that voluntary helping behavior will benefit society. In this context, the
participants think that voluntary helping behavior will both contribute to the unity and
solidarity of society and serve the construction of a peaceful world by building trust and justice.
When looked at the main motivations that are effective in the participants” sensitivity towards
people in need and voluntary helping behavior, it was found that the scores given to
individual-based motivation sentences were relatively less than the scores given to community-
based religious motivation sentences. Considering these findings, it can be said that the
participant group is more motivated to voluntary helping behavior by religious motives that
encourage community-based altruistic behavior at every opportunity. It is thought that people
with religious sensitivity will be more likely to engage in this behavior with religious
motivations due to the fact that religious teaching supports sensitive behavior towards the other
and explicitly encourages help-based voluntary behavior. Considering the findings of the
domestic and foreign literature and the theoretical framework, it is thought that people with
religious sensitivity will be more likely to engage in this behavior with religious motivations as
religious teaching supports sensitive behavior towards the other and explicitly encourages help-
based voluntary behavior. Therefore, emphasizing this issue in the curriculum of religious
education institutions will make it easier for more desirable results to emerge.

Keywords: Psychology of Religion, Volunteering, Helpfulness, Motivation, Religious
motivation.
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Giris

Modern hayatin yasami kolaylastiran pek ¢ok yoniine ragmen insanlar1 kapitalizmin
rekabetci ortamlarinda tiiketim kaliplariyla kusatiyor olmasi, onlar1 hem kendilerine hem de
otekine karsi yabanci hale getirmistir. Oysaki insan, beyni Otekine kenetli ve ancak ondan
alacag1 destekle biiyiiyebilen sosyal bir varliktir. Bu baglamda bireyin ihtiya¢ duydugunda
cevresinden elde edecegi maddi ve manevi destegi almadan iginde bulundugu sistemin
varligin1 devam ettirebilmesini diistinmek zordur.! Literatiirde “sosyal destek” olarak anlam
bulan bu gergegin ihmal edilmis olmasinin insanliga bedeli ise ¢ok agir olmustur. 2

Modernlesmeyle birlikte bencil bir yasam algisinin beraberinde getirdigi yikic1 yalnizlik,
insanligl her gegen giin daha da mutsuzlastirnirken, biz nerede hata yaptik sorgulamasimn
gecikmemis olmasi umutlari yeniden yeserten bir gelisme olarak kabul edilebilir. Coziim
arayiglarim beraberinde getiren bu gelisme, yaratilis kodlarina geri donmenin en etkili ¢oziim
olacag: fikrinin farkli gevrelerde kabul gormeye baslamasiyla yeni bir boyut kazanmistir.?
Ozellikle bilimsel arenada insanin olumlu duygularla miicehhez, iyiye yénelimli, potansiyel bir
varlik oldugu goriisiiniin karsilik bulmasiyla yankilanan bu oneri, farkindalik temelli bir
sorgulamayr da beraberinde getirmigtir. Farkli bilimsel disiplinler igerisinde kuramsal
anlayislari bile ortaya ¢ikaran bu sorgulamanin en somut sonuglarindan biri ise hi¢ stiphesiz ki
yardim temelli davramsglardir. Ornegin pozitif psikoloji kuramina gore bir insanin iyi olus hali
ancak bagkalarinin da iyi olmasina baghdir. Yani mutlulugun temel dinamiklerinden biri de
otekiyle karsilikli, duyarl ve yardim temelli iyi iliskiler kurmaktir.* Bu igerikle dini 6gretiyle

yollar1 kesisen modern psikoloji, dinamigi sevgi olan askin degerler sisteminde bencillige yer

1 Bekir Giizel, “Toplum Kalkinmasinda Goéniil Elgileri Projesi ve Tiirkiye'nin Goniilliiliik Algis1”, Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic 10/6 (llkbahar 2015), 527.

2 Erich Fromm, Hayat: Sevmek, trc. Ali Kose (1stanbu1: Artan Yayinlari, 2004), 39; Engin Gegtan, Hayat, (istanbul:
Metis Yayinlari, 2019), 101.

3 Aura Glaser, “A Call to Compassion- Bringing Buddihist Pratices of the Heart into the Sou of Psychology”, The
Crazy ~ Wisdom  Community  Journal ~ (May-August  2005): 10, erisim: 4  Haziran  2019.
https://staticl.squarespace.com/static/526e8724e4b06485ddc46b03/t/53b6ed cce4b07ea97842930c/1404497356556/Call
+to+Compassion+05.pdf ~ Nevzat Tarhan, Duygularin Psikolojisi ve Duygusal Zekd, Bize Ozgii Duygular, Bize Ozgii
Analiz, (Istanbul: Timas Yayinlari, 2019), 212.

4 Carol D. Ryff, “Happiness is Everything, or is it? Explorations on the Meaning of Psychological Well-Being”,
Journal of Personality and Social Psychology 57/6 (1989): 1070; Carol D. Ryff — Burton H. Singer, “Know Thyself and
Become What You Are: a Eudaimonic Approach to Psychological Well-Being”, Journal of Hapiness Studies 9/1 (2008),
20.
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olmadigini ve paylasmanin insan olabilmenin en temel gostergelerinden biri oldugunu agik bir
sekilde kabul etmis olmaktadir. Insamin ancak baskasini mutlu ederek, ona iyilikte bulunarak ve
onun hayattan zevk almasimi saglayarak gercek mutluluga ulasabilecegini savunan bu
kuramsal c¢ercevede bazi anahtar kelimelerin ozellikle 6n plana gktgr goriilmektedir.
Hayirseverlik, iyilikseverlik, digerkamlik (alturizm), 6zgecilik, yardimseverlik ve prososyal
davrarug gibi 6ziinde aym seyi ifade eden bu kavramlarin temelinde; iginde yasanilan diinyay1
gelistirme ve yasarilabilir kilma sorumlulugu, zor durumda olan insanlara ya da canlilara kars
merhametli davranma erdemliligi, insanlarin kendi ¢ikarlarinin Gtesine uzanan ortak bir iyilige
karg1 kimlik ve ytikiimliiliik duygusu gelistirme bilinci ve tiim varligi ahlaken bir deger olarak
algilay1p ciddiye ve dikkate alma hassasiyeti yatmaktadir.® Bu igerik 6zellikle son zamanlarda
bilimsel olsun ya da olmasin pek ¢ok ¢evrede dillendirilen bir kavramla neredeyse ayn1 anlami
ifade etmektedir: Goniilliiliik... Nitekim gerek formal gerekse informal formlarinda goniilliiliik
davranisinin temel mantigl, herhangi bir ¢ikara dayanmadan bireylerin yasam kalitesini
yiikseltmek icin gayret sarf etmek ve hayati paylagmaktir. Ani, parayi, sevgiyi, mekan, aciy1,
inanci, mutlulugu, bilgiyi, zamani ve kisisel deneyim gibi daha pek ¢ok seyi paylasmay1 esas
alan bu sistemde esas olan tek sey, digerkam bir duyguyla karsidakini 6zne konumuna
ylikseltmek ve onun igin iyi olan1 istemektir.”

Goniilliliigiin birey ve toplum igin ifade ettigi anlam her gecen giin biraz daha
kavrandikca bu kavrama yonelik akademik ilginin de buna paralel bir gsekilde arttif1
sOylenebilir. Zira yerli ve yabanca literatiir tarandiginda goniilliiliik hareketinin tiim
dinamikleriyle akademik calismalara konu edildigi goriilmektedir. Ancak oOzellikle yerli
literatiirde dini motivasyon temelli goniilliilitk ¢alismalarinin yok denecek kadar az oldugu
dikkat cekmektedir. Ornegin Aksiirmeli ve Tekten tarafindan yapilan “Inang¢ Temelli
Organizasyonlar ve Toplumsal Birlik: Konya Ornegi” isimli teblig ve Remziye Ege'nin “Goniilliiliik

Din ve Din Egitimi” isimli makalesi disinda bu konuyu irdeleyen bagka bir calismaya

5 Nevzat Tarhan, Degerler Psikolojisi ve Insan, (Istanbul: Timas Yaynlari, 2018), 68.

¢ Christopher Peterson - Martin E. P. Seligman, Character Strengths and Virtues, a Handbook and Classification (New
York: Oxford University Press, 2004), 369; Omer Tiirkeri, “Digerkamlik ve Egoizmin Ahlaki Acgidan
Karsilastirilmast”, Kutlu Dogum Haftas: “Hz. Peygamber Kardeslik Ahlaki ve Kardeslik Hukuku” Sempozyumu (Ankara,
21-22 Nisan 2012), (Ankara: DiB Yayinlari, 2013), 572.

7 Ali Ayten, Empati ve Din, (1stanbu1: iz Yaymncilik, 2013), 34; Cafer Sadik Yaran, “Toplumsal Ahlak”, Islam Ahlak
Esaslari, ed. Tahsin Gorgtin (Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayini, 2010), 153.
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rastlanmamuistir. Buna karsin yabanci literatiirde konuya iliskin pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir.
Ornegin Walter W. Wymer’in “A Religious Motivation to Volunteer? Exploring the Linkage Between
Volunteering and Religious Values”, Son ve Wilson'un “Is There a Bidirectional Causal Relationship
Between Religiosity and Volunteering?”, Xie , Lu ve Zheng'in “Does Religious Belief Affect
Volunteering and Donating Behavior of Chinese College Students?” ve Fényes, Hajnalka'nin “Effect of
Religiosity on Volunteering and on the Types of Volunteering among Higher Education Students in a
Cross-Border Central and Eastern European Region” isimli arastirmalari bu konuda 6ne ¢ikan
arastirmalar arasindadir.

Bu arastirma goniilliilitk hareketinin dini motivasyonlarini nitel baglamda ele alip
incelemesi bakimindan 6zgiin bir degere sahip olup elde edilen bulgularin literatiire katki
saglayacag1 diisiiniilmektedir.

1. Goniilliiliigiin Motivasyonlarina Yonelik Kuramsal Yaklasimlar

Latince “voluntarius” kelimesinden tiiretilen ve Ingilizcede “voluntary” kelimesiyle
kargilik bulan goniilliiliik kavramu literatiirde, bireylerin kendi 6zgiir iradeleriyle hi¢cbir maddi
karsiik beklemeden insanlarin yasam kalitesini artirmak ve onlara fayda saglamak igin
kurumsal ortamlarda gerceklestirdikleri yardim faaliyeti seklinde tanimlanmaktadir.® Bu tanim
her ne kadar goniilliiliigiin, tiizel kimligi olan kurum ve kuruluslarda yiiriitiildiigii sonucunu
dogursa da aslinda giindelik yasam icinde pratize edilen, plansiz, yapilandirilmamis ve
kurumsal olmayan bir goniilliiliik seklinin de oldugu bilinmektedir.” Degismeyen sey ise
goniilliilltigiin her iki formunda da bireylerin bilgi, zaman, beceri, deneyim ve kaynaklarin
kendi iradeleri ile paylasmalarini saglayan 6zgeci bir tutumun etkili olmasidir.

Insanlar goniillii davranisa sevk eden dzgeci tutumun asil kaynagimin ne oldugu sorusu
merak konusu oldugundan pek ¢ok kuramsal yaklasimda bu soruya cevap arandigi
goriilmektedir. Ornegin Dawkins'in ileri siirdiigii evrimci yaklasima gore insan genetigi

bencildir. Birey, ozverili, yardim davranisinda bulunurken kisisel olarak elde edecegi yarari

8 Hamit Palabiyik, “Goniilliilitk ve Yerel Hizmetlere Goniillii Katilim Uzerine Aciklamalar”, Yonetim Bilimleri Dergisi
9/1 (2011), 86-110; Giizel, “Toplum kalkinmasinda Goniil Elgileri Projesi ve Tiirkiye'nin Goniilliiliik Algis1”, 527,
Selda Tasdemir Afsar, “Goniilliiliik Olgusunu Sosyolojik Teorilerle Anlama Denemesi”, Genglik Arastirmalar:
Dergisi (Aralik 2019), 31.

9 Fahri Caki, “Tiirk Genclerinde Dini ve Informal Goniilliilitk: Bir Olcek Gelistirme Calismasi”, Cekmece Sosyal
Bilimler Dergisi 5/10-11 (2017), 223 — 247.
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veya tatmini diistinmektedir.’® Aym sekilde Alfred Adler ve Freud'un da meseleye {istiinliik
duygusu, ego tatmini ve haz perspektifiyle baktig1 bilinmektedir. Ornegin Adler icin yardim
davranisinin amac istiinliik duygusuyla karsi tarafi minnet altinda birakip ortiik bir tatmin
duygusu yasamaktir. lyilik, comertlik ve yardimseverlik gibi degerleri, bastirilmig kotii
duygularin bir yansimasi olarak goren Freud” a gore ise yardimlasmanin temelinde i¢giidiisel
ihtiyaglarin tatmin edilme istegi yatmaktadir.!? Ozgeci tutumu etki-tepki baglaminda
degerlendiren davramsg yaklasimda, bireylerin ihtiya¢ duyduklarinda yardimsiz kalmamak
icin yardim davramsina yoneldikleri ileri siiriilerek yine kisisel ¢ikara isaret edilmistir.'?
Zihinsel bir model gergevesinde yardim davramsinin ortaya g¢iktigini ileri siiren gergeve yapi
yaklasiminda insanlar ya duruma uygun olam yapma ihtiyacindan (normatif) ya kendi
statiistinii ya da imkanlarin iyilestirmek istediginden (faydaci) ya da kendini iyi hissetmek
istediginden (haz) digerkam bir tutum sergilemektedir.’® Goniilliiliigii bir sosyal etkilesim
bi¢imi olarak ele alan ve karsilikli fayda ilkesinden hareket eden sosyal alis-veris kuramina gore
insanlar normatif gereksinimden degil bir 6diil beklentisiyle digerkam tutum sergiler. Bu
tutumun devami da yine beklenen faydanin gerceklesme ihtimaline baglhidir. Cikar ve fayda
kavramlarini kullanan rasyonel se¢im kurami perspektifinden bakildiginda da benzeri bir
motivasyonun 6n plana giktigl goriilmektedir. Zira bu anlayisa gore akilli bir varlik olan insan,
hareketlerini amaglarina ulasmakta etkili bir faktor olarak kabul eder ve gerektiginde aragsal
diisiinebilir. Bu baglamda goniillii birey kisisel gelisimine katki saglamak, bir alanda
niteliklerini arttirmak (6rn. Avrupa Goniilliiliik Hizmeti programi araciligiyla hem yabanci
dilini hem de networkunu gelistirmek, vb.), kendine meydan okumak, limitlerini test etmek
veya kisisel tatmin saglamak gibi saiklerle goniillii davranis sergileyebilir.™

Ozgeci davranist bireysel gelismislikle iliskilendiren Jung ise pro-sosyal erdemleri

kisinin bireylesme siireciyle aciklamaktadir. Ona gore birey ancak kisilik gelisimini

10 Richard Dawkins, Gen Bencildir, cev. Asuman U. Miiftiioglu (Ankara: Tiibitak Yaynlari, 1995), 10-15.

1 Alfred Adler, Insan Tabiatini Tamma, gev. Ayda Yoriikan, (Istanbul: Is Bankasi Kiiltiir Yaynlari, 2003), 285;
Sigmund Freud, Psikanalize Yeni Girig Dersleri, cev. Selcuk Budak (Ankara: Oteki Yayinlari, 1997), 103-104.

12 Kay Deaux-Lawrence Wrightsman, Social Psychology in the 80s (California: Brooks/Cole Publishing Company, 1984),
223-224.

13 Ayten, Empati ve Din, 53-54.

14 Afsar, “Gontilliilitk Olgusunu Sosyolojik Teorilerle Anlama Denemesi”, 38; Harun Aslan, “Goniilliilitk Alaninda
Kullanilan Temel Teoriler ve Goniillii Faaliyetlerde Teori Pratik iliskisi”, Current Perspectives in Social Sciences 27/1
(2023), 4-5.
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gerceklestirdiginde yardim etme, diiriistliik ve affetme gibi digerkam degerlere sahip olabilir.!>
Fromm’un “olmak” dedigi sey tam da bu gelismigligi ifade ediyor olsa gerektir. Hiimanist
yaklasimin temel mantiginin da yine bu yonde isledigi sOylenebilir. Zira Maslow’a gore
digerkam bir tutumla yardim etmek, dogustan var olan kendini gelistirme ve gerceklestirme
isteginin bir pargasidir.’® Bilissel yaklasim meseleyi zihinsel gelisim baglaminda ele alirken,
insanin ancak biligsel olarak gelismesi halinde karsiliksiz ve digerkam motivasyonla yardim
etmeyi 0grendigini ileri stirer. Adil diinya yaklasiminda ise insamin ancak icinde bulundugu
olumsuzlugu hak etmedigi diistintildiigiinde yardim almay1 hak edecegi iddia edilmektedir.?”

Digerkam yardim davramisimin yetigkinlik déoneminde daha g¢ok goriildiigtinti iddia
eden Erikson’a gore bunun sebebi kisinin yaglanmasi, oliim gercegini idrak ederek gelecek
nesillere katkida bulunmak istemesidir.'® Heyecan yaklasiminda “biz bir zincirin halkalariy1z”
mantigryla ozellikle biz’den olanlara yardim esas alimirken, yapisal islevselci yaklasimda “biz”
ve “onlar” ayrimi yapmadan bu davramsin topluma saglayacagr faydalarin oncelikle
gozetildigi gortilmektedir. Bu baglamda goniilliik davranigi toplumsal yapi igerisinde olmanin
dogal bir sonucu olarak igsellestirilip yerine getirilmesi gereken bir gorev olarak algilanir.
Ciinkii bu davramsin yoksullugu azaltmak, refah diizeyini yiikseltmek, toplumsal barisa
katkida bulunmak, ¢ocuk isciligini azaltmak, toplumsal cinsiyet esitsizligini azaltmak, saglik ve
egitim hizmetlerinin gelisimine katkida bulunmak, hizmetlerin erisilebilir olmasina katki
saglamak, genel olarak dezavantajli kiinmis kesime hizmet gotiiriilmesini saglamak ve cevre
sorunlarini onlemek gibi hayati islevleri bulunmaktadir. Sosyal sermaye kuraminda da ortak
faydanin bireysel olana tercih edilmesi ve genelin ¢ikarlar ile ortiisen tercihlerin yapilmasi
oncelendiginden bunun gerceklesmesi igin sivil aga dahil olup faaliyet gostermek gerekir.
Ciinkii sosyal birikimin iyi oldugu toplumlarda yasam daha kolaydir.?®

Goriildiigti tizere hem psikolojik hem de sosyolojik kuramlar goniilliilitk ve yardim

temelli davramislarin motivasyonlarina yonelik farkli agiklamalar getirmistir. Yapilan

15 Carl Gustav Jung, Aspects of the Feminine (London: Routledge, 1989), 94-95.

16 Abraham H. Maslow, Insan Olmanin Psikolojisi, gev. Okhan Giindiiz (istanbul: Kuraldis1 Yaymnlari, 2001), 164-165.

17 Ayten, Empati ve Din, 52-53.

18 Erik H. Erikson, Insanin Sekiz Cag1, cev. Bedirhan Ustiin ve Vedat Sar (Ankara: Birey ve Toplum Yayinlari, 1984), 1-
55.

19 Afsar, “Goniilliilitk Olgusunu Sosyolojik Teorilerle Anlama Denemesi”, 34, 45.
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acitklamalardan hareketle goniillii bireylerin goniilliiliik faaliyetlerine katilmasinin arka
planinda karmagik bir yap1 oldugu soylenebilir. Mikrodan makroya uzanan genis bir yelpazede
farkli degiskenlerin etkili oldugu bu siirecte, genel olarak alturistik ve egoistik amaglar
cercevesinde bir siniflandirma yoluna gidildigi gortilmektedir.?

2. Goniilliiliigiin Etkili Bir Motivasyon Kaynag1 Olarak Din

Formal ve informal goniilliligiin disinda kayit disi olarak yapilandirilmis bir
gontlliiliik tiirti daha vardir. Literatiirde dini goniilliiliik olarak isimlendirilen bu tiirde, resmi
bir tiizel kisilige sahip olmayan dini olusumlar igerisinde ya da miinferit olarak ytiriitiilen
diizenli, siirekli ve planl faaliyetler yer almaktadir.?’ Dogrudan ya da dolayli olarak dine ve
dini degerlere atifta bulunan, refah saglayici ya da politik aktor olarak faaliyette bulunan inang
temelli organizasyonlar1 da igine alan bu kategoride “inanci, yoksullar ve diger sosyal gruplar
icin mobilize eden, yoksulluk ve sosyal dislanmay1 ele alan programlara fon saglayan ya da
bunlar1 idare eden” goniillii harekete atifta bulunulmaktadir.?

Dinin 6zgeci tutum ve davraruglari aktif olarak tesvik etmesi ve Ozgeci insanlarin
toplum yanlis1 davranislara daha fazla meyilli olmasi goniilliiliik ile din arasinda dongiisel bir
iliskinin var oldugunu diisiindiirtmektedir. Zira toplumsal dayamisma ve yardimlasmaya
verdigi onem, bencil egilimlere yonelttigi elestiri ve evrensel ahlaki degerlere yaptig1 vurguyla
psiko-sosyal uyuma katki saglayan dini Ogreti, yardimlasma ve destek faaliyetlerinde
bulunmay1 dini gelisimin olumlu bir gostergesi olarak kabul etmektedir.??> Bu nedenledir ki
kendini “dindar Miisliiman” olarak tanimlayan miiminler, dinin bu konudaki 6giitlerini yerine
getirme konusunda hassas davranirlar.?*

Ister semavi ister begeri olsun hemen her dinin {izerinde durdugu 6zgeci tutum ve bu

tutumla ortaya g¢ikan goniillii yardim davranisi, “yaratilana sefkat” prensibi gercevesinde bir

20 Aslan, Goniilliiliik Alaninda Kullanilan Temel Teoriler ve Goniillii Faaliyetlerde Teori-Pratik ﬂig.kisi, 2.

2 Caki, “Tiirk Genglerinde Dini ve Informal Goniilliiliik: Bir Olgek Gelistirme Calismasi”, 232. Tiirkiye’'de
Goniilliilik Deneyimler, Simrliliklar ve Yeni Agilimlar, Haz. Emre Erdogan vd. (Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlari, 2020), 35-36, 56-62.

22 Mehmet Aksiirmeli - Zeynep Serap Tekten, “Inang temelli Organizasyonlar ve Toplumsal Birlik: Konya Ornegi”,
Toplumsal Birligin Giiglendirilmesinde Dini Soylemin Onemi: Tartismali Ilmi Toplant: (16-18 Ekim 2015, Gaziantep) ed.
Ismail Kurt vd. (Istanbul: Ensar Nesriyat : Islami ilimler Arastirma Vakf (ISAV), 2016.) 351-353.

2 Faruk Karaca, “Dindarligin Etkileri”, Din Psikolojisi, ed. Hayati Hokelekli (Eskisehir: Anadolu Universitesi
Yaynlari, 2010), 86, (Al-i imran 3/114).

24 Remziye Ege, “Goniilliiliik, Din ve Din Egitimi”, Dini Arastirmalar 14/38 (Ocak- Haziran 2011), 6.
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ibadet haline dontistiiriilmiis hem insan hem de toplum igin ifade ettigi anlam, ilgili
referanslarla sik sik vurgulanmistir. Nitekim Matn stiresi'nde pek ¢ok rutin ibadeti dogrudan
“yetimin basimi oksamakla” iliskilendiren baglam dikkatle takip edildiginde duyarliligin nasil
olup da dinin ta kendisi oldugunu anlamak zor degildir.?> Hz. Peygamberin miiminlerin
birbirlerine olan konumunu bir viicudun organlarina benzetmis olmasi, bir uzvun
hastalanmasimin tiim viicudu etkileyecegini vurgulamasi ve bu baglamda sefkat, merhamet ve
yardimlagsma gibi degerleri saglikli ve mutlu olmanin 6n sarti olarak gostermesi de oldukga
anlamlidir.26 Insanin sahip oldugu varhigini, zamanini ve enerjisini Allah icin harcamadikga
hayra ulasamayacagini agik bir sekilde ifade eden ilahi emir dikkate alindiginda, dinin en temel
kavramlarindan birinin duyarlilik oldugunu sdylemek yanls olmayacaktir. Dinde infak ve salih
amel kavramlariyla anlam bulan bu igerikte goniilliiliigli, bu igerigin davranigsal bir giktisi
olarak degerlendirmek miimkiindiir.?”

Literatiirde “kisinin bireysel c¢abasiyla kazanamayacagi bir imkam kazanmasinda,
gideremeyecegi bir ihtiyact gidermesinde veya ¢oziim bulamadig1 bir sikintisini ¢6zmesinde
ona maddi manevi, sozlii, fiziksel yahut farkli bir vesile ile destek olmak” seklinde de
tanumlanan ve “hasbilik” olarak da ifade edilen goniillii yardim davranisi, bu ugurda atilan her
adimi Allah katinda degerli kilmaktadir. Zira atilan her adim bir anlamda iyiligin tohumlarin
basilan topraga ekmekle es deger algilanir. Bu sadece Islam’a has bir alg1 degildir. Nitekim
diinya dinlerinin neredeyse tamaminda mubhtaglara yardim etme, fakirleri gézetme, sikintili
durumda olanlarin ihtiyaglarimi giderme hususunda tesvik edici yonlendirmeler mevcuttur.?
Clnki biitiin dini inang ve Ogretilerin dogasinda var olan temel ilkeler insanlar1 gontllii

davranisa sevk edici bir 6zellige sahiptir.?

2% Zeynep Ozcan, Merhamet Psikolojisi, Zihinsel Imgeler Isiginda Merhamet, (Ankara: Camlica Yaynlari), 2020, 183-184;
Muhammed Kizilgecit vd., "Salgin Siirecinde Sahada Olanlar: Vefa (Diyanet, MEB, Emniyet ve Saglik Calisanlari):
Yardimda Bulunanlar ve Yardim Alanlara Yonelik Bir Calisma”, Koronaviriis Salgim Siirecinde Vefa, ed. Fatih Kurt 7-
64. (Ankara: Diyanet Isleri Bagkanligi, 2021).

2% Ebi AbdillsAh Muhammed b. Ismail el-Buhari, el-Cami‘u’s-sahih, nsr. Muhammed Zitheyr b. Nasr (b.y.: Daru
Tavki'n-Necat, 1422/2001), “Edep” 27.

7 Al imran, 3/92.

2 Yaran, “Toplumsal Ahlak”, 153; Ismail Parlatir, Osmanl Tiirkgesi Sozliigii (Ankara: Yargl Yaymevi, 2006), 589; Saban
Ali Duizgiin, Tanri'mn Goz Bebegi Insan (Ankara: Otto Yayinlari, 2021), 43.

» Jerf W. K. Yeung, “Religious Involvement and Participation in Volunteering: Types, Domains and Aggregate”,
Voluntas 28 (2017), 110-138.
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Dini goniilliiliik, dolayisiyla da goniilliiliik-din iliskisi, 0zellikle yurt disinda fazlaca
calisslan ve yogun bir literatiir birikimine kaynaklik eden bir konudur. Ciinkii Bat
toplumlarinda inang temelli goniilliiliik, kilise ve kilise temelli cemaatler ya da kuruluslar
tizerinden kurgulanmaktadir. Bu durum ise inang temelli goniillii faaliyetlerin kayit altina
alinmasini ve Olgiilebilir olmasini kolaylastirmaktadir. Ayn1 durum Islam toplumlar i¢in pek
miimkiin gortinmemektedir. Nitekim dini cemaat ve tarikat aglarinda hicbir resmi iiyelik
prosediirii olmadan yiiriitiilen bu “kayit dis1” goniilliiliige dair degil nicel bir ¢alisma, dogru
istatistiki verileri elde etmenin bile pek miimkiin olmadig: ileri siiriilmektedir.?® Ancak bu
durum konunun nitel olarak ele alinmasi 6niinde bir engel degildir.

Dinin yardim temelli goniillii hareketi infak ve salih amel baglaminda bir ibadet
hiikmiinde sunmasi, dogal olarak dini hassasiyetleri olan bireylerin ayni1 zamanda birer goniillii
olup olmadig1 sorusunu diistindiirtmektedir. Bu nedenle arastirmanin tecriibi boyutunda
temel problem olarak ele alinan bu soruya cevap aranacaktr.

3. Yontem

Arastirma nitel desenli olup fenomenolojik (olgu bilim) yontemle ele alinmistir. Nitel
arastirmanin en temel yaklagimlarindan biri olan olgu bilim; bir fenomenin, bir ya da daha fazla
bireyin deneyimleri acisindan tanimlanmasini ifade etmektedir.3! Arastirmanin verileri miilakat
teknigi ile toplanmugtir. Elde edilen veriler betimsel ve igerik analizi teknikleri kullanilarak
¢oziimlenmis ardindan yorumlanmistir. Bu baglamda kodlar belirlendikten sonra {iist ve alt
kategoriler olusturulmustur. Belirlenen kategoriler {i¢ uzman goriisii alinarak netlestirilmistir.
Miilakat sorularina cevap vermelerinin yani sira katiimcilardan, literatiirden yararlanilarak
hazirlanan motivasyon citimlelerine 1 ile 10 arasinda puanlama yapmalar1 istenmis, en {ist
kategoride 9 ve 10 puanlar: birlestirilerek sunulmustur. Ayni sekilde en alt kategoride ise 1 ve 2
puanlar1 birlestirilerek sunulmustur. Elde edilen sonuglarin miilakat sorularina verilen
cevaplar1 destekleme durumu degerlendirilmis, bu degerlendirme yapilirken frekans ve siklik
analizinden yararlanilmistir. Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Yayin Etik

Kurulunun 16.08.2023 tarih ve 264398 sayili karari ile gerekli izinler alinmistir. Arastirmanmn

30 Caki, “Tiirk Gengclerinde Dini ve informal Goniilliiliik: Bir Olcek Gelistirme Calismas”, 231.
31 Ali Yildirim - Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, (Ankara: Seckin Yayinlari, 2011), 72-75.
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calisma grubunu Karabiik Universitesinde 6grenim goren 53 ogrenci kuliip temsilcisi
olusturmaktadir. Karabiik Universitesinde bulunan 78 &grenci kuliip temsilcisinden 65'ine
ulasilmis olup 53 temsilci arastirmaya katilim talebine olumlu geri doniis saglamistir. Yas
ortalamasi 23,5 olan ¢alisma grubu, yapilandirilmis miilakat sorularini internet tabanli Google
anket formu tizerinden cevaplamustir.

3.1. Bulgular

3.1.1. Demografik Degisken ve Sorulara iligkin Bulgular

Farkli demografik degiskenler agisindan ozellikleri incelenen ¢alisma grubunun cinsiyet
degiskenine gore dagilimlart 37 (%69,8) erkek, 16 (%30,2) kiz olarak belirlenmistir. Ogrenim
durumlarma gore ise katlimalarn 46’smin (%84,9) lisans, 7 6grencinin ise (%15,1) lisansiistii
diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Katthmcilarin 31 farkh boliimde egitim aldiklar tespit edilmis
olup bu dgrencilerin 4'ii (%7,5) Islami Ilimler, 3'i (%5,7) Siyaset Bilimi ve Kamu Yontemi, 3'{i (%5,7)
ingﬂiz Dili ve Edebiyati, 3'ti (%5,7) Tarih, 3"t (%5,7) Cocuk Gelisimi, 3"t (%5,7) Elektrik Elektronik
Miihendisligi, 2'si (%3,8) Girisimcilik, 2’si (%3,8) Cografya, 2’si (%3,8) Endiistri Miithendisligi, 2'si
(%3,8) Aktiierya, 2’si (%3,8) Makine Miihendisligi, 2’si (%3,8) Tiirk Dili ve Edebiyati, 2’si (%3,8) Tip,
2’si (%3,8) Uluslararast Iliskiler, 2si (%3,8) Orman Miihendisiligi, 1i (%1,9) Otomotiv Miihendisligi,
1i (%1,9) Ebelik, 11 (%1,9) Mekatronik Miihendisligi, 11 (%1,9) Beden Egitimi ve Spor
C)gretrnenligi, 11 (%1,9) Ik ve Acil Yardim, 1'i (%1,9) Arkeoloji, 1'i (%1,9) Dis Hekimligi, 1'i (%1,9)
Biyomedikal Miihendisligi, 1'i (%1,9) Endiistriyel Tasarim, 1i (%1,9) Bilgisayar Miihendisligi, 1'i
(%1,9) Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, 1i (%1,9) Giizel Sanatlar, 1'i (%1,9) Enerji Sistemleri
Miihendisligi, 1'i (%1,9) Sosyal Hizmet, 1'i (%1,9) Insaat Miihendisligi ve 1'i (%1,9) Rayl Sistemler
Miihendisligi, alaminda egitim gormektedir.

Calisma grubundan 36 6grenci (%66) sivil toplum Orgiitii, vakif veya dernek gibi herhangi
bir sosyo-kiiltiirel yapiya iiye oldugunu ifade etmistir. Katilmcilardan 43 6grenci (%81,1) son on iki
ay igerisinde herhangi bir goniillii yardim hareketi igerisinde aktif olarak yer aldiklarmi bildirmistir.
Yedisi hari¢ diger biitiin katthmcilar en son depremzedeler icin goniillii yardim hareketi iginde yer
aldiklarimni ifade etmislerdir. “Su anda dini bir grup ya da inang temelli bir organizasyon igerisinde
yardim temelli gontillii bir ¢alisma yiiriitliyor musunuz?” sorusuna ise 42 dgrenci (%79,2) hayir

cevabini vermistir.
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Miilakat yapilan 53 katilimcidan kendi dindarliklarini degerlendirmeleri ve on iizerinden
puanlamalarn istendiginde 7 (%13) 6grencinin dindarliklarina ortanin altinda puan verdikleri, 46
(%87) Ogrencinin ise orta ve ortanin istiinde puanlama yaptiklar1 goriilmiistiir. Bu baglamda
ogrencilerin 51 (%9) 5 diizeyinde, 9u (%17) 6 diizeyinde, 11'i (%21) 7 diizeyinde, 15i (%28) 8
diizeyinde, 2’si (%4) 9 diizeyinde ve 4'ii (%8) 10 diizeyinde kendilerini dindar olarak algiladiklarim
ifade etmistir.

3.1.2. Katilmcilarin En Cok Bulunmak istedikleri Géniillii Yardim Davranisi Alanlar

0 5 10 15 20 23 20 35 40

Saglik 20 (%37,7)
Egitim 33 (%62,3)
Dini Kurum ve Cemaatler 11 (%20,8)
Cevre ve Hayvan Bakimi 14 (%26,4)
Kamusal ve Toplumsal Yarar 21 (%39,6)
Dinlenme ve Eglence 6 (%11,3)
Sanat ve Kiltar Hizmetleri 11 (%20,8)
Politik Kampanyalar 7 (%13,2)
Genglik Damigmanhg 23 (W43,4)
isile ilgili Organizasyonlar 10 (%18,9)
AFAD (Afet Sonrasi Kurtarma Calismalan) 28 (%52,8)
Diger insan Hizmetleri (¥etim, yoksul, sehit yakinlari,... 30 (%56,6)

0 5 10 15 20 25 30 35

Yukaridaki tablodan da anlasilacag tizere katilimcilarin en fazla goniillii yardim davranis
sergilemek istedikleri alan %62,3 (33) ile egitimdir. Bu konudaki en az faaliyet alar ise %11,3 (6) ile
dinlenme ve eglence sektoriidiir.

3.1.3. Yardim Temelli Goniillii Davranisin Temel Motivasyonlar

3.1.3.1. Dini Motivasyonlar (Din goniillii yardim davranisini nasil motive eder?)
3.1.31.1. Din karsihk beklemeden insanlara yardim etmeyi ve onlara karsi
merhametli olmayu ister.

Katilmailarin ifadeleri incelendiginde 6ncelikle dinin yardimlasmaya ve merhamete yaptig
vurgunun 6n plana ¢ikartildigy goriilmektedir. Nitekim katilmalar dinin karsilik beklemeden
insanlara yardim etmeyi ve onlara karst merhametli olmay: istedigini ifade etmislerdir. “Dini
inanglarimz sizi goniillii yardim davranislarina sevk ediyor mu?” sorusuna genel olarak evet cevabi
veren katilmalarin deger odakl agilamalar yaptigr goriilmektedir. Cevaplarda ozellikle karsilik
beklemeden iyilik yapmanin 6nemini belirten katilimcilar bunu dinin bir emri ve yerine getirilmesi

gereken kulluk vazifesi olarak degerlendirmislerdir. Biiyiik oranda goniillii olmay: iyi bir
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Miisliiman olmamn ve Allah’in rizasini elde edebilmenin sarti olarak goren katilimcilarin biiyiik bir
kismi, yapilan iyiliklerin Allah icin yapilmas: gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica katilimalarin
biiyiik oranda Allahin kendi sikintilarim1 gidermesi igin bagkalarinin sikintilarini gidermeye
yoneldikleri goriilmektedir.

(Katilimcr 5, K, 22):32”Evet sevk ediyor. Dinim zekdt, sadaka, yetim bag: oksama gibi bircok farkli
kavramla bizleri yardima sevk edip bunu ‘sag elin verdigini sol el gormemeli’ diisiincesiyle destekler. Bu benim
en mutlu oldugum konulardan biri dinim hakkinda.”

(Katilimct 33, E, 23): “Evet. Ummet bilinci ve maneviyat temelli bir dine sahip oldugumuz icin
tamamen ‘Miisliiman, Miisliimann elinden ve dilinden emin oldugu kimsedir” siartyla hareket ederek bizi
yardim davranmiglarima goniillii olarak sevk ediyor.”

(Katilimc1 53, E, 24): “Evet hangi dine inanirsak inanalim temelinde yardimlasma yatmaktadr.”

Dinin en ¢ok onemsedigi degerler soruldugunda ise katilimalarin en fazla giizel ahlak (16),
sevgi - saygl - hosgorii (13), yardimlasma-dayanisma (13) ve merhamet (11) gibi degerleri 6n plana
cikarttiklart gortilmiistiir.

(Katilimcr 4, K, 21): “Evet ciinkii inanan insanlar daha sefkatli yardum faaliyetleri icerisinde
bulunurlar diye diistiniiyorum.”

(Katilimcr 51, E, 23): “Foet ciinkii Islam dininde oldugu gibi yeryiiziine gelmis tiim inanclar
yardimlagmay: ve dayanismay: emreder.”

(Katilimcr 20, E, 24): “Ciinkii inang bize dogrudan dogruya insanlara yardim emretmemizi
emrediyor gerek paramizla gerek fiili yahut sozlii ne yapabiliyorsak yapalim insanlara yardum etmeliyiz,
yalmizca insan da degil yasayan her canlya...”

Baz1 6grenciler dini inanca sahip olmaksizin gontillii yardim davranisinda bulunmann igsel
bir motivasyonla yapilmasi gerektigini ifade etmistir.

(Katihmcr 40, E, 21): “Hayrr, dini sorumluluktan ziyade kisinin kendi istegiyle sorumlu
hissetmesinin daha onemli oldugunu diistiniiyorum.”

3.1.3.1.2. Din Miisliimanlarin Empatik Bir Tutum i¢inde Olmasin ister.
Katilimailar ifadelerinde, baskalari zor durumdayken mutlu olunamayacagina dair

diistincelerini vurgulamiglardir. Onlara gore iyi insan olmanin sarti baskalarinin halinden

%2 Katilimciya ait agiklayici bilgi, katilimei sirasi, cinsiyet ve yas olarak belirlenmistir.
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anlamaktir. Dinin her firsata empatik tutumu telkin ettigini diistinen bazi katilimcilar sadece
dinin degil aym zamanda aile ve Kkiiltiiriin de ayn1 yonde telkinleri bulundugunu ifade
etmektedir.

(Katilimc1 48, E, 20): “Komsusu acken tok yatan bizden degildir diyen bir Peygamberin iimmeti
olarak sosyal yadim projelerinin iginde yer almak lazim.”

(Katilimc1 16, E, 24): “Goniilliiyiim ciinkii ailem beni hem Tiirk kiiltiirii hem de Tiirk-Islam
kiiltiirii ile yetistirerek benim topluma karsy iyi ve sagduyulu olmami sagladi. Tiirk kiiltiiriinde ve
Islamiyet'te muhtag olana el uzatilir. Islamiyet ve Tiirkliik bilinciyle yetisen insanlar ve vicdani olan her
insan iyilik yapmanin goniillere hitap etmenin anlamini bilir. Ben goniilliiliigiimii aileme ve yetistigim
Tiirk-Islam kiiltiiriine atfediyorum.

(Katilimet 45, K, 20): “Bizim dinimiz bize iyi bir insan olmay: 6giitliiyor. Iyi bir insan olmanin
yollarindan biri de yardimlagmadir.”

3.1.3.1.3. Yardim Temelli Goéniilli Davramis Dini Oldugu Kadar insani Bir
Sorumluluktur.

Asagidaki ifadelerinden de anlagilacagl tizere bazi katilimcilar goniillii yardim
davranisini insani bir gorev olarak algilamaktadir. Herhangi bir sahsi ya da politik neden
olmaksizin iyiligin hakim oldugu daha giizel bir diinya icin bu davramsin sergilenmesi
gerektigini diistinen bazi katilimcilar, giizel insan olmanin da bu sekilde miimkiin olacaginm
diisiinmektedir. Bu baglamda goniillii olmayr insan olabilmenin bir yolu olarak diisiinen
katilimcr oran1 oldukga fazladir.

(Katilimc1 38, E, 24): “...Toplum icerisinde ortak 6zveriyle kanayan yaralarin sarimast bizi
millet haline getirir, ayrica her seyin otesinde yardim eline ihtiyaci olan herkesin elinden tutulmas: ve
hayata dahil edilmesi insani bir degerdir. Tercihten daha ¢ok gorevdir.”

(Katilimci 36, E, 24): “Evet, insanligin ve dinin getirdigi neticeler sonucunda kisiye bu konuda
sorumluluk yiiklendigini diigiiniiyorum.”

(Katilimcr 16, E, 24): “Vicdani ve imkdni olan herkesin kendi toplumundaki insanlara kars:
sorumluluklar: oldugunu diisiiniiyorum...”

(Katilimcr 35, K, 23): “Her insamn elinde ¢ok kiiciik de olsa birinin hayatini olumlu yonde

etkileyebilecek bir sey oldugunu diisiiniiyorum.”
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3.1.4. Géniillii Yardim Davranisi Sergilemek I¢in Dini Inang Gerekli midir?

‘Goniillii yardim davranisi sergilemek icin dini inang gerekli midir?” sorusuna katilimcilarin
¢ok biiyiik bir kismi1 hayir cevab:r vermistir. Genel olarak goniilliiliigiin vicdan ve sagduyu gibi
i¢csel motivasyonlarla yerine getirilen insani bir vazife oldugunun vurgulandig cevaplarda baz1
katihmalarin dini inancin merhamet ve yardimlagsma gibi bazi degerleri 6n plana ¢ikartarak
goniillii olmayi kolaylastirdigini ifade etmistir.

(Katilimcr 49, K, 30): “Goniillii ve iyi insan olmamn inanmakla bag: yoktur, vicdan ve
merhamet inanglardan bagimsizdir. Ornegin Amazon'un ulasilmaz kesiminde yasayan kabiledeki bir
insan din teblig edilmese bile yarali muhtag insan veya hayvana yardum edebilir. Burada insanin vicdani
yapist ve karakteri on plandadir. Cevabim hayir.”

(Katilimer 30, E, 21): “Gerekli degildir. Insanlara yardim etmek insamin icinden gelmektedir,
lakin dinimiz de insanlara yardim etmeyi, merhametli olmay: ve giizel davramslarda bulunmay: tesvik
etmesi agisindan ¢ok giizel bir dindir.”

(Katilimc1 4, K, 21): “Kendi adima evet sevk ettigini diisiiniiyorum. Dini inanglara tam
manastyla sahip insanlar bu sevke ugrar ve goniillii olmalilardir. Fakat dini inanca sahip olmadi$: halde
de goniilliiliik faaliyetleri yiiriiten insanlar oldugunu gordiim. Bunun sebebinin de iclerindeki insanlik
duygusunun gelismis olmasina bagladim.

(Katilimcr 42, E, 23): “Dini inancimdan ¢ok iyi bir insan olma iste§i bu davramslara
yonelmemde daha etkili.”

3.1.5. Dini Grup ya da Cemaat icinde Bulunmanin Géniillii Davranisa Yonelmedeki
Etkisi

Katiimcilardan biiyiik bir kismi cami cemaati de dahil herhangi bir dini grup ya da
cemaat igerisinde goniillii bir yardim davranis: icinde bulunmadiklarin ¢iinkii bu olusumlara
karst olduklarini ifade ederken, bazi katilimcilar ise grup halinde hareket etmenin kendilerini
motive ettigini, iyi hissettirdigini, yanlis kararlar almaktan korudugunu ve dini idraklerini
arttirdigini vurgulamislardir.

(Katilimc1 51, E, 23): “...Hayir islerinde bir orgiit veya topluluk icerisinde caligmak bireysel
calismanmin aksine planli ve sistematik sekilde daha ¢ok insana temas etmenizi saglar, ayrica kisilerin

dayamgma ve birlik olma bilincini yiikseltir (Bir elin nesi var iki elin sesi var).”
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(Katilimcr 20, E, 24): “STK'lar ya da inang temelli olusumlar bireysel yasamimda alacagim
yanlg kararlara karsi beni muhafaza eden bir semsiye gorevi goriiyor.”

(Katilimer 11, K, 25): “Cemaat ve bir dini grupla birlikte peygamber efendimizin siinnetini ve
ihtiyag sahipleri iizerindeki hassasiyetini gozeterek yapilan hizmet, siinneti seniyye ve Peygamber
ahlakinin ¢ok daha iyi sekilde idrak edilmesine yardimci oluyor.”

(Katilimct 6, E, 22): “Evet Diyanet cami cemaati i¢inde bulundum. Burada 60 yasindaki dede
ile 10 yasindaki ¢ocugun Allah’mn rizasini kazanmaya ¢alismas: beni ok etkilemisti. Biri yolun baginda,
digeri ise sonundaydi.”

(Katilimcr 3, E, 30): “"Hayir cemaat ve tarikatlara karstyim. Cami cemaati igerisinde olan her
tiirlii goniillii harekette yer alabilivim. Tarikatlar, cemaatler ve Kizilay harig.”

3.1.6. Birey Temelli Motivasyonlar

3.1.6.1. Goniillii yardim davranisi iyi hissettirir.

Katiimcilarin ifadelerinden anlasilacag: tizere 6zgeci motivasyonlar onlar1 goniillii
davranisa sevk eden ikinci bir unsur olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Zira motivasyon tablosuna
gore katilimailarin biiyiik bir kismi goniillii yardim davramisinin kendilerini iyi hissettirdigini
diistinmektedir. Bunun yamni sira bu davranisin rahatlatici, huzur verici, mutlulugu arttirict ve
motive edici etkisinin katiimailar tarafindan vurgulandig: goriilmektedir.

(Katilimet 6, E, 22): “... Insan iyilik yaptikca manevi olarak ve vicdani olarak rahat ve huzurlu
hissediyor ve bu huzur baska hicbir seyde bulunmayan bir huzur...”

(Katilimcr 47, E, 22): “Goniillii yardim, kisinin hem inanci hem de i¢ huzuru igin gerekli bir
eylemdir.”

(Katilimcr 32, E, 22): “Goniillii yardim etmek gerekir ciinkii birine yardun etmenin manevi
hazzi diinyadaki hicbir seyde yok.”

(Katilimer 30, E, 21): “Insanlara yardim edebilmek, onlara katkida bulunabilmek kendim icin
cok giizel. Ciinkii insanlar1 mutlu edebilmek kendimi de mutlu etmemi sagliyor. Ayrica onlardan hayir
duasi alabilmek de bir huzur kaynag1.”

3.1.6.2. Goniillii yardim davranis1 bir giin gerektiginde bireye yardim edilmesini
saglar.

Bazi katilimcilarin ifadeleri, onlarin bir giin yardima muhtag hale geldiklerinde yardim
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alabilmek ic¢in goniillii yardim davramisina yoneldiklerini gostermektedir. Motivasyon
tablosuna gore bir giin kendisi de ihtiya¢ duydugunda yardim alabilmek igin goniillii
olduklarini sdyleyen katilimcilar yogunluktadir.

(Katilimcr 23, E, 22): “Birgiin bende o durumda olabilirim zira depremde bu durumu bizzat
kendim yasadim.”

(Katilimc1 50, K, 23): “Goniillii yardim davramsg: ile insanlar her insamin bir giin yardima
ihtiyact olabilecegi gercegini anlamis olurlar.

(Katilimc1 17, E, 24): “Evet bu durum zincirleme seklindedir birinin hayatini degistirirsen
kendi hayatin da degisir.”

3.1.6.3. Goniillii yardim davranisi bireyin giiclii yonlerini kesfetmesini saglar.

Katihlmcilardan bazilar1 goniillit davramisinin  giiglii  yonlerini agiga ¢ikarttigim
diisiinmektedirler. Ozellikle is birligi, sorumluluk alma, kisisel becerileri fark etme gibi
kazanimlarin bu ifadelerde 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

(Katilimc1 28, E, 23): “Goniilliiliik faaliyetleri, kisisel gelisim agisindan biiyiik bir firsat sunar.
Bir projenin veya organizasyonun bir parcas: olarak ¢calismak, liderlik becerilerinizi gelistirmenize, zaman
yonetimi yeteneklerinizi iyilestirmenize, is birlig¢i yapmayr o6grenmenize ve sorumluluk almaniza
yardimct olur. Bu deneyimler, kisisel ve mesleki yasaminizda size fayda saglar. Goniilliiliik faaliyetleri,
genellikle yeni becerilerin kazamilmasma olanak tanir. Ornegin bir dil kursu diizenleyen bir goniillii
olmak, o0gretme becerilerinizi gelistirebilir veya bir insaat projesinde calismak, el becerilerinizi
gelistirebilir. Bu tiir beceriler, kariyerinizde veya kisisel yasaminizda size yardimci olabilir. Farkli yasam
deneyimlerine sahip olan insanlarla calismak, perspektifinizi genisletir ve farkli bakis agilarini anlamaniz
saglar. Bu da insan iliskilerinde daha anlayish ve duyarli olmaniza yardimci olur.”

3.1.6.4. Goniillii yardim davranisi sayesinde yeni arkadaslar edinilir.

Bir katilimcr goniillii yardim davranisi sayesinde farkli insanlarla tanisma ve iletisim
kurma firsatim1 yakalamanin miimkiin oldugunu ifade etmektedir. Motivasyon tablosuna gore
goniillii olmalarini yeni arkadas bulmak igin firsat olarak goren katilimcilar mevcuttur. Bunun
yani sira bazi katilimailar yalmz kalmamak igin goniillii oldugunu ifade etmiglerdir.

(Katilimcr 28, E, 23): “Goniilliiliik faaliyetleri, insanlar: topluma daha fazla dahil olmaya tesvik

eder. Goniillii olarak ¢alisirken, farkli insanlarla tanmisma ve iletisim kurma firsati bulursunuz. Bu, yeni
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baglantilar kurmanizi ve toplumun bir parcast olmanizi saglar.”

3.1.7. Géniillii Yardim Davranisinin Toplumsal Islevleri

“Sizce goniillii yardim davranisi insana ve topluma fayda saglar mi? Eger Oyle ise bu
faydalar nelerdir?” sorusuna katilimcilarin tamami goniillii yardim davramsinin topluma yarar
saglayacagini diisiinmektedir. Bu baglamda katihmcilar goniillii yardim davranisinin toplum
bilincini gelistirecegini, birlik ve beraberligi pekistirecegini, toplumsal huzuru artiracagini,
insanlar aras: iligkileri diizenleyecegini, giiven ortamini olusturup, paylasmay:r ve gelir
adaletini saglayarak toplumsal kalkinmaya zemin hazirlayacagini, iyiligin yayilmasina vesile
olacagini ve insanlara kardesge yasami 0gretecegini ifade etmislerdir.

(Katilimc 38, E, 24): “Millet olma suurunu kazandirir, giiven ortam saglar, birlik olusmasini
saglar...”

(Katilimc1 12, E, 25): “Fayda saglar, insanlarin toplumsal olarak birbirlerine duydugu sevginin,
inancin, giivenin artmasina, insanlar arasi kiiltiivel, maddi vb. farklar olsa dahi insanlarin birbirlerine
destek olmast hem birbirleri arasindaki bu ucurumlarin kapanmasina hem de bir iilkenin refah seviyesinin
artmasina, en basitinden insanlarin daha mutlu olmasima gerek maddi gerek manevi olarak katk:
saglamaktadir. Bir toplum en zor durumdaki vatandasi kadar refah icerisindedir. Vatandasa verilen
degerin seviyesini gsterir. Insanlarin dayanismast hayatta kalabilmeleri adina énem arz etmektedir.”

(Katilimer 11, K, 25): “Evet, fayda saglar. Ulke geneli ekonomik durumu iyilestirir,
sosyokiiltiirel yapryr kuvvetlendirir, dini ve manevi degerlerin daha saghikli yasanmasini saglar ve
siinnet-i seniyyenin daha iyi anlasilmasina yardimct olur.”

Tartisma ve Sonug¢

Dinin 6zgeci tutum ve davraniglar aktif olarak tesvik etmesi ve Ozgeci insanlarin
toplum yanlis1 davraniglara daha fazla meyilli olmasi, goniilliiliik ile din arasinda dongiisel bir
iliskinin var oldugunu diisiindiirtmektedir. Bu diisiinceden hareketle arastirmada, goniillii
yardim davranigsimin dini motivasyonlarinin ortaya c¢ikartilmas: hedeflenmistir. Arastirma
bulgularina gore biiyiik cogunlugu (%87) kendini orta ve ortanin {izerinde dindar olarak
algilayan calisma grubunun %79,2’si, herhangi bir dini grup ya da cemaate bagh olmadiklarini
belirtmistir. Katilimcilarin %87’sinin son 12 ay igerisinde depremzedelere yonelik goniillii

yardim hareketi icinde yer aldiklar1 goriilmektedir. Ayrica calisma grubunun, %62,3 ile en fazla

Sirnak Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi | 255 | Sirnak University Journal of Divinity Faculty



Goniilliiliik Davramsinin Dini Motivasyonlaria Panoramik Bakis

egitim alaminda faaliyet gosterdikleri bulgulanmistir. En az faaliyet gosterilen alan ise %11,3 ile
dinlenme ve eglence sektoriidiir. Depremzedelere yonelik goniillii yardim davranisini egitim
faaliyetleri izlemektedir. Bu sonug¢ arastirma bulgulariyla uyumludur. Nitekim Tiirkiye'de
yapilan bir aragtirma, goniilliilerin en fazla egitim daha sonra ise ¢ocuklar, gengler, cevre, kadin
kiiltiir ve sanat alanlarinda goniillii faaliyetlere katildiklarini gostermektedir.

Katilimailarin ihtiya¢ sahibi insanlara karsi duyarli olmalarinda ve goniillii yardim
davrarus1 sergilemelerinde etkili olan en temel motivasyonlara bakildiginda, birey temelli
motivasyon climlelerinin daha fazla onaylandig: goriilmektedir. Ayni sonug miilakat sorularina
verilen cevaplarda da goriilmiistiir. Bu bulgulardan hareketle katilimci grubun, toplum temelli
ozgeci davranigi her firsatta tesvik eden dini motiflerle goniillii yardim davranisina daha fazla
giidiilendikleri sOylenebilir. Nitekim verilen cevaplar incelenip kategorize edildiginde dinin
karsilik beklemeden insanlara yardim etmeyi ve empatik bir tutumla onlara karst merhametli
olmay1 istemesinin alti cizildigi goriilmektedir. Arastirmanmin bu bulgusu literatiirle
uyumludur. Ornegin faydaci yonelimlerle goniilliiliige daha fazla motive olunacag: hipotezi ile
gerceklestirilen karsilastirmali bir arastirmada Ogrencilerin, 6zge¢mis olusturma veya sosyal
motivasyonlarina dayali olmaktan ziyade 6zgecil ve deger odakli nedenlere dayali olarak
goniillii faaliyetler igerisinde yer aldiklar1 sonucuna ulasilmistir.3* Bu sonu¢ hem motivasyon
hem de kazanim agisindan bagka arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Ornegin bir
arastirmada goniilliigiin insan kisiligi tizerindeki olumlu etkileri belirlenmeye ¢alisilmis ve
toplumsal sorunlara kars:t duyarlilik kazanmanin %87,7 oraninda birinci sirada, daha huzurlu
hissetmenin ise %70,8 oraninda en son sirada yer aldigi goriilmektedir. Bireysel kazammlari
toplumsal motivasyonlarla gelen bir sonug¢ olarak goérmek miimkiindiir. Bu arastirmada
katihmalar, goniillii yardim davranisim degisip doniistiikleri bir yolculuk olarak tanimlamakta
ve bu yolculugun kendilerine sonu¢ olarak manevi tatmin sagladigini ifade etmektedirler.
Toplumsal katki motivasyonun oncelendigi bu yolculukta bireyler gonilliligii, “Bir seyleri

degistirebilirim inanciyla yola ¢iktiklar sertiven” olarak gormekte ve bu seriiveni kendileri

3 Emre Erdogan - Pmar Uyan Semerci, “Tiirkiye Goniilliiliikk Arastirmasi 2019: Goniillii Profili, Goniilliilerin
Kosullar1 ve Kazanimlar1”, Tiirkiye'de Goniilliiliik Deneyimler, Sumirliliklar ve Yeni A¢ilimlar, der. Emre Erdogan vd.
(istanbul: stanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2020), 7.

% Handy Femida vd., “A Cross-Cultural Examination of Student Volunteering: Is It All About Résumé Building?”,
Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly 39/3 (2010), 498.
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acgisindan “fark yaratma”; faydalanana destek olma/sevme/dinleme” ve “faydalanana yardimai
olmanin verdigi tatmin/fedakarlik” olarak da ifade etmislerdir. 3

Goniilli olan insanlar genellikle kolektif olarak igsellestirilmis ve gelistirilmis toplum
yanlisi degerler ve kurallar tarafindan motive edilir. Dolayisiyla toplum yanlis1 normatif kiiltiir
igerisinde insanlar hayirsever olmaya yonelik goniillii davrams sergilemeyi gorevleri olarak
algilayabilir ve hatta cevrelerinden de ayni1 duyarlilig1 bekleyebilirler. Boyle diistinmedikleri
zaman sugcluluk hissine kapilmalar1 bile muhtemeldir. Bu baglamda dini goniilliiliigiin dindar
insanlar i¢in bir tiir normatif eylem oldugu sdylenebilir. Din ve goniilliilitk arasindaki iligkiyi
incelerken dindarli§in ¢ok yonlii dogasinin dikkate alinmasi gerekir. Gondilliiliik sadece ihtiyaci
olan insanlara destek ve bakim saglamakla kalmaz aym zamanda goniilliilerin dini deger ve
ogretilerini hayata gecirmelerine de imkan saglamaktadir. Konuya iliskin yapilmis bir arastirma
sonucuna gore saglik, egitim, dini kurumlar, insan hizmetleri, kamusal veya toplumsal yarar,
eglenme ve dinlenme, politik kampanyalar, genglik danismanlig ve isle ilgili organizasyonlar
gibi dokuz farkli alanda dini baglilik, goniillii katilimin sikligini pozitif yonde anlamli bir
sekilde artirmaktadir.’® Arastirma bulgular1 konuya iliskin Bat1 kaynakli arastirma bulgulariyla
ortiismektedir. Ornegin Johnston tarafindan 2013 yilinda yapilan bir arastirmada dine verilen
onem ve dini aktivitelere katilhim ile goniilliiliik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir.¥” Konuya iliskin bir bagska arastirmada ise hem kolektif dindarligin hem de
dini sosyallesmenin goniillii katilimi 6nemli dl¢iide yordadig: tespit edilmistir. Hatta ¢alismada
dinin destekleyici sosyal ag sunmasi sebebiyle dini olmayan goniilliiliik tizerinde de olumlu bir
etki yaptig: ileri stirtilmektedir.3

Gontllii yardim davranigini ayni zamanda insani bir sorumluluk olarak algilayan
katihmalarin, genel olarak dini gelisimle insani gelisimi farkli algilamadiklar

diistintilmektedir. Miisliiman toplumlarda dinin hayatin tiim alanlarina etki eden 6nemli bir

% Emre Erdogan - Pmar Uyan Semerci, “Tiirkiye Goniilliiliik Arastirmasi 2019: Goniillii Profili, Géniilliilerin
Kosullar1 ve Kazanimlar1”, 20- 37.

% Yeung, “Religious Involvement and Participation in Volunteering: Types, Domains and Aggregate”, 115-131.

% Kathryn A. Johnson vd., “Intrinsic Religiosity and Volunteering During Emerging Adulthood: A Comparison of
Mormons with Catholics and Non-Catholic Christians”, Journal for the Scientific Study of Religion 52 (2013), 847.

% Paul, Vermeer - Peer Scheepers, “Religious Socialization and Non-Religious Volunteering: A Dutch Panel Study”,
Voluntas 23 (2012), 951-955; Hajnalka Fenyes, “Effect of Religiosity on Volunteering and on the Types of
Volunteering among Higher Education Students in a Cross-Border Central and Eastern European Region”, Acta
Univ. Sapientiae, Social Analysis 5/2 (2015), 183-186.
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unsur olarak algilanmasi, dini hayat - sekiiler hayat ayrimimin fazla benimsenmemesi
katihmalarin goniillii yardim davranisini insani bir sorumluluk olarak algilamalarinda etkili
olmus olabilir. Katilimcilarin ifadelerinden anlasilacag: iizere dinin ilke ve prensipleriyle
yardim temelli goniillii davranusi tesvik ettigi ve bu yoniiyle siireci kolaylastirdigina
inamilmaktadir. Bazi islevleri sebebiyle goniilliige dini bir misyon yiikleme s6z konusu
olabilmektedir. Zira goniilliiliik genelde yoksullugun, marjinallesmenin ve esitsizligin diger
bi¢imlerinin sonucu olan sosyal dislanmay1 azaltarak dinin sosyal adalet vurgusuyla
ortiismektedir.®

Gonillii yardim davranisi sergilemek igin dini bir grup ya da cemaat iginde
bulunmanin geregine biiyiik oranda katilmayan katilimcilarin yan sira dini grup ya da cemaat
icinde bu tiir faaliyetleri yiirtitmenin, motive edici ve duygu coskunlugunu artirici etkisini
vurgulayan katiimcilarin da oldugu goriilmektir. Arastirma bulgularina gore katilimcilarin
tamami goniilli yardim davramsinin topluma fayda saglayacagini diisiinmektedir. Bu
baglamda katilimailar gonillii yardim davranigimin hem toplumun birlik ve beraberligini
saglayacagini, hem de giiven ve adaleti saglayarak huzurlu bir diinyanin insasina hizmet
edecegini diisiinmektedir. Bu bulgular literatiirle uyumludur. Nitekim konuya iliskin
arastirmalar goniilliiliigiin bireysel ve toplumsal yonden faydalar: {izerine vurgu yapmaktadir.
Bu arastirmalara gore gondiilliiliik, yerel kalkinmaya dair sahiplenme ve dayanisma duygusunu
glclendirerek sosyal uyumu ve siirdiiriilebilirligi artirmaktadir. Bunun yam sira bireylerin
girisimcilik ruhunu destekleyen goniilliigiin, istihdam edilebilirligi artirma oOzelligi vardir.
Kisisel becerilerin kesfi, duygusal gelisimin desteklenmesi, saygi ve sorumluluk cercevesinde
tutum olusturma konusundaki etkisi yoniiyle de goniilliigiin kisisel gelisime katki sagladig:
ifade edilmektedir. 0 Goniillii agisindan hayata anlam katmasi, pozitif bakis agis1 gelistirmesi,
kisisel deger ve inanglarin yansitilmasina imkan sunmasi ve motivasyonu artirmasi yontiyle de

goniilliiltigiin bireyin hayatina 6nemli katkilar sundugu séylenebilir.#! Fazlioglu'nun ifadesiyle

¥ Aygiil Fazlioglu, “Kaybolmamis Duyarliliklarin Ortaya Cikarilmasinda Goniilliilitk Anlayisinin Onemi”, cev. Eda
Erdem, (Ankara: Tasarimhane, 2013), 71.

40 Gorkem Bagcl, “Geng Gondilliiliigii: Kisisel ve Sosyal Kalkinmaya Giden Cift Yonlii Yol”, Tiirkiye'de Goniilliiliik,
Goniilliiliigiin Roliiniin ve Katkilarimin Kegfedilmesi, cev. Eda Erdem, (Ankara: Tasarimhane, 2013), 52.

4 Basak Giglii, “Tiirkiye’de Kurumsal Goniilliiliik”, Tiirkiye'de Goniilliiliik, Goniilliiliigiin Roliiniin ve Katkilarimin
Kesfedilmesi, cev. Eda Erdem, (Ankara: Tasarimhane, 2013), 66.
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bir inanca bagliligin da gostergelerinden bir olan goniilliik, “baskasin1i mutlu etmenin en biiyiik
mutluluk oldugunu farketmek”#? suretiyle hayata anlam katmaktir. Aslinda goniilliik
davranisinin etkileri sadece goniillii agisindan degerlendirilemez. Bu katkimin karsilikhi
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Zira goniilden fakat profesyonelce yapilan bu calisma tek
yonlii degil; karsilikhi bilgi, duygu ve goniil aligverisinden olusan dinamik bir siiregtir. +* Bu
dinamik siirecin birey ve toplum gelisimine katkilar1 sebebiyle bu faaliyetin bir medeniyet
gostergesi olarak giiciin sembolii olarak goriilmesi durumu s6z konusudur.*

Bireysel dindarligin goniilliiliik tizerindeki etkisine iliskin farkli bulgular mevcuttur.
Ornegin Paxton ve arkadaglarinin aragtirma sonuglarina gore, diizenli dua etme gibi bireysel
dini uygulamalarin goniilliiliik iizerinde olumlu bir etkisi vardir. Arastirmada her giin dua
eden bir kiginin, her giin dua etmeyen kisiye gore 1/4 oraninda daha fazla organizasyona
gontillii olacag: ifade edilmektedir. Prouteau ve Sardinha’nin ¢alisma bulgularina gore de eger
biri aktif olarak dua ediyorsa, sekiiler goniilliiliikten daha fazla dini goniilliiliik faaliyeti iginde
yer almaktadir. Ayni arastirmaya gore dindarlik degiskenleri agisindan beklendigi gibi kiliseye
devamin da goniilliiliikle yiiksek diizeyde bir iligskisi vardir. Ciinkii bu arastirma sonuglarina
gore toplu goniilliiliik i¢in elde edilen katsay1 dikkate alindiginda, kilisedeki ibadetlere haftada
birden fazla katilan bireylerin goniillii olma ihtimalinin hi¢ katilmayanlara gore 3,9 kat daha
yliksek oldugu bulgulanmistir.*>

Bu sonuclardan hareketle kutsal mekanlara gitme sikliinin goniillii olmaya meyli
artirdig1 soylenebilir. Ciinkii dini kurumlar hayirsever ilgiyi tesvik eden degerler sunmaktadir.
Dini kurumlara ya da dini vakiflara aktif iiyeligin yan1 sira mevcut aidiyet baglarini gelistirme
ve sosyal sermaye yaratma isteginin de goniillii davranisi artirmaya yonelik bir etki
yaptigindan soz edilebilir. Zira goniilliiliik biiyiik oranda arkadaglik gibi yakin iliski aglariyla

gerceklesen bir harekettir. Insan kaynaklari teorisine gore goniilliiliigii etkileyen faktorler

42 Fazlioglu, “Kaybolmamis Duyarliliklarin Ortaya Cikarilmasinda Géniilliiliik Anlayisinin Onemi”, 70.

# fstem D. Akalp, “Géniilliiliigiin Egitim Alanina Etkisi: Tiirkiye Egitim Géniilliileri Vakfi (Tegv)'nin Deneyimleri”,
Tiirkiye'de Goniilliiliik, Goniilliiliigiin Roliiniin ve Katkilarimin Kesfedilmesi, ¢ev. Eda Erdem, (Ankara: Tasarimhane,
2013), 54.

4 Fazlhoglu, “Kaybolmamis Duyarhiliklarin Ortaya Cikarilmasinda Goniilliiliik Anlayisinin Onemi”, 69.

% Pamela Paxton vd., “Volunteering and the Dimensions of Religiosity: A Cross-National Analysis”, Rev Relig Res 56
(2014), 612-619; Lionel Prouteau - Boguslawa Sardinha, “Volunteering and Country-Level Religiosity: Evidence
From the European Union”, Voluntas 26 (2015), 251; Penny Edgell Becker - Pawan H Dhingra, “Religious
Involvement and Volunteering: Implications for Civil Society”, Sociology of Religion 62/3 (2001), 316-324.
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arasinda deger tercihleri, dini faaliyetler ve dindarlik algisi dikkat ¢ekmektedir. Bir kisinin
bireysel dindarlig1 ne kadar giigliiyse dini faaliyetlere katihim ve goniilliiliik sikligi da o kadar
artar. Bu baglamda muhafazakarlik deger faktoriiniin goniilliiliik ile iliskili oldugu sdylenebilir.
Fenyes’e gore literatiir ve dnceki aragtirma bulgulari, deger tercihi ve dindarligin goniilliiliigii,
kisinin sosyal gegmisinden veya cinsiyetinden daha biiyiik Olciide etkiledigini gostermektedir.
Ona gore 6grencilerin dindarhigi, diger aciklayicr degiskenlerin etkilerini hesaba kattiktan sonra
bile goniilliliigii olumlu yonde etkilemektedir. Goniilliiliik ile dindarlik arasindaki iliskiyi
konu alan bazi arastirmalar diizenli dua etmenin dini bir mekanda bulunmanin etkisinden daha
onemli oldugunu ortaya koymustur. Bunun nedeni, kiiciik dini genglik gruplarina katilmanin
ogrenciler arasinda en popiiler etkinlik olmasi ve goniilliiliik {izerinde en biiyiik olumlu etkiye
sahip olmasi olabilir.4

Hollanda’da formal ve informal goniilliiliikte dindarligin rolii iizerine yapilan bir
arastirmada maneviyatin gayri resmi gonilliliikk olasiligini  artirdigl, diger insanlarin
ihtiyaglarina agik olma ve onlara gercek anlamda hizmet saglama imkanini beraberinde
getirdigi bulgulanmistir. Benzer sekilde arastirma bulgulari, mevcut kurumsal dini katilimin,
erkeklerin goniillii islerde yer alma olasiliginin yani sira erkeklerin bu tiir islere ayirdiklar
zamann pozitif bir yordayicist oldugu sonucuna ulasilmistir. Dini kurum veya ibadethanelere
katilanlarin genel gondiillii faaliyetlere katilma (veya katilmaya davet edilme) olasiliginin daha
yliksek oldugu ifade edilmektedir. Bunun yam sira dini sosyalizasyonun hem dini hem de
sekiiler goniilliiliikle 6nemli ve olumlu bir sekilde iligkili oldugu bulgulanmistir. Bu bulgulara
gore oOzellikle ¢ok kati olmayan bir dini sosyallesmenin yetiskinlerin din dis1 gonlliiliigii
tizerinde etkisi bulunmaktadir. Ayn1 zamanda bireyin dindarlik diizeyi, goniillii davramnsla
gliclti bir sekilde iligkilidir.#” Malezya’da tiniversite 6grencileri {izerinde yapilan bir aragtirma,
dindarligin goniillii davranisa yonelme olasiligini arttirdigini ortaya koymustur. Bu sonug, dini

katilmin gonalliliik ile olumlu bir sekilde iligkili oldugunu o6ne siiren diger calisma

46 Hajnalka Fenyes, “Effect of Religiosity on Volunteering and on the Types of Volunteering among Higher Education
Students in a Cross-Border Central and Eastern European Region”, 183-186.

47 Marike van Tienen vd. “The Role of Religiosity for Formal and Informal Volunteering in the Netherlands”
Voluntas 22, (2011): 365-389, 382; Paul Vermeer - Peer Scheepers, “Religious Socialization and Non-Religious
Volunteering: A Dutch Panel Study”, Voluntas 23/4 (December 2011), 940.
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bulgulariyla uyumludur.*®

Yerli ve yabana literatiir bulgulan ile teorik cerceve goz oniine alindiginda dini
Ogretinin Otekine karsi duyarli davranisi desteklemesi ve yardim temelli goniillii davranisi agik
bir sekilde tesvik etmesi sebebiyle dini hassasiyete sahip kisilerin dini motivasyonlarla bu
davranisa yonelme ihtimallerinin daha yiiksek olacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle din
egitimi veren kurum miifredatlarinda bu konunun vurgulanmasi, daha istendik sonuglarin
ortaya gtkmasini kolaylagtiracaktir. Ozellikle Miisliiman toplumlarda &rgiitsel olmaktan gok
bireysel goniillii yardim davranisinin 6n planda olmast bu faaliyetleri kayit disi haline
getirmektedir. Bu konudaki yaygin kanaat ise, goniilliiliigiin kurumsal ve Orgititsel bir yapisinin
bulunmas: gerektigi yoniindedir. Goniilliiliigtin stirdiiriilebilir olmasi ve toplumun genelinde
yaygin bir bicimde benimsenmesi igin sosyal ve egitsel politikalarla bu davranigin
desteklenmesi gerekmektedir.*” Sadece gencler ve yetiskinlerin degil ¢ocuklarin da goniilliiliik
yapmaya tesvik edilmelerinin onlarin hem kisisel gelisimlerini hem de vatandaghk bilinglerini
gelistirmeye katki saglayacaktir. Ayrica ¢ocuklarla calisan goniilliilerin ¢ocuk haklarina iliskin
bilgi ve duyarliliklarinin artmasi ve gocuklarin hayatlarinda biraktiklar: izi gérmeleri onlarin
cocuklara karsi tutumlarinda da olumlu etkiler birakacaktir. Egitim diizeyi ile goniillii
davranisa katilma arasinda pozitif yonde bir korelasyon oldugu ileri siiriilmektedir. Ornegin bir
arastirmaya gore egitim diizeyi arttikga goniilliilikk yapma oranmi da artmaktadir. Nitekim
herhangi bir egitim kurumundan mezun olmayanlarda goniilliiliik yapanlarin oran1 %2 iken,
bu oran lise mezunlarinda %6, iiniversite mezunlarinda ise %17 diizeyindedir. Doktora
egitimini tamamlayanlarin yaklasik ftigte birinin goniillii faaliyet iginde yer aldig
gozlenmektedir.*® Bu bulgulardan hareketle egitim diizeyinin artmasi ve egitim miifredatlarina

gontilliik ile ilgili igeriklerin koyulmasinin da bu siirece katki saglayacag diistintilmektedir.

48 A.A.A. Sallam vd., “Religiosity and Volunteering Intention Among Undergraduate Malaysian Muslim Students”, 3;
Ida. E. Berger, International Journal of Voluntary and Nonprofit Organizations, Voluntas 17/2, (2006), 131.

4 Seyhan Aydinligil, “Sosyal Politika Gelistirmede Yeni Bir Alan: Goniilliiliik, Tiirkiye’de Goniilliiliik, Gondilliiliigiin
Roliiniin ve Katkilarmin Kesfedilmesi”, Tiirkiye'de Goniilliiliik, Goniilliiliigiin Roliiniin ve Katkilarinin Kegfedilmesi, gev.
Eda Erdem (Ankara: Tasarimhane, 2013), 33.

% Erdogan - Semerci, “Tiirkiye Goniilliilitk Aragtirmast 2019: Gondillit Profili, Gonillilerin Kosullart ve
Kazanimlar1”, 20.
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