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Oz: Bu arastirmada okul miidiirlerinin mentérliik rollerini yerine getirme diizeyleri ve 6gretmenlerin is doyum diizeyleri
arasindaki iliskinin ortaya konmasi amaglanmistir. Sirali agiklayici karma desen seklinde gergeklestirilen arastirmanin
drneklemini, 2023-2024 egitim dgretim yilinda istanbul ili Bahgelievler ilgesinde kamuya ait 26 ilkokulda ¢alisan 255 sinif
Ogretmeni, nitel boyuttaki calisma grubunu ise bu okullarda goérev yapan 10 okul midiirii olusturmaktadir. Aragtirmanin
nicel verileri Kursun ve digerleri (2015) tarafindan gelistirilen “Okul Midiirlerinin Mentérligii Olcegi” ve Tan (2003)
tarafindan gelistirilen “is Doyumu Olgegi” ile nitel verileri ise “Okul Midirlerinin Mentérligi Yari Yapilandiriimis
Gorlisme Formu” araciliglyla elde edilmistir. Nicel veriler aritmetik ortalama, standart sapma, bagil degisim katsayisi,
korelasyon testi, basit ve ¢oklu regresyon analizi ile test edilmistir. Nitel veriler ise icerik analizi ile ¢6ziimlenmistir. Okul
middarlerinin mentorlik rollerini yerine getirme dizeyi arttikca 6gretmenlerin is doyumunun da olumlu etkilendigi
gorilmustir. Arastirmada okul mudurlerinin mentorlik hakkinda yilizeysel bilgi sahibi olduklari, mentérlik iliskisinde
iletisime onem verdikleri tespit edilmistir. Arastirmanin nicel ve nitel sonuglarinin birbirine paralellik gosterdigi
belirlenmistir. Arastirmada okul mudurlerinin mentorlik rollerini yerine getirmeleri 6gretmenlerin is doyum dizeylerini
olumlu etkiledigi saptanmistir. Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin artiriimasi icin okul miidiirlerine mentérlikle ilgili
egitimler verilmesi ve farkindalik kazandiriimasi faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: ilkokul, is doyumu, mentdrliik, okul midiirii, 6gretmen.

Relationship Between School Principles’ Mentorship Acts and Job Satisfacion Levels
of Teachers

Abstract: This study examines the relationship between school principals' fulfillment of mentoring roles and teachers'
job satisfaction levels. Conducted using an explanatory sequential mixed-method design, the research sample consists
of 255 classroom teachers from 26 public elementary schools in Bahgelievler, Istanbul, during the 2023-2024 academic
year. The qualitative study group includes 10 school principals. Quantitative data were collected using the "School
Principals' Mentoring Scale" by Kursun et al. (2015) and the "Job Satisfaction Scale" by Tan (2003). Qualitative data
were gathered through a semi-structured interview form. Quantitative data analysis involved mean, standard deviation,
coefficient of variation, correlation, and regression analyses, while qualitative data were analyzed using content
analysis. The findings indicate that increased fulfillment of mentoring roles by principals positively impacts teachers' job
satisfaction. Additionally, principals were found to have a superficial understanding of mentoring but value
communication within the mentoring relationship. The study recommends mentoring training for principals to enhance
teachers' job satisfaction.
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Giris

Surekli degisen ve gelisen diinya kosullari, ihtiyaclar da etkilemekte ve bu ihtiyaclari karsilayacak nitelikli bireyler
yetistirme sorumlulugunu egitim kurumlarina yiklemektedir. Bu kurumlar, 6grencilerin kendilerini gerceklestirme
sirecinde rehberlik ederken en biyik sorumlulugu okul yéneticileri ve 6gretmenler istlenmektedir (Yilmaz ve Altinkurt,
2012). Okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin egitim kurumlarinin ve okul yoneticilerinin degisen kosullara uyum
sagmasinda onemli sorumluluklari bulunmaktadir. Bu degisim siirecinde okul midirlerinden 6gretmen ve diger
¢alisanlara yol gostermesi ve rehberlik etmesi beklenmektedir. Okul midirlerinin okulun hedeflerine ulagmasi igin
personel yonetimi, okulun fiziksel ihtiyaclarini karsilama, mufredatin uygulanmasini denetleme, okulun paydaslariyla
iletisimi saglama ve okulu etkin sekilde yonetme gibi sorumluluklari bulunmaktadir. Okul middurleri degisime iligkin
sorumluluklarini yerine getirirken mesleki bilgi, iletisim, yoneticilik ve liderlik becerilerine sahip olmalidirlar. Bu beceriler
etkili mentorliik becerisine sahip kisilerde olmasi gereken beceriler olarak kabul edilmektedir.

Mentorlik kavrami, deneyimli ve glvenilir bir danismanlik roli seklinde tanimlanmaktadir (Brockbank & McGill,
2007). Mentorliik sirecinde mesleginde basarili, tecriibeli ve destek saglayan danisman meslektas mentér, mesleginde
tecribesiz, destek alan, danisan kisi ise menti olarak adlandirilmaktadir (Bayraktar, 2020). Okul yonetiminde mentorlik
ise okul mudirinin daha az deneyime sahip yoneticiye veya 6gretmene rehberlik ettigi stireg olarak ifade edilmektedir.
Bu siireg tecriibesiz meslektasin mesleki gelisimini desteklemek, yasadigi sorunlarin ¢éziimiinde destek olmak ve kariyer
gelisimine yol gostermek amaciyla gergeklestirilir (Aydin, 2013, s. 226). Okul kiiltiri ve baglami igerisinde
disindldiginde, okul mudiri ve Ogretmenler arasinda da mentérlik ve menti iliskisinin olusabilecegi
disindlmektedir. Okul madard, okuldaki 6gretmenlerin kisisel gelisim, mesleki gelisim ve kariyer gelisimlerine yonelik
cesitli sorumluluklar bulundugu icin mentér konumundadir. Okul muadirinden destek alan 6gretmenler ise menti
olarak adlandirilabilir (Kursun ve digerleri, 2015).

Cantimer (2008)’in okul yoneticileri ve ilkogretim miufettislerinin  mentorligini yoéneticilik kapsaminda
degerlendirdigi arastirmada, okul mudurlerinin 6gretmenlere yaptiklari mentorligin okuldaki etkili iletisimi ve orgitsel
glveni artirdigini, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyerek gerceklestirdikleri isteki doyum duzeylerini
artirdigini tespit etmistir. Evran (2022) tarafindan yapilan baska bir arastirma da okul yoneticilerinin iletisim, karar
verme ve liderlik becerileri ile 6gretmenlerin is doyum diizeyleri arasinda iligski oldugu saptanmistir.

is, insanin yasamini sirdirebilmesi icin Ucret karsiliginda yerine getirdigi Uretim, hizmet gibi faaliyetleri
kapsamaktadir (Kopuk, 2019). is, insan yasamini ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak etkilemektedir. s doyumu da isin
insan Gzerindeki psikolojik etkilerinden birisidir. is doyumu isi gerceklestiren kisilerin ise ydnelik memnuniyet, istek,
keyif durumlarinin olumlu ve olumsuz yarattigi duygulardir. Is doyumunu yénetici ve galisma arkadaslari ile iliskiler,
maddi kazang, calisma saatleri, ilgi ve yetenekler, calisma ortami gibi faktérler etkilemektedir. Ozetle is doyumu bireysel
ve orgiitsel faktdrlerden etkilenir (Aslan-Seki, 2021). is doyumu ise yonelik gelistirilen pozitif durumlari, is doyumsuzlugu
ise negatif tutumlari icermektedir (Aksit-Asik, 2010).

Egitimde mentorlik uygulamalari 1980’li yillardan itibaren arastirmalara konu olmustur. Tirkiye’de egitimde
mentorlikle ilgili calismalarin 2000°li yillardan itibaren yogunlugu artmistir. Yapilan bu c¢alismalarin ise daha cok
meslege yeni baslayan aday Ogretmenlerin yetistirilmesi siirecine ve okul yoneticilerinin (okul mudiri, mudar
yardimcisi) mentorlik uygulamalarinin egitime katkilarinin incelenmesine yonelik oldugu tespit edilmistir (Sahinoglu ve
Saglam-Arslan, 2019). is doyumu ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde &gretmenlerin is doyum diizeylerinin farkl
faktorlerle iliskisi incelenmis, okul yoneticilerinin mentorlik rollerini yerine getirmesi ile arasindaki iliskiye yonelik
yeterli calismaya rastlanmamistir. Mentorlik ve is doyumu arasindaki iliskiye yonelik Emir (2024) tarafindan yapilan
arastirmada okul maddrlerinin mentorlik rollerini yerine getirme dizeyleri ile 6gretmenlerin is doyum duzeyleri
arasinda pozitif iliski oldugu tespit edilmistir. Eroz (2019) tarafindan yapilan arastirmada da okul yoneticilerinin
mentorlik fonksiyonlarini yerine getirme diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumlari arasinda pozitif bir iliski bulunmustur.
Arastirmada, okul middrlerinin mentérlik fonksiyonlarinin 6gretmenlerin is doyumu lzerinde cinsiyet, egitim durumu,
meslekteki kidem ve birlikte calisma siresine gore farklihk gostermedigi belirlenmistir. Ancak, okul mudurlerinin
mentorlik fonksiyonlarinin 6gretmenlerin is doyumu tzerindeki etkisinin yasa gore farkhlastig tespit edilmistir.

Okul muddrlerinin, 6gretmenlerin is doyumunu saglamak igin sorumluluklari bulunmaktadir. Okul mudurleri, okul
yOneticileri, 6gretmen, veli ve 6grenciler arasinda olumlu bir okul iklimi olusturmak amaciyla etkili iletisim kurmali ve
paydaslarin beklentilerini anlamaya calismaldir (Ozalp, 2016). Akbaba ve Erdogan (2014) ise, okul yéneticilerinin
O0gretmenlerin is doyumunu artirmak igin onlarin duygularini, algilarini, davranislarini, orgitsel amaglari benimseme
dizeylerini, yonetime katilim duzeylerini ve orgut igi iletisimlerini dikkate almalar gerektigini belirtmektedir. Bu
faktorlerin dogru yonetimi, okul galisanlarinin is doyumunu ve 6rgltin basarisini artirabilir. Celik (2011) ise
o0gretmenlerin karar alma sirecine dahil edilmesinin, onlarin deger verildigini hissetmelerini saglayarak is doyumunu
artirdigini ifade etmektedir. Okul mudirlerinin gérev, 6dil ve ders planlarinda adil ve tarafsiz olmalari, liderlik seviyesini
ve Ogretmenlerin is doyumunu artirmaktadir. Yildirim (2015) tarafindan yapilan arastirmada da 6gretmenlerin, okul
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mdiddrlerinin etkili iletisim, sorumluluk, i¢csel denetim ve rehberlik gibi becerilerini yiksek algiladiklari durumlarda is
doyumlarinin arttigini saptanmistir. Bu sonug da etkili mentorlik becerilerinin 6gretmenlerin is doyumunu olumlu
etkiledigini gostermektedir.

Alanyazin incelendiginde okul yonetiminde gercgeklestirilien mentorligiin 6gretmenler (zerinde cesitli yonlerden
etkisine yonelik yeterli arastirmanin olmadigi goérilmektedir. Ayrica mentorlikle ilgili yapilan ¢calismalarin genellikle nicel
veri toplama araglari ile ylrutildigi tespit edilmistir. Bu arastirmada, okul middrlerinin mentorlik gorevlerini yerine
getirme duzeylerini belirlemek i¢in sadece 6gretmen algilari ile yetinilmemis, ayni zamanda okul midurlerinin gorisleri
de dikkate alinmis elde edilen nicel veriler, nitel verilerle desteklenmistir. Bu yaklasimla mentorlik konusunun hem
O0gretmenlerin hem de okul mudirlerinin perspektiflerinden ele alinmasina olanak saglamistir. Arastirmada, c¢alisma
grubu ve veri toplama araglari gesitlendirilmis ve bu da nicel ve nitel verilerin birlikte degerlendirilmesini saglayarak
¢alismayr 6zglin kilmistir. Bu gesitlilik, elde edilen sonuglarin daha kapsamlh bir sekilde yorumlanmasina ve anlamh
¢ikarimlarin yapilmasina olanak tanimistir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglarin, yoneticilere, 6gretmenlere, politika
yapicilara, konu hakkinda ¢alismaya yapacak arastirmacilara katki saglayacagi distintilmektedir.

Bu arastirmanin temel amaci okul midirlerinin mentorlik rollerini yerine getirme dizeyleri ile 6gretmenlerin is
doyum dizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bu amaca yonelik su alt sorulara cevap aranmistir:

1) Ogretmenlerin okul midiirlerinin mentérliik rollerini yerine getirmelerine iliskin algilari ile &gretmenlerin is
doyumuna iliskin algilari arasinda anlamli iliski var midir?
2) Okul middurlerinin 6gretmelerin kisisel, mesleki ve kariyer gelisimlerine yonelik mentorlik rollerini yerine
getirme diizeyleri 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin anlamh bir yordayicisi midir?
3) Okul midurlerinin mentorlik rolleri ile 6gretmeleri is doyumu arasindaki iliskiye yonelik okul mudirlerinin
gorisleri nasildir?
Yontem

Arastirma Modeli

Arastirma karma modelde ve sirali acgiklayici desende tasarlanistir. Karma arastirma deseni yoluyla elde edilen
bulgular nicel ve nitel yéntemle elde edilen bulgulara gére daha giivenilirdir. Bu yontemle elde edilen bulgular diger
yontemlerin eksik yonlerini tamamlamaktadir (Cresswell, 2017). Arastirmada, okul mudirlerinin mentorlik rollerini
yerine getirme diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyum dizeyleri arasinda nasil bir iliski oldugunu ortaya koymak icin 6nce
arastirmanin nicel verileri toplanarak analiz edilmis, ardindan nitel veriler analiz edilerek veriler birlikte
degerlendirilmistir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi, Calisma Grubu

Arastirmanin nicel boyutunda galisma evrenini, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda, istanbul ili Bahcelievler ilgesi’nde
Milli Egitim Bakanlig’na bagh 26 kamu ilkokulunda gorev yapan 724 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmada %95
glven dlzeyi ve %5 hata pay! dikkate alinarak orneklem biylkligiu 255 olarak belirlenmistir. Arastirmanin nicel
orneklemi basit tesadifi seckisiz 6rnekleme yéntemi kullanilarak belirlenmistir. Aragtirmanin érneklemini olusturan sinif
o0gretmenlerine ait demografik bilgiler Tablo1’de gosterilmistir.

Tablo 1.

Sinif Ogretmenlerinin Kisisel Ozelliklerine Yénelik Betimsel Istatistikler

Degisken Kategori N %
Kadin 186 72,9

Cinsiyet Erkek 69 27,1
Toplam 255 100
22-30 48 18,8
31-40 93 36,5

Yas 41-50 68 26,7
50 ve Uzeri 46 18,0
Toplam 255 100
Lisans 201 78,8

Egitim Durumu Yitksek Lisans 54 21,2
Toplam 255 100

382



Emir & Tasdan — Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 21(2), 2025, 380-399

0-5yil 48 18,8
6-10 yil 52 20,4
Mesleki Kidem 11-15yil 46 18
16 yil ve Gzeri 109 42,7
Toplam 255 100

Tablo 1’de katihmcilarin demografik verilerine iliskin dagilimi gorlilmektedir. Buna gore arastirmaya 255 sinif
dgretmeni katilmistir. Ogretmenlerin 186'si kadin (%72,9), 69’u erkektir (%26,1). Katimcilarin yas gruplari 93’{ (%36,5)
31-40 yas, 68'i (%26,7) 41-50 yas, 48'i (%18,8) 22-30 yas, 46’si (%18) 50 yas ve (izerindedir. Ogretmenlerin egitim
dizeyleri incelendiginde 6gretmenlerin ¢ogu 201 kisi (%78,8) lisans mezunudur, yine 6gretmelerin %42,7"'si 16 yil ve
Uzeri mesleki kideme sahiptir.

Arastirmanin nitel verileri amach 6érneklem yaklasimlarindan maksimum gesitlilik drneklem teknigi kullanilarak elde
edilmistir. Sinif 6gretmenlerinin midirlerinin demografik 6zellikleri hakkinda verdikleri yanitlarla uyumlu ve orantili
olarak 10 okul mudirinden yari-yapilandirilmig gérisme formu yoluyla veri toplanmistir. Aragtirma 6rnekleminde okul
middarlerinin egitim durumu, cinsiyet ve mesleki kidem, okul mudarligid kidemi bakimindan farkhlik gostermeleri
saglanarak gesitlilik gbstermesi saglanmistir. Buna gore arastirmanin nitel kismindaki ¢alisma grubuna iliskin bilgiler
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2.

Okul Miidiirlerinin Kisisel Ozelliklerine Yénelik Demografik Bilgiler

Degisken Kategori f
Kadin 1

Cinsiyet Erkek 9
Toplam 10
31-40 5
41-50

Yas
50+ 1
Toplam 10
Lisans

Egitim Durumu Lisansusti 6
Toplam 10
11-15vil 4

Mesleki Kidem 16-20v1l
20+ Yil 2
Toplam 10
6-10 YIl
11-15 Vil

Okul Yoneticiligi Kidem 16-20 Yil
20+ Yil
Toplam 10
1-5Yil 5

Okul Mudarliga Kidemi 6-10 Yil 3
11-15 Vil 2
Toplam 10

Gorisme yapilan 10 okul midarinden 9'u erkek, 1'i kadindir. Yas dagilimina bakildiginda gorisilen okul
middurlerinden 5%i 31-40 yas, 4’G 41-50 yas, 1’i ise 50 yas ve Ustl yas araligindadir. Okul madirlerinin 6’si yliksek lisans,
4’0 lisans mezunudur. Mesleki kideme gore 11-15 yil araliginda 4, 16-20 yil araliginda 4, 20 yil ve (izeri 2 okul mudur ile
gorisme yapilmistir. Okul yoneticiligi kkdeminde 6-10 yil arasi 5, 11-15 yil arasi, 16-20 yil arasi 2, 20 yil ve (zeri 1 okul
midurd vardir.
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Veri Toplama Araglari

Arastirmanin nicel verileri Kursun ve digerleri (2015) tarafindan gelistirilen “Okul Midiirlerinin Mentorliigii Olcegi
(OMMO) ” ve Tan (2003) tarafindan gelistirilen “is Doyumu Olcegi” ile elde edilmistir. Nitel veriler ise nicel verilerin
analiz edilmesinin ardindan arastirmaci tarafindan gelistirilen “Okul Mduddrlerinin MentorlGga Yari Yapilandiriimis
Gorisme Formu” ile toplanmistir. Arastirma verileri bizzat birinci arastirmaci tarafindan yiz ylze toplanmistir.
Olgeklerin kullanim izni ilgili arastirmacilardan gerekli izinler alinmistir.

“Okul Miidirlerinin Mentorliigii Olcegi” 3 boyuttan ve toplam 35 maddeden olusmaktadir. Olcegin “Kisilik Gelisimi”
boyutu 12 madde, “Mesleki Gelisim” boyutu 11 madde ve “Kariyer Gelisimi” boyutu ise 12 maddeden olusmaktadir.
Olgek 5'li likert tipindedir. Olcege uygulanan madde-toplam korelasyon sonucuna gére maddelerin tamaminin
korelasyonlarinin yiiksek oldugu, olgcegin i¢ tutarhihginin yiiksek oldugu tespit edildiginden madde cikarilmasina gerek
gorilmemistir. Madde-toplam korelasyon analizinin ardindan 6lgek icin DFA yapilmis ve DFA sonucunda mesleki gelisim
alt boyutundaki iki madde cikarilarak 6lcek 33 maddeye inmistir. DFA sonucu her maddenin faktéri 0.68 ile 0,94
arasinda yer almaktadir.

Calismada Okul Miidiirlerinin Mentérliigii Olgeginin geneli icin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi 0.98 olarak tespit
edilmistir. Okul mudirlerinin mentorligl 6lgeginin alt boyutlarindan olan kisilik gelisiminde 0.97, mesleki gelisim alt
boyutunda 0.93, kariyer gelisimi alt boyutunda 0.96 oldugu gorilmuistir. Bu da olgegin yiksek diizeyde givenilir
oldugunu gostermektedir (a >.80).

is doyumu &lcegi Tan (2003) tarafindan gelistirilmistir. Olgek is doyumu ile Balci (1985) ve Yilmaz (1996) tarafindan
gelistirilen 6lgekler model alinarak uyarlanmis gecerliligi icin uzman goérusleri alinmistir. Uzman onayi dogrultusunda son
hali Anadolu lisesi dgretmenlerine uygulanmistir. Olcek tek faktérliidir ve 5'li likert tipindedir. Olcekte bulunan
maddelere ait genel giivenirlik katsayisi Cronbach Alpha 0.85’tir. Olgek mevcut haliyle kullanilmis olup bu calismada
gecerlik calismasi yapilmamistir.

Okul Muddrlerinin MentorlGgi Yan Yapilandiriimis Gériisme Formu gelistirilmesi siirecinde éncelikle mentérlik ile
ilgili alanyazin gézden gecirilmis ve 6gretmenlerin nicel Glgeklere verdikleri cevaplar analiz edilmistir. Bu analizler
temelinde hazirlanan taslak form, egitim yonetimi alaninda uzman gorislerine sunularak dizeltilmistir. Sorularin
anlasihrhgini test etmek icin 6n gorismeler ve gerekli dizeltmeler yapilmistir. Yari yapilandirilmis goérisme formunu
hazirlamak icin alanyazin taramasi, nicel verilerin analizi ve uzman gorisleri dogrultusunda taslak form olusturulmustur.
Taslak formdaki sorularin anlasilirhgini test etmek icin 2 okul yoneticisi ile 6n gérisme gercgeklestirilmis, anlasiimayan
kisimlar yeniden diizenlenerek form dizenlenmistir Gériisme formunun son halinde 6 soru yer almistir. Gorlismeler,
yoneticilerin tercihine gére yazili veya sézlii olarak gerceklestirilmistir. iki miidiir yazili cevap vermis, dért midiirle
milakat yapilarak sesli kayit alinmis, diger dort mudirin cevaplari ise anhk olarak bilgisayara kaydedilmistir.
Gorlismelerin organizasyonu igin okul ydneticileri telefonla aranarak uygun zaman belirlenmistir. Katilimcilara
¢alismanin amaci ve gizlilik hakkinda bilgi verilerek, gériismeler aragtirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Her gériisme
ortalama 30-40 dakika sirmustur.

Arastirmanin i¢ gegerligini saglamak icin uzman gorist alinmistir. Okul mudurleriyle yapilan goériismeler esnasinda
katilimci teyidi istenmis yanhs anlagilan kisimlar aninda duzeltilmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar bulgular kisminda
dogrudan alinlarla desteklenmistir. Arastirmada dis gegerligi saglamak icin arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri
toplama araci, verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve bulgularin nasil dizenlendigi ayrintili agiklanmigtir. Arastirma
bulgulari yorumlanmadan okuyucu sunulmus ve kayit edilerek veri kaybi 6nlenmis, ayrica verileri iki farkh arastirmaci
tarafindan bagimsiz bir sekilde okunmus ve kodlar olusturulmustur. Kodlardan hareketle temalar olusturulurken
arastirmacilar arasinda fikir birligi olmasina dikkat edilmistir. Veriler sonu¢ kisminda alintilarla desteklenmis ve
alanyazindan elde edilen verilerle uygun sekilde tartisiimistir.

islem

Olceklerin kullanim izni arastirmacilardan alinmistir. izni alinan &lceklerin uygulanmasi Kafkas Universitesi Beseri
Bilimler Arastirma ve Yayin Kurulu Etik Kurulu’nun 05.07.2023 tarih ve 47 sayil karari geregi uygun bulunmustur.
Okullarda gorev yapan sinif 6gretmenlerine 6lcek uygulamak ve okul midirleriyle yari yapilandiriimis goriismeler
yapmak icin istanbul Valiligi'nden gerekli izin alinmistir. Olgekler uygulama &ncesi fotokopi yoluyla cogaltiimis ve
arastirmaci tarafindan okullara gidilerek yiiz yiize uygulanmistir. Ogretmenlere calisma, dlgekler ve nasil doldurulmasi
gerektigiyle ilgili aciklamalar yapilmistir. Her okul icin birakilan o6lgeklerden gonallilik esasina dayali olarak
doldurulanlar toplanarak veriler elde edilmistir.
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Verilerin Analizi

Arastirmanin nicel verileri SPSS ile analiz edilmistir. Okul midarlerinin mentdérlik rollerini yerine getirme dizeyleri
ile 6gretmenlerin is doyum dizeyleri arasindaki iliski olup-olmadigini bulmak icin Pearson Momentler Carpim
Korelasyon Testi kullaniimistir. Okul miudurlerinin 6gretmenlerin kisisel, mesleki ve kariyer gelisimlerine yonelik
mentorlik rollerini yerine getirme diizeyleri 6gretmenlerin is doyum dizeylerinin anlamli bir yordayicisi olup olmadigini
belirlemek icin basit dogrusal regresyon analizi uygulanmistir.  Ogretmenlerin is doyumu ve okul mudiirlerinin
mentorluk rolleri 6lgegine iliskin algilarinin betimlenmesi igin aritmetik ortalama, standart sapma ve bagil degiskenlik
katsayisi degerleri kullaniimistir.

Arastirmanin nitel verileri ise igerik analizi ile ¢ziimlenmistir. Okul mudiirlerinden goriisme yoluyla elde edilen kayitlar,
desifre edilerek birlestirilmistir ve yazili dosya elde edilmistir. Katilmcilara ait bu dosyalar gizliligi saglamak adina
yeniden adlandiriimis ve okul mudurleri OY1-OY10 olarak kodlanmistir. Okul mudurleri ile yapilan gériigmelere ait
desifreler karmasik halde elde edildigi icin bu veriler igerik analizi kullanilarak sistematik bir sekilde tema, kategori ve
kodlara ayrilmistir. Bu sayede elde edilen veriler daha anlamli, nesnel ve sistematik hale getirilmistir. Elde edilen bilgiler
incelenerek anlamli bolimlere ayrilmis ve her bolimin kavramsal olarak ne ifade ettigi bulunmaya calisiimistir. Metin
icinde anlamli olan bolimler isimlendirilmistir. Her bir soru igin verilen cevaplar analiz edilerek kodlar elde edilmistir.
Kodlarin bir araya gelmesiyle kategoriler, kategorilerin bir araya gelmesiyle de temalar olusturulmustur.

Bulgular
Bu baslik altinda arastirmanin amaci dogrultusunda elde edilen verilerin analizine ve bulgulara yer verilmistir.

Tablo 3’de okul mudirlerinin mentorligu 6lgegi kisilik gelisimi alt boyutuna iliskin aritmetik ortalama, standart
sapma ve bagil degiskenlik katsayisi degerlerine yer verilmistir.

Tablo 3.

OMMO Kisilik Gelisimi Alt Boyutuna lliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve Badil Dediskenlik Katsayisi Degerleri
Madde X ss \Y
Okul mudiramuzle iletisimimiz agik, net ve glivene dayalidir. 3,84 111 28,90
Okul mudaramauzle iligkilerimiz karsihkl gtivene dayalidir. 3,76 1,07 28,45
Okul miidiiriimiiz bircok konuda zorlastirici degil kolaylastiricidir. 3,76 1,09 28,99
Okul midirimizin bizi anladigini hissederim. 3,74 1,09 29,14
Okul midiirim{z iyi bir dinleyicidir. 3,73 1,11 29,75
Okul miidiiriimiiz okulda kendimizi degerli hissetmemizi saglar. 3,71 1,09 29,38
Okul mudirimuz gérismelerimiz sirasinda empatik davranir. 3,70 1,10 29,73
Okul miidiiriimiiz okul iginde ve okul disinda yasadigimiz problemlerde bize siirekli destek olur. 3,70 1,09 29,46
Okul miidirtimiz her tirli sorunumuzun ¢éziimiinde yikici degil yapici davranir. 3,67 1,07 29,15
Okul midirimiz isimiz ile ilgili kaygilarimizda bize destek olur. 3,64 1,09 29,95
Okul midirimiz ile iliskilerimiz arkadasgadir. 3,60 1,16 32,22
Okul miidiirimiiz sayesinde okula baghhgimiz artar. 3,55 1,15 32,39

Genel olarak, 6gretmenler okul muddurlerinin pozitif ve destekleyici bir rol oynadigini diisinmektedir. Ancak, bazi
konularda gorisler daha cesitli ve farkhliklar bulunmaktadir. Bu veriler, midirlerin 6gretmenlerle olan iliskilerinde
genellikle basarili olduklarini, ancak bazi alanlarda daha fazla dikkat etmeleri gerektigini géstermektedir. Ogretmenler,
okul muddrlerinin iletisimde agik, net ve givenilir oldugunu ve iliskilerde karsilikli glivenin tesis edildigini belirtmislerdir.
Ayrica, muddrlerinin bircok konuda kolaylastirici oldugunu disiinmektedirler. Bu olumlu algilar, okul midirinin etkili
bir liderlik sergiledigini gdstermektedir.

Ancak, mudirlerin 6gretmenlerin is ile ilgili kaygilarina yeterince destek vermedigi, iliskilerin arkadasca bir dizeyde
olmadigl ve mudirlerin okula baglihg artirmada yetersiz kaldigi yoniinde gorisler mevcuttur. Bu alanlar, middrlerin
daha fazla dikkat etmeleri ve gelistirmeleri gereken alanlar olarak &ne gikmaktadir. Ozetle, okul midirleri genel olarak
olumlu bir algiya sahip olsa da, 6zellikle duygusal destek ve okula baglilik gibi konularda daha fazla ¢aba sarf etmeleri
gerekmektedir. Bu tur geri bildirimler, okul mudurlerinin kendilerini gelistirmeleri i¢cin dnemli ipuglari sunmaktadir.

Tablo 4’de okul middirlerinin mentorliigl 6lgegi mesleki gelisim alt boyutuna iliskin aritmetik ortalama, standart
sapma ve bagil degiskenlik katsayisi degerlerine yer verilmistir.
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Tablo 4.

OMMO Mesleki Gelisim Alt Boyutuna fliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve Badil Dediskenlik Katsayisi Dederleri
Madde X 3 Vv
Okul miidiiriimiiz mesleki risk ve tehlikelere karsi bizi 6nceden uyarir. 3,97 091 22,92
Okul mudirimiz mesleki galismalarimizda bizden ne bekledigini agik ve net olarak ifade eder. 3,88 0,99 25,51
Okul midirimiz mesleki deneyimlerini bizimle paylasir. 3,83 0,98 25,58
Okul miidiirimiiz mevzuatla ilgili is ve islemlerde bize rehberlik eder. 3,82 0,94 24,60
Okul miidiiriimiiz mesleki gelismelerden ve yeniliklerden bizi haberdar eder. 3,80 0,97 25,52
Okul midirimiz mesleki sorunlarimiz igin bize gereken zamani ayirir. 3,78 0,98 25,93
Okul miidiirimiiz cagin gereklerine gore mesleki yonden kendini yeniler. 3,71 0,94 25,33
Mesleki konularda tereddiide duistiigiimiiz durumlarda okul miidiirimiize danisiriz. 3,63 1,12 30,86

Okul midirimiz mesleki konularda ihtiyacimiz olan bilgi kaynaklarina (kitap, dergi, websitev.s.) 3,62 1,10 30,39
ulasmamizda bize yol gosterir.

Ogretmenler, okul midirlerinin mesleki gelisim konusunda bazi alanlarda giiclii oldugunu, ancak diger bazi
alanlarda zayif kaldigini distintyorlar. Maddarlerin bilgi kaynaklarina erisim saglama, deneyim paylasma ve mesleki
yeniliklerden haberdar etme konularinda basarili olduklari gorilmektedir. Bu, mudirlerin 6gretmenlerin mesleki
gelisimine destek verdigini ve onlari bilgilendirdigini gostermektedir.

Ancak, mudurlerin mesleki beklentileri net bir sekilde ifade etme, mesleki konularda danisilacak bir otorite olma ve
kendilerini mesleki olarak yenileme konularinda yeterli bulunmadiklari gorilmektedir. Bu alanlar, 6gretmenlerin
midurlerinden daha fazla beklenti icinde olduklari ve midurlerin bu konularda kendilerini gelistirmeleri gerektigini
gdstermektedir. Ozetle, dgretmenler miidiirlerinden mesleki gelisim konusunda bazi olumlu katkilar beklerken, diger
yandan mesleki netlik, danismanlik ve yenilikgilik gibi konularda daha fazla ¢caba géstermelerini beklemektedirler.

Tablo 5’de okul muddrlerinin mentorlGgi olcegi kariyer gelisimi alt boyutuna iliskin aritmetik ortalama, standart
sapma ve bagil degiskenlik katsayisi degerleri yer almaktadir.

Tablo 5.

OMMO kariyer gelisimi alt boyutuna iliskin aritmetik ortalama, standart sapma ve badil dediskenlik katsayisi degerleri
Madde X SS Vv
Okul midirimiz kariyerime zarar verecek riskli durumlari azaltmaya calisir. 3,65 1,07 29,32
Okul midiirimiiz meslegimizi gelistirici gbrevler verir. 3,56 0,98 27,53

Okul mldiirimiz meslegin gerektirdigi davranislari tanimamiza ve onlari gelistirmemize yardimcr 3,55 1,04 29,29
olur.

Okul miidiirimiiz sayesinde 6zgliven ve 6zsaygi dliizeyim yuksektir. 3,53 1,15 32,58
Okul miidiiriimiiz bana kariyer gelisimimle ilgili gereken bilgi ve becerilere sahip olmami 3,51 1,18 33,62
saglayacak gorevler verir.

Okul midirimiz mesleki kariyerimle ilgili ilerleyebilmem igin yol gostericidir. 3,47 1,10 31,70
Okul midiirimiiz mesleki kariyerimle ilgili ilerleyebilmem igin cesaretlendirir. 3,47 1,11 31,98
Okul midiirimiz bizde kariyer bilinci olusturur. 3,46 1,10 28,90
Okul miidiiriimiiz sayesinde kisisel bir vizyonumuz vardir. 3,44 1,09 31,69
Okul midiirimizin verdigi mesleki destek sayesinde meslegimi daha ¢ok severim. 3,43 1,12 32,65

Okul midirimiz kariyer hedeflerimle ilgili akademik gelisimim (ylksek lisans, doktora vb.) icin 3,42 1,09 31,88
gereken danismanligi yerine getirir.
Okul midiiriimiz terfi ve gérevde ylkselme gibi konularda bizi bilgilendirir. 3,41 1,13 38,12

Ogretmenler, okul mudirlerinin kariyer gelisimlerine yénelik bazi alanlarda basarili oldugunu, ancak diger bazi
alanlarda yetersiz kaldigini diisinmektedir. Mudurlerin kariyer risklerini azaltma, mesleki gelisimi destekleyici gérevler
verme ve mesleki davranislari tanima ve gelistirme konularinda olumlu algilar olusturdugu goriilmektedir. Bu,
midurlerin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini koruma ve destekleme konusunda etkili olduklarini gostermektedir.
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Ancak, 6gretmenler midurlerinin mesleki desteklerinin meslege olan sevgilerini artirmada yetersiz kaldigini,
akademik gelisimlerine yonelik danismanlk hizmetlerinin eksik oldugunu ve terfi ile gérevde yiikselme konularinda
yeterince bilgilendirme yapmadiklarini belirtmislerdir. Bu alanlar, midirlerin 6gretmenlerin motivasyonlarini artirmak
ve kariyer planlamalarina destek olmak icin gelistirmeleri gereken alanlar olarak dne ¢ikmaktadir.

Ozetle, okul midirlerinin kariyer gelisimi konusundaki bazi olumlu ¢abalari mevcut olsa da &gretmenlerin
motivasyonlarini artirmak, akademik hedeflerine yonelik daha fazla danismanlik saglamak ve kariyer ilerlemeleri
konusunda daha fazla bilgilendirme yapmak gibi konularda daha fazla ¢aba géstermeleri gerekmektedir.

Tablo 6'da sinif 6gretmenlerinin is doyumu 0Olgegindeki ifadelerin benimsenme diizeylerine gore betimsel
istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 6.

is Doyumu Olgegine iliskin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve Badil Dediskenlik Katsayisi Degerleri

Madde X SS vV
Isime 6nem veriyorum. 4,48 0,76 16,96
Benimle farkl bransta ¢alisan arkadaslarimla iligkilerim iyi diizeydedir. 4,32 0,72 16,66
isimi severek yapiyorum. 4,30 0,87 20,23
Okuldaki yardimci personelle iliskilerim seviyelidir. 4,19 0,77 18,38
Okul yonetimi isim konusunda bana givenir. 4,10 0,73 17,80
Ayni branstaki 6gretmen arkadaslarimla bir arada olmaktan mutluluk duyuyorum. 4,10 0,87 21,22
Yaptigim is bilgi ve becerilerimin gelisiminde olumlu katkida bulunuyor. 4,09 0,82 20,05
Okul yonetimi yeniliklere agik 6nerilerimi dikkate alir. 4,07 0,92 22,60
Okulda kendimi glivende hissediyorum. 3,94 0,91 23,10
isimle ilgili sorunlarin ¢dziimiinde okul ydnetiminin ilgi ve destegini gériilyorum. 3,90 0,91 23,33
isim yaraticiligimi ortaya ¢ikarmada yardimci oluyor. 3,88 0,99 25,51
Kurum iginde isime deger veriliyor. 3,86 0,99 25,65
isimle ilgili denetimleri yeterli buluyorum. 3,83 1,02 26,63
Zorunlu derslerin yaninda ek gérevlerimin olmasi yogunlugu artiriyor. 3,83 1,05 27,41
Okuldaki 6gretmen 6grenci iliskisini yeterli buluyorum. 3,81 1,01 26,51
Okul yonetimi ¢calisanlar arasi ¢catismalari ¢gozmeden basarilidir. 3,80 0,97 25,52
Okulda alinan kararlara katkim vardir. 3,73 1,03 27,61
isimdeki yetki ve sorumluluk dengesini yeterli buluyorum. 3,68 0,96 26,08
Okulumuzdaki hizmetliler yeterli sayidadir. 3,63 1,10 30,30
Velilerin okul ici iletisim dlzeyini yeterli buluyorum. 3,46 1,02 29,48
Toplum isime gereken degeri veriyor. 3,13 1,05 33,55
Ogrencilerimizin seviyesini yeterli buluyorum. 3,12 1,06 33,97
Ders arag ve geregleri ihtiyaglara cevap veriyor. 3,01 1,09 36,21
isimin cok monoton oldugunu distiniiyorum. 2,93 1,28 52,67
Kuttiphanemiz okul ihtiyacina cevap veriyor. 2,93 1,24 42,32
Spor ve dinlenme imkanlarini yeterli buluyorum. 2,83 1,25 44,16
Aldigim maasl yeterli buluyorum. 2,75 1,11 40,36
Maasim aldigim egitimin karsiligidir. 2,47 1,18 47,77

Tablo 6’ya gore sinif 6gretmenlerinin is doyumu 6lceginde en cok benimsedikleri ifadeler, "isime 6nem veriyorum",
"benimle farkli bransta ¢alisan arkadaslarimla iliskilerim iyi diizeydedir" ve "isimi severek yapiyorum" seklindedir. Bu
ifadeler, 6gretmenlerin islerine verdikleri 6nemi, meslektaglariyla olan iyi iliskilerini ve islerine duyduklari sevgiyi
yansitmaktadir. Ote yandan, en az benimsedikleri ifadeler ise "aldigim maasi yeterli buluyorum", "spor ve dinlenme
imkénlarini yeterli buluyorum" ve "kiitliiphanemiz okul ihtiyacina cevap veriyor" seklindedir. Bu ifadeler, 6gretmenlerin
maas, spor ve dinlenme imkanlari ile kiitiiphane olanaklarindan memnun olmadiklarini géstermektedir. Ozetle,
o0gretmenler islerine ve meslektas iliskilerine deger verirken, maddi ve fiziksel olanaklar konusunda memnuniyetsizlik

yasamaktadirlar. Ogretmenlerin okul midirlerinin  mentérliik rollerini yerine getirmelerine iliskin algilari ile

387



Emir & Tasdan — Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 21(2), 2025, 380-399

o6gretmenlerin is doyumuna iliskin algilari arasinda anlamli iliski var midir? sorusuna yonelik korelasyon testi sonuglari
Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7.
Okul Miidiirlerinin Mentérliik Gérevini Yerine Getirme Diizeleri ile is Doyum Diizeyleri Arasindaki iliskiye Yonelik Pearson
Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi Analiz Sonuglari

Boyut is Doyumu Olgegi
N 255
Kisilik Gelisimi R 0,70
p 0,00
N 255
Mesleki Gelisimi R 0,62
p 0,00
N 255
Kariyer Gelisimi R 0,64
p 0,00
N 255
R 0,70

Okul Midirleri Mentérltgi Olgeginin Geneli

)

0,00

Tablo 7'deki okul midirlerinin mentorlik gorevini yerine getirme diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyum dizeylerini
belirlemeye yénelik analiz sonuclari incelendiginde; Okul Miidiirleri Mentérligii Olgeginin genel puanlan ile
o0gretmenlerin is doyum puanlari arasinda pozitif yonde, yiksek diizeyde (r=0,70) ve anlaml iliski (P<.001) vardir. Bu
bulgu 6gretmenlerin okul muadirlerinden aldiklari mentérliik destegi algisi arttikca, is doyumu dulzeylerinin arttigi
biciminde yorumlanabilir. Okul Midiirleri Mentorliigii Olgeginin alt boyutlarindan algiladiklari mentérliik diizeyi ile is
doyum dizeyleri arasindaki iliski incelendiginde; 6gretmelerin is doyum dizeyleri ile Kisilik Gelisimi alt boyut puani
arasinda pozitif yonli yiksek diizeyde anlamli iliski (r=0,70; p<0,001) ile Mesleki Gelisim alt boyut puani arasinda pozitif
yonli orta diizeyde anlamh iliski (r=0,62; p<0,001) ve Kariyer Gelisimi alt boyut puani arasinda pozitif yonli orta
diizeyde anlamli iliski (r=0,64; p<0,001) oldugu saptanmistir. Okul midurlerinin 6gretmelerin kisisel, mesleki ve kariyer
gelisimlerine yonelik mentorlik rollerini yerine getirme dlzeyleri 6gretmenlerin is doyum dizeylerinin anlamli bir
yordayicisi midir?” sorusuna cevap aranmaktadir. Buna yonelik okul mudirlerinin mentorlik rollerini yerine
getirmesinin 6gretmenlerin is doyum duzeyleri Gzerindeki etkisine yonelik basit regresyon tablosuna Tablo 8'de yer
verilmistir.

Tablo 8.
Okul Miidiirlerinin Mentérliigii Olgedinin Toplam Puanlarinin O§retmenlerin s Doyumu Algilarini Yordamasina Yénelik
Basit Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimli Katsayilar Model
Bagimsiz Degisken
Degisken B t p F p R2
Sabit -3,52 ,41 0,00
) 212,18 0,00 0,47
Is Doyumu Okul Muddrlerinin Mentorligu 1,17 14,56 0,00
*p<0,05

Tablo 8'de goruldigi gibi 6gretmenlerin okul miidirlerinden algiladiklari mentérliik dizeyi, 6gretmelerin is doyum
diizeylerinin anlamli diizeyde bir yordayicisidir (P<.001). Bu regrasyon analizi sonucuna gore 6gretmenlerin is doyum
dizeylerinde meydana gelen degisimin % 47’si okul mudurlerinin mentorligi olgeginin genelinden aldiklari puan ile
yani genel mentorlik algisi ile agiklanabilmektedir.
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Tablo 9’da okul mudirlerinin mentorlGginin 6gretmenlerin is doyumu algilarini yordayiciligina yonelik coklu
regresyon analizi sonuglarina yer verilmistir.
Tablo 9.
Okul Miidiirlerinin Kisilik Gelisimi, Mesleki Gelisim, Kariyer Gelisimi Boyutlarinda Algiladiklari Mentérliik Diizeyi
Odgretmenlerin is Algilarini Doyum Diizeyinin Yordamasina Yénelik Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Katsayilar Model
Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken
B t p F p R2
Sabit 59,65 16,02 0,00
. Kisilik Gelisimi 0,686 4,65 0,00
is Doyumu I3k Getistmi 72,55 0,000+ 0,47
Mesleki Gelisim 0,126 0,57 0,56
Kariyer Gelisimi 0,284 2,002 0,04
*p<0,05

Tablo 9’da goruldigi gibi okul madirlerinin “kisilik gelisimi” ve “kariyer gelisimi” boyutlarinda algiladiklari
mentorlik dizeyi 6gretmenlerin is algilarint doyum diizeyinin anlamh bir yordayicisidir (P<.001). Ancak okul
mudurlerinin mesleki gelisim boyutunda algiladiklari mentoérliik diizeyleri, is doyum diizeylerinin anlamli bir yordayicisi
degildir (p>.05). Ogretmenlerin kisilik Gelisimi ve kariyer gelisimi alt boyutlarinda algiladiklari mentérlik dizeyi is
doyumu diizeylerinde meydana gelen degisimin %47’sini agiklamaktadir.

Ogretmenlerin okul midirlerinden algiladiklari mentérliik diizeyi ile is doyumu arasindaki iliskiyi anlamaya yénelik
gelistirilen yari-yapilandiriimis gériisme formundan elde edilen nitel veriler icerik analizi ile anlamlandiriimistir. Okul
middurlerine mentorlik kavramini nasil anlamlandirdiklari sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10.
Okul Miidiirlerinin Mentérliik Kavramini Tanimlamalarina Yénelik Gériisleri
Tema Kategori Kodlar f
Rehberlik 5
Yol gosterme Danismanlik 3
Kogluk 2
Tecriibe aktarimi 8
Mesleki bilgi aktarimi Bilgi Aktarimi 3
Mentorligin anlami Meslektas yardimlasmasi 1
Uyum saglama Oryantasyon 2
Rol Model Olma 1
Yoneticilik Liderlik 1
Otorite olma 1
Ahilik 2
Tarihge Lalahk 1
Atabeylik 1

Tablo 10’da gorilecegi Gzere okul midirlerinin mentorlik kavramini nasil anlamlandirdiklarina yonelik soruya
verdikleri cevaplar incelendiginde okul middirlerinin mentérliik hakkinda genel olarak bilgi sahibi olduklari, mentorlige
iliskin verilen cevaplar yol gbsterme, mesleki bilgi aktarimi, uyum saglama, yoneticilik ve mentérligiin tarihgesi seklinde
kategorilere ayrilmistir. Kategorilere ait kodlar incelendiginde 10 okul midirinden 8’inin mentorligi yeni baslayan
meslektaslara tecriibe aktarimi seklinde tanimlamistir. Okul midirlerinin mentoérliik kavraminin tanimina iliskin genel
olarak bilgi sahibi olduklari gorilmustr.

Bu genel ifadeler ile birlikte OY5 ve OY2 kodlu okul miidirleri mentorlik kavramini su sekilde tanimlamistir: OY 5:
“Mentérliik genel anlamda bilgilerin aktariimasinda kilavuzluk, rehberlik, yol gésterme siirecidir. Bu bazen dogrudan
gésterme yoluyla olur bazen de rol model olarak yapilabilir. Mentérliik siireci formal ve informal olarak devam
ettirilebilir. 2016 yilindan itibaren 6gretmenlere aday égretmenlik adi altinda formal mentérliik destegi verilmektedir. Bu
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hem okul miidiirii tarafindan hem de tecriibeli ziimre 6gretmeni tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu siireg ilk yillarda
aktif olarak uygulanirken son zamanlarda formalite diizeyinde ilerlemektedir.” OY 2: “Mentérliik, meslek égrenim
stirecinde o is lzerinde tecriibe sahibi kisilerin ise yeni baslayan kisilere tecriibe aktarma siirecidir. Bununla ilgili
gecmiste makale okumustum. Osmanhdaki ahilik teskilati mentoérliik icin érnek olarak gdsterilmektedir. Okul
yénetiminde mentérliik benim igin okul miidiiriiniin tecriibe sahibi olmasini ve bu tecriibesini okulun egitim ve égretim
faaliyetlerinin daha etkin sekilde stirdiiriilebilmesi igcin aktarim durumunu ifade ediyor. Okul miidiirleri mentoérliik
becerisine sahip olursa okuldaki ¢alisanlarin kurumsal aidiyeti, verimliliGi ve is doyumu artar. Yéneticilik, liderlik,
mentérliik, danismanlik, rehberlik bu kavramlar birbirleri ile yakindan iliskilidir ve ortak 6zellikleri vardir.”

Arastirmanin nitel kapsaminda yapilan okul midiri gérismelerine gore okul midirlerinin mentoérlik hakkinda bilgi
sahibi olduklari degerlendiriimektedir. OY5’in mentorlik hakkinda bilgi sahibi oldugu, resmi ve resmi olmayan yonlerine
vurgu yaptigl gorilmektedir. Aday ogretmen yetistirme siirecinde mentorlik kavrami ge¢mese dahi danisman
O0gretmen-aday Ogretmen, mudir-aday 6gretmen iliskisinin mentorlik iliskisiyle benzerlik géstermektedir. Sezgin’in
(2003), mentorluk iliskisini yetistirme iliskisi, mentori yetistirici, mentiyi yetisen olarak gérmesi de bunu
desteklemektedir. OY2 mentorliigiin mesleki yetistirme sirecine etkisini ve tarihgesine vurgu yapmistir. Bu iki gorus,
okul muddrlerinin mentoérlik becerilerine sahip olmalarinin 6gretmenlerin is doyum dizeylerini olumlu ydnde
etkileyebilecegini vurgulamaktadir. Her iki goriis de okul muddrlerinin mentérlik becerilerinin 6gretmenlerin is doyum
diizeylerine dogrudan katki saglayabilecegi konusunda hemfikirdir. Midurlerin teknolojiye hakimiyeti, yiksek iletisim
becerileri ve etkili yoneticilik yetenekleri, 6gretmenlerin profesyonel gelisimlerine ve is tatminlerine olumlu etkilerde
bulunabilir. Ayni zamanda, muddrlerin rol model olma, tutarlilik ve yapici iletisim gibi kisisel 6zellikleri, okul ortaminda
glven ve isbirligi duygusunu pekistirerek 6gretmenlerin is doyumlarini artirabilir. Bu durum, okul genelinde daha olumlu
bir calisma atmosferi ve daha yiiksek performans seviyeleri ile sonuclanabilir. Okul mudirlerinin 6gretmenlerin is
doyum dizeylerini artirmak icin yapmalari gerekenler hakkinda fikir sahibi olduklari gérilmektedir.

Okul miidiirti mentorlik yaparken 6gretmenlerin is doyum dizeylerini artirmak icin hangi 6zelliklere sahip olmaldir?
sorusuna mudirlerin verdigi cevaplar Tablo 11'de sunulmustur.

Tablo 11.
Okul Miidiiriiniin O§retmenlerin is Doyum Diizeylerini Artirmak icin Nasil Mentér Olmasi Gerektigine Yénelik Goriisleri

Tema Kategori Kodlar f

Teknolojiye hakim

Gincellik inovatif

Dinleyici
S Glvenilir
lletisim

Beklentilerini agik sekilde ifade eden

Koruyucu

Tecriibe aktarma becerisine sahip

Mentoér Okul Mesleginde tecriibeli

Mesleki Donanim

Mudarinin Ozellikleri Mevzuat Bilgisi

Oryantasyon destegi veren

Etkili yonetici

S Ogretmenlerin is doyumuna énem verme
Liderlik

R R NP R R NN W W D[R R

Rol model olma

[

Karizmatiklik

.. - Denetmen
Yoneticilik
Otorite sahibi olma 1

Tablo 11’de goruldigu gibi okul midirlerinin mentoérliik yaparken 6gretmenlerin is doyum diizeylerini artirmak igin
sahip olmasi 6zellikler giincellik, iletisim, mesleki donanim, liderlik, yoneticilik kategorileri altinda toplanmistir. Okul
midurlerinde mentorliik yaparken bulunmasi gereken en 6nemli 6zellikler tecriibe aktarma becerisine sahip olma,
dinleme becerisi ve saydamlik olarak ifade edilmistir. Okul mudirlerinin mentoérliik yapacak midirlerde bulunmasini
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istedikleri &zellikler, OMMO kisilik gelisimi, kariyer gelisimi ve mesleki gelisim boyutunda yer alan maddelerle paralellik
gostermektedir.

Sorulan soruya OY2 ve OY3 tarafindan verilen cevaplar su sekildedir: OY2: “Okul mudiirii mentérliik icin danismanlik
yapabilir, egitim ve tecriibelerini aktarabilir. Bunun icin teknolojiye hakim olmali, iletisim becerisi yiiksek olmali ve
okuldaki paydaslara yéneticilik yapabilmelidir. Okul miidiiriiniin mentérliik becerilerine sahip olmasi okuldaki
6gretmenlerin is doyum diizeylerini olumlu etkileyecektir.”OY3: “Okul miidiiriiniin mentérliik becerisi olmasi gereklidir.
Mentérliik roliinii yerine getirirken davranislariyla rol model olmali, tutarli olmalidir. Hem biirokratik siirece hakim
olmali hem de iletisim anlaminda yapici olmalidir. Okul miidiiriiniin mesleki, pedagojik ve kariyer anlaminda yetkinligi
rol model olarak gériilmesini, paydaslar tarafindan giiven duyulmasini saglayacaktir. Bu da égretmenlerin is doyum
diizeylerini pozitif etkileyecektir.”

Mudurlerin teknolojiye hakimiyeti, ylksek iletisim becerileri ve etkili yoneticilik yetenekleri, 6gretmenlerin
profesyonel gelisimlerine ve is tatminlerine olumlu etkilerde bulunabilir. Ayni zamanda, midirlerin rol model olma,
tutarlihk ve yapici iletisim gibi kisisel 6zellikleri, okul ortaminda giliven ve isbirligi duygusunu pekistirerek 6gretmenlerin
is doyumlarini artirabilir. Bu durum, okul genelinde daha olumlu bir ¢alisma atmosferi ve daha yiiksek performans
seviyeleri ile sonuglanabilir. Okul midirlerinin 6gretmenlerin is doyum diizeylerini artirmak icin yapmalari gerekenler
hakkinda fikir sahibi olduklari gériilmektedir.

Okul muddrlerinin kariyer mentorliik becerisine sahip olmasi 6gretmenlerin is doyumunu nasil etkiler? sorusuna ait
kategori ve kodlar Tablo 12’da gosterilmistir.

Tablo 12.
Okul Miidiirlerinin Kariyer Mentérliik Becerisine Sahip Olmasi Ogretmenlerin is Doyumu ile lliskisine Yénelik Okul
Miidiirlerinin Gériisleri

-

Kategori Kod

Ogretmenlerin is doyumu olumlu olarak artar

Kariyer gelisimi isteginde artis gozlenir

Ogretmenlerin 6zgiiveni artar

Olumlu etki "g 8
Ogretmenler mesleki olarak kendini gelistirir

Ogretmenler inovatif olur

Ogretmenlerin okul miidiiriine saygisi artar

Nl R, N W &~

Dolayl etki Dogrudan etkisi yoktur.

Tablo 12’de okul midirlerinin kariyer mentorliik becerisine sahip olmasi 6gretmenlerin is doyumunu etkisine
yonelik okul midirlerinin gérusleri analiz edildiginde “olumlu etki” ve “dolayli etki” seklinde alt kategorilere ayrilmistir.
Okul maddrlerinin ¢ogu okul mudirinde kariyer mentorlik becerisinin olmasi halinde 6gretmenlerin is doyum
diizeylerinin olumlu etkilenecegini belirtmistir. iki okul midiirii dogrudan etkisinin bulunmadigini belirtirken, negatif
etkisinin olacagini belirten okul miduard bulunmamaktadir.

Okul muddrlerinin kariyer mentorliik becerisine sahip olmasi 6gretmenlerin is doyumunu etkisine yonelik okul
midirlerinin bazi goérisleri su sekildedir: OY8: “Evet olumlu olarak etkiler. Ogretmenin verdidi emede saygi
duyuldugunu, takdir edildigini hissetmesi dahi is doyumunu olumlu etkiler. Ben de 6gretmenlerimi kariyer gelisimleri
konusunda destekliyorum. 40 yasindan sonra tezsiz yiiksek lisans yaparak kariyer farkindaligim olustu. Ozellikle geng
yastaki 6gretmenlerimi kariyer gelisimleri konusunda daha ¢ok destekliyorum, onlarin ¢cabasi beni daha mutlu ediyor.”
OY9: “Okul mddiirlerinin kariyer mentérliik becerisinin égretmenlerin is doyum diizeyleri lizerinde dogrudan etkisinin
oldugunu diisiinmiiyorum. Okul miidiirii olarak okuldaki sinif 6gretmeni ya da okul 6ncesi 6gretmenine yliksek lisansa
tesvik amagl sézel ifadeler disinda etkimin olabilecegini diisiinmiiyorum. Tezli yiiksek lisansa baslayacak olan bu
6gretmenlerin okuldan izin alarak derslere katilmasi mevzuat agisindan miimkiin degildir. Ortaokul ve lisede ¢alisan
arkadaslarim bu &gretmenler igin ders programlarini hazirlarken &gretmenin talebini géz éniinde bulundurarak
planlama yapiyor. Fakat ilkokul seviyesinde okul miidiirii olarak yetkimiz bulunmamaktadir. Kendim ALES sinavindan
tezli yiiksek lisans programina kayit olabilecek puan almama ragmen derslere katilamayacagim icin basvuruda
bulunmadim.”
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Bu iki gorus, okul mudurlerinin kariyer mentorlik becerilerinin 6gretmenlerin is doyum diizeyleri Gzerindeki etkisi
konusunda farkli bakis acilarini yansitmaktadir. ilk goriis, okul midirlerinin 6gretmenlerin kariyer gelisimlerini
desteklemelerinin is doyumlarini olumlu yénde etkiledigini vurgulamaktadir. Ogretmenlerin verdikleri emegin saygi
gorduglini ve takdir edildigini hissetmelerinin is doyumlarini artirdigl belirtiimektedir. Kendi deneyimlerinden yola
cikarak, kariyer farkindahginin 6zellikle geng 6gretmenlerin kariyer gelisimlerini desteklemede 6énemli oldugunu ve bu
desteklemenin mudir olarak kendisine de mutluluk verdigini ifade etmektedir. Bu gorls, 6gretmenlerin profesyonel
gelisimlerinin desteklenmesi ve takdir edilmesinin motivasyon ve is doyumunu artirici bir etkiye sahip oldugunu 6ne
surmektedir.

ikinci goriis ise okul mudirlerinin kariyer mentorlilk becerilerinin 6gretmenlerin is doyum diizeyleri izerinde
dogrudan bir etkisinin olmadigini savunmaktadir. Ozellikle, mudiirlerin &gretmenlerin yiiksek lisans gibi kariyer
gelisimlerine sozel destek vermelerinin disinda fazla bir etkilerinin olamayacagini, mevzuat ve izinler gibi pratik
engellerin varhgini vurgulamaktadir. Bu goriise gore, ilkokul dizeyinde galisan 6gretmenler icin midirlerin kariyer
gelisiminde etkili olmalari zor gériinmektedir. Ayrica, mudir kendisi de ylksek lisans yapmay! istemesine ragmen
mevzuat geregi derslere katilamayacagi icin bu konuda adim atamadigini belirtmektedir.

Bu iki goriis, okul midirlerinin kariyer mentérliik becerilerinin etkisini farkli acilardan ele almaktadir. ilk géris,
midurlerin destekleyici roliiniin ve takdirin 6nemine dikkat ¢ekerken, ikinci gérus pratik sinirlamalarin ve mevzuatin
getirdigi engellerin bu etkiyi sinirladigini 6ne siirmektedir. Her iki gorlis de belirli agilardan haklidir: Mudurlerin
destekleyici ve takdir edici yaklasimlari is doyumunu artirabilir, ancak mevzuat ve pratik engeller bu etkinin
gerceklesmesini zorlastirabilir. Bu durumda, okul mdadirlerinin bu sinirlamalari asmak igin yaratici ¢6zimler
gelistirmeleri ve 6gretmenlerin profesyonel gelisimlerini desteklemek igin farkl yollar aramalari 6nem kazanmaktadir.
Okul muddrleri mentorlik rollerini yerine getirdiklerinde dogrudan ya da dolayh da olsa 6gretmenlerin is doyum
diizeylerinin olumlu etkilenecegini belirtmistir. Ogretmenlerin is doyum diizeylerini artirmak icin okullarda mentérliik
iliskisine yonelik 6nerileriniz nelerdir? Sorusuna ait tema, kategori ve kodlar Tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 13.
Okul Miidiirlerinin Ogretmenlerin is Doyum Diizeylerini Artirmak icin Okullarda Mentérliik iliskisine Yénelik Oneriler

Tema Kategoriler Kod

Empati
iletisim Dinleme

Ortak karar alma

Tecriibe

Rol model olma
Mudurlerin Yapmasi Gerekenler .
. . Sorun ¢6zme

Liderlik

Yol gbsterme
Gliven verme

inovasyon

Hizmetici egitim faaliyeti
Egitim ¢ee v

Mentorlik iliskisine yonelik 6rnek olay calismalari

Milli Egitim Bakanhiginin Yapmasi Odullendirme Ogretmenlere yonelik faaliyetler icin okul 6denegi

Gerekenler Mentor 6gretmenlere ek ders

Yiksek lisans yapan 6gretmene izin

Mevzuat Mentor-Menti eslestirmesi

P, P W[, w

Okul midurlerine esneklik

Okullarda mentorlik yoluyla 6gretmenlerin is doyum dizeylerini artirmak icin okul mudirlerinin 6nerileri okul
middrlerinin yapmasi gerekenler ve Milli Egitim Bakanhgi’'nin yapmasi gerekenler olarak iki temaya ayrilmistir. Bu

VT

temalar da “iletisim”, “liderlik”, “egitim”, 6dillendirme”, “mevzuat” seklinde alt kategorilere ayrilmistir. Kategorilerde
yer alan cevaplar incelendiginde okul mudirlerinin en ¢ok benimsedikleri kodlar f=5 ile “rol model olma”, f=5 ile

» u

“tecrlibe sahibi olma”, f=4 ile “empati becerisi” seklindedir. Diger kodlar ise “dinleme”, “ortak karar alma”, “gliven

” u »oou; nou

verme”, yol gbésterme”, “sorun ¢6zme”, “inovasyon”, “hizmetici egitim faaliyeti”, “mentorlik iliskisine yonelik 6rnek
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” o u

olay calismalari”, 6gretmenlere yonelik faaliyetler icin okul 6denegi”, mentér 6gretmenlere ek ders”, “yiiksek lisans

»n o« oou

yapan 6gretmenlere izin”, “mentdr-menti eslestirmesi”, “okul mudurlerine esneklik” olarak belirtilmistir.

Bu arastirma, okullarda mentorlik yoluyla 6gretmenlerin is doyum dizeylerini artirmak amaciyla okul middrlerinin
ve Millt Egitim Bakanhgi'nin yapmasi gerekenleri iki ana tema altinda incelemektedir. Bu temalar ise "iletisim," "liderlik,"
"egitim," "odullendirme" ve "mevzuat" seklinde alt kategorilere ayrilmistir. Okul mudirleri, 6gretmenlerin is doyum
dizeylerini artirmak icin okul midurlerinin etkili liderlik ve iletisim becerileri gelistirmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Ayrica, Milli Egitim Bakanhgi'nin mevzuat degisiklikleri ve 6dullendirme sistemleri araciligiyla 6gretmenlerin profesyonel
gelisimlerini desteklemesi gerektigi belirtiimektedir. Ozellikle, rol model olma, tecriibe sahibi olma ve empati becerisi

gibi liderlik 6zelliklerinin &nemi okul muddrleri tarafindan en ¢ok vurgulanan konular arasindadir.

Okul middrlerinin soruya verdikleri bazi yanitlar su sekildedir: OY5: “Okul miidiirleri 6gretmenlerin is doyumlarini
artirabilmek amaciyla belli konularda esneklik saglayabilecek durumda olmalidir. Mevcut durumda okul miidiirleri
merkezi yénetimden gelen faaliyetlerin yiiriitiilmesinden, takibinden sorumiudur. Ogretmenlerin is doyum diizeylerini
artirmak icin okullara merkezi yénetim tarafindan belli biitce verilebilir. Gelen 6denedin harcama siireci de okuldaki belli
oranda dégretmenin dahil olacagr ve sene basinda 6gretmenler arasinda secimle gelecek komisyon tarafindan
planlanmalidir. Ayrica mentérliik faaliyetleri icin 6gretmenler arasinda 6rnek olay ¢alismalari yapilabilir.”OY 9: “Okul
mddiirleri 6gretmenlerin is doyum diizeylerini artirmak icin 6ncelikle gérev, sorumluluk ve beklentiler hakkinda
bilgilendirme yapmalidir. Okul miidiirii olarak bizim yénetim gérevi disinda denetim gérevimiz de bulunmaktadir.
Ogretmenlerin ders giris ve ¢cikis saatlerine dikkat etmekteyim. Bununla ilgili toplantida da bilgilendirme yaptim. Bazi
davranislar tekrarladiginda okul miidiirii yapici olmayi birakip denetleyici olmalidir. Okul miidiirleri égretmenlerin is
doyum diizeylerini artirmak icin okulla ilgili alinacak kararlarda 6gretmenlerin de katilimini saglamalidir. Kariyer gelisimi
noktasinda okul miidiirii, okul yéneticisi veya lisansiistii egitim lzerinde mesleki ilerlemek isteyen égretmenleri tesvik
etmelidir. Bizim okulumuzda beden egitimi, din kiiltiirii ve ahlak bilgisi, yabanci dil dersine brans égretmenleri giriyor. 4.
Siniflardaki bir sinif 6gretmenimiz yiiksek lisans yaptigi icin yiiksek lisans dersine katildigi giinii bos biraktim. Bu konuyla
ilgili MEB tarafindan da yasal mevzuat diizenlemesi yapilabilir.”

Her iki gorus de, 6gretmenlerin is doyum dizeylerini artirmak icin okul middrlerinin 6nemli bir rol oynadigini kabul
etmektedir. Okul midirlerinin esneklik saglamasi, 6gretmenlerin katilimini tesvik etmesi, bilgilendirme ve denetim
gorevlerini dengeli bir sekilde ylritmesi ve 6gretmenlerin kariyer gelisimlerini desteklemesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Ayrica, Millt Egitim Bakanhgi’'nin bu siregleri destekleyecek mevzuat diizenlemeleri yapmasi ve okullara merkezi bitce
saglanmasi gerektigi belirtiimektedir. Bu kombinasyon, 6gretmenlerin is doyumunu ve genel okul ortamini olumlu
yonde etkileyebilir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Okul muddrlerinin mentorlik rollerini yerine getirme dizeyleri ile 6gretmenlerin is doyum dizeyleri arasindaki
iliskiye yonelik 6gretmen algilari ve okul midiri gorislerinden elde edilen bulgular, arastirmanin alt amagclarinin
sirasina goére bu baslik altinda tartisiimistir. Arastirmada, sinif 6gretmenlerinin algiladiklari mentorlik becerisi ile is
doyum dizeyleri arasinda genel olarak pozitif ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir. Bu sonu¢ oldukca dikkat
cekici ve dnemlidir. is doyumu, bir egitim kurumunun basarisini etkileyen temel unsurlardan biridir ve bu sonug, okul
yoneticilerinin mentorlik konusuna daha fazla odaklanmalari gerektigini vurgulamaktadir. Mentorliik, 6gretmenlerin
mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek igin kritik bir Sneme sahiptir. Ozellikle yeni ve deneyimsiz 6gretmenler igin,
tecriibeli bir mentérin rehberligi ve destekleri, islerini daha etkin bir sekilde yapmalarina ve islerinden daha fazla keyif
almalarina olanak saglayabilir. Bu durum da is doyumunu artirabilir. Arastirmada, sinif 6gretmenlerinin "kisilik gelisimi"
ve "kariyer gelisimi" boyutlarinda algiladiklari mentorlik becerisi ile is doyum dizeyleri arasinda ylksek diizeyde bir
iliski oldugu bulunmustur. Yani, sinif 6gretmenlerinin okul mudirlerinden kisilik ve kariyer gelisimlerine yonelik
algiladiklari mentorlik destegi arttikga, is doyum dizeylerinin yikseldigi tespit edilmistir. Okul mudirlerinin mentorlik
rollerini etkili bir sekilde yerine getirmeleri durumunda, 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin artmasi beklenir; bu da
o0gretmenlerin okula karsi duyduklari baglihk duygusunu olumlu ydnde etkiler. Arastirmada sinif 6gretmenlerinin
mesleki gelisim boyutunda algiladiklari mentérliik becerisi ile is doyum dizeyleri arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu
saptanmistir. Bu demektir ki, sinif 6gretmenlerinin okul mudurlerinden kisilik gelisimlerine yonelik algiladiklari
mentorlik destegi arttikga, is doyum dizeylerinin orta diizeyde artmaktadir. Bu sonug¢ okul madirlerinin sinif
ogretmenlerinin mesleki gelisimine verdigi énemin, 6gretmenlerin is doyumlarini etkileyebilecegini géstermektedir.
Dolayisiyla, okul yodneticilerinin mentérlik rollerini etkili bir sekilde yerine getirmeleri, 6gretmenlerin mesleki
gelisimlerini desteklemeleri ve onlara rehberlik etmeleri, is doyumlarini artirabilir ve dolayisiyla 6gretmenlerin okula
olan baghhgini giclendirebilir. Bu da, egitim kurumlarinin genel verimliligi ve 6grenci basarisi Gzerinde olumlu bir etkiye
sahip olabilir.
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Arastirmanin nicel sonuglari 6gretmenlerin okul mudirlerinden aldiklari mentoérlik desteginin, ozellikle kisilik ve
kariyer gelisimi agisindan, is doyumlarini 6nemli 6lcide artirdigini géstermektedir. Bu, okul mdidirlerinin etkili
mentorlik destegi saglamalarinin, 6gretmenlerin islerine daha bagli, motive ve memnun olmalarini sagladigini ortaya
koymaktadir. Ogretmenlerin en cok ihtiya¢c duydugu mentorliik destegi tiirleri kisisel gelisim ve kariyer gelisimidir.
Mesleki gelisim desteginin is doyumuna etkisinin nispeten dislik olmasi, bu alanin digerlerine gore daha iyi yonetildigini
veya 0gretmenlerin bu konuda zaten yeterli destegi aldiklari biciminde yorumlanabilir.

Arastirmada, sinif 6gretmenlerinin okul midurlerinin kisilik gelisimi ve kariyer gelisimi boyutlarindaki algilarinin,
O0gretmenlerin is doyum diizeylerini anlaml bir sekilde yordadigi belirlenmistir. Kurulan modelde, 6gretmenlerin is
doyumundaki degisimin % 47'sinin sinif 6gretmenlerinin okul mudurlerinin kisilik gelisimi ve kariyer geligsimi
boyutlarindaki algilariyla acgiklanabildigi ortaya c¢ikmistir. Ayrica, kariyer gelisimi ve kisilik gelisimi boyutlarinda
O0gretmenlere mentorlik yapildiginda, bunun 6gretmenlerin is doyum diizeylerine oldukga yiksek katki sagladig
gozlemlenmistir. Alanyazinda da bu konuya dair yapilan c¢alismalarda benzer sonuglarin elde edildigi gorilmektedir.
Ornegin, Ates (2022) tarafindan yapilan bir ¢alismada, midiirlerin 6gretmenlere duydugu giiven ile 6gretmenlerin is
doyumu arasinda pozitif ve anlaml bir iliski tespit edilmistir. Benzer sekilde, Sezer (2015) tarafindan yapilan bir
¢alismada ise 6gretmenlerin is doyumu ile yonetici performansi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.
Baska bir ¢calismada (Basar, 2022), 6gretmenlerin algilarina goére okul middrlerinin 6gretmenlerin is doyumunu genel
olarak etkiledigi ve 6gretmenlerin is doyumlari ile okul midurleri arasinda pozitif bir iliski oldugu saptanmistir. Bu
sonuglar, okul middrlerinin rol ve davranislarinin 6gretmenlerin is doyumunu énemli 6l¢lide etkiledigini ve dolayisiyla
egitim kurumlarinda yoneticilerin 6gretmenlerin kisisel ve profesyonel gelisimine yodnelik destekleyici bir rol
oynamasinin gerekliligini vurgulamaktadir.

Okul mudirleri, mentérlik programlarini giiclendirerek ve etkinlestirerek 6gretmenlerin mesleki gelisimine daha
fazla odaklanabilirler. Bu programlar araciligiyla, mentor 6gretmenlerin egitim, destek ve geri bildirim saglamasi tesvik
edilebilir. Ayrica, okul yoneticileri, mentdr 6gretmenlerin ihtiyaglarini ve beklentilerini anlamak ve onlara gerekli
kaynaklari saglamak suretiyle mentorlik silirecini daha etkili hale getirebilirler. Sonug olarak, bu arastirma, mentorliik
becerisinin is doyumu Uzerindeki olumlu etkisini vurgulayarak, egitim kurumlarinin yoneticilerinin bu alana daha fazla
onem vermeleri gerektigini ortaya koymaktadir. Etkili bir mentorlik programi, 6gretmenlerin motivasyonunu artirabilir,
profesyonel gelisimlerini destekleyebilir ve dolayisiyla 6grenci basarisini artirabilir.

Bu arastirma, okul mudirlerinin mentorlik programlarini gliclendirerek 06gretmenlerin mesleki gelisimine
odaklanmalarinin 6nemini vurgulamaktadir. Etkin mentérliik programlari, mentor 6gretmenlerin egitim, destek ve geri
bildirim saglamalarini tesvik ederek 6gretmenlerin motivasyonunu ve profesyonel gelisimlerini artirabilir. Bu siireg,
O0gretmenlerin kendilerini daha degerli hissetmelerini ve islerine daha baglh olmalarini saglar. Arastirma, mentorliik
becerisinin 6gretmenlerin is doyumu Uzerindeki olumlu etkisini ortaya koyarak, egitim kurumlarinin yéneticilerinin bu
alana daha fazla 6Gnem vermeleri gerektigini gdstermektedir.

Okul miudirleri, mentor olarak 6gretmenlerin ihtiyaglarini ve beklentilerini anlamali ve onlara gerekli kaynaklari
saglayarak mentorlik strecini daha etkili hale getirmelidirler. Arastirmanin sonuglari, okul midirlerinin mentoérliik
gorevlerini yerine getirmenin Ogretmenlerin is doyum diizeylerini olumlu yonde etkiledigini gdstermektedir. Bu,
o0gretmenler arasinda is birligi ve dayanismayi giiclendirirken, mesleki bilgi ve tecriibelerinin artmasina katkida bulunur.
Arastirmada okul mudirleri sadece kendilerinin degil, ayni zamanda bakanlk tarafindan 6dil ve terfi sistemleri
araciligiyla 6gretmenleri de tesvik etmenin 6nemine dikkat cekmislerdir. Ayrica, okullarin fiziksel yetersizliklerinin de
ogretmenlerin is doyumunu etkileyen 6nemli bir faktor oldugu vurgulanmistir. Arastirmanin nicel ve nitel bulgulari
birbirini desteklemekte ve okul mudurlerinin mentorlik rollerinin 6gretmenlerin is doyumunu artirmada kritik bir rol
oynadigini gostermektedir. Bu sonuglar, alanyazindaki sonuglarla uyumlu olarak, mentérliik desteginin 6gretmenlerin is
doyumlari tizerindeki pozitif ve anlamli etkisini dogrulamaktadir.

Arastirmanin nitel verilerinden elde edilen bulgular, okul mudirlerinin, mentoérliik gorevlerini yerine getirmenin
o6gretmenlerin is doyum diizeylerini olumlu yénde etkileyecegini belirttigini gostermektedir. Bu baglamda, arastirmanin
nicel ve nitel bulgulari birbirini desteklemektedir. Okul muddrleri, 6gretmenlerin is doyum dizeylerini artirmak igin
sadece kendilerinin degil, ayni zamanda bakanhk tarafindan 6dil ve terfi sistemleri araciligiyla 6gretmenleri tesvik
etmenin ©6nemine vurgu yapmislardir. Ayrica, gorismelerde okullarin fiziksel vyetersizliginin 6nemi (izerinde
durulmustur. Okul mudurleri, okul mudirlerinin vermis oldugu mentorlik desteginin 6gretmenlerin is doyumlarini
olumlu yénde etkiledigini belirtmislerdir. Okul middrleri, mentorliik destegi ile 6gretmenlerin kendilerini daha degerli
hissettiklerini ve islerine daha bagh olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica, mentorlik desteginin 6gretmenlerin kisisel ve
mesleki gelisimlerine katki sagladigini vurgulamislardir. Okul mudurlerinin mentorliik rolleri kapsaminda, 6gretmenlerin
mesleki bilgi ve tecriibelerinin arttigi, is birligi ve dayanismanin giiclendigi belirtilmistir. Ogretmenlerin okul
middurlerinden aldiklari mentorlik destegi algisinin is doyumlari Gzerindeki etkisi, alanyazindaki sonuglarla uyumlu
olarak pozitif ve anlamli bir iliski gostermektedir. Bu sonuglar, okul mudirlerinin mentérlik rollerinin 6gretmenlerin is
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doyumunu arttirmada énemli oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, arastirmanin nicel ve nitel bulgularinin birbiriyle
uyumlu oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmanin sonuglarina dayali olarak su 6nerilerde bulunulabilir;
Uygulamaya Yonelik Oneriler

Arastirmada 6gretmenlerden elde edilen nicel verilerin analizi ve okul midirlerinden elde edilen nitel verilerin analiz
sonuglari dogrultusunda okullardaki mentoérliik ve is doyumu iliskisine yénelik su 6neriler sunulabilir:

1- Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin mentorlik uygulamalari hakkinda farkindaliklarini artirmak amaciyla dijital ve yiz
yluze seminerler diizenlenebilir. Akademik gelisim tegsvikleri, odiller ve ders izinleri ile desteklenebilir, mentorlik
programlari akademik gelisim programlarina entegre edilebilir. Yeni atanan okul midirlerine, tecriibeli mentor
middurler araciliglyla vaka paylasimlari ve resmi isler gibi konularda destek saglanabilir.

2- Arastirma, is doyum olgeginde diisiik puan alan maddelerin (maas, spor imkanlari, kitiphane) MEB tarafindan
iyilestirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Okullarda mentorlik programlarinin etkin bir sekilde yiritilmesi icin MEB
ve YOK tarafindan yasal diizenlemeler yapilmali ve bu programlarin miifredati olusturulmalidir. Terfi 8l¢iitlerinin objektif
ve adil bir sekilde belirlenmesi, 6gretmenlerin is doyumunu artirmada 6nemli bir adim olacaktir.

3- Yonetici se¢cim siireglerinde egitim yonetimi lisanslsti mezunlarina 6ncelik verilerek, yoéneticilik ve iletisim
becerilerinin gelistiriimesine yonelik uygulamalar yapilmalidir. Okul middrlerinin esneklik saglamasina ve okul kiltira
ile aidiyet duygusunu gelistirmesine imkan veren harcama planlari, 6gretmenler kurulu tarafindan belirlenebilir. Ayrica,
mentorlik yapan 6gretmenlerin ders saatleri azaltilabilir ve ek ders Ucreti verilebilir, bu sayede 6gretmenlerin is
doyumlari artirilabilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu arastirma arastirmaya katilan istanbul ili Bahgelievler ilcesi’ndeki sinif 6gretmenlerinin okul mudirlerine yoénelik
mentorlik algisi ve sinif 6gretmenlerinin is doyum dizeylerine yonelik tutumlari ve okul mudirlerinin gorisleri ile
sinirhidir. Ozel okullari da kapsayan ve farkli érneklem gruplariyla yeni arastirmalar gerceklestirilebilir. Okullardaki
ogrencilere, velilere ve 6gretmenlerin kendi aralarindaki mentorliik algl ve gorislerini belirlemeye yonelik calismalar
yapilabilir. Okul yoneticilerinin mentoérliigi konusu deneysel ¢alismalarla ve liderlik, okul kiltiirli, 6gretme performansi,
Ogrenci basarisi ve kisilik 6zellikleri gibi degiskenlerle iligkilendirilerek farkli boyutlarda ele alinabilir.

Etik Kurul Onay Bilgileri (The Ethical Committee Approval)

Bu calisma, Kafkas Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulunun 05.07.2023 tarih 47
sayili karari ile arastirma ve yayin etigine uygun gerceklestirilmistir.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan gikar ¢catismasi bulunmamaktadir.
Finansal Destek

Bu ¢alisma icin herhangi bir finansal destek alinmamistir.
Yazar Katkilari

Bu arastirma ilk yazarin yiiksek lisans tezinden Uretilmistir. Calismanin veri toplama stireci ilk yazar tarafindan yapilmis
olup, tezin yazim slirecinde yazar ve danisman birlikte calismislardir.
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Extended Abstract

Introduction
School administrators and teachers play crucial roles in adapting educational institutions to changing conditions,
with principals expected to mentor and guide teachers and other staff members. Principals' responsibilities include
managing personnel, addressing the school's physical needs, overseeing curriculum implementation, facilitating
communication with stakeholders, and effectively managing the school to achieve its goals. To fulfill these
responsibilities, principals must possess professional knowledge, communication, management, and leadership skills,
which are essential for effective mentoring.

Mentoring is defined as a role involving experienced and reliable counseling (Brockbank & McGill, 2007). In the
Turkish context, Sezgin (2003) suggests the term "yetistirici" (nurturer) for mentor and "yetisen" (mentee) for mentee.
Mentoring involves an experienced colleague providing support and guidance to a less experienced individual
(Bayraktar, 2020). In school management, mentoring is described as a process where a school administrator guides a
less experienced teacher or administrator, supporting their professional development and career growth (Aydin, 2013).
Within the school context, the principal often acts as a mentor due to their responsibilities toward the personal,
professional, and career development of teachers, who, in turn, can be seen as mentees (Kursun et al., 2015).

Work, which includes production and services performed for wages, impacts human life economically, socially, and
psychologically. Job satisfaction is one of the psychological effects of work and refers to the feelings of satisfaction,
desire, and pleasure individuals derive from their work. This satisfaction is influenced by factors such as relationships
with managers and colleagues, financial compensation, working hours, and the working environment (Aslan-Seki,
2021). Job satisfaction represents positive attitudes towards work, while job dissatisfaction embodies negative
attitudes (Aksit-Asik, 2010).

A review of the literature indicates that studies on mentoring in education in Turkey have increased, focusing
primarily on the training of novice teachers (Sahinoglu & Saglam-Arslan, 2019). However, there is a lack of sufficient
studies examining the relationship between school administrators' mentoring roles and teachers' job satisfaction.
Research by Emir (2024) and Er6z (2019) found a positive relationship between principals' mentoring roles and
teachers' job satisfaction, with the latter noting that this relationship varies by age but not by gender, educational
status, seniority, or duration of working together.

School principals have significant responsibilities in ensuring teachers' job satisfaction, which is crucial for creating a
positive school climate and achieving organizational success. Effective communication, understanding stakeholder
expectations, and considering teachers' emotions, perceptions, and participation in management are essential for
enhancing job satisfaction (Ozalp, 2016; Akbaba & Erdogan, 2014). Involving teachers in decision-making processes,
fairness in task assignments, and strong leadership skills are also critical factors that contribute to higher job
satisfaction among teachers (Celik, 2011; Yildirim, 2015).

This study aims to fill the gap in research on the impact of mentoring in school management on teachers by
incorporating both quantitative and qualitative methods. It seeks to explore the extent to which principals fulfill their
mentoring roles and its effect on teachers' job satisfaction by analyzing perspectives from both teachers and principals.
The findings are expected to provide valuable insights for administrators, teachers, policymakers, and future
researchers, contributing to the broader understanding of the role of mentoring in educational settings.

The main aim of this research is to reveal the relationship between the extent to which school principals fulfill their
mentoring roles and teachers' job satisfaction levels. To achieve this aim, the following sub-questions were addressed:

1. Is there a significant relationship between teachers' perceptions of school principals' fulfillment of their
mentoring roles and teachers' perceptions of their job satisfaction?

2. Are the levels at which school principals fulfill their mentoring roles related to teachers' personal, professional,
and career development significant predictors of teachers' job satisfaction levels?

3. What are school principals' views on the relationship between their mentoring roles and teachers' job
satisfaction?

Method

The research employs a mixed-method, sequential explanatory design to investigate the relationship between
school principals' mentoring roles and teachers' job satisfaction levels. Utilizing both quantitative and qualitative
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approaches enhances the reliability of the findings by providing comprehensive insights from multiple data sources.
Initially, quantitative data were collected and analyzed to identify potential relationships between the variables.
Subsequently, qualitative data were gathered and examined to enrich and contextualize the quantitative results,
allowing for a more nuanced understanding of the findings.

In the quantitative phase, the study's population comprised 724 classroom teachers working across 26 public
primary schools in Bahgelievler District, Istanbul, during the 2023-2024 academic year. Employing a 95% confidence
level and a 5% margin of error, a sample size of 255 teachers was determined through simple random sampling,
ensuring each member of the population had an equal chance of selection and enhancing the generalizability of the
results.

For data collection, two primary instruments were utilized. The "School Principals' Mentoring Scale (SPMS),"
developed by Kursun et al. (2015), measured teachers' perceptions of principals' mentoring roles across three
dimensions: Personal Development (12 items), Professional Development (11 items), and Career Development (12
items). This 5-point Likert-scale demonstrated high internal consistency, with minor adjustments made following
confirmatory factor analysis to produce a refined 33-item scale. The "Job Satisfaction Scale," developed by Tan (2003),
assessed teachers' job satisfaction levels using a single-factor, 5-point Likert-scale with a strong reliability coefficient of
0.85.

Qualitative data were gathered through semi-structured interviews with 10 school principals selected via maximum
variation sampling, a purposive technique ensuring diversity concerning educational background, gender, professional
seniority, and tenure. The interviews were conducted face-to-face by the primary researcher using a carefully
developed interview form aimed at eliciting detailed and varied perspectives on mentoring practices.

Data analysis for the quantitative component was performed using SPSS software. The Pearson Product-Moment
Correlation Test assessed the relationship between principals' mentoring roles and teachers' job satisfaction, while
simple linear regression analyses determined the predictive power of mentoring dimensions on job satisfaction levels.
Descriptive statistics, including arithmetic mean and standard deviation, provided an overview of teachers' perceptions
regarding both constructs.

For the qualitative data, content analysis was employed. Interview recordings were transcribed and anonymized,
with principals coded from OY1 to OY10 to maintain confidentiality. The researchers meticulously examined the
transcripts, segmenting the data into meaningful units and assigning conceptual codes. These codes were then
organized into categories and overarching themes, offering a structured interpretation of the qualitative insights that
complemented and enriched the quantitative findings.

Ethical considerations were thoroughly addressed throughout the study. Permissions to use the measurement
scales were obtained from their original authors. The Ethics Committee of Kafkas University granted approval on July 5,
2023 (Decision No. 47), and necessary authorizations were secured from the Istanbul Governorship to conduct surveys
and interviews within the targeted schools. These measures ensured that the research adhered to established ethical
standards, protecting participant rights and ensuring data integrity.

Results and Discussion

The study examines the relationship between classroom teachers' perceptions of mentoring support from school
principals and their job satisfaction, revealing a generally positive and high-level connection. The findings emphasize
the importance of mentoring in enhancing teachers' professional and personal development, which in turn increases
their job satisfaction—a critical factor for the success of educational institutions. The research highlights that mentoring
support in "personal development" and "career development" has a particularly strong impact on teachers' job
satisfaction. As teachers perceive greater mentoring support in these areas from their principals, their job satisfaction
significantly rises. This suggests that when principals effectively fulfill their mentoring roles, they not only boost
teachers' job satisfaction but also strengthen their loyalty to the school, contributing to a more committed and
motivated teaching staff.

Additionally, the study finds a moderate relationship between mentoring support in "professional development"
and job satisfaction, indicating that while this dimension is important, it may already be adequately managed or
supported. This result underscores the need for school principals to focus on providing comprehensive mentoring that
addresses all aspects of teachers' development, with particular attention to personal and career growth. The
guantitative data from the study strongly suggest that effective mentoring from school principals significantly enhances
teachers' job satisfaction, especially in personal and career development areas. This mentoring support leads to
increased teacher engagement, motivation, and overall job satisfaction. The relatively lower impact of professional
development on job satisfaction may indicate that this area is either well-managed or that teachers already receive
sufficient support.
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The study also emphasizes the need for school principals to prioritize mentoring programs that support teachers'
professional growth. Such programs can enhance teachers' motivation, commitment, and professional development,
helping them feel valued and more dedicated to their roles. Moreover, the research suggests that principals should
understand teachers' needs and expectations to provide the necessary resources for an effective mentoring process.

The findings align with existing literature, confirming the positive impact of mentoring on job satisfaction. The study
further reveals that effective mentoring fosters collaboration and solidarity among teachers, enhancing their
professional knowledge and experience. Additionally, principals highlighted the importance of ministry-driven reward
and promotion systems to further motivate teachers. In conclusion, the study underscores the critical role of school
principals in mentoring and its essential impact on improving teachers' job satisfaction. By strengthening mentoring
programs, school principals can enhance teachers' professional development, motivation, and job satisfaction,
ultimately contributing to increased student success and a positive educational environment.
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