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Bilisim Hemsireliginde Kitalara Bakis
A View of Continents in Informatics Nursing
Meryem YAVUZ vanGIERSBERGEN!, Cansu Hazal YANARDAG?
oz

Teknolojinin gelismesi ile birlikte saglik alaninda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi da
artmaktadir. Hemsireler bakim plani1 hazirlamak, hastalarin oykiilerini takip etmek, ilag saatlerini
planlamak ve uygulamalar1 kaydetmek gibi konularda bilisim teknolojilerinden faydalanir. ilerleyen
teknolojiile birlikte bilisim hemsireligi kavram1 ortaya ¢ikmis ve tiim diinyada yayginlagsmistir. Bilisim
hemsireleri, saglik sistemlerinde bilgi teknolojisi sistemlerini yonetme, gelistirme ve optimize etme
gorevini iistlenir. Bu derlemenin amaci, bilisim hemsireliginin diinyadaki dnemini, bu alanda kitalarin
yapmis oldugu caligmalari ve iilkemizin bilisim hemsireligi alaninda yerini tartigmaktir.
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ABSTRACT

With the development of technology, the use of information and communication technologies in the
field of health is also increasing. Nurses benefit from information technologies in matters such as
preparing care plans, following patients'stories, planning medication times and recording applications.
With advancing technology, the concept of informatics nursing has emerged and become widespread all
over the world. Informatics nurses are tasked with managing, developing and optimizing information
technology systems in healthcare systems. The purpose of this review is to discuss the importance of
informatics nursing in the world, the work done by continents in this field and the place of our country
in the field of informatics nursing.

Keywords: Informatics; Nursing; Health informatics

GIRIS
o . muhasebe ve halkla iligkiler gibi bdliimlerde
Bilginin teknolojik aletler kullanilarak elde kullanilan sistemlerdir (Ulke ve Atilla, 2020).

edilmesi, islenmesi, depolanmasi ve Klinik bilgi sistemleri ise dogrudan hasta ve
kullanilmasi “bilisim” olarak tanimlanmaktadir saglik  personellerini  ozellikle  hastanmn

(Awad ve ark, 2021). Saglik alaninda bilisim
kf_’l'u}’}lm} ve }edavi (?di.c% saglik fliz"met.ler.in.in elektronik saglhik kayitlari, hastane bilgi
yonetimi, saglikla ilgili her tirli bilginin yOnetim sistemleri, goriintiileme sistemleri, tele

tretilmesi ve aktarilmasi i¢in  kurulan tip uygulamalari, klinik karar  destek
donanimlarin biitiinii olarak tanimlanir (ANA, sistemleridir (Burgin Kirkbir ve Kurt, 2020;

savunucusu roliindeki hemsireleri ilgilendiren

2022). Bilisim sistemlerinin saglik alaninda
kullanilmas1 ile hastaliklarin erken teshis
edilmesi, maliyetlerin azaltilmasi, hasta
giivenliginin artirilmasi, bilgiye ulasilabilirligin
artmas1 gibi avantajlar saglanmistir (Ulke ve
Atilla, 2020).

Saglik bilisimi, temelde fonksiyonel ve klinik
bilgi sistemleri olmak iizere iki ana alandan
olusmaktadir.  Fonksiyonel saglk  bilgi
sistemleri malzeme tedarigi, satig, performans,

Cho ve ark, 2016).

Teknolojinin  gelismesi ile Dbirlikte saglik
alaninda bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanim1 da artmaktadir. Bilisim hemsireligi,
saglik hizmetlerinde bilgi teknolojisi ve
bilgisayar bilimleri kullanarak hasta bakimini
iyilestirmeyi amaglayan bir alandir. Hemsireler
bakim plan1 hazirlamak, hastalarin dykiilerini
takip etmek, ilag saatlerini planlamak ve
uygulamalari kaydetmek gibi konularda biligim
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teknolojilerinden faydalanir. Bilisim
hemsireleri, saghik  sistemlerinde  bilgi
teknolojisi sistemlerini yonetme, gelistirme ve
optimize etme gorevini stlenir. Bu
profesyoneller, elektronik saglik kayitlarini
yonetir, klinik sistemleri entegre eder, saglik
hizmetleri igin bilgi teknolojisi stratejileri
gelistirir ve hasta bakiminda kullanilan
teknolojilerin etkili bir sekilde kullanilmasini
saglar (Konukbay ve ark, 2020). Bilisim
hemsireligi kavrami ilk olarak Amerika’da
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1965 yilinda ger¢eklesen sosyal giivenlik
hareketi ile ortaya c¢ikmistir. Hemsireler
bilgisayar ortamina yaptiklar1 girisim ve
uygulamalart kaydederek 1980 yilinda bu
terimin literatiire girmesini saglamislardir.
Daha sonra 1992 yilinda Amerikan Hemgireler
Dernegi tarafindan uzmanlik alan1 kabul
edilmis, 1994 yilinda bilisim hemsireliginin
sinirlart  netlestirilmis  ve 1995  yilinda
standartlart yaymlanmistir (Glirkan ve ark,
2023; Olgun,2019).
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Sema 1. Calismalarin se¢ilmesine iliskin akis semas1 (PRISMA 2020’ ye gore)

YONTEM

Bu arastirma, sistematik bir literatiir incelemesi
yontemiyle gerceklestirilmistir.  Sistematik
literatiir incelemesi, ele alman konuyla ilgili
bireysel ¢alismalardan elde edilebilecek

verilerin Gtesine gegerek daha kapsamli ve

giivenilir bir anlayis saglamay1 hedefleyen bir

yaklagimdir (Oakley, 2012). Calisma, PRISM A
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(Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and  Meta-Analyses)  rehberi
dogrultusunda yapilandirilmistir. PRISMA, bir
literatiir incelemesinin bashiktan tartisma
boliimiine kadar olan raporlama siirecinde temel
boliimleri ve dikkate alinmasi gereken unsurlar
sistematik bir sekilde ortaya koyan bir rehber
olarak kabul edilmektedir (Moher, Liberati,
Tetzlaff ve Altman, 2009).

Web of Science, Pubmed, Google Scholar ve
Cochrane veri tabanlarinda bulunan en eski
tarihli calismadan (1948) 25 Aralik 2023
tarihine kadar yapilan tiim ¢alismalar
incelenmigtir. Caligmaya dil  kisitlamasi
tabaninda bulunan tim

getirilmemis veri
YILLARA GORE BiLIMSEL CALISMA SAYILARI
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dillerdeki calismalar arastirmamiza dahil
edilmistir. Anahtar kelime olarak “biligim
hemsireligi” tercih edilmis ve toplamda 2405
bilisim hemsireligi alaninda bilimsel ¢alismaya
ulagilmistir (Sekil 1).

Bilisim Hemsireligi ile lgili Cahsmalar

Bilisim hemsireligi ile ilgili ulasilabilen ilk
calisma 1984 yilinda Danimarka’da yapilmistir
(Daniel ve Oyetunde, 2013). Yapilan ¢alismalar
yillara gore incelendiginde en ¢ok ¢alismanmn
2019 yilinda yapildig1 goze c¢arpmaktadir ve
buna sebep olan  faktériin = Covid-19
pandemisine bagli olarak teknoloji kullanimi1ve
gereksiniminin artmasi diisiiniilmektedir.

~
—
o
~
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2014
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2018
2019
2020
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2022
2023

Sekil 1. Yillara gore bilisim hemsireligi ile ilgili yapilan bilimsel ¢aligma sayilar

Bilimsel c¢aligmalarin kitalara gore dagilimi
incelendiginde, en fazla ¢alismanin Amerika
kitasinda, en az g¢aligmanin ise Antarktika
kitasinda gergeklestirildigi goriilmektedir (Sekil

2). Kitalar arasindaki bu farkin, biiyiik 6lgiide
niifus yogunlugundan kaynaklanabilecegi
degerlendirilmektedir.

Yapilan Bilimsel Calismalarin Kitalara Gore Dagilimi

#l Amerika [#lAsya mlAvrupa

| Afrika

ul Antartika (@l Avustralya

Sekil 2. Bilisim hemsireligi alaninda yapilan bilimsel ¢aligmalarin kitalara gére dagilimi
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Bilisim Hemsireliginin Diinyadaki Durumu
Amerika'da Dbilisim hemsireliginin tarihsel
gelisimi, bilgi teknolojisinin saglik hizmetlerine
entegrasyonu ve saglik bilgilerinin yonetimiile
ilgili olan bir dizi faktére dayanmaktadir. ilk
olarak 1970'lerde  hastaneler ve saglik
kuruluglari, bilgisayar sistemlerini finans ve
idari islevlerde kullanmaya baslamis ancak bu
yillarda  klinik uygulamalarda bilgisayar
teknolojisinin kullaniminin yaygm olmadigi
bilinmektedir (Kresh, 2012). 1990'larin
ortalarina dogru, saglik kuruluslar elektronik
saglik kayitlarini benimsemeye baslamistir. Bu
donemde standartlar olusturulmaya baglanmis
ve saglik bilgilerinin elektronik ortamda
paylasilabilirligi icin  temel altyapilar
olusturulmustur. Amerika'da 2009'da ¢ikan
HITECH (Health Information Technology for
Economic and Clinical Health) Yasasi, saglik
hizmetlerinde elektronik saglik kayitlarmmn
benimsenmesini hizlandirmak icin tesvikler
sunmustur. Bu donemde bilisim hemsireligi
daha belirgin bir rol oynamaya baglamistir
(Strudwick ve ark, 2019). Bilisim hemsgireleri,
elektronik  saglik  kayitlarinin  ydnetimi,
entegrasyonu ve kullanimi konusunda énemli
bir rol iistlenmistir. Gliniimiizde ise Amerika’da
bilisim hemsireleri, yapay zeka, veri analitigi ve
diger gelismis teknolojileri kullanarak hastane
ve kliniklerdeki verileri daha etkili bir sekilde
yonetme ve analiz etme konusunda
calismaktadir (Backonja ve ark, 2022).

Asya kitasinda bilisim hemsireliginin gelisimi
genellikle Bati iilkelerinden farkli bir seyir
izlemistir ancak bilisim teknolojisinin saglik
hizmetleri alaninda kullanim1 Asya'da da
giderek artmaktadir. Ancak, bu alandaki tarihsel
gelisim  iilkeden {ilkeye Dbiiyiik olgiide
degisebilmektedir (Giirkan ve ark, 2023).
1980'li yillarda Asya iilkelerinde bilgisayar
teknolojisi, saglik hizmetlerinin idari ve

finansal islemlerinde kullanilmaya
baglanmistir.  Bununla  birlikte, klinik
uygulamalarda bilisim teknolojilerinin

benimsenme siireci daha yavas ilerlemistir.
1987 yilinda Giiney Kore'de Tip Bilisimi Kore
Dernegi kurulmus ve bu dernek kapsaminda
Hemsirelik  Bilisimi Ozel 1lgi  Grubu
olusturulmugtur (Forman ve ark., 2020).
Japonya’da 1990 yilinda “Hemsirelik biligimi”
adinda o6zel bir grup kurulmus ve biligim
hemsireligi klinikte pratik olarak uygulanmaya
baslanmistir. Benzer sekilde 1993 yilinda
Cin’de Saglhk Bilisimi Dernegi kurulmus
ardindan 2002 yilinda hemsirelik biligimi
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literatlirlerine girmistir (Kinnunen ve ark,
2023). 2000'lerin baglarindan itibaren birgok
Asya lilkesi, elektronik saglik kayitlarinm
benimsenmesi ve bilgi teknolojisi altyapisinm
gelistirilmesi konusunda adimlar atmistir. Bu
donemde, bilisim hemsireligi kavrami daha
fazla dikkat c¢ekmeye baglamigtir. Asya'da
mobil teknolojinin hizla yayilmasiyla birlikte,
mobil saglik uygulamalart ve telesaglik
hizmetleri 2010 yilindan sonra popiiler hale
gelmistir. Gliniimiizde bazi Asya iilkeleri,
bilisim hemsireligi alaninda yapay zeka ve veri
analitigi gibi gelismis teknolojileri
benimsemeye baglamistir (McGonigle ve
Mastrian, 2021).

Avrupa kitasinda bilisim hemsireligi saglik
hizmetlerinde teknolojik ilerlemenin ve bilgi
yonetiminin  evrimine paralel olarak
gerceklesmistir. 2000'lerin  baslarinda, birgok
Avrupa iilkesi elektronik saglik kayitlarini
benimsemeye baslamistir. Avrupa genelinde,
standartlar olusturulmus ve saglik bilgilerinin
paylasimint kolaylagtirmak amaciyla g¢esitli
cabalar ortaya c¢ikmigtir. Gene bu yillarda
Avrupa'da "eHealth" terimi, saglik
hizmetlerinde elektronik yonetim ve bilgi
teknolojisinin kullanimini tanimlamak igin
kullanilmaya baslanmistir (Burgin Kirkbir ve
Kurt, 2020). Avrupa Komisyonu iilkeler ile
isbirligi yaparak saglik bilisiminin gelisimine
katki saglamaktadir. Bir¢ok Avrupa iilkesi,
saglik bilgi teknolojisi stratejileri gelistirmis ve
bilisim hemsireligi bu stratejilerin 6nemli bir
parcas1 haline gelmistir. Isvec, Norvec, Belcika,
Hollanda ve Danimarka’da bilisim hemsireleri
hemen hemen her hastanede aktif olarak yer
almakta ve calismalarini = siirdiirmektedir
(Elkind, 2023). Her Avrupa iilkesi kendi saglik
sistemine ve kiiltiirel 6zelliklerine bagli olarak
bilisim hemsireligini benimsemekte farkli bir
hizda ilerlemistir (Elkind, 2023; ENRF, 2021).
Antarktika ekstrem iklim kosullari, sinirlt insan
niifusu ve daha c¢ok bilimsel arastirmalarin
yapildigi bir kita oldugu icin geleneksel
anlamda bir saglik hizmeti altyapisi veya
bilisim hemsireligi pratigi bulunmamaktadir.
Ancak, modern teknolojinin ve bilisim
teknolojilerinin gelisimiyle birlikte,
Antarktika'daki bilimsel istasyonlarda tip ve
saglik yonetimi icin bilisim teknolojileri
kullanilmaktadir. Bu istasyonlarda ¢alisan
saglik profesyonelleri, gelismis tibbi cihazlar,
telemedicine sistemleri ve uzaktan saglik
izleme araglar1 gibi teknolojileri kullanarak
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saglik hizmetlerini yonetmeye ¢alismaktadirlar
(MSAH, 2020).

Afrika kitasinda bilisim hemsireliginin tarihsel
gelisimi, genelde diger bolgelerle
kiyaslandiginda  daha yeni bir olgu
sayilabilmektedir. Ancak, saglik hizmetlerinde
teknolojinin kullanimi, 6zellikle son yillarda
hizla artmaktadir (Liljamo ve ark, 2020; Saranto
ve ark, 2021; Hitcomp, 2021). 2000 yilindan
sonra  Afrika'da  bazi  ilkeler, saglik
kuruluslarinda bilgisayar sistemlerini
kullanmaya baslamis ve elektronik saglik
kayitlar1  olusturma-depolama  ¢alismalari
siirdirmektedirler (Virtanen ve ark, 2021; Kleib
ve Nagle, 2018). Ozellikle kirsal bolgelerde
saglik hizmetlerine erisimi artirmak amaciyla
bilisim teknolojileri kullanilmaktadir. Bazi
Afrika ilkelerinde, Ozellikle daha gelismis
saglik sistemlerine sahip olanlarda, bilisim
hemsireleri saglik hizmetlerinde teknolojinin
etkili bir sekilde kullanilmasi ve yonetilmesi
konularinda ¢alismaktadir (Jang ve Kim, 2022;
Benda ve ark, 2020).

Avustralya'da bilisim hemsireligi 1980'lerde
tipkr diger kitalar ile benzer sekilde bilgisayar

teknolojisini  kullanmaya  baglamig  ve
sonrasinda glinlimiize kadar klinik
uygulamalara dogru genislemistir.

Avustralya'da 2012 yilinda baslatilan “My
Health Record” projesi, bireylerin elektronik
saglik  kayitlarini  giivenli  bir  sekilde
depolamalarma ve paylasmalarmma olanak
tanimaktadir (Bakken, 2020; Koleck ve ark,
2019). Bu donemde, saglik bilgilerinin giivenli
bir sekilde paylasimini desteklemek amaciyla
cesitli standartlar ve protokoller gelistirilmistir
ve bilisim hemgireleri bu alanda biiyiik rol
oynamaktadir (Yildiz ve ark, 2020; Bilgi¢c ve
Sendir, 2014).

Tiirkiye'de saglik bilisimi 1967 yilinda Prof. Dr.
fhsan Dogramaci’nin hasta bilgi sistemleri
iizerine ¢aligmalari ile baglamis, saglik
sektoriinde bilgisayar teknolojisinin kullanimi
ile artmistir (Olgun, 2019; Jang ve Kim, 2022).
Sosyal Sigortalar Kurumunun caligmalart ile
eczane bilgi sistemleri modiilii olusturulmustur.
Hastanelerde idari islevlerde  bilgisayar
teknolojileri  yayginlasmis, ancak klinik
uygulamalarda benimsenme siireci daha yavas
olmustur. Saglik Bakanlhig1 c¢esitli saglik
bilisimi  projelerini  hayata  ge¢irmistir.
Elektronik recete sistemleri, saglik bilgi
sistemleri ve saglik bilisimi uygulamalan
Tiirkiye'de 2010'larin baglarinda daha yaygin
hale gelmeye baslamigtir. Saglik Bilgi
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Sistemleri Genel Miidirligii, bu alandaki
altyapiyt  giliclendirmek  ve  standartlan
olusturmak adina ¢esitli projeleri yliriitmiistiir
(Olgun, 2019). Tiirkiye'de son yillarda mobil
saglik uygulamalar1 ve tele-saglik hizmetleri
daha fazla onem kazanmistir. Ozellikle
COVID-19 salgin1 siirecinde uzaktan saglik
hizmetlerinin kullanimi artmigstir (Merih ve ark,
2019).

SONUC VE ONERILER
Bilisim hemsireligindeki gelismeler ile inovatif

yaklasimlarin yayginlasmasi hemsirelik
bakiminin kalitesinin ve mesleki
profesyonellesmenin artmasina katki1

saglamaktadir. Bilisim hemgirelerinin sahada
olmas1 ihtiyaglar dogrultusunda olusturulan
karar destek sistemlerinin artmasini
saglamaktadir. Artan karar destek sistemleri ile
diger hemsirelerin karar vermesi kolaylastirilip
kanita dayali uygulamalarin  artirilmasi
saglanacaktir. Bu amagla bilisim hemsgireligi
alanindaki c¢aligmalarin sayisinin artirtlmasi,
sertifikasyon programlarinin artirilmasi, egitim
programlarinin i¢inde bilisim hemsireligi
derslerine yer verilmesi ve tip bilisiminin
yaninda hemsirelik bilisimine destek saglamak
biiyiik 6nem tagimaktadir.
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