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SEFFAFLASMA ARACI OLARAK
BILGI EDINME VE ARASTIRMA HAKKI"

ishak Keskin"

Ozet: Demokratik ydnetim uygulamalarindan biri olan seffaflik, devletin bilgi
verme Odevi ile bilgi edinme ve aragtirma hakk: yoluyla saglanabilmektedir. Bu
uygulamalarin hayata gecirilmesi, y6netim sorumluluklarinin paylagilmas: ve
kamunun devlet yonetimini denetlemesi anlamina gelmektedir. Sorwmlulukliarin
paylagilmast ve denetim hakkinin tanimnmas: ise sinirsiz degildir. Zira birinci ve
ikinci kisilerin yaninda {i¢lincti kisilerin haklarinin korunmas: da 6nemlidir.
Taraflara ait bu haklarin etkin sekilde korunabilmesinde, kurumlarin evrak kayit
ve belge ybnetim sistemlerinin kurulmasi, kurumsal ve argivsel belgelere erigim
hakkinin siirlarimin kesin sekilde belirlenmesi ¢aligmalarint yiiriiten arsivcilerin
rolii bliyiiktiir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi edinme, arsivlerde arasgtirma, seffaflik, arsivcilik.

The Right to Information and Research as a Means of Becoming Transparent

Abstract: Transparency, which is one of the principles of a democratic
administration, can be obtained through the state’s duty of providing information
and through the right to information and research. To put these into practice
implies the sharing of administrative responsibilities and the control of the state
administration by the public. Yet, the sharing of responsibilities and the right to
control are not unlimited. For, in addition to the protection of the rights of first
and second persons, that of third persons is also important. Archivists, who are
involved in the formation of systems of records register and the management of
institutions, as well as the clarification of the limitations of the rights of access to
institutional and archival documents, play an important role in the effective
protection of these rights.

Keywords: Right to information, research in archives, transparency, archival
studies.
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Seffaflik, en yaygin yOnetim sistemlerinden biri olan demokrasinin kamu
yOnetimi uygulamalarindan biridir. Bu uygulama, kamu yénetiminde agiklik
ilkesi benimsenerek yOnetimin paylasilmast ve denetlenmesi hakkini
vatandaglara tanimaktadir. Vatandaslar bu hakki, devletin bilgi verme 6devi ile
bilgi edinme ve aragtirma hakk: yoluyla fiilen kullanmaktadirlar.

Kamu kurumlan, igleyisinin bagli oldugu siyasi sistem her ne olursa olsun,
genel anlamda i¢ (resmi) ve dis (kamuoyu) denetim araglariyla
denetlenmektedir. Kamuoyu denetimi, vatandaglarin yénetim sorumlulugunu
paylasmasi ve boylelikle vatandag denetiminin kamu yonetimi iizerinde tesis
edilmesini beraberinde getirmektedir. Bu denetim, bir yandan devletin bilgi
verme yukiimliliigtiyle, diger yandan devlet tarafindan anayasal bir hak olarak
taninan bilgi edinme ve arsivlerde arastirma hakki yoluyla vatandaglar
tarafindan fiilen kullanilabilmektedir.

Bununla birlikte, bilgi edinme ve arastirma hakkinin kullamilmasi yasal
nedenlerle ve liglinci kigilerin lehine engellenebilmektedir. Buna, bir de, —yasal
oymayan gerekcelerle— yetkililerin keyfi ve siibjektif nitelikteki engelleyici
uygulamalarini ilave etmek gerekmektedir.

S6z konusu engellerin kaldirilip, agik devlet anlayisgimin daha etkin bir gekilde
uygulanabilmesi igin alinmas1 gereken birtakim énlemler bulunmaktadir. Bu
Onlemlerden bir kismi, kurumlarda evrak kayit ve belge yOnetim sistemini

hayata gecirmek ve arsivlere devredilmis resmi belgeler iizerinde aragtirma
hakkini etkin bir sekilde kullandirmaktir.

Bu calismanin amaci, kurumsal ve argivsel belgelerin erisime agilmasinin
demokratik yOnetim siirecine etkisini tartigmaktir. Dolayisiyla, bilgi edinme ve
aragtuma hakkinin seffaf yonetim uygulamalarim nasil destekledigi sorusuna bu
baglamda cevap aranmistir. Bu yapiluken, iigiinci kisilere ait haklarin
korunmasinin hangi temel araglarla miimkiin olabilecegi lizerinde ayrica
durulmugtur. Gozlem ve Omekleme yOntemlerine dayanilarak hazirlanan
¢aligma, “seffaf yOnetim anlayisimin demokratik sistemlerde gelistigi ve
argiveiligin kurumsal ve argivsel belgelerin erigimine yonelik ¢aligmalarla geffaf
yOnetim yapisinin gelismesine 6nemli bir katk: sagladig1” hipotezinden hareket
edilerek ele alinmgtar.
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Demokrasi ve Seffafik

Giinlimiiz siyasal Orgiitlenme sistemlerinin en yaygmn Orneklerinden biri olan
demokratik yonetim ile bunun uygulama bigimlerinden olan seffaflik, birbirini
tamamlayan iki 6nemli 6ge olarak biri siyasal devlet orgiitlenmelerinin, digeri
de kamu y('jnetifni uygulamalarinin temelini olusturmaktadir. S6z konusu her iki
Oge, kamu y6netiminin temelinde var olan uygulamalarin seffaflastiriimas:
yoluyla vatandaglara giiven telkin edilmesi, y6netime sayginlik kazandirilmasi,
kamu y6netimine olan inancin ve giivenin saglanmas: bakimindan kaynagtirict
bir role sahiptir. Demokratik yonetim yoluyla halkin, - kamu yonetimi
uygulamalarma kargt duyarlilifinin ve katiliminmn giiglendirilmesi; kamu
yOnetiminin seffaflagtirilmas1 yoluyla da ¢agdag bir yonetim anlayisimin hayata
gecirilmesi miimkiin olabilmektedir.

Segilmigler ve yoneticiler ile yOnetilenler arasinda (esit oranda olmasa da)
yonetim  sorumlulugunun  paylasilmasi, yukarida belirtilen hususlar
dogrultusunda gergeklestirilebilir. Yani secilenleri secenler, bu yolla, yonetim
sorumluluguna dahil olarak iglerin yiiriitilmesinde etkin bir rol oynama firsat1
bulabilmektedirler. Daha da dogrusu, kaynagi kamu olan maddi varliklarin
dogru yerlere aktarilip — aktarilmadiginin ve kamuya kars1 sorumlu olanlarin
kendilerine emanet edilen isleri geregi gibi yerine getirip — getir(e)mediklerinin
anlagilmasi, demokratik yOnetimlerin  varllkk nedeni olan ydnetim
sorumlulugunun halkla paylasilmas: ve halkin yonetime dahil edilmesi yoluyla
miimkiin olabilmektedir.

Yukanida belirtilen durum, yonetim — halk iliskisinin gelistirilmesi igin,
yonetimin disa (kamuya) acik hale getirilmesi, islemlerin kamu tarafindan
anlagilabilmesi ve . yonetim iglemlerine niifuz edilebilmesi anlamina
gelmektedir. Bu, bir bakima, devletin kapali yonetim anlayisimu terk ederek,
kendini halka anlatmas: agisindan 6nemlidir.

Cok eski donemlerden beri devlet yOnetimlerinin is ve iglemlerini kamuya
aktarma geregi duyduklan bilinmektedir. Bunun bilinen ilk 6rneklerinden biri
eski Grek medeniyetinde yaganmigtir. Bu dénemin idarecileri, kamu iglerinin,
halk hatipleri ad: verilen kisilerce resmi evraklar iizerinde aragtirma yapmalarini
ve resmi evrak {iizerinde yapilan aragtirma sonucunda edindikleri bilgileri



560 Ishak Keskin

meydanlarda halka anlatmalarini saglamislardir. Diger bir 6rnek ise Fransa’da
yasanmistir: Fransiz ihtilali sonrasinda 25 Haziran 1794 Yasasi olarak bilinen
yeni dénemin arsiv yasasiyla, Ihtilal &ncesi yénetim uygulamalarmin halk
tarafindan bilinmesi* ve muhtemelen eski yonetimin halk aleyhine olan kétii
uygulamalarinin  kamu tarafindan anlasilmasi arzusuyla arsivierin halkin
erisimine agik hale getirilmesi saglanmustir.

Yukarida anlatilan her iki 6rnefin anlattifi ortak nokta; idarecilerin, kamu
yonetimi uygulamalarini halka daha iyi anlatabilme, kendileri lehine giiven
telkin etme ihtiyacinda olduklaridir. Omeklere konu olan belli kisilere ve
vatandaglara taninan (resmi) belgelere erisim izni, devlet lehine kamuoyu
olusturmak maksadiyla kamu uygulamalarinin halka anlatilmasi i¢in bir
propaganda araci olarak kullanildigim akla getirse de, aslinda, devletin kendini
halka seffaf bir sekilde anlattifint ve vatandag iizerinde ihtiya¢ duyulan gliven
hissini giiclendirmeyi amagladigini gostermektedir.

Buna benzer uygulamalar kuskusuz buglin de gegerlidir. Artik giinlimiiz
devletleri, kendini kamuya tanitmak ve onlarin giivenlerini kazanmak igin
olumlu niteliklere sahip farkli uygulamalara girismektedirler. Bunun, en
temelde halkin kendini yonetenleri denetlemesi anlamina gelen ¢ok Snemli bir
demokratiklesme siirecinin gelismesine zemin hazirladigi s6ylenebilir.

Yoénetimin Denetiminde Kamuoyu Etkisi

Demokratik bir sistem, aym: zamanda amaclari, hedefleri ve kararlariyla
denetlenebilir olmalidir. Bu durum, bir yandan kamusal iglerin yiiriitiilmesinde
devlet — halk kaynagmasina yardimci olmakta, diger yandan da halk: segimler
haricinde yonetim disi birakan anlayigi bir kenara iterek onlarin is ve islemlere
déhil edilmesini saglamaktadir. Bu sayede, iktidarin tilke genelini ilgilendiren
kararlar alarak uygulamasi ve temel yOnetim islevlerini yerine getirmesi
yvaninda, yeri geldiginde halkin yOnetim sorumluluklarimi istlenmesi ve
paylasmas1 yoluna da gidilmis olmaktadir. Halkin y6netime dahil olmasi,
sonugta, halkin kendi kendini yonetme ilkesini daha ileri ve adil bir diizeye
ulagtirilmasini saglamaktadir.

' Adolf Brenneke, Archivkunde: Ein Beitrag zur Theorie und Geschichte des europiischen Archivwesens.

Wolfgang Leesch (Ed.), Leipzig: Koehler & Amelang, 1953, s. 109.
Brenneke, Archivkunde, s. 182.
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Devlet yoOnetimlerinin kendini kamuya anlatabilmelerinin en Onemli
araglarindan biri, resmi evraka erisim iznini halka tanimaktir. Bu, demokratik
yonetim bi¢imiyle hayata gecirilmis olan bilgi edinme ve (bilimsel paradigma
degisimiyle glicli sekilde iligkilendirilse de) arsivlerde aragtirma hakkinin
vatandaglara tamindigim gostermektedir. Bu siireg; seffaf yonetim anlayiginm
birbirini tamamlayan {i¢c ayr yiiziine isaret etmektedir: Bilgi verme 6devi, bilgi
edinme hakk:® ve arastirma hakki.

Biiyiik 6lgiide bagvuru esasina dayanan bilgi verme &devi, yonetimin yerine
getirmesi gereken bir yiikiimliliiktiir. Aslinda bu yiikiimliiliik, halk tarafindan
secilenlere ve segilenler vasitasiyla atanmig ydneticilere yiiklenmig bir
sorumluluktur. Bilgi edinme ve arastirma hakki ise biri giincel ve yan giincel
bilginin, digeri de giincel olmayan bilginin vatandaslarin erigimine agilmasi ve
bu yolla vatandasin bilgilenmesi seklinde kullamlan bir haktir. Demokratik
olmayan sistemlerde, bunun aksi olarak, daha ¢ok sansiircli bakis agisiyla
yénlendirilmis ve sonug olarak toplumun kendisine giivensizligi* anlamma gelen
uygulamalar s6z konusudur.

Buradan cikartilmasi gereken sonug, kurumsal ve arsivsel niteliklere sahip
belgeler iizerinde arastirma yapilarak kamu gorevlilerinin yaptiklar islemlerden
sorumlu tutulabilecekleridir. Boylelikle, hem zamaninda hem de daha sonralan
kamu denetimine muhatap olmayan ve bdylece sorumsuz davramglar igine
girebilen kamu calisanlarinin sonraki donemlerde en azindan argivlerde
aragtirma yoluyla edinilen bilgiler sonucunda kamu vicdaninda yargilanmalari
miimkiin olabilmektedir. Bu yiizden kurumsal belgeler yaninda arsivsel belgeler
de, geg de olsa, bagka bir agidan kamusal bir denetim araci olarak goriilebilir.

Arsivsel belgelerden yararlanarak eski uygulamalar hakkinda bir kanaat edinme
konusu ise, gegmisi anlayip eksik, hatali ve ard niyetli uygulamalar hakkinda bir
fikir edinerek gecmigin yorumlanmasi bakimindan degerlidir. Diger yandan,
y6neticilerin kusurlu ve kétii uygulamalarinin gelecek kugaklarca bilinmesi ve
eski kamu gorevlilerinin vicdanlarda yargilanmasi bylelikle miimkiin
olabilmektedir. Sonugta kamu c¢aliganlari, zamaninda olmasa bile, bir giin eski

*  Musa Eken, “Gizlilik Geleneginden Seffaf Yonetime Dogru”, Amme Idaresi Dergisi, XXXVIIV1, 2005,
s. 116,

Tiilin Saglamtung, “Kiitiiphanecilik A¢isindan Diigiince Ozgiirliighi ve Sansiir™, Cagday kiitiiphanecilik ve
Diisiince Ozgiirliigii Uzerine, Istanbul: Yap: Tasarim-Uretim, 1994, s. 176.
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uygulamalarindan  dolayr sorumlu tutulacaklarni, kamu vicdaninda
yargilanacaklarini bileceklerdir. Bu da, bir bagka acidan kamu y6netiminin
denetimi, kamu vicdaninda mahk(m etme veya yliceltme demektir.

Kamunun resmi belgelere erigimi, vatandaglarin kamu uygulamalarindan
haberdar olmasi, dolayisiyla kendilerine yonetenler hakkinda bir fikir sahibi
olabilmesi anlamina gelmektedir. Bu uygulamalar, demokratik yonetim
mekanizmas:t iginde yOnetimi denetleme, denetim yoluyla islemlerin
yiriitiilmesinde karsilagilan hatalanin diizeltilmesi ve yeniden sekillendirilmesi
adina dnemlidir.

Biitiin siyasal Orglitlenme bicimlerinde yonetimler, kuskusuz, belli amaglar
dogrultusunda olusturulmus olan g¢esitli yOnetim enstriimanlarn  yoluyla
denetlenmektedir. Bu denetim, daha ¢ok, bu amagla kurulan kamu kurumlarinin
diger kamu kurumlarini denetlemesi, yani i¢ denetim anlamina gelen y&netsel
denetim, i¢ denetim, dis yonetsel denetim, mali denetim, politik denetim ve
yargi denetimi’ gibi denetim mekanizmalari vasitasiyla gergeklesmektedir.
Ancak (belki de tarihte ilk kez) demokratik yénetimler, i¢c denetim
mekanizmalart digmnda ve yasal olarak taninan bir baska denetim araci
kullanmaktadirlar. Genel anlamiyla vatandag denetimi adint verebilecegimiz bu
enstriiman, kamuoyu denetimi® olarak kabul edilmektedir. Kamuoyu denetimi,
devlet tarafindan anayasal bir hak olarak tanman dilekge,” bilgi edinme ve
argivlerde  arastima  haklart  yoluyla vatandaglar tarafindan fiilen
kullanilabilmektedir. Vatandaslarin demokratik bir sistemde yonetime daha
etkin bir sekilde katilarak kamu ydnetimlerini denetleme ve sonuclan etkileme
firsat1 bu sekilde elde edilebilmektedir. Devlet, béylece kamusal alanda olusan
bilgiyi vatandaslara agma taahhiidii altma girmektedir.

Birol Ekici ve M. Cem Toker, “Avrupa’da ve Ulkemizde Yerel Yonetimlerin Denetimi ve Etkinligi”,
Cagdag Yerel Yonetimler Dergisi, XIV/1, 2005, s. 5-28.

Ekici ve Toker, “Avrupa’da ve Ulkemizde Yerel Yénetimlerin Denetimi ve Etkinligi”, s. 23-25.

Dilek¢e Hakkinin Kullamlmasina Dair Kanun, Tiirk vatandaglarinin kendileriyle veya kamuyla ilgili difek
ve gikayetleri hakkinda Tirkiye Biyiik Millet Meclisine ve yetkili idari makamlara yaziyla bagvuru
hakkinin kullamiima bigimini diizenlemektedir (“Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun”, Kanun
nr. 3071, T' C. Resmi Gazete, say1 18571, 10/11/1984, md. 1). Ustelik bu hak, “vatandaglarin sézlii dilek
ve gikayetlerinin yetkililerce hosgdrii ve gliler yiizle kargilanarak kendilerine yardimer olunmast”
ilkesiyle desteklenmistir (“Dilekge ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullamlmasina Dair Bagbakanlik
Genelgesi”, T. C. Resmi Gazete, sayr: 25356, 24/01/2004, md. 2/d).
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Bilgi Edinme ve Arastirma Hakkimin Seffaf Yonetim Anlayisiyla liskisi -

Bilgi edinme ve arastirma hakk, giinlimiiz demokratik yOnetimlerinde bilgiye
ihtiya¢ duyanlara taninmasi gereken temel anayasal bir insan hakkidir. Bu
hakkin kamusal kurumlarda kullandirilmas: kamuya ait (gerek kurumsal gerekse
arsivsel) resmi bilgiye erigimle ilgilidir. Yani demokratik iilkelerin kendi
vatandaglarina verdigi s6z konusu hak, dilekge, bilgi edinme, aragtirma ve bu
yollarla edinilen bilgiyi yayma &zgiirliigii kapsaminda kullamlmaktadlr Bu
a¢ilim, sadece dzgiirliik¢ii bir ortama isaret etmemekte, aym zamanda seffaf b1r
y6netim anlayiginn hiikiim surdugunu de gostermektedir. -

Demokratik bir {ilkede yasayan her insan, resmi makamlarca olusturulmus bilgi
ve belgeden serbestce yararlanarak anayasal hakkimi kullanabilir. Ancak bu
haltlkin kullanilmasi gegerli yasal nedenlere dayandinlmak kaydiyla
engellenebilir. Bu hakkin kullanilmasini engelleyen yasal diizenlemeler,
aragtirilmasi arzulanan konuyu diizenleyen bazi 6zel ve genel yasalarda kendine
a¢ik bir yer bulabilmektedir. Ancak kurumsal ve arsivsel bilgiye erigimi
engelleyici yasal diizenlemelerin hayata gegirilmesi, 6ncelikle herkesge aymi
anlagilan objektif ve kesin kurallari; boylelikle de keyfi uygulamalarin &niine
gecilmesini 6n planda tutmalidir. Buna karsin, genel kabul gbrmiis anlayis
arsivsel belgelerin erisimi yOniinide bir sinirin olmamas: gerektigi seklindedir.
Ne var ki, ileri seviyede demokratiklesme gosterdigi kabul edilen giiniimiiz
devletleri bile, argivsel belgeye erigim konusunu  arastirmacilara
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8 ‘So;ko usu haklar sadece ulusal yasalara degil, aym zamanda uluslararas: gegerliligi olan sozlegmelere de

' yansnmsnr Bilgi edinme hakkimin hukuksal bir kabul biiminde ortaya gikmasina (Magna Carta —1215-,
Petitfon bf Rights —1629-, Bill of Rights ~1688— Amerikan Istiklal Beyannamesi ~1776— ve ~Franstz
intilali sonras1 26 Agustos 1789'da ilan edilen~ Insan Haklan Beyannamesi’ne) karsin, kitle iletigim
araglant vasitasiyla her tiirli haberin yayilabilmesinin ve 6grenilebilmesinin evrensel bir hukuk kurah
olarak ve biitiin mubtevas: ile ortaya ¢tkmasi, Paris'te Birlesmis Milletler tarafindan yayimlanan ve

- Tiirkiye'nin de imza koydugu ~10 Aralik 1948~ Insan Haklan Evrensel Beyannamesi —md. 19—, 1950
tarihli Avrupa Insan Haklart Sozlesmesi ~md. 10~ ve 1975 tarihli Helsinki Nihai Senedi ile olmustur
(Ahmet Celik ve Yagar Tonta, “Diigiince Ozgiirliigii, Bilgi Edinme Ozgiirligii ve Bilgi Hizmetleri”, Bilgi

. Edinme Ozgw liigi, Yasar Tonta — Ahmet Celik (Yay. haz.), Ankara: Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi, 1996,
s. 1). Fransiz Insan Haklari Beyannamesi’nde “toplum genel olarak kamu gorevlisi ve idareden hesap
sorma hakkina sahiptir” ifadesiyle bu konuya atf yapilmistir (imd. 15). Faruk Bilici, “Bilgi Edinme Hak
ve Hiirriyeti”, Arsiveilik Konferansiart I, Hamza Kandur (Yay. haz.), Istanbul: Librairie de Péra, 1995, s.
64).. insan Haklari Evrensel Beyannamesi, herkesin “...bilgi edinmesine ve bu bilgi ve diisiinceleri

_serbestge ve her tiir yolla yayimlamasi igerir” (md. 19) (Bilici, “Bilgi Edinme Hak ve Hiirriyeti”,, §- 65).

!
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hissettirmeksizin engellemektedir. ingiltere, Almanya ve bagka iilkelerin bu
konuda pratik uygulamaya sahip olduklar: bilinmektedir.’

Yasalarla sinurlan kesin sekilde ¢izilmeyen her hakkin, dolayisiyla kurumsal
(giincel ve yan giincel) ve arsivsel belgelere erisim hakkinin, gerek =
yararlananlar gerekse uygulayicilar tarafindan keyfi ve siibjektif bir bakis
acistyla degerlendirilip kullandirilmasi veya sinirlandiriimas: miimkiindiir. -
Bunun, bir ydnetim zafiyetine doniigebilecegi, vatandaglarm yonetimden
memnuniyetsizlifini  artwacagy, seffaf yonetim anlayisgindan  giderek
uzaklagmay1 beraberinde getirecegi ve demokratik yonetimleri gizlilik korunma
kalkanina  yOnelterek kapali yOnetim  zihniyeti anlayisma dogru
sliriikleyebilecegi tizerinde durulmalidir. Bu ylizden, kamu yénetiminin keyfi
uygulamalara yol agabilecek ve inisiyatif kullanilmasina izin verecek| ydsal
agiklara sahip olmamasi ve bu yolda énlemlerin alinmis olmas: gerekmektedir.

Resmi bilgiye erigsim konusu, aym zamanda uluslararasi mesleki toplantilara
yansimis ve bilgiye erisime yonelik kapalilik kurallaninin seffafitk ve objektiflik
kriterlerine baglanmasinin gerekliligi tizerinde durulmustur. Uluslararasi Arsiv
Konseyi’nin 1985 yilinda diizenledigi 23. Uluslararasi Yuvarlak Masa
Toplantisi’nda bilgiye erisimin engellenmesine yonelik kapalilik istisnalarinin
metotlarin_seffaf olmas: ve objektif kriterlere bagh olarak yonlendzrzlmesz
kosuluyla hayata gecirilmesi yoniinde tavsiyelerde bulunulmustur _

Bu gelismeler, aslinda, demokratik yonetim bi¢imlerine sahip biitlin lilkelerde
(dogal olarak Tiirkiye'de) diger alanlar yaninda, kisilerin ydnetimlerden bilgi
edinme taleplerinde bulunmalarini ve vatandaglarn farkli alanlardaki gelismeler

Nt

{

Gustav Schmidt, Federal Almanya’da kurumsal ve arsivsel belgelere erisim siirecinde biirokratik ataletin
dnemli bir sorun olugturdugunu belirtmektedir. Diger yandan, Alman Federal Arsiv Yasast’nda tiglincii
iilkelerin yaranimin dikkate alinmas: talimatini, biitiin dosyalann alikonulmas: igin ileri siiriilebilecek
giilil bir bahane olarak gérmektedir (Gustav Schmidt, “Need to Know — Die Zugangsperre zu Atken der
Bundesregierung und die Archivpraxis anderer Staaten”, Archivpflege in Westfalen und Lippe, 58, 2003,
s. 8; aym yazar, “Bilgilenme-Federal Yénetimin Dosyalarina Yénelik Erisim Simrlamasi ve Diger
Ulkelerdeki Arsiv Uygulamast”, Arsiveilik Metinleri, Ishak Keskin (Cev.), Ishak Keskin (Yay. haz.),
istanbul: Yeditepe, 2008, s. 134).

Eric Ketelaar, “Der Archivar als Vermittler zwischen der toten Vergangenheit und dem lebenden Volk™,
Der Archivar, 11L/4, 1995, s. 5911—592.
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hakkinda yonetlmlen sorgulayabﬂmelenm temel ve tabii bir hak olarak ortaya
koymustur.'

Seffaf y6netim anlayiginin ulagmas: arzulanan hedefi, hem (Avustralya Adalet
Bakani’nin bir raporunda ifade edildigi gibi) kamu kurumlarimn ozel ve tiizel
kisilerle ilgili olarak olusturduklar: bilgilere ilgililerin erigmesi, kendileriyle
ilgili bilgiden haberdar olmalari ve varsa bunlar iizerindeki yanhshiklarin
giderilmesi,'* hem de kamu kurumlarinin vatandaglar tarafindan denetlenmesi
igindir. Boylelikle, vatandaglarin giincel ve yan giincel belgelere erigimine
imkan saglanmakta; kamu yonetimi de etkin, verimli ve seffaf bir calisma
y6ntemi benimsemeye zorlanmaktadir.

Kurumsal bilgiye erigim ve arastirma hakkinmn kullanim bagarisi, bu haktan
yararlanilmasinin  alt yapistm hazirlayacak ve dogrudan yararlanilmasim
saglayacak olan argivcinin ve arsivlerin durumuyla yakindan ilgilidir.
Arsiveiligin -~ geffaf  toplum olma yolunda devlet yOnetimlerinin
demokratiklesmesi slirecine olabilecek katkisi da bu noktada = devreye
girmektedir.

Gerek bilgi edinme gerekse arsivsel belgeye erisim konulari, erigim hakkimnin
daha verimli sekilde kullanilmasinin saglanmas: igin 6ncelikle temel arsivsel
diizenleme c¢aligmalarmnin (belge yOnetim sistemi caligmalarinin) yapilmig
olmasmm" gerektirmektedir. Bu yiizden, Bilgi Edinme Hakkr Kanunu,'
oncelikle kamu kurumlarimin belge yOnetim sistemi olusturmalarimi  ve
boylelikle hangi belgelerin erigim simirina sahip oldugunun belirlenmesi
gerektigini emretmektedir. Buradan anlagilacag: iizere, seffaflasma ilkesinin

Bilgi edinme hakki, temelde, gergek ve tiizel kisilerin, kamu kurum ve kuruluglarimin aldiklan kararlardan
ve bu kararlan alirken uyguladiklan yontemlerden haberdar olunmast hakkidir (A. Oguz lcimsoy, “Idari
Belgeleri Erigim Hakk:: Bilgi Edinme Ozgiirliigii Kanunlan™, Bilgi Edinme Ozgiirliigii, Yagar Tonta —
Ahmet Celik (Yay. haz.), Ankara: Tiirk Kiitiiphaneciler Demegl 1996, s. 46). Bu, artik giinlimiizde
demokratik sistemlerin dogal ve aynlmaz bir parcasidir. Tirkiye'de de, anayasal bir hak olarak
vatandaglara tamnmis olan bilgi edinme hakki, 2003 yilinda yiiriirliige giren 4982 sayilt "Bilgi Edinme
Halkki Kanunu "yla (Kanun No: 4982, T.C. Resmi Gazete, sayr 25269, 24/10/2003) ayrntth bir gekilde
mevzuattaki yerini almigtir

Icimsoy, “Idari Belgeleri Erisim Hakki: Bilgi Edinme Ozgiirligii Kanunlar”, s. 46.

Fahrettin Ozdemirci, “Bilgi Edinme Hakk: Kanunu: Kamu Belgelerinin Yonetum ve Arsivier”, Ankara
Umversztesz‘ Dil ve Tarih—Cografya Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii 'niin Kurulusunun 50. Yili
Anisina Armagan, Dogan Atilgan (Yay. haz.), Ankara: A.U. Dil ve Tarih — Cografya Fakiiltesi, 2004, s.
65, 67.

“Bilgi Edinme Hakkr Kanunu ", Kanun No: 4982, T.C. Resmi Gazete, say1 25269, 24/10/2003.
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kamu kurumlarinda rahat¢a uygulanabilmesinin en temel sartlarindan birisi de
s6zil edilen belge yonetim sisteminin olugturulmasidir.

Bilgi edinme hakk ile ilgili gelismeler, kurum ve kuruluslan belge yonetim
sistemlerini olugturmalar: hususunda zorlamaktadir. Zira dosya serilerinin belli
bir sistem déhilinde diizenlenmemesi, hatta yagam evrelerinin olusturulmamasi
ve gizlilik durumunun belirlenmemesi, dosyalarmm hassas bilgi tasiyip — -
tagimadiginin tespitini gii¢lestirmekte, dolayisiyla buna yonelik erigim kararinin
Jkurumun yoneticilerince verilmesine - yol agmaktadir. Kamu kurumlarinda
olugan belgelerden, bilgi edinome hakki kapsaminda azami &lgiide
yararlanmilabilmesi, keyfi ve silibjektif uygulamalara kapi aralanmamasi,
kurumlarda iyi Orgiitlenmis bir belge yOnetim sisteminin hayata gecirilmesi
gerektigine isaret etmektedir.

Kurumlar, sahip olduklarn belgeleri koruma, diizenleme, saklama ve
kullandirma viikiimliiliigiine sahiptirler. Dolayisiyla, belgelere erigimle ilgili
olarak herhangi bir sorun yasamamalidirlar. Bilgi edinme hakkinin arsivcilik
meslegi agisindan en anlamli yani, belki de, kurumlar sahip olduklan belgeleri
daha olusum agsamasinda diizenlemeye yoneltmesidir. Buna yonelik yasal
Onlemlerin alinmasi gerektigi, Bilgi Edinme Hakla Kanununun Uygulanmasina
Hliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yionetmelik’te'® belirtilmistir. S6z konusu
Yonetmeligin altinci maddesinde “kurum ve kuruluglarin  belge kayu,
dosyalama ve arsiv diizeniyle ilgili gerekli idari ve teknik tedbirler alimir”
ifadesiyle buna dikkat ¢ekilmistir. Ayn1 Yonetmeligin liglincii maddesinde ise,
“alti ay iginde, kurum ve kuruluglarin belge kayit, dosyalama ve arsiv diizeninde
ihtiyag duyulan mevzuat degisiklikleri ve diger diizenleyici iglemlerin
yapimast” istenmistir. Son zamanlarda, Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigiiniin
belge ve arsiv hizmetlerinin diizenlenmesine yonelik rehber kitapgiklar
hazirlamas1 ve personeliyle de, kamu kurum ve kuruluslarina ydnelik belge ve
arsiv  hizmetlerinin denetimi faaliyetlerine agirhik vermesi, bu yasal
diizenlemelerin hayata gegirilmesine 6nemli katki sajlayacaktir. Bununla
birlikte daha da énemli olan, yetkili Genel Miidiirliigiin yaptinm uygulama
hakkina sahip olmas: gerektigidir.

'S “Bilgi Edinme Hakkt Kanununun Uygulanmasing lliskin Fsas ve Usuller Haklainda Yénetmelik”, T. C.

Resmi Gazete, say1 25445, 27/04/2004.



F-41

Seffaflagma Aract Olarak Bilgi Edinme ve Aragtirma Hakki 567

Vatandaglara demokratik haklarini kullanma ve kamu kurumlar iizerinde bir tiir
denetleme yetkisi veren Bilgi Edinme Hakki Kanunu, hangi belgelerin kontrol
dis1 kalmas1 gerektifini vurgulamasi nedeniyle arsivciler agisindan 6nemlidir.
Tiirkiye’de erisime acik olmayan kurumsal belgeler su sekilde belirtilmektedir:

e Yargi denetimi disinda olan iglemlere ait belgeler.

e Devlet sirrina iligkin bilgi veya belgeler.

e Ulkenin ekonomik ¢ikarlarmna iliskin bilgi veya belgeler.

e [stihbarata iliskin bilgi veya belgeler.

o Idari sorusturmaya iliskin bilgi veya belgeler.

e Adli sorusturma ve kovusturmaya iligkin bilgi veya belgeler.
o Ozel hayatin gizliligine iliskin belgeler.

e Haberlesmenin gizliligine iligkin belgeler.

e Fikir ve sanat eserlerine iligkin belgeler.

o Kurum i¢i diizenlemelere iligkin belgeler.

e Kurum i¢i goriig, bilgi notu ve tavsiyelere iliskin belgeler.16

Genellikle argivlerde bulunan belgelerin erigimine yo6nelik 6zel olarak
diizenlenmis, dogrudan bir kanun veya diizenleme s6z konusu degildir."”
Bununla birlikte, giinlimiiz gelismis demokratik {iilkelerinde arsivlere. erigim
hakki dogrudan kanunlarla diizenlenmektedir.

Avrupa Birligi iilkelerinde arsivlere erigim hakki, bir kamusal hak olarak
degerlendirilmektedir.'® Buna kargin arsiv belgelerine erigim hakki, cogunlukla
dolayl:  denebilecek kanunlar yoluyla. saglanmaktadir. Bu konudaki
uygulamalarin nasil olacagi, saglik, tapu kayitlart vs. gibi konularda yiiriirliikte
olan dolayl: kanunlardan Ogrenilebilmektedir. Ornegin, saglik konusundaki bir

1 “Bilgi Edinme Hakki Kanunu ", Kanun No: 4982, T.C. Resmi Gazete, say1 25269, 24/10/2003.

17" Bu alan, Tiirkiye’de yalnizea dogrudan bir yasal diizenleme olarak “Devlet Arsivierinde Aragtirma ve
Inceleme Yapmak Isteyen Tiirk veya Yabanci Uyruklu Gercek veya Tiizel Kigilerin Tébi Olacaldart
Esaslar” (T. C. Resmi Gazete, sayt 24682, 01/04/2002) ¢ergevesinde degerlendirilmistir (2002).

Die Archive in der europdischen Union. Bericht der Sachverstindigengruppe iiber Fragen der
Koordinierung im Archivwesen. Lilkksemburg: Amt fiir amtliche Verdffentlichungen der Europiischen
Gemeinschaften, 1994, s. 38.
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arsiv dosyasiyla ilgili erisim degerlendirmesi, en agik bicimde, hifzissihha
kanununda bulunabilir."” Tiirkiye’deki ilgili ve iliskili kanunlar (Bilgi Edinme
Hakki: Kanunu, Noterlik Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu,
Vergi Usulii Kanunu, Tiirkiye Istatistik Kanunu gibi kanunlar), erisimin hangi
tiir bilgi tasiyan belgeler i¢in smrli tutulabilecegi veya engellenebilecegi
konusunu aydinlatmakla birlikte, bunlarin ne kadar siire ve nasil kapali
tutulacag konusuna netlik kazandirmamgtir.®

Yonetimsel belgelerde oldugu gibi argivsel belgelere erisim hakki da iki farkhi
bakis acisina sahiptir. Bunlardan birincisi, kamu kurumlan tarafindan
olusturulan argivlerin kamuya ait oldugu, dolayisiyla kamusal paylasima agik
olduklar; ikincisi ise, bir tlizel kisilik olarak kurulan ve faaliyetlerini yiirliten
kamu kurumlarimin belgeleri tizerinde kapalilik ilkesinin uygulanabilecegidir.

Gerek vatandaglarin, gerekse devletin arsivsel belgeler lizerindeki erigim hakki
agagida siralanan haklardan dolayidur:

o Gergek ve tlizel kisiler, haklarini, devlet, hatta diger gercek ve tiizel kisilere
kars1 koruyabilmek icin argivleri olusturan biitlin belgelerden yararlanma
hakkina sahiptir.

e Gergek ve tiizel kigiler, kendini y6neten kisi ve kurumlarmn faaliyetlerini
kontrol etme hakkina sahiptir.

o Arasturmacilar, Ozellikle de tarihciler, biitin kaynaklarin kendilerine
miimkiin olan en hizl bir sekilde sunulmasi hakkina sahiptir.

o Devlet ve tabi kurumlari, glivenligini garanti altina aldiklar vatandaglarinin
haklarim kollamak ve korumak yiikiimliiliigiine sahiptir (Bilici, 1995: 68).%"

* Seffaf devlet ilkesine taban tabana zit gdriinen kurumsal ve arsivsel belgeye
erisim siurinin belirlenerek uygulamaya konulmasi ise, hem arastirmacilar hem
de (genel anlamda) vatandaslar nezdinde denetime kapali bir sistemle karsi
karsiya olundugu izlenimi uyandirir. Devlet — vatandas - iliskisi acisindan
catigma doguracak olan kapal y6netim uygulamalan, ancak belli, tutarh, kisiye

19 Bilici, “Bilgi Edinme Hak ve Hiirriyeti”, s. 69.

™ Ishak Keskin, “Kurumsal ve Arsivsel Bilgiye Erisimde Simt(sizik) Sorunu”, I Uluslar arast Bilgi
Hizmetleri Sempozyumu: Hetigim, 25-26 Mayis 2006, Ayse Ustiin ve Umit Konya (Yay. haz.), Istanbul:
Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi istanbul Subesi, 2006, s. 345.

2 Bilici, “Bilgi Edinme Hak ve Hiirriyeti”, s. 68.
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gbre degismeyen, somut birtakim kurallarin hayata geg¢irilmesiyle ortadan
kaldinlabilir.

Seffaflik ve Gizlilik: Birbirine Tezat iki Kavram Arasmda Denge

Birbirine zit iki kavram olan seffafik ve gizlilik, kamu yOnetiminin
seffaflagtirilmas1 konusunda hassas dengelerle ¢ozlim bekleyen Onemli bir
sorundur. Bu sorun, kamu caliganlarinin bilgi verme yilikiimliiliigii ile
vatandaglarin bilgi edinme ve arastirma hakk: arasinda gizlilik ilkesine dayanan
gerilimli bir konuya isaret etmektedir. Bruce W. Dearstyne,”” bu gerilimin
nedenini, (argivlerde aragtirma hakki ¢ergevesinde), tarih arastirmacilarinin eski
aragtirma konularina gére nispeten yeni sayilabilecek gegmisle ve siradan
insanlarin yasamlarina iligkin birikimlerle daha fazla ilgilenir olmalarinda
aramaktadir. '

Hassas dengelere sahip seffaflik ve gizlilik uygulamalari, bilgiyi edinmek
isteyen vatandas ile elindeki bilgiyi erisime acacak olan kamu yonetimi iligkisi
yaninda iigiincli bir etkenle yliz yiizedir. Bu etken, Oncelikle her iki tarafin
diginda duran tigilincii kigilerin hak ve hukukunu ilgilendiren bir bagka soruna
isaret etmektedir.

Bu sorun, 6zellikle bilgi edinme, arastirma ve Gzel yagsamin korunmasina dair
‘ilginin iligkili kigiler lehine O6zenle korunmasim gerekli kilmaktadir. Klaus
Oldenhage’nin® zor durum olarak formiile ettigi taraflara (birinci, ikinci ve
liglincii kigilere) ait ilginin degerlendirilmesi, olabildigince serbest arastirma,
olabildigince dzel alamn korunmasi®® seklinde dikkate alinmak durumundadir.
Ara(; olarak yararlamlabilecek erisim kurallari, amaca ulasmada (bilingli veya
bilingsizce) dogabilecek yanhgliklarin 6niine ge¢meli ve yararlanmaya iligkin
olumsuz sonuglar, kurallanin (inisiyatif alinmaksizin ve herhangi bir esneklik
gosterilmeksizin) kat: sekilde uygulanmasinin hakliligini dogrulamamalidir.

2 Bruce W. Dearstyne, Argivsel Girigsim. Modern Argivcilik flkeleri, Uygulamalar ve Yonetim Teknikleri,

Mustafa Akbulut ve A, Oguz Icimsoy (Cev.), Istanbul, 2001, 5. 175.

Klaus Oldenhage, “Archivrecht? Uberlegungen zu den rechtlichen Grundlagen des Archivwesens in der
Bundesrepublik Deutschland”, Aus der Arbeit des Bundesarchivs —Beitrdge zum Archivwesen, zur
Quellenkunde und Zeitgeschichte—, Boppard am Rhein: Bundesarchiv, 1977, s. 200.

Ketelaar, “Der Archivar als Vermittler zwischen der toten Vergangenheit und dem lebenden Volk”, s.
593.
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Vatandaglara yasal olarak taninan bilgi edinme ve arastuma hakkinin kullanilis,
bir taraftan bilgiye ulasilmasi yoluyla bagkalarinin haklarina tecaviiz
edilmemesi, diger yandan da vatandaslarn kisisel haklarini daha iyi kullanmasi
ilkesi dogrultusunda yonlendirilmektedir. Bu yonlendirme, bilgi edinme ve
aragtirma hakki ile 6zel hayata saygi ve resmi gizlilik ilkeleri baglaminda
diistiniilmeli ve bunlar arasinda korunmasi gereken hassas dengeyi endiseye yer
birakmayacak bigimde sonuca kavusturmalidir. Bu alanin sikintilari, daha ¢ok
personel ve saglik kayitlann ile biirokratlarin keyfi uygulamalarindan
kaynaklanmaktadir.?’

Kamunun resmi kurumlar tarafindan iiretilen bilgiden haberli olmasi konusunda
genel bir sinirlandirma bulunmamaktadir. Bununla birlikte, ulusal giivenlik ile
gercek ve tiizel kisilerin yagsam evrelerine dair bilgiler istisna kabul edilerek
erisim engellenebilmektedir. Bu durum, (her ne kadar devlet organlarinca
tiretilen bilgiye erisim hakki demokrasilerde diislince Ozglirligi kavraminin
temel onciili durumunda olsa da),®® 6zel hayata saygi ve resmi gizlilik
kurallarmin yasalar tarafindan hayata gegirilmesini gerekli kilmaktadir.

Bilgi edinme hakkina iliskin mevzuatin (iilkeden iilkeye degismekle birlikte)
ortak ii¢ temel yani vardir:

e Resmi bilginin agiklanmasinin veya resmi bilgiye erigimin bir hak oldugu.

o Aciklanmasi ulusal c¢ikarlara zarar verecek bilgiye (gizlilik ilkesine baglt
olarak) erigimin yasaklanmasi.

e Yoneticilerin keyfi uygulamalarina kars: temyiz yolunun agik olmas1.?’

Resmi kurumlar, biitiin bu istisnalan kesin (dogrudan) istisnalar seklinde ele
alarak vatandaslara taninan erigim hakkmi smurlandirma yoluna gidebilir.
Belgelere erisime yonelik bu kesin (dogrudan) istisnalart sdyle siralamak
miimkiindiir:

e Hiikiimet ile devlet bagkan: arasindaki birlige zarar verecek belgeler.

e Devletin giivenligine zarar verebilecek belgeler.

% Keskin, “Kurumsal ve Arsivsel Bilgiye Erisimde Smir(sizlik) Sorunu”, s. 346-348.
% Celik ve Tonta, “Diisiince Ozgurlugu, Bilgi Edinme Ozgurhlgu ve Bllgl Hizmetleri”, s. 1.
7 {cimsoy, “Idari Belgeleri Erisim Hakk:: Bilgi Edinme Ozgiirliigii Kanunlan™, s. 48.
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Gizliligi olan isletme veya iretim verileri ile gercek ve tiizel kisilere ait
belgeler.? '
Erisimin engellenebilecegi iliskili istisnalar da su sekilde belirtilebilir:

Devletler arasindaki veya uluslararasi Orgiitler arasindaki iliskiler (farkli
kanun ve diizenlemeler bu Orgiitler arasinda sikga sorunlara yol
acabilmektedir). :

Ulkelerin, gercek ve tiizel kisilerin ekonomik ve finansal ¢ikarlari.
Suclarn ve suclularin takibi.

Resmi dairelerin takibi, kontrolii ve denetimi,

Bir bilgiye erigimin ger¢eklesmesiyle bagvuru sahibinin edinecegi yarar.

Oransiz gikar veya magdurluk.”

Belgelere serbest erigimi engelleyen diizenlemelerin bulundugu (bilgi edinme ve
argiv kanunlan diginda) yasalar da s6z konusudur. Bu kanunlarmn iligkili oldugu
konular sunlardir:

Ulusal savunma ve kamu giivenligine iliskin kanunlar.

Kamu diizeni ve su¢larin aragtinlmasiyla ilgili kanunlar.

Yarg: ve ceza kanunlari.

Medeni durum ve diger kisisel iligkileri diizenleyen kanunlar.

Tibbi bakum, hastaneler, sosyal sigorta gibi konulara iliskin kanunlar.
Vergi, harg ve giimriiklere iligkin kanunlar.

Istatistiksel gizlilikle ilgili kanunlar.

Mesleki ve ticari gizliligin korunmasi, sanatsal ve edebi yazar hakk:
konularnyla ilgili kanunlar,

Devletler genel hukukuyla ilgili kanunlar.*®

B Charles G.M. Noordam, “Die rechtlichen Rahmenbedingungen fir den Zugang zu archivischen

29
30

Informationen™, Archivpflege in Westfalen und Lippe, ur. 58,2003, s, 12.
Noordam, “Die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir den Zugang zu archivischen Informationen”, s. 12,
Die Archive in der europdischen Union. s. 45.
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Bu kanunlar, su haklarin korunmasina yoneliktir:
e Kiginin 6zel yasammin korunmasi.
e Devlet yararinin ve kamusal giivenligin korunmasi.
o Gergek ve tiizel kisilerin ekonomik ¢ikarlarinin korunmasi.

o Yazar hakkinin korunmasi.’!

Sonug

Devletin seffaflasmasi, kamusal alanda iiretilen giincel, yan giincel ve giincel
olmayan belgelerin erisime acik hale getirilmesiyle saglanabilmektedir.
Kugkusuz bu, her tiirli resmi belgenin erisime agilmasi anlamina
gelmemektedir. Bu, bir yandan seffafligi, diger yandan da gizliligi zorlayan
bakis agilaryla kaygan bir zemin iizerinde durmaktadir. Bu haklarm kullanimi
ise, belgelerle ilgili olan kisilerin ve ilgili ii¢lincii kisilerin haklarinin korunmasi
sirasinda simrlamalara muhatap olabilir. Iki zit bakis acisimin hayata gegirilmesi,
kendi iginde bir celiski gibi goriinse de, belgelerde gecen olaylarin ve bu
olaylarin dogrudan ve dolayli olarak etkileyece§i kisilerin yasal haklarmi ve
toplumsal statiilerini korumak acisindan titizlikle iizerinde durmasi gereken
6nemli bir konudur. Devletler, bu nedenle, belgelerin, firetildikleri kurumlarda
erisime ve devredildikleri arsivlerde arastimaya agilmasini degismez kurallara
baglamak zorundadirlar. Bu, kamuya ait olan kurumsal ve arsivsel belgelerin
sahibi olan devlet yonetimlerinin fizerine diigen bir gorevdir. Bu gérevin en
ideal sekilde hayata gecirilmesi, kurumlarda belge yOnetim sisteminin
kurulmasi, bilgi edinme hakki ve argivlere yonelik arastirma ilkelerinin
diizenlenmesiyle gergeklestirilebilir.

3" Die Archive in der europiiischen Union. s. 39-44,



