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Oz

Stirdiiriilebilirlik performansini belirlemek i¢in kullanilan geleneksel yontemler, genellikle kesin verilere
dayanir ve belirsizlikleri dikkate almaz. Ancak, ger¢ek diinyada, siirdiiriilebilirlik performansini etkileyen
faktorler genellikle belirsizdir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirlik performansini objektif bir sekilde
degerlendirmek icin belirsizlikleri ele alabilen bir yontem gereklidir. Stirdiiriilebilirlik, ¢evresel, ekonomik
ve sosyal boyutlariyla karmasik bir kavram olup, bu boyutlarin etkilesimi, igletmelerin uzun vadeli basarisi
iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu g¢alisma, bu boyutlar arasindaki iliskileri ve 6nem siralarini
belirlemek i¢in bulanik mantik prensiplerini entegre eden bir Fuzzy Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)
yaklagimini 6nermektedir. Fabrikalarin siirdiiriilebilirlik performansini belirlemek i¢in Fuzzy AHP yontemi
kullanilarak alt1 temel kriterin siirdiiriilebilirlige olan etkisi degerlendirilmistir. Bu alt1 temel kriter alaninda
uzman kisiler ve fabrika yonetimi ile birlikte; enerji verimliligi, atik yonetimi, su kullanimu, is¢i sagligi ve
giivenligi, toplumsal katilim ve sorumluluk, ve tedarik zinciri yonetimi olarak firmalarin siirdiiriilebilirlik
performansini belirlemek i¢in secilmistir. Calisma sonucunda bir fabrika i¢in “Enerji Verimliligi” kriterinin
0,27 puan ile diger kriterlerden ¢cok daha dncelikli oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik AHP, Siirdiiriilebilirlik, Enerji firmalari, Enerji verimliligi

Assessment of a Company's Sustainability Performance Under Uncertainty: Fuzzy
AHP Approach

Abstract

Traditional methods used to determine sustainability performance generally rely on precise data and do not
take uncertainties into account. However, in the real world, factors affecting sustainability performance are
often uncertain. Therefore, a method capable of addressing uncertainties is necessary to objectively assess
sustainability performance. Sustainability is a complex concept with environmental, economic, and social
dimensions, and the interaction of these dimensions has a significant impact on the long-term success of
businesses. This study proposes a Fuzzy Analytic Hierarchy Process (Fuzzy AHP) approach that integrates
fuzzy logic principles to determine the relationships and priorities among these dimensions. Six key criteria
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influencing sustainability were evaluated using the Fuzzy Analytic Hierarchy Process method to determine
the sustainability performance of factories. These six key criteria, selected in collaboration with experts and
factory management, include energy efficiency, waste management, water usage, worker health and safety,
social engagement and responsibility, and supply chain management. The study concluded that for a
factory, the criterion of "Energy Efficiency" is prioritized with a score of 0.27 compared to other criteria.

Keywords: Fuzzy AHP, Sustainability, Energy companies, Energy efficiency

1. GIRiS

Giiniimiizde, isletmelerin siirdiiriilebilirlik alaninda
gosterdikleri performans, hem c¢evresel hem de
sosyal etkiler agisindan giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Endiistriyel faaliyetlerin artan
cevresel etkileri ve sosyal sorumluluk beklentileri,
isletmeleri  siirdiiriilebilirlik  ilkelerine  uyum
saglamaya ve bu ilkeleri is stratejilerine entegre
etmeye  yoOnlendirmektedir. Bu  baglamda,
stirdiiriilebilirlik kavrami, isletmelerin faaliyetlerini
cevresel, ekonomik ve sosyal agidan dengelemesini
ve uzun vadeli basarilarini  saglamasini
gerektirmektedir.

Sanayi endiistrisi gibi biiyiik 6l¢ekli tiretim tesisleri,
cesitli  siirdiiriilebilirlik  kriterlerinin  etkilerine
maruz kalan ve bu kriterleri yonetmek i¢in karmagik
stratejiler  gelistirmesi gereken Onde gelen
sektorlerden biridir. Bu kriterler arasinda enerji
verimliligi, atik yonetimi, su kullanimy, is¢i sagligi
ve gilivenligi, toplumsal katilim ve sorumluluk, ve
tedarik zinciri yoOnetimi gibi Onemli faktorler
bulunmaktadir. Her biri, isletmenin
stirdiiriilebilirlik performansini belirlemede kritik
bir rol oynar ve etkilesimleri karmasik bir denge
gerektirir. Bu ¢aligmanin amaci, fabrikalarin
strdiiriilebilirlik  performansini  belirlemek ve
gelistirmek icin kullanilabilecek etkili stratejileri
arastirmaktir. Enerji verimliligi, atik yOnetimi, su
kullanimi, is¢i sagligi ve giivenligi, toplumsal
katilim ve sorumluluk, ve tedarik zinciri yonetimi
gibi ana kriterler, bir fabrikanin siirdiiriilebilirlik
performansini analiz etmek i¢in se¢ilmistir.

Gerek belirsizlik altinda yapilan analizler gerekse
bir enerji firmasindan alinan gercek verilerin
kullanildig1 bu ¢alisma, farkli bir bakis agist ile ele

almmustir. Bu kapsamda, fabrikalarin
sirdirilebilirlik ~ kriterlerine  olan  etkisini
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belirlemek amaciyla Fuzzy AHP (Fuzzy Analytic
Hierarchy  Process) yontemi  kullanilmustir.
Glinlimiizde ¢ok yaygin olarak kullanilan bu
teknigin cok sayida degisik sektore uygulandigi
goriilmektedir.

Saaty, Analitik Hiyerarsi Siirecimin (AHP)
aksiyomatik temelleri incelenmistir. AHP'nin
matematiksel yapisi ve temel prensipleri detayli bir
sekilde ele almmustir [1]. Ozgen ve Sagh
calismalarinda Tiirkiye'de yenilenebilir enerji
kaynag1 se¢imi i¢in Fuzzy AHP ve PROMETHEE
(Preference Ranking Organization Method for
Enrichment Evaluation ) yontemleri kullanilmustir.
Caligma, yenilenebilir enerji projelerinin se¢ciminde
karar verme siirecinde kullanilabilecek etkili
yontemleri sunmaktadir [2].

Kahraman ve Sener, riizgar tiirbini se¢imi igin yeni
bir yontem olan Fuzzy AHP ve Pitagorcu bulanik
kiimeleri kullanarak, riizgar enerjisi projelerinin
planlanmas1 ve gelistirilmesinde karar verme
stirecinde kullanilabilecek yenilik¢i bir ydntem
onermistir [3]. Kwak ve Lee, organizasyonel
stirdiiriilebilirligin degerlendirilmesi i¢in yeni bir
yaklasim olan Fuzzy AHP ve aralik degerli
intuitionist bulanik TOPSIS (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution)
yontemleri kullanarak organizasyonlarin
stirdiiriilebilirlik performansinit degerlendirmek i¢in
etkili bir metodoloji sunmustur [4]. Deng ve Wu,
otomotiv endiistrisinde yesil tedarik zinciri
yonetimi i¢in Fuzzy AHP tabanli bir karar verme
modelini inceleyerek, yesil tedarik zinciri yonetimi
stratejilerinin belirlenmesinde ve yesil
uygulamalarin entegrasyonunda etkili bir arag
sunmustur [5]. Chen ve Li, siirdiiriilebilir tedarik¢i
secimi i¢in Fuzzy AHP, ELECTRE (Elimination
and Choice Translating Reality) ve TODIM
(Tomada de Decisdo Interativa Multicritério)
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yontemlerini birlestiren yeni bir hibrit ¢ok kriterli
karar verme modeli sunmustur. Tedarik¢i se¢imi
siirecinde belirsizlikleri ele almak icin etkili bir
yaklagim 6ne slirmiistiir [6]. Kahraman ve Cebi, ¢ok
kriterli tedarik¢i se¢imi problemine Fuzzy AHP
yontemi uygulanmistir. Fuzzy AHP'nin, tedarikgi
secimindeki belirsizlikleri ele almak ve karar
vericilere esneklik saglamak igin etkili bir arag
oldugu gosterilmistir [7]. Yazdani-Chamzini ve
Keramati, iran'da yenilenebilir enerji projelerine
yatirim yapilmasini Onceliklendirmek i¢in Fuzzy
AHP tabanl bir yaklagimi inceleyip, yenilenebilir
enerji yatirimlariin planlanmast ve
onceliklendirilmesinde etkili bir ara¢ sunmustur [8].
Chen, yesil tedarikgi se¢imi i¢in Fuzzy ¢ok kriterli
karar verme yontemlerini inceleyerek yesil
tedarik¢i  se¢iminde kullanilan farkli  Fuzzy
yontemlerini karsilagtirir ve gelecekteki aragtirma
alanlarma odaklanmistir [9]. Wang ve Kuo,
havacilik  endiistrisinde  karbon  dengeleme
projelerini degerlendirmek ve se¢mek i¢in Fuzzy
AHP tabanli bir yaklagimi inceleyip, havacilik
endiistrisinde karbon ayak izinin azaltilmasina
yonelik stratejilerin  gelistirilmesine rehberlik
etmigtir [10]. Lee ve Lin, akilli schirlerin
stirdiiriilebilir kalkinmasint degerlendirmek igin
entegre bir Fuzzy AHP ve DEMATEL (Decision-
Making Trial and Evaluation Laboratory)
yaklagimint  incelemistir. ~ Akilli  sehirlerin
strdiirtilebilirlik performansini analiz etmek ve
iyilestirmek i¢in etkili bir ¢alisma sunmustur [11].
Liu ve Liu, bulanik analitik hiyerarsi siireci (Fuzzy
AHP) kullanarak c¢evresel, sosyal ve kurumsal
faktorlerin yatirim kararlarinda nasil
degerlendirilebilecegini incelemistir [12]. Ozdemir
ve Akdogan, bulanik ¢ok kriterli karar verme
yontemini kullanarak yesil inovasyon yonetimini
degerlendirmistir. Caligmada, yesil iriin tasarimi,
yesil tedarik¢i se¢imi ve pazarlama stratejileri gibi
yesil inovasyon siireclerinin  siirdiiriilebilirlik
boyutlar1 ile nasil entegre edildigi incelenmistir
[13]. Atay ve Kahraman, bulanik mantik
modellerini kullanarak iklim degisikligi risklerini
degerlendirmistir. Bu ¢alisma, belirsizliklerin ve
karmagikliklarmm  bulantk  mantik  ile nasil
yonetildigini ve isletmelerin iklim degisikligi ile
ilgili stratejilerini  nasil  sekillendirebilecegini
gostermistir [14].
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Bu caligmalar, Fuzzy AHPnin yenilenebilir enerji,
riizgar enerjisi ve organizasyonel siirdiiriilebilirlik
gibi farkli alanlarda nasil kullanilabilecegine dair
giincel bir bakis agis1 sunmaktadir.

2. MATERYAL VE METOT

Fuzzy AHP (Fuzzy Analytic Hierarchy Process)
yontemi, belirsizlik ve bulaniklik igeren karar
verme siireglerinde kullanilan bir metodolojidir. Bu
metodoloji, bulanik mantik prensiplerini, karar
verme siirecindeki belirsizlikleri ele almak igin
gelistirilmis olan Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP)
metodolojisiyle birlestirir. Lotfi Zadeh, bulanik
mantik alaninda temel c¢alismalartyla bilinirken,
Thomas L. Saaty, AHP metodolojisini gelistirerek
karar verme problemlerine uygulanabilir hale
getirmistir [15-17].

Fuzzy AHP, AHP'in temel prensiplerini kullanir
ve bu prensipleri bulanik kiime teorisine dayandirir
[17]. Olusturulan teoride S;, i. degerinin bulanik
sayilardaki karsilig1 olarak tanimlanmistir. Bulanik
karsilastirma degerleri ise Méi olarak ifade
edilmistir. Bu gosterim, i. kriterin j. kritere gore
iicgensel bulanik say1 karsiligini ifade etmektedir.

Chang’in  teorisi adim adim denklemlerle
aciklanmustir [18]:
1.Adim: 1. oOlgiite gore bulanik sentetik mertebe

degerleri hesaplanir.

Si= ;'n=1Méi *[ 7:12;'111\/[;1‘ I )
j - 1 1 1
[Z?=1271=1Méi] =1 ]

n [R=rry P
Yisq Wi Ximimi Ximgli

2. Adim: M, ve M, nin birbirlerine gore tiggensel
bulanik sayilarin olabilirlik dereceleri hesaplanir.

My= (L, my, up) = My = (1, my, uq)

V(My = M,)=

( 1, my = my @)
L= u,

L—u

i 0,
O G —w) = (m— 1)

digerleri

3.Adim: Her satir igin ikili karsilastirmalar yapilir
ve minimum degerleri alinir.
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i={l,2,...n}i¢cind’ (4;))=min V (§; = S,) (3)

4.Adim: n# iolmak flizere agirhk vektori
hesaplanir.

W’ = ((d' (A),d" (42), v e d” (AT 4)
i={12,....n}

5. Adim: Hesaplanan agirlik vektorleri normalize
edilir ve buradaki W sayis1 bulanik bir say1 degildir.

W= ((d(4y), d(Ay),..d (A7 (5)
i=1{12,..n}

2.1. Alternatif Kiime Tanmmm ve Karar
Vericinin Dilsel Degerlendirmesinin Elde
Edilmesi

Bulantk AHP yonteminin baglangici itibariyle
kriterlerin belirlenmesinin ardindan, uzmanlarin

Cizelge 1'de verilen dilsel degerler 6lgegine gore
kriterlere iliskin goriislerini belirtmiglerdir.

Cizelge 1. Saaty'nin 1-9 dil 6lgegi [19]

D}lsel Uggensel bulanik Onem derecesi
terimler sayilar
Esit 1 (1,1.1)
Zayif 3 (2/3,1,3/2)
Oldukea 5 (312.2.512)
giiclii
Cok giiclii 7 (5/2,3,7/2)
Kesin 9 (7/2,4,9/2)
Bu degerlendirmeye gore fabrikanin

stirdiiriilebilirlik kriterleri; Enerji Verimliligi, Atik
Yénetimi, Su Kullanim, Is¢i Sagligi ve Giivenligi,
Toplumsal Katilim ve Sorumluluk, Tedarik Zinciri
Yonetimi olarak belirlenmistir. Bu kriterler
belirlendikten sonra Adim 2’ uygulanarak ikili
karsilagtirma matrisi olusturulmustur (Cizelge 2).

Cizelge 2. Uzman goriisleri ve fabrika yonetimi ile belirlenen bulanik karsilagtirma matrisi

§.m §> g °§= z §§§] §:§.51
"% | IE | g¢ |2eg|E5E|ii
|27 |5 |8 §|FsE (277
Enerji verimliligi 1 5 3 3 4 2
Atik ydnetimi 1/5 1 1/3 1/2 2 1
Su kullanimi 1/3 3 1 2 3 2
Isci saghp ve giivenligi 1/3 2 1/2 2 1
Toplumsal katilim ve sorumluluk 1/4 1/2 1/3 1/2 1 1/2
Tedarik zinciri yonetimi 1/2 1 1/2 2 1
Bulanik sayilar ile elde edilen karsilasirma  normallestirilmis matris elde edilmistir.
matrisine 3. ve 4. Adim uygulanarak Cizelge 3’deki
Cizelge 3. Karsilagtirma matrisinin normallestirilmesi
§- 3 § > cz Ué g é gg §= N
5|27 |5 & E|EzE|ETR
Enerji verimliligi 0,50 0,29 0,33 0,27 0,30 0,28
Atik ydnetimi 0,10 0,17 0,11 0,09 0,15 0,14
Su kullanimi 0,20 0,30 0,20 0,18 0,23 0,28
Isci saghp ve giivenligi 0,20 0,23 0,11 0,09 0,15 0,14
Toplumsal katilim ve sorumluluk 0,12 0,11 0,09 0,07 0,07 0,59
Tedarik zinciri yonetimi 0,16 0,29 0,22 0,18 0,15 0,14
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Daha sonra her bir kriterin agirligi Denklem 5
uygulanarak hesaplanmistir. Wg  hesaplanirken
satirlarin minimum degerleri kullanilmigtir. Daha
sonra Wg degerleri 0 ile 1 arasinda
normallestirilerek Cizelge 4 elde edilmistir.

Ws=(0,28, 0,09 0,18 0,27 0,30 0,59)

Normalize Wg = (0,27 0,20 0,17 0,10 0,08 0,19)

Normallestirilmis  matrisin = elde  edilmesinin
ardindan kriterlerin oncelik degerleri
hesaplanmustir.
Cizelge 4. Kriterlerin oncelik degerlerinin
hesaplanmasi
Enerji Verimliligi 0,27
Atik YOnetimi 0,20
Su Kullanim 0,17
Isci Sagligi ve Giivenligi 0,10
Toplumsal Katilim ve Sorumluluk 0,08
Tedarik Zinciri Y O6netimi 0,19

Cizelge 4’deki agirhiklar, her bir kriterin 6nem
derecesini  yansitmaktadir. Bu  agirliklar
kullanilarak, fabrikanin sirdiiriilebilirlik kriterleri
onceliklendirilmistir. Buna gore;

e  Enerji Verimliligi: 0.27
e  Atik Yonetimi: 0.20
e SuKullanimi: 0.17
e Isci Sagligi ve Giivenligi: 0.10
e Toplumsal Katilim ve Sorumluluk: 0.08
e Tedarik Zinciri Yo6netimi: 0.19
olarak belirlenmistir.

Bu agirliklar dikkate alinarak, fabrikanin
stirdiiriilebilirlik performansint en ¢ok etkileyen
kriterin 0,27 puan ile "Enerji Verimliligi" oldugu
goriilmektedir. Ardindan, sirasiyla 0,20 puan ile
"Atik Yonetimi", 0,19 puan ile "Tedarik Zinciri
Yonetimi", 0,17 puan ile "Su Kullanimi", 0,10
puan ile "Isci Saglig1 ve Giivenligi" ve 0,08 puan ile
de "Toplumsal Katilim ve Sorumluluk" kriterleri
gelmektedir.

Bu onceliklendirme, fabrikanin siirdirilebilirlik
cabalarinda hangi alanlara Oncelik verilmesi
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gerektigi konusunda bir yol gdosterici olarak
kullanilabilir.

3. ARASTIRMA BULGULARI

Bu c¢alismada, fabrikalarmin siirdiiriilebilirlik
performansini belirlemek igin alt1 temel kriterin
etkisi Fuzzy AHP yontemi kullanilarak
degerlendirilmistir. Aynt zamanda belirlenen alt1
temel kriterin  siirdiiriilebilirlige olan etkisi
degerlendirilmis ve onceliklendirilmistir.

Caligmada, stirdiiriilebilirligi etkileyen faktorlerin
belirlenmesi i¢in uzman goriislerinden ve fabrika
yonetiminden yararlanilmistir. Ardindan, Fuzzy
AHP yontemi kullanilarak faktérlerin 6nem siralart
belirlenmis ve agirliklar1 hesaplanmistir.

Enerji verimliligi, belirlenen alt1 kriter arasinda en
yiiksek oncelige sahip olarak belirlenmistir. Bu
sonug, enerji  verimliliginin  fabrikalardaki
strdiiriilebilirlik performans: iizerindeki Onemini
vurgulamaktadir. Fabrikalarin enerji tiiketimini
azaltmak ve enerji verimliligini artirmak icin ¢esitli
stratejiler gelistirmesi kritik 6neme sahiptir.

Atik yonetimi ve tedarik zinciri yonetimi, diger
O6nemli  siirdiiriilebilirlik  kriterleri  olarak
belirlenmistir. Atik yonetimi, atiklarin azaltilmasi,
yeniden kullanimi ve geri doniisiimii gibi stratejileri
icermektedir. Tedarik zinciri yonetimi ise, tedarikg¢i
iliskilerinin yonetimi, tedarik zinciri transparanligi
ve siirdiiriilebilirlik  kriterlerinin  tedarikgilere
yayilmasi gibi alanlar1 kapsamaktadir.

Su kullanimy, is¢i saglig ve giivenligi ve toplumsal
katilim ve sorumluluk da 6nemli siirdiiriilebilirlik
kriterleri olarak belirlenmistir. Bu kriterler, su
kaynaklarinin  korunmasi, is¢i saglignim ve
giivenliginin iyilestirilmesi ve toplumla etkilesimin
artirtlmas1 gibi alanlarda fabrikalarin ¢abalarini
odaklamasi gerektigini gostermektedir.

Bu ¢aligmanin bulgulari, benzer iiretim tesisleri i¢in
strdiirtilebilirlik stratejilerinin gelistirilmesine ve
uygulanmasina degerli bir katki saglamaktadir.
Enerji verimliligi, atik yonetimi ve tedarik zinciri
yonetimi gibi Oncelikli alanlara odaklanarak,
fabrikalar g¢evresel etkilerini azaltabilir, kaynak
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verimliligini artirabilir ve sosyal sorumluluklarini
yerine getirebilirler. Ayrica, Fuzzy AHP yontemi
gibi analitik araglarin, karmasik siirdiiriilebilirlik

problemlerinin ¢oziimiinde etkili bir sekilde
kullanilabilecegini gostermektedir.

4. SONUC

Gilintimiizde, isletmelerin siirdiiriilebilirlik
performansin1  degerlendirmesi ve iyilestirmesi
giderek daha Onemli hale gelmektedir.

Stirdiiriilebilirlik, ¢evresel, ekonomik ve sosyal
boyutlariyla karmasik bir kavram olup, bu
boyutlarin etkilesimi, isletmelerin uzun vadeli
basaris1 lizerinde Onemli bir etkiye sahiptir.
Siirdiiriilebilirlik kavraminin igletme ve endiistriyel
stireglerdeki onemini vurgulamak ve
stirdiiriilebilirlige etki eden faktorlerin belirlenmesi
ve Onceliklendirilmesi amaciyla Fuzzy AHP
yontemi kullanilmistir. Fuzzy AHP yoOntemi,
isletmeler icin siirdirilebilirlik performansini
degerlendirmede kullanilan &nemli bir analitik
aractir. Bu yontem, geleneksel AHP'nin aksine
belirsizlikleri daha iyi ele alabilir ve faktorler
arasindaki iligkileri daha gergek¢i bir sekilde

modelleyebilir. Ozellikle stirdiiriilebilirlik
performansini etkileyen faktorlerin
onceliklendirilmesi ve yonetilmesi konusunda

Fuzzy AHP, karar vericilere degerli bir analitik
gerceve sunar.

Bu makalede, Fuzzy AHP yonteminin temel
prensipleri tanitilarak bir fabrika iizerinde
stirdiiriilebilirlik performansi, degerlendirme 6rnegi
iizerinde uygulanmustir. Sonug olarak
stirdiiriilebilirlik performansint en ¢ok etkileyen
kriterin 0,27 puan ile "Enerji Verimliligi" oldugu
gorilmiistiir.

Bu kapsamda bir fabrikanin enerji verimliligini
arttirabilmesi igin birka¢ strateji ve uygulama
sunulabilir;

Enerji Verimliligi Degerlendirmesi: Oncelikle,
firmanin mevcut enerji kullanimini ve verimliligini
degerlendirmek i¢in bir enerji denetimi yapilabilir.
Bu denetim, enerji kullanimiyla ilgili mevcut
verilerin analizini igerebilir ve hangi alanlarda
iyilestirmeler yapilabilecegini belirleyebilir.
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Enerji Tasarruflu Ekipmanlar: Enerji verimliligini
artirmak i¢in enerji  tasarruflu  ekipmanlar
kullanilabilir. Enerji Yonetim Sistemleri (EMS):
EMS'ler, enerji kullanimini izlemek, kontrol etmek
ve optimize etmek icin kullanilir. Bu sistemler,
enerji tiiketimini zamanlamak, cihazlart otomatik
olarak kapatmak veya enerji kullanimini optimize
etmek i¢in akilli algoritmalar kullanabilir.

Calisgan Egitimi ve Farkindalik: Caliganlari enerji
tasarrufu konusunda egitmek ve farkindaliklarini
artirmak  Snemlidir. Yenilenebilir  Enerji
Kaynaklari: Firma, kendi enerji ihtiyacinin bir
kismin1  yenilenebilir  enerji  kaynaklarindan
karsilayabilir. Giines enerjisi panelleri veya riizgar
tirbinleri gibi yenilenebilir enerji sistemleri
kurarak, enerji maliyetlerini azaltabilir ve gevresel
etkilerini azaltabilir.

Enerji Verimliligi Politikalart ve Tesvikler:
Fabrika, enerji verimliligini tesvik etmek icin
politikalar ve tesvikler gelistirebilir.

Tim c¢alisma sonucunda, Fuzzy AHP'nin
stirdiiriilebilirlik performansinin belirlenmesinde ve
karar verme siireclerinde etkili bir arag¢ oldugu
goriilmiistiir. Ozetlenen adimlar ve yapilan 6rnek
calisgma ile Fuzzy AHP'nin basarili bir sekilde
uygulandigi ve karar verme siirecinde etkin bir rol
oynadig1 soylenebilir.
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