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One Cikanlar
e Bu makale, kadin giivenlik gorevlilerinin toplumsal cinsiyet deneyimlerini yorumsamaci metodoloji
ekseninde ele almaktadir.
e Arastirma bulgulari, orgiitsel siireglerde toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin nasil {retildigini ortaya
koymaktadir.
e Kadin giivenlik gorevlilerinin deneyimleri; kimlikler, etkilesimler, bolinmeler, cinsiyet¢i kiiltiir ve
orgiitsel mantik ¢ergevesinde analiz edilmektedir.

® Arastirma, erkek egemen yapmin korunmasinda orgiitsel siireglerin etkisini gdstermesi yoniiyle orgiit
teorisi alanina katki sunmaktadir.

Oz: Bu arastirma, toplumda erkek egemen bir meslek olarak bilinen giivenlik gorevliliginde ¢alisan
kadinlarin cinsiyetlendirilmis 6rgiit olgusuna yonelik deneyimlerini konu edinmektedir. Kadin giivenlik
gorevlilerinin cinsiyetlendirilmis 6rgiit olgusunu hangi orgiitsel siireglerde ve nasil deneyimlediklerini
anlamak, anlamlandirmak ve yorumlamak bu arastirmanin temel amacidir. Bu amag¢ dogrultusunda
arastirmada nitel arastirma yontemlerinden yorumlayici fenomenoloji desenine uygun bir aragtirma siireci
takip edilmistir. Aksaray ilindeki ¢esitli kamu kurumlarinda ¢alisan 11 kadin giivenlik gorevlisiyle yari
yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Tiimdengelime dayali tematik analiz yontemiyle analiz edilen
veriler, cinsiyetlendirilmis Orgiit teorisi kapsaminda bes tema altinda smiflandirilmigtir. Bu temalar:
cinsiyetlendirilmis kimlikler, etkilesimler, toplumsal cinsiyete dayali bolinmeler, cinsiyetci kiiltiir ve
orgiitsel mantiktir. Arastirma sonuglart kadin giivenlik gorevlilerinin yer aldigi ¢alisma ortamlarinin,
toplumsal cinsiyet kalip yargilariyla uyumlu kadin kimligini yeniden iirettigini ortaya koymustur. Yani sira
kadin gilivenliklerin {iniformalariyla kurduklart bag, tiniformanin erkekligin {iretimindeki Onemli
sembollerden biri oldugunu ag¢iga c¢ikarmistir. Kadinlarin kiiltiirel bakimdan erkeklerle 6zdeslesmis
mesleklere erisebilmeleri, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin asilmasi i¢in 6nem tasisa da kadinlarin bu
alanlara girdikten sonra yasadiklar1 deneyimler esitsizliklerin ¢esitli orgiitsel stirecler yoluyla iiretilmeye

devam ettigini gostermektedir.
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Highlights:

e This article examines the gendered experiences of female security guards through an interpretive
methodology.

e The research findings reveal how gender inequalities are reproduced within organizational processes.

e The experiences of female security guards are analyzed in the context of identities, interactions, divisions,
gendered culture, and organizational logic.

e The study contributes to organizational theory by demonstrating the impact of organizational processes in
maintaining a male-dominated structure.

Abstract: This research is about the experiences of women working as security guards, known as a male-
dominated profession in society, regarding the phenomenon of gendered organization. The main purpose
of this research is to understand, make sense of and interpret how and in which organizational processes
female security officers experience the gendered organization phenomenon. For this purpose, a research
process in accordance with the interpretive phenomenology pattern, one of the qualitative research methods,
is followed in the study. Semi-structured interviews are conducted with 11 female security officers working
in various public institutions in Aksaray province. The data analyzed with the deductive thematic analysis
method is classified under five themes within the scope of gendered organization theory. These themes are:
gendered identities, interactions, gender divisions, gendering culture, and organizational logic. The research
results reveal that work environments where female security guards work reproduce the female identity
compatible with gender stereotypes. In addition, the bond that female security guards establish with their
uniforms has revealed that the uniform is one of the important symbols in the production of masculinity.
Although women's access to professions that are culturally identified with men is important for overcoming
gender inequalities, the experiences women experience after entering these fields show that inequalities

continue to be produced through various organizational processes.

Keywords: Gendered Organization Theory, Feminist Organization Theory, Gender, Male Dominated Jobs,

Interpretive Phenomenological Analysis.
Summary

Private security is a profession that is known as a man's job in society due to gender
discriminations and accordingly, it is a profession in which men are predominantly involved. In
order to explain the male-dominated structure of a field, it is necessary to consider the sociocultural
construction process of professions, apart from statistical distribution. Various social structures,
institutions and organizations such as work, family, school, art, media are places where gender is
created and reproduced as part of this construction process. The experiences of individuals in these
areas are one of the sources that can provide insight into the production of gender. From this point
of view, the main purpose of this research is to understand and interpret the organizational
processes that produce gender in male-dominated fields in line with the experiences and thoughts
of women working as private security guards. Acker's (1990) gendered organisation theory

constitutes the theoretical basis of the research.
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In gendered organization theory, all organizational structures that appear to be gender-
neutral are questioned. The five basic processes of gendered divisions of labor, gendered identities,
gendered culture, interactions and organizational logic are the main gendered practices in an
organization. Analyzing these elements enables an understanding of how gendered structures are
maintained (Acker, 1990, 2009, 2012; Bates, 2022; Dye ve Mills, 2012). In this study, which has
been designed based on the gendered organization theory, the experiences and thoughts of female
security officers regarding five basic organizational processes are analyzed. Based on the
interpretivist paradigm (Morgan, 1980), interpretative phenomenology design (Gill, 2014; van
Manen, 2007), one of the qualitative research methods, is used in the study. Semi-structured
interviews are conducted with 11 female security guards working in various public institutions in
Aksaray province. The data recorded on the voice recorder are transcribed and the data are
analyzed by thematic analysis method (Braun ve Clarke, 2019; Frith ve Gleeson, 2004) in
MAXQDA software. In the process of deductive thematic analysis, themes are determined within
the framework of gendered organization theory. In the process of deductive thematic analysis,
themes are determined within the framework of gendered organizational theory. Accordingly, the
themes are determined as: gendered division of labor, gendered identities, gendering culture,
interactions and organizational logic. The experiences and thoughts of the participants regarding
the relevant theme are described and the experiences and thoughts of female security guards are

interpreted within the framework of gendered organization theory.

The categories under the theme of gendered identities are language/style, physical
appearance, professional preferences and ways of doing things. Female security guards state that
they should not go to extremes in elements related to physical appearance such as make-up, hair
and jewelry. On the other hand, female security guards mention the importance of communication
skills and smiling face while doing their jobs. These characteristics attributed to women in line
with gender distinctions have been internalized by female security guards. It is thought that gender
stereotypes are again behind women's desire to put their feminine aspects in the background. In
societies dominated by male-dominated order, the female body is an element that is kept under
control in various ways (Aydin ve Erciyes, 2022). The desire to wear uniforms, which has an
impact on women's professional preferences, gives an idea about the production of sexist identities
in the profession when considered through the connotation of masculinity and military service
(Siinbiiloglu, 2013).

The differentiation of the topics of conversation of female security guards with their male
and female colleagues and the occasional hardening of the language of communication in the field

appear to be part of the gendered organizational process in the security field. The assumptions of
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the disembodied employee, one of the elements of the organizational logic process, overlap with
the experiences of women security guards. In addition, the experiences of the participants who are
on night shifts and who are overwhelmed by responsibilities such as child, elderly and sick care

and housework after the shift confirm that an ideal security guard is a man.

It is thought that conducting this research on female security guards working in the private
sector would reveal different results within the intersectionality of market and women. As a matter
of fact, female security guards working in public institutions are in a more advantageous position
than private sector employees in terms of job security and salaries.

Giris

Mesleklerin, sektorlerin veya iskollarmin toplumsal cinsiyet temelinde kadin/erkek isi
olarak ayrigmasi kadinlarin evle ilgili islerinin uzantisi olan egitim, saglik, bakim ve tekstil gibi
sektorlerde; erkeklerin ise teknoloji, otomobil, miihendislik, askerlik gibi alanlarda
yogunlasmasina sebep olmaktadir (Giines, 2019, s. 124). Istatistiki dagilm goz Oniinde
bulunduruldugunda, erkeklerin yogun olarak yer aldigi mesleklerden biri de 6zel giivenliktir. 2015
yil1 verilerine gore Avrupa diizeyinde, 6zel giivenlik gorevlisi kadinlarin oran1 %14 iken erkeklerin
orant % 86 dir (Avrupa Giivenlik Hizmetleri Konfederasyonu [COESS], 2024). Ozel giivenlik
alaninin erkek egemen yapisini agiklamak i¢in yalnizca istatistiki bilgilere bakmak yeterli degildir.
Erkek egemen yapi; akil, fiziksel gii¢, hirs, rekabet gibi eril degerlerle 6zdeslestirilen toplumsal
cinsiyet kimlik ve rollerine atif yaptigindan sosyokiiltiirel bir¢ok faktoriin etkisini géz oniinde
bulundurmak gereklidir. Cinsiyet dagilimi ile meslegin cinsiyetlendirilmesi arasindaki ayrima
dikkat ¢eken Britton (2000, s.424) bu ikisinin birbiri yerine kullanilmasinin yanlhishgini dile
getirmistir. Demografik bakimdan erkeklerin yogun oldugu bir meslegin, aktorlerin deneyimlerine
bakildiginda belirli kadinsilastirilmis 6zelliklere sahip olmast miimkiindiir. Bu durum bir meslege
atfedilen erkeksi veya kadinsi 6zelliklerin toplumsal cinsiyete duyarli oldugunu ve sosyokiiltiirel
insa yoluyla belirlendigini gostermektedir. Is, aile, okul, sanat, medya gibi ¢esitli toplumsal yapilar,
kurumlar ve orgiitler ise bu insa siirecinin bir parcasi olarak toplumsal cinsiyetin yaratildigi ve

yeniden tretildigi yerlerdir.

Toplumsal cinsiyetin Orgiitsel yapilar icerisinde nasil iiretildigini anlamanin yollarindan
biri aktorlerin deneyimlerine basvurmaktir. Bu diisiinceden hareketle bu arastirmada sayisal
dagilim bakimindan erkeklerin yogun oldugu giivenlik sektoriinde yer alan kadinlarin
deneyimlerine bagvurulmustur. Kadin giivenlik gorevlilerinin toplumsal cinsiyeti hangi orgiitsel
stirecler yoluyla deneyimledikleri ve bu deneyimleri nasil yorumlayip, anlamlandirdiklarina

yonelik bir anlay1s ve yorum gelistirmek bu arastirmanin temel amacidir. Ozel giivenlik alanindaki
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erkek egemen yapiy1 iireten Orgiitsel slireglerin anlasilmast ve sorgulanmast imkani sunan bu
aragtirma ayni1 zamanda feminist orgiit teorisini pratige dokerek yonetim ve Orgiit yazinina katki
sunmay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda bir 6rgiit igerisindeki toplumsal cinsiyete dayal1 yap1 ve
stireclerin anlagilmasina 1s1k tutan Acker (1990; 2009)’in cinsiyetlendirilmis oOrgiit teorisi

(gendered organization theory) arastirmada teorik mercek olarak benimsenmistir.

Cinsiyetlendirilmis Orgiit teorisi, feminist ampirik arastirmalarda kullanilan temel bir
yaklasim olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Teori, iktidarin dagitimi ve kullanilmasinda toplumsal
cinsiyetin etkili oldugunu gosterme amacimi tasimaktadir (Tuncer, 2019, s.175). Isboliimii,
etkilesimler, kimlik, semboller ve orgiitsel mantiktan olusan bes temel Orgiitsel siirecin
incelenmesi yoluyla toplumsal cinsiyete dayali Orgiitsel yapmin goriiniir kiliacagimni
varsaymaktadir. Toplumsal cinsiyet, kurumsal yapilar igerisinde kimi zaman dogallastirilmig kimi
zaman ise igsellestirilmis oldugundan orgiitsel siire¢lerde bunu apagik bir sekilde gormek her
zaman miimkiin degildir. Bu noktada kadin deneyimi ve diislincesi bir meslek veya orgiit
igerisindeki cinsiyetlendirme pratiklerinin anlagilmasina 1s1ik tutmaktadir. Polislik (Chan ve Ho,
2013), askerlik (Sasson-Levy, 2011), itfaiyecilik (Tyler, Carson ve Reynolds, 2019), futbol (Bryan,
Pope ve Rankin-Wright, 2021) gibi erkek egemen mesleklerde ¢alisan kadinlarin deneyimleri,
orgiitsel siireglerdeki cinsiyetlendirme pratiklerinin nasil olustugu hakkinda fikir verir ve
boylelikle kat1 yapilar iginde kadinlarin etkinligi artirilir. Erkek egemen mesleklerin disinda, kadin
temsilinin arttig1 akademisyenlik (Blalock ve Stefanese-Yates, 2023; CohenMiller, Demers,
Schnackenberg ve Izekenova, 2022; Altinoluk, 2018; Hart, 2016; Heimann ve Johansson, 2024;
Tuncer, 2019) ve bankacilik (Friedline, Morrow, Oh, Klemm, ve Kugiya, 2022) gibi mesleklerde
ise goriiniirde kadin lehine olan uygulamalarin erkek egemenligini nasil kuvvetlendirdigi

cinsiyetlendirilmis orgiit teorisi araciligiyla sorgulanmaktadir.
Kuramsal Cerceve/Cinsiyetlendirilmis Orgiit Teorisi

Yonetim ve Orgiit yazininda, kadinlarin c¢aliyma hayatinda yasadigi zorluk ve
ayrimciliklarin temelini biyolojik cinsiyetin 6tesinde, sosyokiiltiirel ve tarihsel baglamin etkisiyle
olusmus toplumsal cinsiyet yaklasiminda arayan yeni bir anlayis gelismeye baslamistir (Acker,
1990; Acker,2009; Acker, 2012; Benschop ve Doorewaard, 1998, 2012; Calas ve Smircich, 1996;
Ely ve Padavic, 2007; Gray, De Haan ve Bonneywell, 2019; Stainback, Kleiner ve Skaggs, 2016).
Bu anlayisin gelisiminde feminist 6rgiit teorisi 6nemli bir role sahip olmustur (Acker, 1990; Bendl,
2008; Calas ve Smircich, 1996, 2006; Irefin, Ifah ve Bwala, 2012). Feminist orgiit teorisi, gerek
teorik alandaki hakim yaklagimlar1 gerekse pratik alandaki uygulamalari elestirerek, sosyal

problemlere ve bilimsel yazina kadin perspektifiyle bakabilmenin onilinii agmustir. Teori; bir
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yandan yonetim ve oOrgiit yazininin erkekler tarafindan, erkekler i¢in ve erkekler hakkinda
yazildigin1 savunurken (Calds ve Smircich, 1996) diger taraftan pratik alanda kadimi oOrgiit
igerisinde baski altinda tutan ve buna dayali olarak kadini ikincillestiren, 6tekilestiren orgiitsel
yapilar ile siirecleri sorgulamakta ve ¢oziim onerileri gelistirmeye ¢alismaktadir (Celik, 2020;

Cetinel ve Ersoy Yilmaz, 2016).

Toplumsal cinsiyet ve orgiitlenme {izerine yapilan ilk ¢aligmalarda kadinlarin yasadiklari
sorunlar1 orgiitsel yapi ile agiklayan teoriler bulunmaktadir (Ferguson, 1984; Kanter, 1977,
Ressner, 1987). Kanter (1977) kadinlarin yasadigi sorunlari, demografik dagilim ekseninde

aciklamistir. Kadinlarin token *

statlisiinde olduklar1 mesleklerde yasadiklart deneyim ile
erkeklerin token statiisiinde olduklar1 mesleklerde yasadiklari deneyimler birbirinden
farklilasmaktadir. Ornegin; bankacilik sektdrii sayilarn dagilimma bakilarak ifade edildiginde
kadin egemen bir alan olarak nitelendirilebilir. Halbuki bu sektorde gii¢ ve kontroliin erkeklerin
elinde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica bankada ¢alisan kadinlar ¢ogunlukla diisiik statiilii
ve diisiikk maasli islerde ¢alismaktadirlar (Acker, 2006). Toplumsal cinsiyet ve is konusundaki bir
diger yaklasim olan Ressner'in (1987) calismasinda ise kadinlarin is hayatinda yasadiklari
zorluklar biirokrasi ve ataerkillik olmak iizere iki ayri sistemle aciklanmaktadir. Biirokratik
yapinin altinda yatan unsurlarin analiz edilmemesi feminist teorisyenler tarafindan elestirilmistir.
Ferguson'un (1984) yaklagiminin merkezinde ise Foucaultnun (2015) iktidar kavrami yer
almaktadir. Bu acidan biirokratik yapilar bu caligmalarda bedensiz (disembodied) olarak
goriilmiistiir. Tiim bu teoriler oOrgiitleri cinsiyetten bagimsiz olarak ele aldigindan, orgiitleri
cinsiyetlendirilmis siirecler olarak géren yeni bir teori ihtiyact dogmustur. Acker’in (1990, s.146)
cinsiyetlendirilmis orgiitler olarak kavramsallastirdig1 teoride bir kurumun ya da analitik bir
birimin cinsiyetlendirilmesi; “avantaj ve dezavantajin, somiirii ve kontroliin, eylem ve duygunun,
anlam ve kimligin, erkek ve kadin, eril ve disil arasindaki bir ayrim araciligiyla ve bu ayrim
acisindan sekillendirildigi” anlamina gelmektedir. Burada vurgulanmasi gereken nokta toplumsal
cinsiyetin Orgiitsel siireclere sonradan eklenen bir unsur olmayip, érgiitsel siireclere ickin olmasidir.
Toplumsal cinsiyetten bagimsiz gibi goriinen kurumsal pratik ve isleyisler, esasinda orgiitlerin ve
kurumlarin olusum asamasindan itibaren toplumsal cinsiyet normlari ve degerleriyle
sekillenmektedir. Orgiitlerde cinsiyetlendirme siireci birbiriyle baglantili 5 unsur araciligi ile
gerceklesmektedir. Bunlar; toplumsal cinsiyete dayali boliinmeler, semboller ve imajlar,

etkilesimler, kimlik ve orgiitsel mantiktir. Analitik olarak ayr1 ayr1 incelenen bu bes siireg, pratik

! Kanter (1977)’in tokenizm teorisine gore bulundugu grup i¢inde cinsiyeti, etnik kokeni veya irki itibariyle sayisal
olarak %15 ve altinda bulunan gruplar token olarak ifade edilmektedir(Kurt Yilmaz ve Siirgevil, 2020).
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yasamda i¢ i¢e gegmekte ve birbirini takip etmektedir (Tuncer, 2019, s.175). Asagidaki basliklarda

bu 5 unsur agiklanmaktadir.
Toplumsal Cinsiyete Dayalt Béliinmeler

Toplumsal cinsiyete dayali igboliimleri, izin verilen davranislar, fiziksel konumlar ve giic
boliinmeleri bu baslik altinda ele alinmaktadir. Bu boliinmeler emek piyasasindaki, aile ve devlet
yapilarindaki bolinmelerin bir devamidir (Acker,1990, s.146; Bates, 2022, s.1044). Erkeklerin
daha yiiksek yonetici pozisyonlarini isgal etmesi bu boliinmelere 6rnek olarak verilebilir. Egitim
diizeyi ve beceriler agisindan erkeklerle ayni seviyede olmalarina ragmen, kadinlarin aym is
yerinde erkeklerden daha diisiik pozisyonda olmalar1 (Friedline vd., 2022; Heimann ve Johansson,
2024), orgiitlerdeki cinsiyete dayali is boliimleri (Gherardi ve Poggio, 2001), erkekleri bilimle
kadinlar1 ise dogayla 6zdeslestiren ve bu baglamda teknolojilerin eril oldugunu iddia eden yaygin
inaniglar (Cockburn, 1983; Greenbaum, 1990) toplumsal cinsiyete dayali boliinmeleri

orneklemektedir.
Kiiltiir

Orgiitler, toplumsal cinsiyetin kiiltiirel gostergelerinin olusturulup yeniden iiretildigi
alanlardir. Sembol, imaj, deger, ideoloji, dil, kiyafet, medya ve popiiler kiiltiir gibi ¢esitli unsurlar,
belirli bir alanda toplumsal cinsiyet esitsizliklerini lireten kiiltiirel kaynaklardir (Acker, 1990, s.
146; Bates, 2022, s. 1045). Erkeklikle 6zdeslesmis basarili iist diizey yonetici imaj1; giicli, hiz1
veya kuvveti vurgulayan orgiitsel sembol ve sloganlar orgiitlerdeki kiiltiir unsurunun somut
ornekleridir. Ozellikle, erkek egemen mesleklerle 6zdeslesen mesleki nitelikler, toplumsal cinsiyet
kalipyargilariin siirdiiriilmesinde etkili olmaktadir. Polisler lizerine yapilan gesitli aragtirmalar
meslekte, sertlik, gii¢, dayaniklilik, korkusuzluk ve saldirganlik gibi niteliklerin deger gordiigiinti,
empati ve sefkat gibi kadinlikla iliskilendirilen 6zelliklerin ise olumsuz anlamlara sahip oldugu
ortaya koymustur (Marshall, Julian ve Howes, 2023, s. 62). Benzer sekilde ataerkil bir kurum olan
ordu da erkekligi yiicelten ve kati toplumsal cinsiyet ayrimlarini siirdiiren bir yapiya sahiptir
(Sasson-Levy, 2011). Toplumsal cinsiyet esitsizliklerini iireten kiiltiirel gostergelerin bulundugu
alanlardan bir digeri spordur. Erkek egemen spor diinyasinda, giyim kurallar1, mizah ve cinsiyetci
kalipyargilar kadinlar1 prestijli ve giiclii rollerden diglamaktadir (Bryan vd., 2021; Burton, 2015).
Verilen bu 6rnekler kiiltlirel ve sembolik agidan erkeklikle iligkilendirilen mesleklerde toplumsal
cinsiyet esitsizliklerin anlasilmasina imkan tanimaktadir. Yani sira erkek egemen meslekler
disinda, farkli sektorlerdeki kiiltiirel unsurlar1 ele alan arastirmalar mevcuttur. Pettinger (2005),
perakendecilik sektoriindeki cinsiyetlendirmenin iirlinler, magazalar ve estetik emek talebi yoluyla

gerceklestigini ortaya koymustur.
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Ailevi sembol ve imajlar, ¢aligsma hayatinda toplumsal cinsiyet esitsizliklerin anlagilmasina
151k tutacak onemli bir diger kiiltlirel unsurdur. Ailede kadin ve erkegin iliskilendirildigi sembol
ve imajlarin, ¢alisma yasamina yansimasi olasidir. Bu dogrultuda, ¢alisma yasaminda toplumsal
cinsiyete dayal1 olusan esitsizlikleri kadin ve erkegin aile i¢erisindeki konumundan bagimsiz bir

sekilde ele almak zorlasmaktadir.
Etkilesimler

Kadin ya da erkek olmaya iliskin biyolojik bir tanimlamay1 i¢eren cinsiyetin, kadinlar ve
erkekler i¢cin uygun goriilen toplumsal rol ve sorumluluklar1 belirten, toplumsal cinsiyete
doniismesinde giinlilk yasamdaki etkilesimler etkili olmaktadir (West ve Zimmerman, 1987).
Acker (1990, s. 146-147) etkilesimleri, “tahakkiim ve itaati harekete gegiren tiim kaliplar da dahil
olmak iizere, kadinlarla erkekler, kadinlarla kadinlar ve erkeklerle erkekler arasindaki etkilesimler
olarak tammmlanmustir. Isyerinde erkeklerin kendi aralarinda konustuklari konulari kadinlarla
konusmamalari, giindelik sohbetlerin cinsiyetlendirilmis yapisina verilebilecek 6rneklerden biridir
(Altinoluk, 2017). Literatiirde etkilesim kavrami, kurum igerisinde yapilan sohbetler disinda,
yonetim anlayisi, kurumsal dil gibi farkli unsurlari da kapsamaktadir. Bununla birlikte haber
biilteni, bagyazi, mektup gibi ¢esitli metinler; karikatiir ve resim gibi ¢esitli gorseller de toplumsal
cinsiyet esitsizliklerinin anlasilmasinda kullanilan etkilesim ornekleridir (Dye ve Mills, 2012,
s.284). Etkilesimler, toplumsal hayatta egemenlik ve itaat gibi ¢esitli gii¢ iligkilerinin ortaya
¢ikarilmasi bakimindan o6nemlidir (Tuncer, 2019). Etkilesimlerin icerisinde goémiilii olan
toplumsal cinsiyet esitsizliklerini ortaya ¢ikarmak i¢in konusma analizleri yapilmaktadir. Sohbet
esnasindaki kesintiler, sira alma ve tartisma konularinin belirlenmesi toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin nasil yaratildigini ortaya ¢ikarmaktadir (Acker, 1990, s. 147).

Kimlik

Cinsiyetlendirilmis kimlik unsuru, toplumsal cinsiyetin bireysel kimlik {izerindeki
tezahiiriine isaret etmektedir (Dye ve Mills, 2012). Kadinlarin ¢alistiklar1 kurumda profesyonel
kimliklerinden ziyade toplumsal cinsiyet kimliklerine uygun olacak sekilde abi, abla gibi rollerle
on plana ¢ikmalart bu durumu Orneklendirmektedir. Kadinlarin bu durumu kabullenmeleri
erkeklerin hiyerarsik gii¢ iliskilerini desteklerken, reddetmeleri meslekleri ile kadinlik normlart
arasinda sikigip kalmalarma sebep olmaktadir. Ornegin; futbol antrendrliigii yapan bir kadmin,
toplumsal cinsiyet rolleri ekseninde kadinlara atfedilen pasif, nazik ve kirilgan gibi 6zelliklere
sahip olmasi bu alandan dislanmasina sebep olabilmektedir (Ercan, 2023, s. 19). Kadinlar bu
durumla bas edebilmek i¢in kuruma uygun toplumsal cinsiyet kimliklerini 6grenmek zorunda

kalmaktadirlar. Islerin yapilma bigimi, dilin kullanimi, uygun is se¢imi ve kiyafetler kimlik
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unsurunun anlagilabilecegi gostergelerdir (Acker, 1990, s.147; Bates, 2022, s.1045; Tuncer, 2019,
s.178). Kadinlarin ig ortaminda kendilerini daha fazla ispat etme ihtiyaci hissetmeleri veya kabul
gormek i¢in erkeksilesmek zorunda kalmalar1 (Avsar, 2024, s.56) belli bir orgiitsel yap1 igerisinde

insa edilen kimliklerin toplumsal cinsiyetten bagimsiz olmadigini géstermektedir.
Orgiitsel Mantik

Orgiitsel mantik siirecinin igerisinde gémiilii bulunan cinsiyetlendirilmis yapry1 anlamanin
iki yolu vardir. Birinci yol; is degerlendirme sistemleri, ise alimlar, is tanimlari, hiyerarsiler,
kurallar, is sdzlesmeleri gibi yazili dokiimanlara bakmaktir. Ikinci yol ise cinsiyetlendirilmis
orgiitler teorisindeki dort unsuru (bolinmeler, kiiltiir, kimlik ve etkilesimler) referans noktasi
kabul etmektir. S6z konusu bu dort unsur orgiitsel mantik siirecinin alt metnini ortaya ¢ikarmaya

yardime1 olmaktadir (Bates, 2022; Benschop ve Doorewaard, 1998).

Orgiitleri insa eden temel varsayim ve uygulamalar cinsiyet bakimindan tarafsiz goriinebilir,
fakat gergekte orgiitsel soyut isleri (abstract jobs) ve hiyerarsileri siirdiirmek amaciyla bedensiz
calisanlar (disembodied) varsayar (Acker, 1990; Bates, 2022). Orgiitsel mantig1 yansitan isler ve
hiyerarsiler, calisanlarin, insan bedeninin ve cinsiyetin olmadig1 soyut kategoriler olarak ele alinir.
Ancak soyut bir is ancak is¢i varsa var olabilir, somut bir 6rnege doniisebilir. Orgiitsel mantikta
soyut isler, yalnizca is i¢in var olan bedensiz bir is¢i tarafindan yapilir. Boyle bir is¢inin ise isi
etkileyen bagka varolus zorunluluklar1 oldugu diisliniilmez. Bedensiz ¢alisan ve soyut islere ek
olarak, Orgiitsel mantik siirecindeki cinsiyetlendirme pratiklerinin anlagilabilecegi bir diger
kavram ideal calisandir. Is hayati ideal bir calisandan rasyonel ve giiclii olmasini, kendini isine
adamasini, higbir engel ve sorumluluga sahip olmamasini beklemektedir. S6z konusu 6zelliklerin
cogunlukla erkek calisanlarda somutlasmasi ise ideal calisanin erkeklerle 6zdeslestirilmesine yol

agmaktadir (Britton, 2000; Brumley, 2014).

Erkeklerle 6zdeslesmis bilim, miihendislik ve teknoloji gibi alanlarda kadinlarin ise
baglarken az sorumluluk gerektiren ve diisiik statiilii islerde istihdam edilmeleri (Heimann ve
Johansson, 2024; Peterson, 2007), erkeklerin yonetim, liderlik ve otorite kavramlariyla
esitlenmeleri (Hearn ve Collinson, 2018), ideolojik ve sembolik olarak erkekligi iireten meslekler
(Ercan, 2023), orgiitsel mantik siirecinde toplumsal cinsiyetin nasil iiretildiginin anlagilmasina

yardimc1 olmaktadir.
Metodoloji ve Yontem

Bu arastirma toplumsal cinsiyeti iireten orgiitsel siirecleri, Tiirk toplumunda erkek egemen
bir meslek olarak goriilen 6zel giivenlik baglaminda anlamaya ve yorumlamaya c¢aligmaktadir.

Arastirmada, 6zel gilivenlik gorevlisi olarak ¢alisan kadinlarin deneyimlerinden yola ¢ikilmaktadir.
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Meslek igerisindeki kadinlarin kendi 6znel anlamlandirmalart ile yorumlarina bagvuruldugundan,
arastirma nitel yonteme uygun olacak sekilde tasarlanmistir. Sosyal bilim alaninda yiiriitiilen kadin
arastirmalar1 ve 6zellikle feminist sosyal bilime dayali arastirmalar sayisal analizleri tamamen goz
ard1 etmese de, kadinlarin bireysel deneyimlerinden yola ¢ikarak nitel yontemlere dayali veri
toplamay1 tercih etmektedir (Kartari, 2017; Mayring, 2011). Giivenlik gorevlisi olarak ¢alisan
kadinlarin, erkek egemen bir baglamda anlamlandirma, yorum ve deneyimlerinin nasi/
sekillendigini gostermek amaciyla arastirmanin nitel yonteme dayali olarak yiiriitiilmesi uygun
goriilmiistiir.  Arastirma, metodolojik bakimdan yorumsamaci paradigma temelinde
yuritiilmektedir. Nitel arastirmalarin metodolojik temellerinden biri olan yorumsamaci paradigma
(Leblebici, 2008; Morgan, 1980) gergekligin sosyal olarak insa edildigini ve olaylarin farkli
sekillerde yorumlanmasina bagli olarak ortaya ¢ikan ¢ok sayida gercekligi varsayar (Merriam,
2018). Bireylerin deneyimleri ve bu deneyimlere atfedilen anlamlarla ilgilenen yorumsamaci
paradigmanin temel kaygisi, farkli bireylerin diisiindiikleri, hissettikleri ve sdylediklerinden yola
cikarak neler olup bittigini anlamak ve agiklamaktir (Saunders vd., 2019; Tungalp, 2021).
Metodolojik bakimdan yorumsamaci bir zeminde temellenen bu arastirma, orgiitsel siireclerde
iretilen toplumsal cinsiyetin nesnel bir ifadesini liretme girisiminin aksine, erkek egemen bir
alandaki kadm aktorlerin toplumsal cinsiyete yonelik kigisel algi ve agiklamalariyla

ilgilenmektedir.
Arastirma Deseni

Arastirma metodolojisine uygun desen se¢imi, arastirma titizliginin gerektirdigi énemli
kriterlerden biridir. Yorumsamaci paradigmanin, baglama 6zgii nitel yontemler kullanmasi
sebebiyle (Tungalp, 2021) arastirmada, fenomenolojik desen tiirlerinden yorumlayict
fenomenoloji tercih edilmistir. Yorumlayici fenomenoloji (Gill, 2014; van Manen, 2007)
incelenen olguya iligkin kapsamli bir anlayis kazanmak i¢in insanlarin siradan gergeklik
deneyimlerini anlayabilmeye yani deneyime Oncelik veren olgubilimsel bir epistemolojiye dayanir.
Yorumlayici fenomenoloji, katilime1 deneyimlerinin betimlenmesinin 6tesine gegerek arastirilan
olgu iizerine yorum gelistirilen bir siirectir. Uzerinde ¢alisilan fenomenin dziine ulasmaya ydnelik
detayli tanimlamalara yer vermek yorumlayici fenomenolojinin ilk asamasidir. Sonraki agamada
ise arastirmaci ilgili tanimlamalardan yola ¢ikarak kendi yorumunu ortaya cikarir (Eatough ve
Smith, 2017, s.193; Smith ve Osborn, 2003, s.59). Yorumlayici fenomenoloji deseninde 6nemli
olan nokta, deneyimlerin arkasinda yatan sosyal baglama iligkin bir agiklama getirebilmektir.
Toplumsal cinsiyetin orgiitlerde nasil ve hangi siireglerle iiretildigini, kadin giivenlik gorevlilerinin
deneyimlerine dayali olarak anlamaya galisan bu arastirmada; oOncelikle kadinlarin orgiitsel

siireclerdeki toplumsal cinsiyet deneyimleri kuramsal g¢erceveye dayali olarak betimlenecek,
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sonrasinda ise bu deneyimlerin erkek egemen bir baglamda nasil bir anlam ifade ettigine yonelik

yorumlar ortaya konacaktir.
Calisma Grubu

Arastirmada, kadin ¢alisanlarin toplumsal cinsiyet deneyimleri erkek egemen bir baglamda
incelenmektedir. Herhangi bir ¢aligma alanini dogrudan erkek egemen olarak nitelendirmek,
cogunlukla yapisal unsurlara dikkat ¢ektiginden, kadin deneyimi ve failliginin 6nemini azaltma
tehlikesi tasir. Kadinlarin yasadigi zorluklarin temelinde yapisal sorunlarin oldugunu kabul
etmekle birlikte, ilgili zorluklarin arkasinda yatan kosullarin anlagilmasi da 6énemlidir. Kadinlarin
kendilerini nasil ifade ettiklerini anlamak ve onlar1 dinlemek, erkek egemen alanlarda yasanan
sorunlarin anlasgilmasinda 6nemli bir baglangi¢ noktasi olacaktir. Buradan yola ¢ikarak arastirmada
cinsiyetlendirilmis 0rgilit fenomeni, kadin giivenliklerin deneyim ve goriisleri iizerinden

anlasilmaya calisilmaktadir.

Arastirmaya dahil olan kadin giivenlik sayisi 11°dir. Katilimcilara amacgl 6rnekleme
yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme yoluyla ulasiimistir. Olgiit drnekleme, arastirmacinin 6nceden
belirledigi olgiitleri karsilayan durumlarin ¢alisilmasidir (Yildirim ve Simsek, 1999). Arastirmaya
dahil olma ol¢iitii Aksaray ilindeki kamu kurumlarinda ¢alistyor olmaktir. Bu 6l¢iitiin belirlenme
sebebi, Aksaray ilindeki kadin giivenlik gorevlilerinin ¢ogunlukla kamu kurumlarinda ¢alistyor
olmalar1 ve kamu calisan kadin glivenlik gorevlilerine daha rahat ulasilabilmesi ile igyerlerinde
konusabilme imkéan1 sunulmasidir. Caligma grubu olusturulmadan 6nce kadin giivenlik gorevlileri
kurumlarinda ziyaret edilmis ve kendilerine arasgtirmanin amact ile siireci hakkinda bilgi
verilmistir. Arastirmaya katilmak i¢in goniillii olan giivenlik gorevlileri ile goriisme giinii ve saati
belirlenmigtir. 1  katilmci1  disinda, goriismelerin  tamami  katilimeilarin  isyerlerinde
gerceklestirilmistir. Bu durum, kadin giivenlik gorevlilerinin ¢alisma ortamlar1 ve etkilesimleri
hakkinda fikir edinmeyi miimkiin kilmigtir. Arastirmanin katilimcilari, kamuya ait hastane, yurt
ve liniversite kampiisiinde ¢aligmaktadir. Asagidaki tabloda, isimleri kodlanmis olan katilimcilarin

calistiklar1 kurumlara gore dagilimlart gosterilmistir.

Tablo 1.
Kadin Giivenlik Gorevlilerinin Kurumlarina Goére Dagilimlar
Katilimei1 Kodu Calistign Kurum Yas Mesleki Deneyim Yih Medeni Durumu

K1 Hastane 39 6 yil Evli
K2 Hastane 39 17 y1l Evli
K3 Universite 35 4 yil Evli
K4 Universite 33 13 y1l Evli
K5 Universite 47 9 yil Bosanmis
K6 Universite 40 10 y1l Evli
K7 Universite 36 10 y1l Bekar
K8 Ogrenci Yurdu 21 2ay Bekar
K9 Ogrenci Yurdu 35 8 yil Bosanmis
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K10 Ogrenci Yurdu 34 10 y1l Evli
K11 Ogrenci Yurdu 31 6 yil Evli

Tablo 1’e gore, 2 glivenlik gorevlisi hastanede, 5 giivenlik gorevlisi liniversite kampiisiinde
ve 4 glivenlik gorevlisi 6grenci yurdunda caligmaktadir. Katilimcilarin bilgilerinin gizliligini
saglamak amaciyla, aragtirmada isimleri kodlanmistir. Her bir glivenlik gorevlisine bir numara
verilmis ve bu numaranin basina “K” harfi eklenmistir. Gerek yorumlayici fenomenolojik analizin
kiiglik 6rneklem boyutlarini kullanmaya imkan tanimasi (Gibson, 2004) gerekse 11. giivenlik
gorevlisiyle yapilan goriisme sonrasinda veri doygunluguna ulasilmas: sebebiyle veri toplama

siireci tamamlanmustir.
Veri Toplama Siireci ve Aracglar

Arastirmanin etik kurul izni Aksaray Universitesi Insan Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
28.08.2023 tarihli ve 2023/05-22 sayili karar numarasi ile alinmistir. Gortismeler 11.10.2023 ile
02.02.2024 tarihleri arasinda yapilmistir. Kampiiste ¢alisan 1 gilivenlik gorevlisi ile gorlisme,
arastirmacinin odasinda yapilmistir. Yurtlarda ¢alisan 2 giivenlik gorevlisinin goriismeleri,
yurttaki bos bir odada gergeklestirilmistir. Hastanede ¢alisan 1 giivenlik gorevlisi ile hastane
koridorunda, diger giivenlik gorevlisi ile ise hastanenin giivenliklerinin kullanabildigi bos bir
odasinda goriisiilmiistiir. Kampliste ¢alisan giivenlik gorevlileri ile goriismeler, binalarin giris
kisminda bulunan ve giivenlik odast olarak bilinen boliimlerde gerceklestirilmistir. Gilivenlik
gorevlilerinin ¢alisma ortamlarina dair fikir edinebilmek amaciyla, gériismeler ¢alisanlarin mesai
saatleri i¢cinde yapilmistir. Goriismeler ses kayit cithazi ile kaydedilmis ve verilerin analizinde
kullanilmak tizere gériismeler esnasinda alinan notlar aragtirmaci giinliigiine kaydedilmistir. Veri
kaydi oncesinde katilimcilara, arastirmaci beyani hem sozlii hem de yazili olarak iletilmis ve
katilimcilardan 1slak imzali onam formu alindiktan sonra veriler ses kayit cihazi ile kaydedilmeye

baslanmistir.

Bu arastirmada, kadin gilivenlik gorevlilerinin toplumsal cinsiyet deneyimlerine iliskin
verileri toplamak amaciyla yar1 yapilandirilmig goriisme formlar1 ve arastirmaci gilinliigi
kullanilmistir. Gortisme formunun hazirlanmasina yonelik ilk asamada, cinsiyetlendirilmis
orgiitler ve kadin calisanlarin toplumsal cinsiyet deneyimleri ile ilgili literatiire bakilmis ve ilgili
literatiire dayali olarak soru havuzu olusturulmustur. Sorularin ¢ogunlugu, bu makalenin kuramsal
cergeve kisminda detaylandirilan Acker (1990)’1n bes asamal1 orgiitsel siirecine dayandirilmistir.
Gortisme formunda yer alan sorular su konular1 kapsamaktadir: mekan paylasimlari, igbdliimleri
ve gorevlerin nasil dagitildigi, tniformalar hakkindaki disiinceleri, giivenlik gorevliliginin
gereklilikleri, ideal yonetici algilari, erkek ve kadin meslektaslartyla konusulan konular,

meslektaglarla etkilesimler, meslekte kadin olmanin getirdigi olumlu ve olumsuz deneyimler,
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karsilastiklar1 zorluklar, glivenlik gorevlisi algilari, gecmis is tecriibeleri ve bu meslegi tercih etme
sebepleri, isyerinde ve is disinda toplumsal cinsiyet rollerine yonelik gelistirdikleri davraniglar.
Sorular hazirlanirken sorularin katilimcilarin anlayabilecegi sekilde acik ve anlasilir olmasina
dikkat edilmistir. Teknik terim, deyim ve kavramlardan kac¢inilmistir (Merriam, 2018, s.93).
Ornegin; ‘Toplumsal cinsiyet hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?’ seklinde genel bir soru sormak
yerine, toplumsal cinsiyetin anlasilabilecegi aile ve is yasamindaki rollerine iliskin daha spesifik
sorular gelistirilmistir Gorlisme sorularinin hazirlanmasinda dikkat edilen bir diger husus ¢oklu,
yonlendirici ve evet-hayir gerektiren sorulardan kag¢inmaktir. Hazirlanan sorular, toplumsal
cinsiyet konusunda akademik olarak c¢alisan ve arastirmaci ile ayni kurumda bulunan iki
akademisyenle tartisilmis; bu akademisyenlerden alinan geri bildirimler dogrultusunda goriisme
sorular1 yeniden diizenlenmistir. Gériigmeler esnasinda goriisme formunda yer alan sorular diginda

ilave sorular ve sonda sorular sorulmustur.
Veri Analizi

Verilerin analizi Oncesinde, ses kayit cihazi ile kaydedilen verilerin dokiimii arastirmact
tarafindan yapilmistir. Veriler yaziya aktarilirken, katilimcilarin eksik biraktigi yerler
tamamlanmamis; soyledikleri sekilde yaziya gecirilmistir. Katilimcilarin yiiz ifadeleri parantez
icerisinde metin olarak yaziya dokilmistir. Katilimcilarin uzatmalari, kahkahalar1 ve
duyulamayan yerler yine metin seklinde ve parantez igerisinde ifade edilmistir (Weaver-
Hightower, 2021, s.285). Raporlama asamasinda, anlatim bozuklugu olusturabilecek ciimleler
diizeltilmistir. Her bir katilimecinin gériisme dokiimii i¢in farkli word dosyalar1 olusturulmustur.
verilerin dokiimiiniin hepsi ayni anda yapilmamistir. Goriisme tamamlandiktan sonra, ayni giin
igerisinde verilerin dokiimii yapilmis ve saha notlar1 gozden gegirilerek word dosyalarinin basina
hatirlatict notlar eklenmistir. 11 katilimcimnin goriisme dokiimleri tamamlandiktan sonra, bu

dosyalarin verileri analiz i¢cin MAXQDA programina aktarilmistir.

Verilerin analizinde tematik analiz siireci kullanilmistir. Temellendirilmis kuram, sdylem
analizi, yorumlayict fenomenoloji gibi ¢esitli arastirma tasarimlarinda kullanilabilen tematik
analiz, verilerdeki temalarin tanimlanmasi, diizenlenmesi ve bu temalara yonelik 1¢gorii
gelistirilmesini igeren bir siirectir (Toker, 2022). Verilerin analizine ilk olarak kodlamalar
yapilarak baslanmistir. Kodlama siirecinde, temalarin olusturulmasinda veri odakli (tiimevarim)
ve/veya kuram odakli (timdengelim) olmak tizere iki temel yontem kullanilmaktadir. Verilerin
esas alindig1 kodlamada, temalar verilerden hareketle olusturulur (Frith ve Gleeson, 2004, s. 42).
Belirli bir kurami referans alan kodlama tiirlinde ise arastirmaci ilgilendigi kurama dayanarak

verileri kodlar (Braun ve Clarke, 2006, s. 84). Bu arastirmada veriler, timdengelim tematik analiz
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yontemi ile temalastirildigindan, Acker (1990)’mn orgiitlerdeki cinsiyetlendirme siireclerini
aciklamak icin kullandig1 basliklar, veri analiz siirecinde tema olarak belirlenmistir. Bu temalar:
cinsiyetlendirilmis kimlikler, cinsiyet¢i kiiltiir, etkilesimler, toplumsal cinsiyete dayali boliinmeler
ve orgiitsel mantiktir. Kodlama siirecinde, verilerin hangi temalarla iliskili oldugu siirekli goz
ontinde bulundurulmus ve kodlar ilgili temalarin altina yerlestirilmistir. sonraki agsamada, gériigme
dokiimleri yeniden okunmus ve kodlarin ilgili temanin altinda yer alip almadig1 degerlendirilmistir.
Kodlama siireci sonrasinda, temalarin altinda yer alan kodlar kategorilestirilmistir. Kategorilerin
olusturulmasinda Acker (1990)’1n cinsiyetlendirilmis orgiit teorisini agiklamak i¢in kullandigi
kavramlar referans alinmistir. Arastirmada gerek temalar gerekse kategoriler tiimdengelim
yontemine gore olusturulmustur. Kategorilerin altinda yer alan kodlarin olusturulmasinda agik

kodlama ve satir satir kodlama teknikleri kullanilmistir (Gengoglu, 2014, s. 692).
Bulgular

Bu boliimde, giivenlik gorevlisi olarak calisan kadinlardan toplanan verilerin MAXQDA
programinda yapilan analizi sonucunda elde edilen temalar, kategoriler ve kodlar sunulup,
yorumlanmistir. Tiimdengelime dayali tematik analizin kullanildigi bu arastirmada, veriler bes
tema altinda siniflandirilmistir. Bu temalar; cinsiyetlendirilmis kimlikler, kiiltiir, etkilesimler,
toplumsal cinsiyete dayali béliinmeler ve orgiitsel mantiktir. Tlgili temaya bagh kategorilerin ve
kategorilerin altindaki kod 1le alt kodlarin sunumunda MAXQDA programu ile hazirlanan kavram

haritalar1 kullanilmistir.
Cinsiyetlendirilmis Kimlikler

Kadin giivenlik gorevlilerinin cinsiyetlendirilmis kimlik temasina yonelik deneyimlert;
dil/tslup, fiziksel goriiniim, mesleki tercihler ve islerin yapilma bigimleri olmak iizere dort
kategori altinda siniflandirilmistir. Cinsiyetlendirilmis kimlikler temasi, bu temaya ait kategori,

kodlar ve alt kodlar Sekil 1°de gosterilmistir.

Arastirma katilimcilarinin dil ve iislup agisindan yasadiklari olumsuz deneyimler arasinda
tehdit, hakaret ve tersleme bulunmaktadir. Universite kampiisiinde ¢alisan K6, amirleri tarafindan
tehdit edildigini su sekilde dile getirmistir: “Biz ¢ogu zaman, ilk goreve basladigimda da iste
siirekli tehdit ediliyorduk. Bir iist amirlerimiz tarafindan. ‘Iste bayanlar bu sekilde olursa sizi gece
vardiyasina alacagiz. Artik bayanlart da gece vardiyasina alacagiz. Bakayim, goriiriim o zaman
nasil ¢alisacaksiniz.”” Kiz yurdunda ¢alisan K11, kurumda yeni goreve baslayan ve yillik iznini
onaylamayan yurt miidiiriiniin kendisine haksizlik yaptigini1 diisiinerek sunlar1 soylemistir: “Yeni
gelmisti, kendini gosterme amacindaydi. Kadin kadina yapiyor. Kendini diger insanlara tanitma,

gosterme. ‘Bak ben boyleyim.’ Benim algiladigim buydu. Ama yaptig1 dogru degildi, o korona
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zamant. Bir alt miidiiriimiiz onayladi yillik iznimi. Ben hastaydim. ‘Gel, ¢alis. Ben onaylamadim,
alttakini ilgilendirmez.” diyor. ‘O zaman gidip rapor alacagim. Mobing yapiyorsun. Senin bu
yvaptigin uygun degil.” dedim. O yaptirumi bir iist merciye ilettim ben. Unutmamis. Gitmeden,
gidecegi giin beni yamna ¢agirdi. ‘Seni ilceye siirerim.’ dedi. Siirme yetkisi var. Agzimi a¢sam
gidecegim ilgeye. Mecburen sustum. Ama zaten kendisinin bana yaptigt haksizlikt1.” K10 ise ilk
ise basladig1 zamanlardaki deneyimini “...miidiirlere bir sey soyledigim zaman, fikrimi sundugum
zaman yeri geldi terslendigim zamanlar oldu...” diyerek ifade etmistir. Katilimcilarin bu ifadeleri,
bagimsizlik, baskinlik ve sertlik gibi erkeksi kalipyargilarin dildeki yansimasini gostermektedir
(Sakalli-Ugurlu ve Tiirkoglu, 2019). Arastirma katilimcilarinin sdylemleri, giivenlik alanindaki
yoneticilerin cinsiyet fark etmeksizin erkeksi bir dil kullandiklarini gostermektedir. Yalnizca
yoneticilerin degil, ¢alisanlarin da kendi aralarinda ve muhatap olduklar kisilerle zaman zaman
sert bir tislup kullandiklar1 anlasilmaktadir. Kampiiste ¢alisan K4, gorevi geregi kampiis disindan
kampiise giris yapan bir kisiye kimligini sormasi iizerine su sekilde bir tepki aldigini belirtmistir:
“Sen kimsin, senin yetkin yok, kimlik soramazsin.” Bunun ilizerine K4, “Beni bayan olarak
gordiigiin icin mi boyle davraniyorsun? Yanlssin, belki ben senden daha erkegim.” seklinde tepki

verdigini ifade etmistir.

Cinsiyetlendirilmis Kimlikler
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Sekil 1.
Cinsiyetlendirilmis Kimlikler Temas1 Altinda Yer Alan Kod ve Kategorileri Gosteren Oriintii

Cinsiyetlendirilmis kimlikler temas: altinda, kadin giivenliklerin toplumsal cinsiyeti
deneyimledikleri bir diger kategori fiziksel goriiniim olarak belirlenmistir. Uniforma, makyaj ve
durus gibi fiziki goriinlimle ilgili unsurlar, erkek egemen bir alanda kadin kimliginin nasil
uretildigine dair fikir vermektedir. Katilimeilarin; makyaj, topuklu ayakkabi ve taki gibi unsurlarla
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ilgili sdylemleri benzerlik gostermektedir. Toplumda kadinlarla 6zdeslesmis olan bu unsurlar,
giivenlik alaninda hos karsilanmamaktadir. K7 bu konudaki diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:
“Bakin hocam simdi, tiniformayr giydiginizde bu is degisir. Siz o tiniformayr giydiginizde, o
tiniformamn gerektirdigi seyleri yapmak zorundasiniz. Bu iiniformayr giydiginiz zaman makyaj
vapamazsiniz. Bu tiniformayr giydiginiz zaman, senin kosman gerekiyor. Topuklu ayakkabi
giviyorlardr hocam burada. Tak, tak, tak fakiiltenin icerisinde. Sivil ¢alissan, hizmetli olsan,
memur olsan okey. Ama tiniformanin altinda hani igin icabi sen topuklu ayakkabi giyemezsin.” K3
ise makyaj konusunda dikkatli davranmak gerektigini su sozlerle ifade etmistir: “...biz emniyeti
temsil ettigimiz ig¢in onun bazi seylerini devam ettiriyoruz amirler tarafindan. Makyaj da ¢ok abarti

(13

olmayacak, kirimizi ruj gibi mesela.” K9’un “...asur1 makyaj yapilmasina karsiyyim. Clinkii
tizerinde tasidigimiz tiniforma.” ifadesi ise iniforma giymenin énemli gerekliliklerinden birinin
makyajda asirtya gitmemek oldugunu gostermektedir. Uniformanin isine ciddiyet kazandirdigini
diisiinen K6 nin “... Bir caydiriciligi oluyor yani tiniformamn. Caydiwriciligy, bir ciddiyeti oluyor
0 anlamda.” seklindeki ifadesi tiniformanin mesleki kimligin sekillenmesindeki roliinii
gostermektedir. K11 ise tek renk iiniforma uygulamasi hakkindaki hosnutlugunu su sozlerle dile
getirmistir: “fek renk daha uygun bence, daha giizel. En azindan daha disiplinli duruyor. Gozii
bozmuyor. Simdi bunun iistiine kirmizi bir esarp taksan hi¢ hos olmaz bence. Yani ogrenci
bakarken de lakayt gormesin bence, ciddiye alabilsin karsidaki insani.” Katilimcilarin fiziksel
goriiniim hakkindaki sdylemleri, giivenlik alaninda ciddiyet ve disiplin gibi erkeksi degerlerin 6n
planda oldugunu gostermektedir. Nitekim K6 nin polis olma arzusunu yansitan “Hep bir seydir
boyle hani, ben biraz disiplinden yanayim béyle bir caydiriciligi olan. Bilmiyorum kiigiikliikten
beri ozellikle bir hayalim vardi. Hayalimi gergeklestiremedim ama en azindan giivenlik oldum.”

Arastirmaya katilan kadin giivenliklerin ¢ogu, mesleklerini polislik ve askerligin uzantis1 olarak

gormekte ve mesleki kimliklerini erkeksi degerler dogrultusunda sekillendirmektedirler.

Mesleklerini askerlik ve polislikle 6zdeslestiren katilimeilarin is yapma big¢imlerinde
disiplin kavrami 6n plana c¢ikmaktadir. K7 ve K6 mesleklerini yaparken disiplinli olmanin
oneminden bahsetmislerdir. K7 meslegini askerlik ve polislikle 6zdeslestirerek, disiplinli olmanin
meslegindeki dneminden su sekilde bahsetmistir: “...Benim her seyim saatli, saatimi kuruyorum.
Dikkat ettiyseniz devamli telefonum ¢aliyor. O saat aslinda. Ciinkii o isi aksatmayim, unuturum
diye benim giin boyu saatlerim var. Saatimi kuruyorum, alarmimi. O giin boyu otiiyor. Sadece
hafta sonu hari¢. Ciinkii askeriye olsun, polis olsun; hepsinde kendimizi disipline etmemiz
gerekiyor. Disiplinsiz bir giivenlik olmaz. Disipline etmemiz gerekiyor.” K6 ise is yerindeki
disiplin kavramini su sekilde 6rneklendirmistir: “Mesela biz rahat davrandigimiz zaman karsidaki

ogrenci olsun veya kigiler olsun, hocalarla bile ¢cogu zaman bu sorunu yasiyorum. Biraz daha sert,
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‘kurallar su sekilde’ dedigim zaman daha etkili oluyor. Ama yok biraz giiler yiizle karsiladin mi,
‘hocam aman olsun’ ya da ogrenciye ‘aman olsun’ dedigin zaman, karst taraf da daha rahat

davraniyor.”

Arastirmaya katilan tiim katilimcilar, islerini yaparken giiler yiizlii olmanin ve iletisim
becerisinin 6neminden bahsetmislerdir. Meslegini agiklamak i¢in ayna metaforunu kullanan K10:
“Ozel giivenlik gorevlisi nerde olursa olsun, hangi kurumda olursa olsun bence oramn aynasidir.
Clinkii her seyi sizden sorduklart icin her seyi bilmek zorundasiniz. Yani girdiginizde o isiltiyt o
insana vermek zorundasimz, giiler yiiziiniizle. Insan sizi gordiigii zaman, sizle sohbet ettigi zaman
boyle bir mutlu olmali, empati kurabilmeli.” seklinde agiklama yapmistir. Benzer sekilde ayna
metoforunu kullanan K9, giivenliklerin siirekli goz 6niinde olduklarini ifade etmistir. “Ciinkii eski
giden miidiiriim bunu séylerdi hep. ‘Giivenlik, kurumun aynasidwr derdi.’ Ciinkii goz oniinde her
zaman biz variz. Vatandasin ya da kiginin, disardan geldi mi ilk muhatap oldugu kisi biziz.” K2
ise giivenlik gorevlisinin sahip olmasi gereken ozellikleri su sekilde agiklamistir: “Konusma
kabiliyeti giizel olmali insanlara karsi. Ikna kabiliyeti olmali, giileryiizlii olmali.” K11’in ifadeleri,
mesleklerini icra ederken toplumsal cinsiyet kimliklerini igsellestirdiklerini ve toplumsal cinsiyet
rollerini is yerinde devam ettirdiklerini gostermektedir. “Ogrencilerin sorunlariyla ilgilenmek,
psikolojik olarak iyi degilse ona ablalik yapmak, annelik yapmak, nasihat vermek. Dinlese de
dinlemese de maddi manevi ona ilk kosan genelde bence giivenlik oluyor.” Benzer sekilde, K7
isinin geregi olmamasina ragmen 6grencilerle yagsadigi deneyimi su sekilde ifade etmistir: “...yeri
geliyor iste bu giivenlik meslegi haricinde psikolojisi bozuk oluyor. Bu benim isimin geregi degil.
Yeri geliyor 6grencinin heyecani oluyor. Takiliyorum, heyecani gitsin, sinava giriyorsa. Problemi
varsa anltyorum, bir rahatsizigt varsa, gidiyorum hani takiliyorum, durumu anlamaya

calistyorum...”
Etkilesimler

Etkilesimler temasi altinda yer alan kategoriler dikkate alinmama, mesafeli etkilesim ve
giinliik konusmalar olarak siniflandirilmistir. Sekil 2°de etkilesimler temasina yonelik kod haritasi

sunulmustur.
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K7, kadin olmaktan dolay1 dikkate alinmadigin1 su sekilde aktarmistir: “Hocam, sizi
dinlemiyorlar. Ogrenci sizi dinlemiyor, vatandas sizi dinlemiyor. Kadin diye sizi dinlemiyorlar.
Ya da sizi taltif ediyorlar. Cok giizelsin diyorlar.” Katilimcilarin igyerlerinde deneyimledikleri bir
baska toplumsal cinsiyet unsuru, erkek meslektaslarla kurulan mesafeli etkilesimdir. Kadin
giivenliklerin is yerlerinde erkek mesai arkadaglariyla yaptiklart konusmalar onlarla mesafeli bir
etkilesim igerisinde olduklarini gostermektedir. K11’e erkek mesai arkadaslariyla genellikle neler
konustugu soruldugunda, K11 su sekilde yanitlamistir: “Erkeklerle ben ¢ok konusmuyorum is
geregi. Yani neyse o esnada, halledebilecegi bir seyse onu konusuyorum.” K7, erkek mesai
arkadaslariyla olan konusmasi “Genelde benim sohbetim soyle olur: ‘Nasilsin? Iyi misin?
Iyiyim.” Hepsinin kendi ailelerini az ¢ok biliyorum. Cocuklarini sorarim. Annesini, babasini,
hastaligini.” seklinde ifade etmistir. K9 ve K1, yalnizca erkeklerle degil kadinlarla da mesafeli bir
etkilesimde bulunduklarint belirtmislerdir. K1 “Bu benim yapim herhalde. Ben her zaman
insanlarla diyalogdayimdir ama ¢ok laubali degilimdir. Gerektigi kadar konugurum.” beyaninda
bulunmustur. K9 ise “Kadinlarla da ayniyiz. Ben ¢ok is arkadaslarima ozeli séyleme taraftar:
degilim. Ciinkii is iste kalmali. Arkadas, dost baska yerde edinilmeli bence. Yani dostluk baska
yerde edinilmeli. O gozle bakiyorum ben.” demistir.

Kadilarin erkek mesai arkadaslariyla olan siirl etkilesimlerinin altinda, yanlis anlagilma
korkusunun oldugunu sdylemek miimkiindiir. Daha 6nce bir insaat firmasinda sekreter olarak
calismis ve su an bir kiz yurdunda ¢alisan K9’un sozleri, durumu su sekilde agiklamaktadir: “Su
anda erkek ortaminda olsam bile, evet erkeklerle de ¢calistyoruz dis giivenlik arkadaslarla. Artik

birbirimizi tanmidigimizdan mi bilmiyorum, kimsenin yanls gozle bakmayacagini, herhangi bir sey
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vapmayacagint biliyorum. Ama diger tiirliisii, ¢ok ¢esit insanlarla muhatap oluyordum; insaat
firmasinda ¢alistyordum ben.” Hastanede ¢alisan K2, yasadig1 sehirde bir kadinin c¢alisabilecegi
en iyi yerin kendi kurumu oldugunu diisiinmektedir: “Bayan icin burasi en iyi yer. Bilmiyorum,
bir bayan, boyle bir sehirde her yerde ¢alisamaz.” Baskalarinin giivenligini saglamakla sorumlu
olan giivenlik gorevlisi kadinlar, kadin olmaktan otiirii kendi giivenlikleri konusunda endise
tasimakta ve bu sebeple mesleki ve kurumsal acidan giivenli hissettikleri bir tercihte
bulunmaktadirlar. Bu baglamda, kadinlarin mesafeli bir etkilesimde bulunmalarinin en 6nemli
nedeni, kendi gilivenli ortamlarini zedeleyecek davranislardan kacinmak olarak goriinmektedir.
Kadin giivenliklerin igyerinde sakalasma konusunda verdikleri sert tepkiler de bu durumu
orneklendirmektedir. K11: “Yapamazlar, bayan arkadaslarim da yapamazlar. Séyle, ben zaten
sakayt ¢cok seven bir insan degilim. Hele el kol hareketleri olan sakalar: sevmem. Sozel sakalarda
da belli bir sinir olmali. Onu da herkes yapamaz. Ben karsidakine yapmiyorsam o da bana
vapmamali, yapmaz da zaten, o da hisseder.” demistir. K9, sakalasmay:r haddi agma olarak
yorumlayarak “Haddini asan konusma olmaz bizde, olamaz. Ben ona miisaade vermem. Yapacak
arkadaslarimiz da yok zaten aramizda.” seklinde bir sdylemde bulunmustur. K7 ise calistigt
ortamdaki duruma yonelik olumsuz tepkisini vurgulayici bir tonda su sézlerle dile getirmistir:
“Bana asla saka yapamazilar. Ama genel itibariyle herkes birbiri ile sakalasir. Herkes birbiriyle
kiifiir bile eder, kizli erkekli.”

Erkek ve kadin meslektaslarla yapilan farkli sohbetler, isyerindeki etkilesimlerde
toplumsal cinsiyet deneyimini a¢iga ¢ikaran orgiitsel siireclerden biridir. K1: “Isle alakal bir sey
varsa onlart konusabiliriz. Hani ¢ok kadinla tabi konustugun gibi erkekle konusamazsin. O biraz
ozeldir. Mesela kadinla her ozelini konugabilirsin, ama erkekle 6yle degildir.” sozlerini sarf
etmistir. K3’iin sdylemleri ise toplumsal cinsiyet rollerinin etkilesimlerde nasil aciga ¢iktigini
orneklendirmektedir. “Erkekler biliyorsunuz, futboldur, yemektir, kadinlardwr. Bahsettigi belli
basl konular vardir. Kadinlar da temizliktir, ¢ocuktur, alisveristir.” K3’lin sozlerinin devami
niteliginde olacak sekilde K8 de kadin mesai arkadaslariyla olan sohbet konularini “...kadinlar
konusunda mesela, kiyafet konusunda mesela. Siz de biliyorsunuz. Makyaj konusunda falan.”

diyerek ifade etmistir.

Toplumsal Cinsiyete Dayali Boliinmeler

Toplumsal cinsiyete dayali boliinmeler temasi, kadin gilivenlik gorevlilerinin
cinsiyetlendirilmis 6rgiit olgusunu deneyimledikleri bir diger unsurdur. Giice ve mekana dayal

boliinmeler, izin verilen davraniglar ve isboliimii toplumsal cinsiyete dayali boliinmeler temasi
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altinda kategorilestirilmistir. Toplumsal cinsiyete dayali boliinmeler temasina ait kod haritas1 Sekil

3’te gosterilmistir.

Toplumsal Cinsiyete Dayah Boliinmeler
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Sekil 3.
Toplumsal Cinsiyete Dayali Béliinmeler Temas: Altinda Yer Alan Kod ve Kategorileri Gosteren Oriintii

Gorlismelerin yapildigi tiim kurumlarda, amir ve sef pozisyonundaki tiim giivenlik
yoneticileri erkektir. Bu durum goriismelerin yapildigi giivenlik alaninda, giiciin toplumsal
cinsiyete dayali olarak yapilandigini gostermektedir. K6, tiim amirlerin erkek olmasina su sekilde
tepki vermektedir: “...amirlerimiz de hep erkek, bayan amirimiz yok. Bayanlardan sorumlu bir
amirimiz yok. Hani bizim sorunlarimiz ya da yasadigimiz sikintilart ilgilenip de ¢o6ziim
bulabilecegimiz bir birimimiz yok agik¢asi. Ben bu donemde yani 10 yil boyunca ¢ok sikintilar
cektim.” K3, erkek yoneticilere yasadigi haksizlik ve mobbing durumlarini ilettiklerinde bile bu
durumun ¢oziimsiiz kaldigini belirtmistir: “Genelde iste dedigim gibi mobing uygulandiginda ya
da bir haksizlik amirlere séylendigi zaman, amirler de ‘Biz oyle karar veriyoruz.’ diyorlar. Aslinda
oyle karar verilmez, verilemez. Sen bir amirsin, sorunu ¢ézmek zorundasin. Ben sana sorunumla
geldiysem, ne olursa olsun, beni sevsen de sevmesen de o sorunu ¢ézmek zorundasin.”

Kiz 6grenci yurdunda calisan kadin giivenlikler, 6grencilerin bulundugu binanin icerisinde
gorev yaparken, erkek giivenlikler bahce kapisinin girisinde bulunmaktadirlar. K8 isyerlerinde
kadin ve erkek giivenlikler arasindaki farklilig1 “Sadece yerlerimiz farkl, ben icerdeyim, onlar
disarida. Onlar sadece parmak okutma. Onlarin gérevi biraz daha farkl, parmak okutmakla
ilgileniyor onlar. Biz i¢erideyiz, ogrencilerle daha siki fikiyiz ama onlar parmak okutma, giris-
¢tkisa bakiyorlar.” seklinde ifade etmistir. K9 ise “Gérev anlaminda herkes esit. Onlar disarda

bir tik daha rahatlar. Bayan oldugu i¢in 6grencilerin hepsiyle, biz muhatap oluyoruz. Bizimki daha
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stkintili.” demistir. Kiz yurdunda calisan giivenlik gorevlilerinin bu sdylemleri, toplumsal cinsiyet
rollerinin siirdiiriilmesinde etkili olan kamusal ve 6zel alan ayrimlarinin bir 6rnegini sunmaktadir.
Bu ayrim, kadin1 es ve anne rolleri ¢ergevesinde tanimlarken, erkegi ev disindaki siyaset, is ve
yonetim gibi ¢esitli alanlarda aktif bireyler olarak konumlandirir (Alkan, 2000, s. 71; Kogak
Turhanoglu, 2019, s. 7). Arastirmada, kadin giivenlikler mekana dayali olusan bu boliinmeyi
herhangi bir ayrimcilik unsuru olarak gérmemekte, durumu normallestirmekte ve
igsellestirmektedirler. erkek giivenlikler disarida teknolojiyle ilgili islerle ugrasirken, kadin
giivenlikler igeride 6grencilere iletisim becerileri gerektiren konularda yardimci olmaktadirlar. Bu
durum, giivenlik alanindaki isboliimiiniin evin uzantis1 olacak sekilde ve toplumsal cinsiyet
rollerine uygun bir sekilde yapilandigin1 6rneklendirmektedir. Kampiis ve hastanede ¢aligan kadin
giivenlikler ise gorevlerini yaptiklart mekadn bakimindan herhangi bir ayrimciliktan
bahsetmemislerdir.

Kadin giivenliklerin, erkeklere kiyasla ig yiiklerinin daha fazla oldugu yoniindeki
diisiinceleri, alandaki toplumsal cinsiyete dayali boliinmelere isaret eden bir diger unsurdur. K5
“...bayan giivenlikler her yerde erkek giivenliklerden daha fazla gorevlendiriliyor. Tam tersi
olabilecegi diisiiniiliiyor ama bayan giivenligin yiikii daha fazla.” diyerek bu durumu ifade
etmistir. Kadin olmaktan dolay1 yasadigi problemini “Siz bayansiniz denilip ikinci sinif gibi
gortinmek. Ama yiikiin tamamin bayan giivenliklerin iizerinde olmasi1.” seklinde sOylemistir.
Kampiiste calisan K6, erkek giivenliklerin cesitli islerde kendilerini geriye cektiklerini ifade
etmistir “...yonetimle de biz i¢ iceyiz. Ogrenci ile de biz i¢ iceyiz. Erkek arkadaslar bir tik daha
kendilerini geriye cekiyorlar. Onde asla erkekleri bulamazsiniz yani.” K7 ise “...Bizim buradaki
erkek giivenlik arkadaslar ‘kadinlar her seyi yapsin, onlar ne is yapryorlar?’ diyor...” ifadesini
kullanmustir.

Kadin giivenlikler izin konusu ve devriye arabasiin kullaniminda zorluklar yasadiklarin
belirtmislerdir. K5, devriye arabasinin kullaniminin devriye amirinin kisisel iznine bagli oldugunu
ve kadin personele giiven duyulmadigi icin kadin giivenliklerin devriye arabasini
kullanamadiklarini “...mesela devriye arabamiz var. Devriye arabasini erkek personel kullanirken
bayan personel kullanamuvyor. ‘Hayir, bayanlar bunu kullanamaz.’ diye soyliiyor devriye amiri”
seklinde ifade etmistir. K6’nin deneyimi ise kadin ve erkek giivenlik gorevlilerine izin konusunda
esit sekilde davramilmadigini gostermektedir. “Benim saghk problemlerim vardi. Saglhk
problemlerim oldugu i¢cin hastaneye gitmek zorundayim. Kanser tedavisi goriiyordum ben.
Hastaneye gitmek zorundayim ama hastaneye gidemeyecegimi ‘giivenlik gérevlisi yerini bog
birakamaz’ denildiginde anladim. Erkeklerde sorun yok. Erkekler istedigi gibi gidip gelebilir, hi¢
sorun degil. Yani ¢ok biiyiik fark var o konuda.”
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Cinsiyetci Kiiltiir

Cinsiyetlendirilmis orgiit olgusunun unsurlarindan biri olan cinsiyet¢i kiiltiir, cinsiyet
ayrimlarini agiklayan, hakli ¢ikaran ve nadiren bu ayrimlara karsi ¢ikan sembol, goriintii ve biling
bi¢imleridir (Dye ve Mills, 2012). Cinsiyetgi kiiltiir temas1 altinda yer alan kategori ve kodlar Sekil

4’te gosterilmistir.
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imajlar Ailevi roller

' /™
= = e

Uniforma imaji Erkeklik rolleri annelik rolleri

g?rl:;:;e.tgi Kiiltiir Temas1 Altinda Yer Alan Kod ve Kategorileri Gosteren Oriintii

Kadin giivenliklerin tiniforma hakkindaki diisiinceleri, mesleklerini anlamlandirmada
onemli bir argiimandir. K3 “...Insanlarin goziinde daha giivenilir géziikiiyor. O iiniformayla
insanlarin polise ya da askere bakis agisi farkli oluyor.” K6, “Bizlerde, yani iiniforma giyenlerde
bir tik daha resmiyet olmasi gerekiyor. Tabii ozel hayat farkli ama iiniformayr giydiginde,
calistigin yerde bir izlenim birakmak gerekiyor.” K9 da tiniformanin kendisi i¢in 6nemini “Kafada
bir imaj vardwr ya. O iiniformamin hayali ¢ok cezbeder insani” sozleriyle ifade etmistir.
Katilimcilarin - {iniformalar1  hakkindaki disiinceleri, kiiltiirel unsurlarin cinsiyetlendirme
pratiklerindeki etkisini gostermektedir. Kadinlarin bu alana girme isteklerinin arkasinda yatan en
onemli nedenlerden biri iiniforma giyme arzusudur. Tiirk toplumunda iiniformanin kahraman
erkek imgesiyle 6zdeslesmis kiiltiirel bir yan1 vardir (Simsek, 2021). Bu baglamda iiniforma
cinsiyetci kiiltiiriin yaratilmasi ve aktarilmasinda dnemli bir role sahiptir.

Cinsiyetgi kiiltiir temasi altinda yer alan diger kategori ailevi rollerdir. Arastirmaya katilan
kadin giivenlik gorevlilerinin evdeki rolleri temizlik, ¢ocuk bakimi, yash bakimi gibi islerdir. K10,
“Izin giinlerimde mesela hem anne olmak, hem es olmak, hem mesela ¢cocuk olmak. Annem babam
rahatsiz onlara mi yetigeyim, cocuklarim bu sene okula basladi. Onlara mi yetiseyim? Esim mesela
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hani istekleri oluyor onlara mi yetiseyim? Evin mesela yemegiydi, ¢camagsiriydi, bitmiyor. O kadar
yoruluyorum ki, bitmiyor.” demistir. K1’e is disinda neler yaptigi soruldugunda “Tamamen ¢ocuk
telasi. Iste onlarin ddevleri, bebegin bakimi, onlarla bir diyalog kurmak zorundasin. Onlara
ogretmen gereken seyler var. Dersleriydi, sorumluluklarrydr bu sekilde geciyor. Vakit yetmiyor
bana.” yanitin1 vermistir. Katilimeilara, igsyerinde evdeki kadinlik ve annelik rollerini devam ettirip
ettirmediklerini anlamak amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplardan, igyerinde toplumsal
cinsiyet rollerinin yeniden tretildigi anlasilmaktadir. K4, erkek mesai arkadaslariyla ilgili olarak
“Mesela ¢ay demlesem igerler. ‘Cay bardagimi yikayayim’ desem, ‘hayir’ demezler. ‘Ben burayi
temizleyeyim, siz temizlemeyin’ desem ‘hayir’ demezler.” ifadelerini kullanmigtir. K11’in “...Ben
gozlemliyorum mesela. Ka¢ bayaniz diyelim, alti, yedi bayansak besi garanti benim gibidir. Giizin
Abla’lik yapar, annelik yapar, ablalik yapar.” seklindeki sozleri kadinlarin igyerlerinde toplumsal
cinsiyet rollerini devam ettirdiklerini gdstermektedir. K9 ise bu duruma kars1 ¢ikmakta ve
isyerindeki kadin giivenliklerin davraniglarini onaylamadigini su sekilde anlatmaktadir: “Kadinlar
kendilerini programlamislar gibi. Evet, bende kadinim. Ama kadinlarin goérevi sadece yemek
vapmak, ¢ay yapmak, temizlik yapmak degil ki. Bunu kadinlar igsellestirmis. Bunun ortak

yapilmasi lazim bana gore. Bugiin ben yapiyorsam yarin onun yapmast gerek.”

Orgiitsel Mantik

Orgiitsel mantik temas: altinda yer alan kodlar ideal ve bedensiz c¢alisan olarak

kategorilendirilmistir. Sekil 5°te bu kategoriler gosterilmistir.

Orgiitsel Mantik

B Cl

Bedensiz ¢alisan Ideal ¢ahsan

Sekil 5.
Orgiitsel Mantik Temas1 Altinda Yer Alan Kod ve Kategorileri Gosteren Oriintii

Arastirma katilimcilarindan hastane ve yurtta calisanlar gece nobetine kalmakta, {iniversite
kampiisiinde ¢alisanlar i¢in ise gece nobeti yazilmamaktadir. Kampiiste ¢alisan kadinlardan K3,
“gece nobetine kalmayan her kadin bu meslegi yapabilir.” diyerek dolayli bir bicimde ideal

giivenlik gorevlisine atif yapmistir. Gece nobetine kalmis bir calisanin, isten c¢ikinca rahatca
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dinlenebilme imkani olmasi gerekir. Halbuki kadin calisanlardan eve gidince ¢ocuk bakimu,
yemek, temizlik gibi isleri yapmasi beklenmektedir. Bu bakimdan giivenlik mesleginin mantig1
ideal bir giivenlik¢i olarak erkege atifta bulunmaktadir. Kadin giivenliklerin gece ndbeti
hakkindaki sdylemleri de bu durumu anlatir niteliktedir. K10, “Gece nobeti ¢ok yorucu. Benim iki
tane ¢ocugum var. Cok yoruluyorum. Hem giindiiz onlarla ilgilenmek zorundayim. Aksam nobete
gelecegimde uyumam gerekiyor mesela giindiiz evde. Onlarin dersleri var, onlarla ilgilenmem
lazim. Gece nobeti ¢ok yorucu ve zor geliyor.” Esinden ayrilmis olan K5, bir déonem, gece
nobetinden dolayr kizina bakamayacagi dislincesiyle isini birakmak istemistir: “Esimden
ayrildigim siiregte, kizim tek kaliyordu o donemde. Yurtta ¢alistyordum. Gece nébeti de vardt
orada. O zaman isten ayrilmay: diisiinmiistiim kizim i¢in.” K4 de benzer sekilde dogum yaptigi
siirecte isten ayrilmay: diisiinmiistiir: “Isten ayrilmayr dogum yaptigimda diisiindiim. Dogum
vaptigimda birakip gelmek ¢ok zor oldu bebegimi. O sira emziriyordum, gitmesem mi diye
diistindiim.” Evli ve cocugu olan kadinlar i¢in gece ndbetleri evdeki sorumluluklar sebebiyle hayati
zorlagtirirken, bekar olan K&8’in ailesi gece vardiyasi sebebiyle kaygilanmaktadir: “Gece
vardiyalarinda ozellikle ‘kendine dikkat et’ diye séyliiyorlar. Ozellikle de kadin oldugum igin
soyliiyorlar. Erkek olsaydim boyle olmazdi ama kadin oldugum icin kendime dikkat etmemi
soyliiyorlar.” Evli veya bekar ¢alisanlarin gece nobeti hususunda zorlandiklar1 konular farklilagsa
da kadinlarin gece nobetine yonelik goriis ve deneyimleri giivenlik sektoriindeki ideal ¢alisanin
erkek oldugunu gostermektedir.

K1’in, “...her yerde her zaman erkek giivenlik daha fazladir. Her is yerinde bu boyledir.
Boyle olmast gerekiyor bence, ¢iinkii her olaya bayanlar miidahale edemiyor.” seklindeki ifadeleri
ideal calisanin erkek oldugunu belirtmektedir. K6 nin, “Yeni bir ortama girdigimde ilk tanistigim
kisilerden ‘bayandan giivenlik gorevlisi olmaz. Bayandan caydiricilik olmaz. Ne kadar ciddi
vapabilirsin bu isi’” ifadeleri ise toplumdaki ideal giivenlik gorevlisi algisinin erkek oldugunu
gostermektedir. Kadin olmaktan dolayr bir kavga esnasinda yasadigi zorlugu anlatan K10 un
J“...Mesela deprem zamaninda burasi depremzede ile doluydu. Bir tane arkadagimiz, hani ne
kadar giivenlik gorevlisi olursa da olsun, erkegin giicii daha bir farkli, siddet anlaminda. Mesela
esiyle kavga ediyor, giivenlik arkadasim ayirmaya ¢alistyor. Hani ne kadar ayirmaya ¢alisirsa
calissin ne kadar tutmaya ¢alisirsa ¢alissin giicii yetmiyor. Olmuyor yani.” seklindeki sozleri
fiziksel bakimdan ideal ¢alisanin erkek oldugunu isaret etmektedir.

Veri analizinde orgiitsel mantik siireci altinda ortaya ¢ikan diger bir kategori bedensiz
calisandir. Bedensiz calisan kavrami ¢alisani; cinsiyet, beden ve kisisel yasamindan soyutlanmis
bir varlik olarak kabul eder. Calisan yalnizca isi i¢in vardir ve isini etkileyen farkli varolussal

zorunluluklar1 yoktur. Isin smirlar1 disinda ¢alisanin ¢ok fazla sorumlulugunun olmasi calisani
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ilgili is i¢in uygunsuz hale getirecektir (Acker, 1990). Bu arastirmada da katilimcilarin bedensiz
calisan kavramina uygun diisen ifadeleri olmustur. K11’in “...Vardiyali oldugunda mesela gece
nobetinden ¢iktiginda izin baslamis oluyor. Ama uyuman lazim. Uykunu yarum yamalak alip ev
isleri ile ilgilenmen lazim. Kendine ayiwrabilecek vaktin yok. Sosyallesmek gibi bir firsatin yok.”
sOzleri is ve ev arasindaki sikigmishgini gostermektedir. K3’iin gece ndbeti ile ilgili “Bayanlarin
isi bitmiyor. Isimiz burayla simirl olsa gece de tutariz, giindiiz de tutariz. Ama o kadar ¢ok
sorumluluk var ki yani. Hani temizliginden tut da, ¢ocuktur, onlarin gelecegidir, planlamadir,
yemektir.” seklindeki sézleri isin mantiginda yer alan gece ndbetinin bedensiz bir ¢alisani

varsaydigini gostermektedir.
Tartisma ve Sonuc

Cinsiyetlendirilmis Orgiit teorisi ¢ercevesinde, kadin giivenliklerin orgiitsel siireglerdeki
toplumsal cinsiyet deneyimlerini ele alan bu arastirmada, veriler bes tema altinda
smiflandirilmistir. Buna gore kadin giivenlik gorevlileri cinsiyetlendirilmis kimlikler, toplumsal
cinsiyete dayal1 boliinmeler, etkilesimler, cinsiyetci kiiltlir ve orgiitsel mantik siirecinde toplumsal
cinsiyeti deneyimlemislerdir. Cinsiyetlendirilmis Orgiit olgusu, kadinlarin daha ©nceden
kendilerine kapali olan mesleklere girme imkanina erigseler bile is yerinde cinsiyet temelli

ayrimciliga maruz kaldiklarini gostermektedir (Williams, Muller ve Kilanski, 2012).

Kadin giivenliklerin ¢aligma ortamlarindaki toplumsal cinsiyet deneyimlerinin agiga ¢iktigi
orgiitsel stireclerden biri, i3 yapma bigimleri olmustur. Katilimcilarin i yapma bigimlerine
istinaden vurguladiklar giileryiiz ve iletisim becerisi gibi 6zellikler, toplumsal cinsiyetin yeniden
dretimi agisindan onemlidir. Bu ozellikler, kadin ve erkege farkli nitelikler atfetme yoluyla,
toplumsal cinsiyet rollerinin pekistirilmesine katkida bulunmaktadir. Toplumda sefkat, cana
yakinlik, merhamet, sevecenlik gibi 6zelliklerle 6zdeslestirilen kadinlardan, bu 6zelliklere uygun
bir sekilde davranmas1 beklenmektedir (Tekin Epik ve Ozen, 2021, s. 68). Arastirma bulgulari,
kadin giivenlik gorevlilerinin i ortaminda bu 6zellikleri igsellestirdiklerini ve bu beklentilere
uygun davranis sergilediklerini gdstermektedir. Isyerinde “kendiliginden” olusan isbdliimii kadin

giivenlikleri kurumun giilen yiizii olmaya itmistir.

Literatiirdeki erkek egemen meslekler iizerine yapilan aragtirmalarda, kadinlarin
karsilastig1r onemli sorunlardan biri, kadinlarin igin gerektirdigi merkezi rollerden diglanmalari
olarak bulunmustur. Ordudaki (Sasson-Levy, 2011), futbol kuliibiindeki (Bryan vd., 2021) ve
polislik meslegindeki (Chan ve Ho, 2013) kadinlar, temel gorevlerden ziyade tamamlayici
gorevlerde yer almislardir. Benzer bigimde, erkek egemen bir alan olan giivenlik mesleginde,

kadin giivenlik gorevlilerinin is yapma bicimlerinde giileryiliz ve iletisime olan vurgulari,
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kendilerini kurumlarinin temsilcileri olarak gormeleri, onlari isin asli niteliginden uzaklagtirmistir.
Kadin giivenlik gorevlileri, glivenlik gorevlisi olmaktan ¢ok danigma veya hakla iligkiler personeli

gibi davranmaya baglamistir.

Giivenlik alanindaki erkek egemen yapinin siirdiiriilmesinde etkili olan en 6nemli
unsurlardan biri, toplumsal cinsiyet kalip yargilariyla uyumlu kadin kimligini iireten orgiitsel
stireglerdir. Diger taraftan, kadin giivenlikler makyayj, sa¢ gibi fiziksel goriiniimle ilgili unsurlarda,
belli bir sinir olmasi gerektigini diistinmektedirler. Bu durumu, kadinlarin kendilerinde cinselligi
cagristiracak unsurlar1 uzaklastirma arzularinin bir sonucu olarak okumak miimkiindiir. Nitekim
erkek egemen diizenin hiikiim siirdiigii toplumlarda, kadin bedeni ve cinselligi tabu olarak
goriildiigiinden bu unsurlarin kontrol altinda tutulmasi gerekir. Kadin davranisi kiyafetler, kiiltiir
ve din gibi ¢esitli kontrol mekanizmalariyla harekete gegirilir (Aydin ve Erciyes, 2022, s. 317).
Kadin giivenliklerin erkek meslektaslariyla kurduklari mesafeli etkilesimin altinda, kadin
olmaktan kaynaklanan yanlis anlagilma korkusunun yer aldig1 sdylenebilir. Tiirk kiiltiirii i¢erisinde
onem arz eden “namus” faktorii, kadin bedeninin kontrol altina alinmaya ¢aligildig1 en énemli
mekanizmalardan biridir. Kadimi duygusal, sevecen, zayif gibi kalip yargilarla kurgulayan
toplumsal cinsiyet yaklasimi erkege ise giig, cesaret, liderlik gibi 6zellikler atfeder (Atakan ve
Tekdemir Yurtdas, 2013; Dokmen, 2004). Kavgalarda kendilerini fiziksel olarak yetersiz bulan ve
buna dayali olarak kadinlarin meslekte sayica az olmalarin1 normallestiren kadin glivenliklerin

“giiclii erkek” imajlar1, toplumsal cinsiyetin erkeklik kurgusuna katki sunmaktadir.

Dil ve tiniforma, giivenlik alanindaki erkek egemen yapinin siirdiiriilmesinde etkili olan
diger unsurlardir. Toplumun sosyal ve Kkiiltiirel Ozelliklerini yansitan toplumsal cinsiyet
kategorilerinin anlasilabilecegi alanlardan biri, dilin kullanimidir (Nakhanova, 2022). Kadin
giivenliklere yoneticileriyle yasadiklart olumsuz durumlarin neler oldugu soruldugunda,
katilimcilar tehdit, hakaret ve terslenme Orneklerini vermislerdir. Bu durum, erkek egemen
kiiltiirtin dildeki yansimasin1 gostermektedir. Kadin giivenliklerin iiniforma imajlar1 ve {iniforma
ile kurduklar1 duygusal bag cinsiyetlendirme pratiklerinin anlasilabilecegi bir baska zemin
sunmaktadir. Uniformanin getirdigi/getirecegi diisiiniilen yiiksek statii, Tiirkiye pratiginde asker-
sivil iligkisi ve daha genel olarak ordunun/askerin toplumsal kiiltiirdeki yeriyle yakindan ilgilidir.
Tiirk tarih anlatilari, kiiltiirel kodlar, ulusal kimligi sembolize eden resimler, heykeller ve cesitli
semboller askerligin kiiltiirel algidaki itibarini saglayan temsillerdir (Tekiner, 2010). Kamusal
alanlarda, asker tiniformali kisilere yonelik korkuyla karisik saygi iceren bakislar, kurumsal algiyla
birlikte gostergelerin sosyal, kiiltiirel ve psikolojik etkinligine isaret etmektedir. Bu arastirmada
kadinlarin iiniforma hakkindaki sdylemleri, tiniformanin giivenlik alaninda 6énemli bir orgiitsel

sembol oldugunu gostermektedir. Kadinlarin bu alana girme isteklerinin arkasinda yatan en 6nemli
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nedenlerden biri {iniforma giyme arzusudur. Giivenlik gorevlisi kadinlarin esasinda erismek
istedikleri, iiniforma yoluyla elde edecekleri saygin ve zaman zaman da korkulan bir konumdur.
Uniformanin ¢agristirdig1 askerlik ise erkeklik ideolojisini besleyen dénemli séylemlerden biridir
(Stinbtiloglu, 2013). Bu baglamda kadin giivenliklerin iiniformayla kurduklar iligkide, erkeklik
ideolojisini gili¢lendiren bir yan oldugunu sdylemek miimkiindiir. Katilimcilarin ciddiyet ve

disipline yonelik sdylemleri de bu durumu dogrulamaktadir.

Arastirmada Orgiitsel mantik temasi altinda sunulan bulgular, literatiirdeki bazi
arastirmalarla benzerlik tasimaktadir. Arastirmalarin gerceklestirildigi baglam farkli olsa da
orgiitsel mantik siireci, cinsiyetlendirilmis 6rgiit olgusunun anlasilmasinda 6nemli bir paya sahiptir.
Acker’in (1990) besli orgiitsel siirecini referans alan c¢alismalardan biri olan Bates’in (2022)
arastirmasi Avustralya’da bulunan bir sendikada gergeklestirmistir. Arastirma sonuglarina gore,
orgiit mantiginin en 6énemli iki unsuru goérev yapmak (doing duty) ve sorumluluk sahibi olmaktir.
S6z konusu bu unsurlar toplumsal cinsiyetci is diizenlemelerinin, mekansal boliinmelerin ve
etkilesimlerin altinda yatmakta ve toplumsal cinsiyet yapmak i¢in (doing gender) (West ve
Zimmerman, 1987) uygun bir ortam yaratmaktadir. Acker’mn (1990) besli siirecini kullanan bir
diger arastirmada (Dye ve Mills, 2012), 6rgiitsel mantigin toplumsal cinsiyet ayrimini sistematik
bir sekilde {irettigi sonucuna ulagilmistir. Ayni aragtirmada erkeklerin kidemli, beceri gerektiren
ve profesyonel pozisyonlarda, kadinlarin ise sekreterlik ve destek rollerinde istthdam edilmeleri,
kadinlarin ev i¢i islerinin uzantis1 olan isleri yapmalari, bu arastirmanin sonugclariyla

kiyaslandiginda kadin deneyiminin benzer yonlerine isaret etmektedir.

Kadin giivenlik gorevlilerinin deneyimlerinden, ideal bir giivenlik gorevlisinin erkek
oldugu anlasilmaktadir. Bu durum, farkli mesleklerdeki kadinlarin deneyimiyle benzerlik
gostermektedir. Peterson’un (2007)’un Isve¢ bilisim danismanligi sektdriindeki, calisan ve
yoneticiler iizerinde yaptig1 arastirmasinda, ideal bir bilisim danismaninda etkin bir performans
icin gerekli gortilen nitelikler hegemonik erkeklik ve erkek deneyimiyle iliskilendirilmistir. Ayn1
arastirmada, kadinlarin bilisim sektoriinde ¢cogunlukla diisiik statiide ise basladiklar1 belirtilmistir.
Ebeveynligin antrendrlerin kariyerleri tizerindeki etkisini ele alan Siegele, Taylor, Saxe ve Smith
(2023) ise ¢alismalarinda; kadinlara yer olmamasi, i¢eride olmak i¢in disari ¢gikmak ve cinsiyetgi
toplumun etkisi temalarina ulagmistir. Antrendr kadinlarda, toplumsal cinsiyet rolleri mesleki
sorumluluklarini dengelemeyi zorlastirmaktadir. Benzer sekilde, gece ndbetlerinin kadin giivenlik
gorevlilerinin hayatin1 zorlastirmasi, meslekteki ideal ¢alisanin erkek oldugunu gostermektedir.
Yani sira, ¢alisanin ig disindaki sorumluluklarin1 gérmezden gelen bedensiz calisan varsayimi da

kadin giivenlik gorevlilerinin yasam tarzina uygun diigmektedir.
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Literatiirdeki arastirmalar, orgiitsel mantik siirecinde yer alan uygulamalarin, toplumsal
cinsiyet esitsizliklerini nasil derinlestirdigini ortaya koymaktadir. Giivenlik mesleginin
mantigindaki ideal ¢alisan ve bedensiz ¢alisan kavramlari, literatiirde ele alinan g¢esitli meslekler
ve ¢alisma ortamlarinda oldugu gibi, toplumsal cinsiyetin yeniden iiretilmesinde etkili olmaktadir.
Acker’in (1990) cinsiyetlendirilmis 6rgiit kavramsallastirmasini teorik ¢ergeve olarak benimseyen
aragtirmalarda, besli siirecin tamamini kullanan arastirma sayis1 azdir. Orgiitsel mantigin diger
orgiitsel siirecleri de kapsamasi sebebiyle, arastirmalarda genellikle Orgiitsel mantik {izerine
odaklanilmaktadir. Bu arastirmada, Acker (1990)’1n teorisi ve kavramlarina biitiinciil bir sekilde
bakilmaya calisilmis ve cinsiyetlendirilmis oOrgiit olgusunun literatiirde ihmal edilen kimlik,

etkilesimler, boliinmeler ve kiiltiir ile iligkili yonleri agiga ¢ikarilmistir.

Bu arastirmanin verilerinin toplandig1 kadin giivenlik gorevlileri ¢alisma sartlari, ticretler,
is giivenligi gibi hususlarda 6zel sektorde ¢alisan giivenliklere gére daha avantajli konumdadirlar.
Nitekim goriisme disinda yapilan sohbetlerde kadin giivenlikler is giivencesi ve ticret bakimindan
duyduklar1 memnuniyeti siklikla dile getirmislerdir. Ozel sektdrde yer alan giivenlik¢i kadimlarm
deneyimlerinin piyasa ve kadin kesisimselligi i¢erisinde daha farkli konular1 giindeme tasiyacagi
diisiiniilmektedir. Bu bakimdan toplumsal cinsiyet ve erkek egemen calisma ortamlar: {izerine
yapilacak arastirmalarda kadinlarin sinifsal konumlarinin da arastirma tasarimina dahil edilmesi

onerilmektedir.

Orgiitsel siireglerin toplumsal cinsiyet esitsizliklerini derinlestiren yapisina ragmen,
kadinlarin ¢aligma hayatinin her alaninda yer almalari onemlidir. Bu bakimdan, kamu
kurumlarinin giivenlik gorevlilerini ise alim siirecinde uyguladiklari kadin kotalarinin kaldirilmasi
sayesinde, giivenlik sektoriindeki kadin sayisinin artacagi diisiiniilmektedir. Meslegin erkek
egemen yapisi sebebiyle giivenlik sektoriindeki yoneticilerin ¢ogunlugu erkektir. Bu noktada,
sektordeki kadmm yonetici sayisinin artirllmasmin  toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin
giderilmesinde etkili olacag: diistiniilmektedir. Yani sira bu arastirma sonuglarinin da gosterdigi
tizere kadinlarin kendi kimliklerini yalnizca ailevi roller ekseninde olusturmalar1 sebebiyle,
toplumsal cinsiyet kalipyargilar1 ¢alisma yasaminda pekistirilmektedir. Bu noktada, kadinlarin
kendi icerisinde bulunduklari durum hakkinda bilinglenmeleri gerekmektedir. Calisanlara
verilecek egitimler, kamu spotlari ve ¢esitli brostirler hem ¢alisanlarin hem de toplumun toplumsal

cinsiyet esitsizliklerine yonelik farkindaligini saglamada etkili olacaktir.
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