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BATMAN KENTSEL ULASIMDA MUZIK KULTURU

Yigit KARABULUT!
Miinevver DENIZHAN?

Ozet

Arastirmanin amact, Giineydogu Anadolu bolgesinde yer alan Batman ilinde hizmet veren sehir i¢i toplu tasima
araglarindan biri olan dolmuglardaki miizik Fkiiltiiriiniin nasil oldugunun incelenmesidir. Bu arastirmada
alan/saha arastirmasi teknigi kullanilmistir. Goriisme yontemi ile veriler toplanmug, goriisme sorulart alan uzmani
bireylerden gériis alinarak hazirlannmusgtir. Sehrin cografi konumu ve ekonomik nedenlerle go¢ almasi sebebiyle
zengin bir kiiltiir ¢esitliliginin varligi tespit edilmistir. Bu durumun sehir i¢inde olusmus topluluklara yansimis
oldugu ve onlarin kiiltiirlerine etki ettigi gozlenmistir. Arastirmada; resmi olmayan, kendilerine ozgii ¢alisma
sartlarina ve ortamlarina sahip olan dolmus¢uluk olusumuna deginilmigtir. Dolmus folklorunda bir alt bashk
olarak miizik kiiltiirii ele alinmigtir. Calismanmin sonucunda sosyal hayatla i¢ ice herhangi bir olusumun
kiiltiiriintin, bulunduklari sehirden, etkilesim i¢inde oldugu halklardan, ¢evreden, yasantilarindan (yas, giincellik)

koparilamaz bir biitiinliik icerisinde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miizik, kiiltiir, miizikoloji, folklor, dolmus.
Music Culture in Batman Urban Transportation

Abstract

The aim of the research is to examine the music culture in mini buses, one of the urban public transport vehicles
serving in Batman province located in the South eastern Anatolia region. A field research technique was used for
this research. Data were collected by interview method, and interview questions were prepared by taking opinions
fromexperts in the field. The existence of a rich cultural diversity has been determined due to the geographical
location of the city and migration for economic reasons. It was observed that this situation was reflected in the
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communities formed in the city and affected their cultures. In the research; the formation of minibiis driver, which
is unofficialand has its working conditions and environments, has been mentioned. Music culture has been
discussed as a sub-heading in mini bus folklore. As a result of the study, it was concluded that the culture of any
formation intertwined with social life is in an integrity that cannot be separated from the city they are in, the people
they interact with, the environment, and their lives (age, actuality).

Keywords: Music, Culture, musicology,folklore,minibus.

1. Giris

Dolmusculugun tarihgesi Tekeli ve Okyay (1980)’a gore; 1929 Diinya Ekonomik Krizi
sonrast basta Amerika sonra tiim diinyada etkisini gostermistir. Tiirkiye de bunu derinden
hisseden iilkelerden biridir. Istanbul Cagaloglu’nda lokanta isleten bir esnaf, isler kétii gidince
bir taksi alip soforliige baglar. Sefer sayisi giinde bire diisiince miisterisinin 6nerisiyle ayni
seferde birden fazla yolcu almaya baslar. Ve dolmusguluk boyle dogmustur. Bu hizmet ilk
zamanlar “taksi-dolmus” olarak anilmistir. “Dolmus” terimi dolu olmak veya doldurulmak
anlamina gelir. Basar Ozbilen “Bir ara toplu tasima tiirii olarak dolmusun mevcut toplu tasima
agina entegrasyonu: Ankara ornegi” adli yiiksek lisans tezinde, “Bu terim Tiirkiye’de resmi
olmayan bir sekilde ortaya ¢ikan biitiin transitleri temsil etmekteydi Taksi-dolmus ve minibiis-
dolmus gibi” olarak durumu aktarmaktadir (Ozbilen, 2016).

Dolmus kiiltiiriiniin Tiirkiye genelinde yaygin oldugu gériilmektedir. Insanlarm giinliik
aliskanliklarinda tasit tercihleri arasinda pratik ve hizli olmasi sebebiyle 6nemli bir yere sahip
oldugu diistiniilebilir.

Dolmusculuk, ¢ogalan niifusla birlikte ulasim hizmetlerindeki agig1 kapatmak i¢in halk
tarafindan olusturulan bir olguyu ifade etmektedir. Zamanla sadece sehir icinde degil
sehirleraras1 da hizmet vermistir. Batman’da sehir i¢i ulasgimda o6nemli bir yeri olan

dolmusculugun kendine has bir kiiltiirii oldugu diisiiniilebilir.

Dolmusculuk folkloruyla ilgili birden fazla ¢alisma yapilmistir. Bu alanda en g¢ok
basvurulan kaynak ilhan Tekeli ve Tarik Okyay’1in birlikte yazdiklart Dolmusun Oykiisii adli
kitaptir. {lhan Tekeli ve Tarik Okyay, Yigit Giiloksiiz’iin de katildigt ve 1976 yilinda
Gecekondulu, Dolmuslu, Isportali Sehir baslikli bir kitap olarak basilan ¢alismalari siirecinde
dolmus {izerine bir ¢alisma olmadigini fark ederler. Onlara gore bu durum arastirmacilarin
siifsal konumundan kaynaklanan yontemsel bir korliiglin yansimasidir. 20 temel baglik altinda
giristikleri kapsamli bir incelemedir. S6z gelimi: “Ozel Araba Sahipligi ve Otomobil Uretimi
Acisindan Sehirsel Ulasim Sorunu”, “Sehirlerimizde Cikar Gruplar1 Ag¢isindan Plansizlik”,
“Sehir Halkinin Beslenmesinde Bir Dagitim Kontrol Merkezi: Toptanct Halleri” ve
“Sehirlerimizde Yeni Bir Biiylime Bi¢imi: Toplu Konut.” Bu 20 bashktan altincist ise
“Dolmuslar ve Dolmuscular” iizerinedir.
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Belli bir yerin, mahallenin, olusumun, komitenin miizik kiiltiiriinii 6grenmek igin o yer
veya olusum hakkinda bilgi sahibi olmak gerekmektedir. Bir memleketi, orda yasayan halklari,
yerli halki tanimadan orada yer alan herhangi bir grubun miizik kiiltiirii hakkinda bir ¢alisma
yapmak eksik olabilir. Bu calismada ilk olarak Giineydogu Anadolu’da bulunan yer alt1 ve yer
iistii zenginligiyle bilinen Batman ili ve halk kiiltiirii hakkinda genel bilgilere yer verilmistir.

Metin Ipek’in Ankara’daki 100 Soforle yaptig1 miilakatlarla elde ettigi bilgiler 15131nda
yazdig1 yiiksek lisans tezinde, Ankara’nin Ulus semtine bagli Riizgarli dolmus duraklarindaki
dolmusgularin folkloru ele alimmistir. Birinci bolimde; meslek folkloru ve tasit folkloru
hakkinda bilgiler verilip konu ile ilgili diinyada ve Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar kronolojik
olarak tamtilmistir. Ikinci béliimde; “Dolmus ve dolmusculuk” bashg ile dolmusculugun
tarthsel siirecteki yeri hakkinda bilgiler verilmis; diinyadaki dolmus cesitleri tanitilip
Tiirkiye’de ve oOzelinde Ankara’daki dolmusculugun ortaya cikisindaki toplumsal olgular
irdelenmistir. Bunun yaninda toplumda ve dolayisiyla medya organlarinda dolmuscu algisi ele
alimmig olup sinema ve televizyon eserlerinde dolmuscu rolii incelenmistir. Tasit edebiyati
olarak da adlandirilan dolmus yazilari, konularina gore siniflandirilmis; karikatiiristlerin
dolmusculuk {izerine ¢izdigi karikatiirler de derlenip dolmuscu mizahi iiriinleri incelenmistir.
Uciincii béliimde ise, Ulus-Riizgarli dolmuscular: meslek folkloru baglaminda ele alinmistir.
Dolmusgularin mesleklerini icrast sirasinda gozlem yonteminden yararlanilarak folklor
materyalleri toplanirken miilakat yontemi ile de dolmuscularin anlatilar1 kayit altina alinmistir.
Bu bolimde, dolmuscularin ortak imgeleri olan argolari, jargonlar1 ve lakaplari, yeme igcme
aliskanliklari, giyim kusam sekilleri ve dinledikleri miiziklere yer verilmis ve dolmus yazilari
ve dolmustaki diger objeler iizerinden dolmuscu kimligiyle ilgili tespitlerde bulunulmustur.
Dolmusgularin anilar1 ve dolmuscu dayanismasi tizerinde de durularak; Ankara (Ulus-Riizgarl)
dolmusculugunun folklor iiriinleri aktarilmistir.

2. Batman Halki ve Kiiltiirii

Tarihi kaynaklar incelendiginde insanligin ilk yerlesim ve yasam alanlarindan birinin de
Mezopotamya oldugu goriilmektedir. Batman ilinin yer aldigi topraklar Mezopotamya’nin
kuzeyinde yer almaktadir. Diinden bugiine Batman, on bin yillik kiiltiir birikimi, igerisinde
kurulan Petrol Sanayii ve bu sanayi tesislerine yapilan yatirimlarla ¢ok ¢esitli kiiltiirel, etnik ve
dini gruptan gé¢ almistir (URL-1).

Batman; Mezopotamya’nin Kuzeyinde yer alan 6nemli kentlerdendir. Yiizyillar boyu
bulundugu cografyada tarihi, kiiltiirel ve dogal giizellikleriyle 6nemli bir merkez olan
Hasankeyf, antik Mezopotamya'ya bagkentlik yapmistir (Giimiis ve Geng, 2022).

Bahsi gecen tiim bu olgular neticesinde Batman sehri, sosyal ve kiiltiirel doku ile yasam
tarzlar acisindan biiytlik farkliliklar biinyesinde toplayarak ¢ok dilli (Tiirkge-Kiirtce-Arapga-
Siiryanice), ¢cok dinli (Miisliiman-Hristiyan-Ezidilik), ¢ok renkli ve bunlarin dogal bir sonucu
olarak ¢ok sesli bir kiiltiirel mozaik olusturmaktadir. Bu folklorik zenginlik her alanda kendini
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gostermektedir ve bu alanlardan biri de miiziktir. Toplum ve miizik bir biitiinlin ayrilmaz

parcalar gibidir. Bu manada miizik, insanin igerisinde bulundugu toplumdan etkilendigi gibi
onu da etkileyebilir (Imik, 2014).

2.1 Batman Sehir I¢i Ulasiminda Kullanilan Toplu Tasima Araglar

Batman ilinde toplu tasima araglar1 ¢ok cesitli degildir. Aktif olarak hizmet veren toplu
tagima araglar1 belediye otobiisii ve dolmuslardir.

2.1.1 Dolmus ve Dolmusculuk

Kiiresellesen diinyada ilerleyen teknoloji, bir¢ok is alaninda yeni ve teknolojik yontemler
getirdigi gibi lilkemizde de kirsal kesimlerde makinelesmeyle birlikte yasam modellerini
etkilemistir. Tarimda insan etkisinin azalmasindan dolay1 topraktan kopan niifus biiyiik
sehirlere goc¢ etmeye baslamistir. Artmakta olan sehir niifusuyla birlikte yeni semtler,
mahalleler olusmustur. Bunun neticesinde kisa siirede ¢arpik ve daginik bir sehirlesme ortaya
cikmistir. Sehir merkezlerinin g¢evresinde genellikle seyrek bir bigimde ig¢inde bir aileyi
barindirabilecek konutlar yapilmistir. Dogal bir sekilde kentin var olan ulagim hizmetinin
yetersiz kalmasi ulagim taleplerinin dogmasina sebep olur. Gecekondu diye adlandirilan ve kent
merkezleri ile diizenli bir mekan iligkisi icinde olmayan gelisigiizel ve daginik yerlesim alanlari
ortaya c¢ikmis ve bu alanlar zaman icerisinde kendine gore bir ulagim-tagimacilik modeli
olusturmustur. (Ipek, 2017).

Dolmus ile ilk tanisma Istanbul’da Sirkeci-Beykoz arasinda ¢alisan dolmus motorlari ile
gerceklesmistir. “Kapti-kact” denen ilk kara dolmuslar1, 1920°1i yillarin sonunda Istanbul’da
ortaya ¢ikmistir. 1931°de Taksim-Karakdy arast adam basi 10 kurusa calisan seferlerin
basladig1 bilinmektedir (Emiroglu, 2002, s.448).

Dolmuscularin kendilerine ait mesleki kiiltiirleri vardir. Dolmusta dinledikleri miizikler,
kendi aralarindaki konusma dilleri, kendilerine has jargonlari, tutum ve davraniglari, aragtaki

siis ve yazilari, kiyafetleri bu mesleki folklorun bir parcasidir (Ipek, 2017).

3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Batman ili sehir i¢i ulagimda 6nemli bir yeri olan dolmuslarin

miizik kiltiirii nasildir sorusuna yanit aramaktir.

Miizik, insanoglunun varolusundan beri insan yasaminin en vazgeg¢ilmez Ogelerinden
biridir. Miizigi duymak, hepimiz i¢in baskadir, zira miizikte isitme baslayinca konusma ve yazi
lisan1 anlamin yitirir ve ortak dil kendini meydana ¢ikarir. Bir sanat dali olan miizik, iilke, dil,
din, rk ayirt etmeksizin ortak bir duyum diline sahiptir. Miizik yapitlarinin {izerinde yapilan
calismalar, meydana getirildikleri devir hakkinda ekonomik, siyasi, tarihi vb. birgok veri
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saglayabilmektedir. Bu nedenle miizik teriminin sosyo-kiiltiirel yapi ile pek ¢ok miihim baglari
bulunmaktadir. Miizik eskiden oldugu gibi gelecekte de kiiltiirlimiiziin bir aynas1 gibi kiiltiirel
birikimi gelecek kusaklara tasimaya devam edecektir. Bu anlamda miizik unsurlarinin kiiltiirel

anlamda dnemli fonksiyonu oldugu agiktir (imik ve Hashas, 2020).

DeNora’ya (2020) gore giindelik yasantimizda miizik, dikkat dagitma, ice donme, basa
¢ikma gibi durumlara yardime1 olan bir 6z diizenleyicidir. Miizigin hayatimizdaki ¢ok yonlii
etkisi dikkate alindiginda, dolmusta dinlenilen miizigin de kisiler {izerinde etkili oldugu
yadsinamaz bir gergektir. Dolmusta dinlenen miiziklerin belirleyicilerinin Kimler oldugu, tercih
edilen tiirlerin nedenleri ve etkilerinin neler oldugu sorularina cevap bulmak igin bu ¢alisma

yapilmustir.

4. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma dolmuslarda miizik kiiltiirii hakkinda bir incelemedir. Arastirmada dolmus
kiiltiirtinlin bir pargast olan miizik temasi ele alinmistir. Yillardir ilkemizde is goren bu mesleki
olusumun ulagim hayatindaki yerinin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Dolmuslar her giin
onlarca insanin hayatinda yer tutmaktadir. Her giin ise giderken, okula giderken, carsiya,
pazara, hastaneye, misafirlige, aligsverise giderken insanlar bu araclarda zaman gec¢irmekte ve
bu kiiltiire dahil olmaktadirlar. O ylizden bu mesleki olusumun kiiltiiriine ve halk kiiltiiriine de

ait bu konuyu sinirl da olsa incelemenin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

5. Arastirma Modeli

Batman sehir i¢i ulasimda miizik kiltiiriiniin incelendigi bu arastirma nitel bir
aragtirmadir. Nitel yaklasimda ©Onemli olan tasviri bir bilgiye ulagmak degildir. Daha
derinlemesine bilgi edinmek temel amagctir. Bu dogrultuda genellikle goriisme, gdzlem ve yazili
dokiimanlarin incelenmesi nitel yaklagimin dogasina uygundur (Pamuk, 2009). Dolmuslardaki

miizik kiiltliriinii irdelemek icin alan/saha arastirmasi teknigi kullanilmistir.

Bu aragtirma etnografik bir arastirmadir, belirli bir siire boyunca birbirleriyle etkilesim
icinde bulunan bir grup insanin bir kiiltiir ortaya ¢ikaracagi oOnermesinden hareketle
arastirmasinin merkezine insanin irettigi kiiltiiric yerlestirmektedir (Patton, 2014, s.81).
Kiiltiirtin merkezi konumlanisi, etnografyay1 cok disiplinli bir ¢aligma alani haline getirmistir.

“Etnografik arastirmada amag, grup tiyeleriyle dogrudan iliski kurmak ve grubun kiiltiirel
yapilarin1 ve bu yapilart olusturan davranis ve deneyimleri agiklamaktir. Bu tiir arastirmada
bireyleri ve iliskili bagka insanlar1 gézlemleyerek ya da onlarla goriisme yaparak onlarin giinliik
deneyimlerini belgeleme ya da tasvir etme tizerinde durulur” (Biiyiikoztiirk, 2012, 5.18). Baska
bir deyisle, etnografya caligmalarinda amag, belirli bir kiiltiirii tanimlama ve yorumlamadir.
Bundan dolayi, incelenen kiiltiire ait kavramlar, degerler, yasantilar ve siiregler, odak
noktalarini olusturmaktadir.
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Sosyal ingsac1 bir bakis acisiyla bakildiginda, toplum tarafindan iiretilenlerin biitiinii
olarak kiiltiir, toplumun otantikligini yansittigindan standardize edilmis veri toplama araglari
ile oOlgiilemez” (Pamuk, 2015). “Gozlenir, yasanir, hissedilir. Bu nedenle, kiiltiir analizi
yaklasimi ile aragtirma yapan bir arastirmacinin ¢alistig1 kiiltiirii ve bu kiiltiiriin birey ya da
gruplar tizerindeki etkilerini ayrintili ve derinlemesine anlayabilmesi i¢in alanda uzun zaman

kalmas1 ve yogun bir veri toplama siireci i¢ine girmesi gerekir” (Yildirim ve Simsek, 2013,
S.77).

6. Calisma Grubu

Batman merkezde ulagim hizmeti veren dolmus hatlarindan arastirmacinin ulasabilecegi
ve arastirmaya katki saglayabilecegi diisiiniilen dolmus hatlar1 belirlenmistir. Dolmus hatlari
belirlenirken Batman Merkezde farkli mahallelere sefer diizenleyen dogal olarak farkli miisteri
kitlesine sahip dolmusglar tercih edilmistir. Batman’da gorev yapmakta olan dolmus
soforlerinden ulasilabilen ve arastirmaya katilmaya goniillii olan dort dolmus sofori ile
goriisme yapilmistir.

Tablol: Calisma Grubu

Kod Yas Meslek Sehir Hat

S1 37 Sofor Batman Universite

S2 33 Sofor Batman Universite

S3 53 Sofor Batman Beyaz Baglik*
S4 36 Sofor Batman Mor Baslik*

*Batman’da sehir i¢i ulasimda dolmuslarin giizergahi tepesindeki basliklarin renginden
bilinmektedir.

7. Veri Toplama Araclar:

Ug farkli giizergahtaki seferlerde miizik kiiltiirii ekseninde dort farkli gézlem yapilmis ve
notlar alinmistir. iki alan uzmanindan goriis alinarak yari yapilandirilmis gériisme sorular
hazirlanmistir. Goriismeler, gériigme sorular1 kullanilarak goniillii soforler ile farkli giinlerde
yliz ylize yapilmis, ses kayitlar1 alinmstir.

Aragtirma problemini yanitlamak ve katilimcilari anlamak igin, siireci “...onlara
sormamiz, kendi terimlerini kullanmalarina izin verecek bir bicimde ve kendi anlamlarinin 6zii
olan zengin icerigi en 1yi sekilde ifade edebilecek bir derinlikte sormamiz yerinde olacaktir”
(Punch, 2011, s. 166). Bu tiir arastirmalarda goériismenin tercih edilme sebebi; goriisme yapilan
kisilerin diinyay1 nasil gordiiklerini anlamak, kullandiklar1 terminoloji ve yargilar1 6grenmek
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ile kisisel bakis a¢ilarinin ve deneyimlerinin karmasikligin1 yakalayabilmektir” (Patton, 2014,
S. 348).

8. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde icerik analizi prosediirii kullanilmistir. Igerik analizinde temel amag,
toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagmaktir. Betimsel analizde
Ozetlenen ve yorumlanan veriler, igerik analizinde daha derin bir isleme tabi tutulur. Betimsel
yaklagimla fark edilemeyen kavram ve temalar bu analiz sonucu kesfedilebilir (Yildirim ve
Simsek, 2013, s.227). Betimsel analizde olusturulan temalar, igerik analizinde katilimcilarin
ifadeleriyle derinlestirilir.

Desifre edilen metinlerin analizi bir alan uzmani ve bir yiiksek lisans 6grencisi tarafindan
tek tek incelenerek teyit edilmistir. Gorligme kayitlart incelenerek cilimleler, kelimeler
kodlanmustir. Igerik analizinde elde edilen kodlar, kategorize edilmistir. Kategorilerden yola
cikarak temalar olusturulmustur. Veri analizi siirecinin ardindan, her katilimciya ait random
olarak se¢ilen bir sayfa desifre metin, bagka bir alan uzmanina verilerek analiz etmesi istenmis,
cikan kod- kategori ve temalarin aragtirmacilarin ulastiklar1 veri ile saglamasi yapilmistir. Bu
baglamda saglama amaci ile yapilan analizlerin, arastirmacilar tarafindan yapilan analizler ile
yiiksek oranda benzer oldugu ve gecerlik, giivenirlik olarak arastirmayr destekledigi

gOriilmiistiir.

9. Bulgular

Batman kentsel ulasimda miizik kiiltiirliniin incelendigi bu arastirmada ulasilan bulgular

bu béliimde incelenmistir.
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Miizik Dinleme
Araglar ve
Y ontemleri

Katilimcilarin
Miizik Miizigi
Hakkindaki Belirleyici
Duygu ve Unsur
Diisiinceleri

Miizik Tiirleri ve
Miizigin Ses Miizik Tiirtine
Seviyesi Etki Eden
Faktorler

Sekil 1.Bulgular

9.1 Miizik Dinleme Araglari ve Yontemleri

Yolculukta miizik dinlemenin dolmus soforlerinde bir ihtiyag oldugu tespit edilmistir. Bu
ihtiyacin aligkanliga doniistiigti ve yolculuklarinin olmazsa olmaz bir parcasi haline geldigi
goriilmektedir. Kullandiklar1 miizik dinleme ara¢ ve yontemlerinden (flas disk, bluetooth,
radyo) herhangi birinde bir aksaklik, aksilik meydana geldiginde alternatif bir se¢enekle miizik
dinlemeye devam ettikleri tespit edilmistir. Gozlem ve goriismeler neticesinde dolmus
soforlerinin tercih ettikleri ara¢ ve yontemlerin radyo, flag disk, telefona indirilen miizikler,
AUX baglantisi, miizik uygulamalari ve YouTube oldugu gériilmektedir.

Konu ile ilgili soforler su aktarimlarda bulunuyor:

S1: “Genellikle radyo dinlerim. Radyo Batman FM veya Yiikse/FM.99.9 'u dinlerim.”
S1: “Kendi bluetooth 'umu telefondan baglaywp acarim.”

S1: “YouTube ‘den veya indirdiklerim.”

$2: “Uygulama var bende. Uygulamadan indiriyorum mesela bir begendiginiz par¢a var
onu indiriyorum hemen iniyor. Internet olup olmamasi é6nemli degil.”

S2: “Yedekte flagim var hemen flasimi takiyorum.”

S3: “Dinliyorum mesela Batman vardi 72.”

S3. “Benim 6zel miizigim vardwr mesela ben onlart dinliyorum.’

S4: “Radyoyu agarim.”
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9.2 Miizigi Belirleyici Unsur

Dolmusta ne tiir miiziklerin dinlenecegini belirleyen faktorler incelendiginde soforlerin
cogunun ortak cevabi belirleyicinin kendileri oldugudur. Bu konuda soférler su aktarimda
bulunuyor:

S3 “Benim 6zel miizigim vardir mesela ben onlar: dinliyorum.”

’

S3. “Flast ben segiyorum.’

’

S4: “Kendim segiyorum.’

’

S4: “Ama istemedigim hi¢cbir miizik benim arabamda olmaz.’

Sofbrler dinlenen miizik tliriinde belirleyici rollerini oynarken ayni zamanda yolcularin

isteklerini ve yolcu profilini de gz 6niinde bulundurarak tercih yaptiklarini sdylemektedirler.

S1: “Yolcularin rahatsiz olmayacag: sekilde secerim. Hosuma giden onlart da mutlu

’

edecek sekilde isterim.’

S2: “Kendi tercihimi kullaniyorum ama tabi onlarin da tercihleri varsa onlarinkini de
tercihlerini yerine getiriyorum yani.”

Genellikle yolculardan gelen istek ve taleplerin olumlu yonde karsilandigi goriilmektedir.
S2: “Hemen YouTube den yaziyoruz isteklerini yerine getiriyoruz.”

S3: “Mesela o giin bir tane Diyarbakirli geldi diyor abi bu miizigi ¢alin mesela ben

’

diyorum kusura bakma o bende yok baska parca istedi ben diyorum tamam ¢alsin.’

S4: “Evet mesela diger yolcularin hakkini yemeyecek tarzda ise mesela sikilmayacaklar

’

tarzda ise sesini ag¢iyorum.’

9.3. Miizik Tiirleri ve Miizik Tiiriine Etki Eden Faktorler

Dolmusculuk hizmetinin, kent merkezlerindeki diger toplu tasima araglart gibi resmi,
kuralli ve diizenli bir yapiya sahip olmadig1 bilinmektedir. Dolmus atmosferinin; Soforiin giin
icindeki moduna, yolcuya, giin i¢indeki vakitlere, dolmus sofOriinlin yasina gore degistigi
gozlemlenmistir. Bu degiskenligin dolmuslardaki miizik tiirlerine dolayisiyla miizik kiiltiiriine
ve ses yiiksekligindeki degisiklige bile etki ettigi diisiiniilebilir.
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Kiltiir
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Etki Eden
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Sekil 2.Miizik Tiirlerine Etki Eden Faktorler

9.4 Miizik Tiirleri

Dolmus soforlerinin tek bir miizik tiirii dinlemedigi, miizik tiirlinde devamli degisiklige
gittigine gozlem ve verilerle ulagilmistir. Kiirtce yayimn yapan radyo frekanslart basta olmak
iizere flas disklerine yiikledikleri Kiirt¢e, Tiirk¢e dilinde sarkilar dikkat g¢ekmektedir.
Cogunlukla yerel halk miizigi tercih edilmektedir. Soférler yalniz kaldiklarinda veya yolcu
sayis1 az oldugunda hareketli miizikler dinlediklerini ve aksam saatlerinde yavas tempolu
sarkilar actiklarini dile getirmektedirler.

Omegin S1: “Siirekli aymi miizigi dinlersem hem yolcu rahatsiz olur hem ben rahatsiz

3

olurum’ diyerek yalniz bir tiir dinlemedigini séylemektedir.’
S2 ve S3 de su climleleriyle bu durumu teyit etmektedir:

S$2: “Bazen arabesk dinlemek istiyorum bazen Kiirtce dinlemek istiyorum bazen Tiirkge
dinlemek.”

S3: “Kiirt¢ce miizigi ozellikle dinliyorum. Ahmet Kaya dinliyorum, Ferhat Tung
dinliyorum.”

Baz1 soforlerin miizik tercihleri konusunda, digerlerine gore daha konservatif
davranabilmekte oldugu goriilmektedir.

S4: “Asirt siniftan sinifa atlamam. Fantezi, yavas tempolu boyle sarkilar dinlerim mesela
arabesk, pop ya da rock miizik dinlemem.’

9.5 Yas Etkisi

Dolmus soforlerinin yaslarinin miizik se¢iminde etkili oldugu tespit edilmistir. Geng
soforler, gorece daha yasli soforlere gore ¢esitli miizik tiirlerine daha agik olmakla birlikte daha
hareketli, alternatif miizik tiirlerini tercih etmektedir.

S4 konu ile ilgili sunlar1 belirtmistir;
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S4: “Yas gruplarina gore ben miizik degistiriyorum.”

S4: “Uzun hava tarzi dinler benim biiyiiklerim. Mesela benim genglerim genelde rock

’

pop mesela bizim kesimlerimiz benim yas grubum ise genelde arabesktir.’

Baz1 Soforler araglarina binen miisterilerinin yas gruplar1 ile miizik tiirleri arasinda
baglanti kurmakta ve buna gore tercih yaptigini belirtmektedirler.

S3: “Benim yasimda ben onlart dinlemiyorum, arabeski” diyerek yasin miizik tiirline
etkisini belirtmistir.

Dolmustaki geng yolcularin dinlenen miizik tiiriine etki ettigini de belirtiyorlar;

§2: “Ozellikle iiniversite yolcularimizda oluyor. Ali Cabbar olsun Orhan Gencebay

gibisinden yani bu tiir seyler oluyor yolcularimizda.”

9.6 Yolcu Etkisi

Dolmus soforlerinin yolcu profili dogrultusunda miizik tiirii degisikligi yaptigi

saptanmistir. Ornegin:

S4: “Artik yolcularimiz o miizigi begenmiyorsa tepki vermiyorsa ben o miizigi

degistiririm ona yakin bir tane daha koyarim.”

S4: “Mesela ben atryorum duygum ¢ok karisiktir mesela sinirlenmigimdir birine gidip

arabesk agmam. Benim kendi yiikiimii yolcularima yansitmam.”

Diyen dolmus soforii yolcu begenisinin dikkate alindigin1 ve yine yolcu begenisi
kaygistyla bazi sarkilart dinlemekten sakindigini belirtmektedir.

S3’te dinledigi miiziklerde bu duruma dikkat ettigini belirtmektedir.
S3: “Halkn tercihleri, ozellikle onlar: dikkate aliyorum.”

S3: “Renginden belliyorum adam bu par¢ay istiyor.”

9.7 Kiiltiir Etkisi

Cok dilli ve farkl kiiltiirleri bir arada barindiran kiiltiirel agidan zengin bir mozaige sahip
olan bir sehir olarak Batman’da dinlenen miiziklerde de bu zengin kiiltiiriin etkilerini gérmenin
miimkiin oldugu diisiiniilmektedir. Konuyla ilgili:

S4: “Mesela benim kendi listemde bir Tiirkce bir Kiirtce olur. Ust iiste ii¢ Kiirtce iist iiste

’

ti¢ Tiirkce dinlemem.’

S4: “Calisma etkilemiyor aslinda. Kiiltiir yetistirildigi yer dinledigi miizige etki ediyor.
O yiizden tarzlari da farkli oluyor” aktariminda bulunuyor.
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9.8 Zaman Etkisi

Giiniin farkl1 vakitlerinde farkli yas gruplarindan yolcularin dolmusa binmesinden 6tiirii
her vakitte farkli miiziklerin ¢alindig1 gézlemlenmistir. Bu dogrultuda:

S4: “Yolcu seferlerine gére miizik dinlerim, mesela sabahlar: 6grenci saatlerinde ogrenci
miizikleri dinlerim mesela daha ¢ok 6gleden sonra 9’dan sonra orta yas kesime hitap eden orta

yas kesim miizik agarim, aksama dogru karisik agarim” aktaruiminda bulunuyor.

S1: “Oglen saatlerinde bize daha ¢ok béyle normal sarkilar hosuma gidiyor, yalniz
kalinca da genellikle hareketli acarim” demektedir.

9.9 Miizigin Ses Seviyesi

Dolmusta dinlenen miiziklerin ses seviyesinin belirlenmesinde yolcu sayisinin, giin
icindeki zaman diliminin, trafik yogunlugunun etkili oldugu saptanmistir. Kimi sofoér yolcu
sayist ¢cokken sesi kisarken, kimi sofor giirtiltiiyli bastirmak, tek bir ortak paydada bulugmak
icin sesi actigini belirtmektedir.

S1: “Giin i¢i yolcudan dolayr onlari rahatsiz etmemek amagli hangisi ¢ikarsa kisik bir
sesle dinlerim.”

Baz1 soforler yolcu kalabaligini, konusma, tartisma seslerini bastirmak igin sesi

yiikselttiklerini belirtiyor.

S4: “Yolcular tartistiginda konular acildiginda o zaman biraz miizik sesini yiikseltirim
hani kimse kimsenin sesini duymasin... Hem ¢ok sakin oldugunda miizik sesi yiikseliyor bir de

yolcular kendi aralarinda ¢ok konustuklarinda.”

Baz1 soforler giin icinde yogun vakitler olarak is saatlerini belirterek sunlari ifade
etmekte;

S2: “Genellikle biz 8 ile 10 aras: sey yapryoruz ¢iinkii neden yiiksek agctigimizda miisait
bir yer dediginde duymuyoruz.”

S1: “Yani yolcularla ugragmaktan zaten dinleyemiyorsunuz ve onlarin sesi gelmiyor.
Indir diyor ve mesela miizik ne kadar kisikta olsa anlasilmiyor, Yolcular: duyamiyorsunuz, tabi

’

anlagimiyor.’

Miizik tiirtinde ve ses yiiksekliginde taleplerin daha ¢ok gencg niifustan geldigi tespit
edilmistir. Orta yas ve Ustll yolcularin miizik tiiriine veya sesine miidahale etmedigi
gorilmektedir. Bu konu hakkinda;

§3: “Istivorlar parcalari mesela &grenciler ozellikle bizim iiniversite égrencileri
istiyorlar.”

1

§2: “Evet oluyor. Ozellikle iiniversite yolcularimizda oluyor.”’
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9.10 Katimcilarin Miizik Hakkindaki Duygu ve Diisiinceleri

Yolculuk dendiginde akla ilk gelen olgulardan biri de yolda dinleyece§imiz miiziklerdir.
Miizik yolculugun zahmetini, mesafe kaygisini, stresini, yalnizlik hissini biiyiik oranda aldig1
diistintilebilir. Miizik olmadan uzun siire yolculuk yapmak diisiincelere dalmaya ve dalginliga
bagli problemlere sebebiyet verebilir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte miizik dinleme
araglarinda alternatifler artmistir bu durum araglarda miizik dinlenmesini gegmise gore daha
konforlu bir hale getirmistir.

Katilimeilar ile yapilan goriismeler dogrultusunda miizigin sadece is hayatlarinda bir yeri
olmadigini ayn1 zamanda giinliik yasamlarinda da miizigin 6nemli bir yeri oldugu aktariminda
bulundular.

S3: “Ben evde de miizik dinliyorum” diyerek bu duruma 6rnek vermistir.
Miizik dinlerken hissettiklerini bazi soforler sdyle ifade etmistir;

S1: “Miizik par¢asina gore benim ruhum da etkileniyor ona gore hareket ediyorum
zaten.”

S1: “Yani o da huyuma gore iiziilmek istedigim zaman tizgiin bir parca a¢iyorum, ¢ok

tiziiliiyorum. Eglenceli aginca kendime geliyorum, o zamanki ruh seyine bagl.”

S4: “Fon miizikler dinledigimde mesela onu dinledigimde ister istemez kendiniz eslik
ediyorsunuz. Ama mesela fantezi dinledigimizde ask acilarimizi ve ayrilik acilarin

dinledigimizde ona gére tepki veriyorsunuz ister istemez.”

S4: “Miizik bizim ruhumuz yani. Miizik bizi ister istemez etkiliyor. Mesela bugiin trafik
¢ok yogun oldugunda yolcu ile kavga edecegime arabayla korna yapacagima miizigin sesini

)

biraz agarim onu dinlerim o ani yasarim.’

Katilimcilar miizik dinlemenin is yiiklerini hafiflettigini, kendilerine 1yi geldigi i¢in
miizik dinlemeyi tercih ettiklerini sdylemektedir.

S2: “Daha ¢ok mutlu oluyorum hem yolcu alirken hem yolcu indirirken daha béoyle bir is
hevesi oluyor yani diyerek bu konuda hissettiklerinin belirtmistir. Bir diger katilimcimiz da

sunlart ifade etmistir.”

S1: “Yolcularla ugras, iicret al ve o miizik biraz insani stresli insani rahatlatiyor.

Yaptiginiz ig stresli miizik sizi rahatlatiyor tabi.”

Sonug¢

Ulkemizde énemli bir ulagim arac1 olan dolmuslarm folklorunun, kendilerine has giyim-
kusam, yeme-igme, konusma dili (jargon), dolmustaki aksesuarlari, miizik tarzlari, dolmustaki
yazilari, siislemeleri oldugu goriilmektedir. Motorlu tasitlar modern folklorda iki tiirde ortaya
cikmaktadir, birincisi gorece ve kismen degisikliklerle ulus gelenegine modern yasamin
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izleridir. Ikincisi motorlu tasitlar kendilerine has ve motor diinyasma 6zgii yeni bir gelenek
olusturmuslardir (Sanderson, 1969). Boylelikle merkez noktasi tasitlar olan yeni folklor
Ogelerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Dolmuslar sehirlerdeki belediye otobiisleri, tramvaylar, metrobiisler, metrolar gibi resmi
bir ¢alisma ortamina tabi olmadiklari tespit edilmistir. Hem siirede hem duraklarda esnektirler.
Calisma hayatlarindaki bu esnekligin miizik tercihlerine ve dolmuslarin miizik kiiltiiriine de
yansidigi sOylenebilir.

Bu arastirmada Batman ilinin kentsel ulasiminda dolmuslarin énemli bir yere sahip
oldugu sonucu belirmektedir. Kentsel ulasimin miizik kiiltiirii baglaminda incelendigi bu
arastirmada dolmuslarin miizik kiiltiirii incelenmis, dolmuslarda miizik dinleme araclar1 ve
yontemleri, miizigi belirleyici unsurlar, miizik tiirleri ve miizik tiirlerine etki eden faktorler,
miizigin ses seviyesi, katilimcilarin miizik hakkindaki duygu ve diislincelerine yonelik
sonuclara ulagilmistir.

Miizik dinleme araglart ve yontemlerinin gesitlilik gosterdigi ve her dolmusta farkl
oldugu sonucuna ulasilmistir. Radyo yayinina ulagilamadiginda flas disk kullanmalari, flas
diski unuttuklarinda radyo agmalari, bluetooth kullanarak telefonlarin1 baglamalari, yani miizik
dinleme araglarimin g¢esitliligi miiziksiz kalmay1 tercih etmedikleri sonucunu ortaya

cikarmaktadir.

Miizigi belirleyici unsurun 6ncelikli olarak soforler oldugu fakat zaman zaman yolcularin
taleplerinin de gergeklestigi goriilmektedir. Miizik tercihlerinde sofor genellikle kendi
begenisini 6n planda tutmaktadir. Yolcular siirekli degisise de sofér aynmi aragta saatler
geciriyor, dogal olarak kendi begenisi belirleyici olabilmektedir.

Miizik tiirleri agisindan zengin bir ¢esitlilik oldugu, miizik tiirlerinin belirlenmesinde, yas,
yolcu, kiiltiir, zaman etkenlerinin 6nemli bir yeri oldugu tespit edilmistir. Kisisel miizik
begenimizin meydana gelmesine etkisi olan faktorler incelendiginde hemen hemen hepsinin
temelinde sosyo-kiiltiirel, ekonomik 6gelerin yaninda duygusal diinyamiz ve ruh halimiz de
epey etkilidir (Imik, 2007; Senel, 2014; Gedik, 2007). Her ne kadar yas, zaman ve yolcu etkisi
var ise de miizik tiirlerindeki cesitlilige Batman ilinin ¢esitlilik acisindan zengin bir

mozaige(kiiltiir, tarih, yasantilar) sahip kiiltiiriiniin etkili oldugu goriilmektedir.

Miizigin ses seviyesinin belirlenmesinde yolcu sayisinin, trafik yogunlugunun, giin

icindeki zaman diliminin etkili oldugu saptanmuistir.

Miizigin, katilimecilarin is yiiklerinin hafiflettigi, streslerini azalttig1, miizik dinlemeyi
tercih ettikleri, miizik dinlemeyi sevdikleri sonucuna ulasilmigtir. Saatlerce direksiyon basinda
ayni yolda tekrar tekrar ayni seyleri yasamak onlar i¢in monoton bir is tecriibesi oldugu
goriilmektedir, ayrica yolcular ve trafik faktorii de stres olusturabilmektedir. Miizigin soforlerin
bu stresli ve monoton is saatlerinde rahatlatici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Miizigin islevlerinden biri de, hatirlatma, igsel bag kurma, giindelik isleri ve vazifeleri
kolaylastirma gibi etkileri vardir (Kumpasoglu, 2022).
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Bu c¢alisma, Batman Merkezdeki farkli hatlarda ve saatlerde yapilan gézlem ve bu
hatlarda gérev yapan dolmus soforleriyle yapilan goériismeler sonucunda meydana gelmistir.
Dolmusculuk kiiltiiriiyle ilgili yapilan ¢alismalar mevcuttur ama yeterli olmadigi diisiiniilebilir.
Boyle calismalarin konusu ve calisma alani genisletilebilir. Calismalarin ¢ogu Ankara’da
yapilmistir. Baska sehirlerde de yapilabilir ve sehirlerdeki caligmalar karsilastirilabilir.
Yolcular da galismalara katilabilir. Zira giinliik yasantida (6zellikle biiyiiksehirlerde) insanlarin
zamanlarmin belli bir kismi1 dolmuslarda gectigi goriilmektedir. Dolmusguluk kiiltiiriinde
birden fazla etken (sofor, yolcu, semt sakinleri, il kiiltiirii vs.) vardir. Bu etkenlerin her biri ayr1

ayr1 incelenebilir.
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