/ . } ISSN: 1304-4796
: M ANI S A Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Manisa Celal Bayar University Journal of Social Sciences

CELAL BAYAR
OUNIVERSITESI 2025; 23 (1), 53-67

Metin Madenciligi ve Veri Gorsellestirme Analizi: UIK Ornegi
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OZET

Sosyal bilimler alaninda en koklii ve kurumsal kongrelerden birisi olan Uluslararasi
Isletmecilik Kongresi (UIK) 2001 yilindan beri her y1l birgok bilim insanini bir araya getirmektedir.
Bu calismanin amaci 2019 ila 2023 yillar1 arasinda diizenlenen Uluslararas: Isletmecilik Kongresi
bildiri kitabinda yer alan genisletilmis 6zet ¢alismalarin metin madenciligi ve veri gorsellestirme
yontemi ile analiz edilmesidir. Bu baglamda 2019 ila 2023 yillarina ait bildiri kitaplar1 pdf dosyalari
R-Studio programlama dili yardimiyla analiz edilip farkli sekillerde gorsellestirilmistir. Metin
madenciligi ve veri gorsellestirilmesinin sosyal bilimler alanina entegre edilmesi ¢alismanin
Ozglinliigiinii olusturmaktadir. Analizde kullanilan ana tema “pandemi, covid-19, yesil, dijital,
girisimcilik, inovasyon, siirdiiriilebilirlik, liderlik, orgiitsel, kriz, kurumsal, cinsiyet ve esitsizlik”
kavramlari kullanim sikliklar1 aragtirilmistir. Bu kelimelerin ana tema segilmesinin sebebi ise bildiri
kitaplarinda yapilan frekans analizi sonucu en sik kullanilan anlamli kelimeler olmasidir. Elde edilen
bulgulara gore calismalarin temalar1 ile yasanilan sosyal durumlar arasinda baglanti oldugu
gozlenmistir. .

Anahtar Kelimeler: Metin Madenciligi, Veri Gorsellestirme, UIK

Text Mining and Data Visualization Analyis: IBC Example

ABSTRACT

International Business Congress (IBC), one of the most established and institutional
congresses in the field of social sciences, has been bringing together many scientists every year since
2001. The aim of this study is to analyze the extended summary studies in the proceedings of the
International Business Congress held between 2019 and 2023 with text mining and data visualization
method. In this context, the pdf files of the proceedings books from 2019 to 2023 were analyzed and
visualized in different ways with the help of the R-Studio program. The originality of the study is
the integration of text mining and data visualization into the field of social sciences. The main theme
used in the analysis was the frequency of use of the concepts "pandemic, covid-19, green, digital,
entrepreneurship, innovation, sustainability, leadership, organizational, crisis, corporate, industry
4.0, gender and inequality" in congresses between 2019 and 2023. The reason why these words were
chosen as the main theme is that they are the most frequently used meaningful words as a result of
the frequency analysis made in the proceedings books. According to the findings, it was observed
that there was a connection between the themes of the studies and the social situations experienced.
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1. GIRiS

Endiistri 4.0 ile internetin her alanda kullaniminin yayginlagmasi ve bilisimdeki gelisimler
gibi konulara paralel veri miktarlarinda da artis olmustur. Bu nedenle neredeyse tiim kurum
ve kuruluslar verilerini elektronik ortamda depolamaktadir. Sanal ortamda yer alan dijital
kiitiiphaneler, bloglar, sosyal aglar, e-postalar gibi olduk¢a fazla metin verisi
bulunmaktadir (Sagayam vd., 2012, s. 1443). Onceleri veri kithg ve bilgiye erisim endisesi
mevcut iken yerini veri bollugu ve bu veriler ile bag etme endisesi almigtir (Sentiirk, 2006).
Haliyle biiylik hacimli verilerden geleneksel yontemlerle degerli bilgi toplamak oldukca
zordur (Padhy vd., s. 45). Dolayisiyla metin madenciligi ile biiylik hacimli veri setlerinden
kelime frekanslari, gorsellestirmeler ve siniflamalar ile degerli bilgiye ulagsmak
miimkiindiir. Bilim insanlarinin ¢aligmalarina konu olan biiyiik hacimli evrenlerin her bir
degiskenini tek tek incelemek miimkiin olmadig1 i¢in ve ¢alismanin saglikli yiirtitiilmesi
icin bir orneklem belirlenmektedir. Calismalardaki 6rnekleme yapilan analizi sonucu
bulgulara gore bir genelleme yapilmaktadir. Metin madenciligi yontemi ise ¢aligsmaya konu
olan ornekleme degil, evrene odaklanarak genel bir ¢ikarim yapilmasi i¢in gerekli imkéani
saglayan bir analiz yontemidir. Diger bir ifadeyle, biiyiik hacimli veri setlerinden anlaml
bilgiye ulasilmasi icin farkl teknikler ile biitiinlemenin yapildig1 analiz tiiridiir (Celik vd.,
s. 884).

Calismada, Uluslararas1 Isletmecilik Kongresi bildiri kitaplar1 evren olarak kabul
edilmigtir. Bildiri kitaplarinda yer alan genisletilmis 6zetlerin metin madenciligi ve veri
gorsellestirilmesi ile kongrelerin temalarina ulasilmasi amaglanmaktadir. Bu ¢alisma igin
Uluslararas1 Isletmecilik Kongresi bildiri kitaplarimin tercih edilmesinin nedeni metin
madenciliginin sosyal bilimler alaninda heniiz yaygin kullanilmamasidir. Bu durum ise
calismanin literatiirde 6zgiin bir calisma olmasini saglamaktadir.

Calismanin evrenini olusturan Uluslararasi Isletmecilik Kongresi, ilk olarak 2001 yilinda
sosyal bilimler alaninda bir¢ok disipline gore énemli ve degerli bir kurumsal kongredir.
Her yil diizenli olarak gerceklestirilen bu kongreye onlarca bildiri metni katilmaktadir. Veri
seti olarak son bes yilin bildiri kitaplar1 ¢alismaya dahil edilmistir. Bunun en temel nedeni
kongrenin kurumsal anlamda 2019 yili itibariyle web sitesini kurarak tiim verilerini
elektronik ortama aktarmasidir. Bu baglamda 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarina ait
kongreye katilim saglayarak bildiri kitabinda yer alan calismalar oldukga fazladir.
Calismanin 6rneklemine konu olan 2019 ila 2023 yillar1 arasinda bildiri kitaplarinda yer
alan caligmalarin metin madenciligi ve veri gorsellestirilmesi ile analiz edilmesi
amaglanmustir. Calismaya kongreler arasindan Uluslararas: Isletmecilik Kongresinin
secilmesinin temel nedeni ise, sosyal bilimler alaninin kurumsal ve kokli en Gnemli
kongrelerinden birisi olmasidir. Veri setinde yer alan ¢aligmalarin metin madenciligi ve
gorsellestirmeler ile analiz edilmesi, son bes yilda kongrede dikkat ¢eken konularin elde
edilmesi diger bir amagtir. Dolayisiyla bu ¢alismanin temel amaci UTK 2019-2023 yillarina
ait genisletilmis Ozet bildiri kitaplarinin metin analizi ve veri gorsellestirilmesi
gergeklestirmektir.
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Literatiirde metin madenciligi ilk olarak miithendislerin kullandig1 yontemler olsa da zaman
icerisinde diger disiplinlerde de etkisini gostermektedir. Ayn1 zamanda metin madenciligi
sadece akademik calismalarda degil, sirketler, organizasyonlar tarafindan da kullanilarak
pratik bilgiler saglamaktadir (Atan, 2020, s. 225). Goker ve Tekedere (2017) yapmis
olduklar1 calismalarinda Milli Egitim tarafindan kurulan FATIH projesine olan goriislerin
incelenemesi ve arastirilmasinida metin madenciligi ile gerceklestirmislerdir.

Koyun ve Yange¢ (2018) yine metin madenciligi yontemi kullarak otel miisterilerin
yorumlarini degerlendirerek oldukc¢a fazla olan yorumlari okumadan siniflandirarak
anahtar kelimeler ile otelin One ¢ikan Ozelliklerine ulasmislardir. Celik (2020) ise
Shakespeare Kiilliyatint metin madenciligi ile analiz etmistir. Biiylikeke ve arkadaglari
(2020) tarafindan yapilan metin madenciligi ¢caligmasi ise turizm sektoriinde sosyal medya
verilerinde rekabet avantajina etkilerini 6lgmek adina yapilan ¢aligsmalardan birisidir.

Kiigiikkartal (2020) Twitter verilerinin metin madenciligi yontem uygulamasi ile
arastirmasini  gergeklestirmigtir. Calismasinin temel amaci sosyal medyadaki olaylar
hakkinda kullanicilarin yorumlarini analiz etmektir. Birden ¢ok kullanici ve c¢ok fazla
yorum oldugu icin Kiiclikkartal caligmasinda Twitter’dan almis oldugu verileri metin
madenciligi ile analiz etmis veri gorsellestirmesini yaparak duygu analizlerini
gerceklestirmistir. Benzer sekilde Temizhan ve Mendes (2021) ise covid-19 pandemi ile
ilgili atilan Twitter mesajlarin1 metin madenciligi analizi ile degerlendirmistir.

Bayar ve Yildiz (2021) tarafindan Mustafa Kemal Atatiirk’e ait Nutuk ele alinarak metin
madenciligi gergeklestirilmistir. Bu analizde Milli Miicadele Donemi’nde en ¢ok
tekrarlanan kelimeler ve kelimelerin birbiri ile iliskisi i¢in metin madenciligi ve duygu
analizleri gerceklestirilmistir.

Erkurt ve Yildirim (2021) yapmis olduklari ¢alisma emlak sektoriine yoneliktir. Emlak
sektoriindeki konut se¢imi hakkinda konutun yasi, metrekaresi, oda sayisi, fiyat1 gibi
kriterlerdeki tercihi kolaylastirict bir ara¢ olarak metin madenciligi gergeklestirilmistir.

Kahya (2021) internetin en gelismis kaynak ansiklopedilerinden birisi olan Wikipedia’daki
verilerin metin madenciligi analizi ile incelemistir. Wikipedia veri seti olarak oldukca
biiylik hacimli bir veri setidir. Ancak metin madenciligi ile bu biiyiik veri seti analiz
edilerek yorumlanmigtir. Ergiit (2021) isletmelerin galiganlari istihdam ederken nitelik
taleplerinin incelenmesi i¢in metin madenciligi analizi kullanistir. Kus (2022) yapmis
oldugu ¢aligmasinda iletisim ¢aligmalarinda metin madenciligi yaparak yontemin 6nemine
vurgularken Ozyigit (2022) ise muhasebe alaninda giincel yaklagimlarin metin madenciligi
analizini gerceklestirmistir.

Akademide yapilan metin madenciligi ise Ozkose (2020) tarafindan yapilmistir. Akademik
yaymlarin yer aldig1 Science Citation Index Expanded, Social Science Citation Index ve
Emerging Science Citation Index igerisinde yer alan dergilerde 2015 ile 2020 yillari
arasindaki yaymnlarin smiflandirilmasi i¢in metin madenciligi kullanilmistir. Ozetle, metin
madenciligi, veri gorsellestirme gibi yontemler miihendisligin yani sira saglik, egitim,
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sosyal medya gibi birgok disiplinde kullanilmaya baglanmistir (Artsin, 2020, s. 344). Metin
madenciligi, metin icerisinden bilgi ¢ikarimi, duygu analizi, belge siniflama gibi amaglarda
kullanilmaktadir (Agca ve Giindiiz, 2023, s. 399).

Literatlirde incelendiginde 6zellikle sosyal bilimler alaninda metin madenciligi ve veri
gorsellestirme analizi heniiz gelisen bir yontemdir. Bu ¢calismanin 6nemi metin madenciligi
ve veri gorsellestirmesi yontemleri kullanilarak kongredeki bildirilerin analizi sonucu
kongrelerdeki yogunluklu ¢alisma konularinin belirlenmesinin yani sira literatiire metin
madenciligi ile katki saglanmasi hedeflenmektedir. Literatiirdeki bu bosluktan yola ¢ikarak
2019 ila 2023 yillar1 arasindaki Uluslararas1 Isletmecilik Kongresi bildiri kitaplar:
icerisinde yer alan ¢aligmalarin metin analizi ve veri gorsellestirilmesi gerceklestirilmistir.

1.1. Kavramsal Cerceve

Bu béliimde metin madenciligi, veri gorsellestirme ve Uluslararas1 Isletmecilik Kongresi
(UIK) kavramlar1 agiklanacaktir.

1.1.1. Metin Madenciligi Kavram

Metin madenciligi, veri kaynagi olarak metni kabul ederek metin tiizerindeki
yapisallastirma ile degerli bilgi elde etmeyi amaglar (Slige ve Robinson, 2019). Bu amag
dogrultusunda metin siniflamasi, kiimeleme, metinden konu ¢ikarma, metni 6zetleme,
duygu analizi gibi ¢alismalar1 igermektedir (Seker, 2015, s. 30). Metin madenciligi
kapsaminda metinden alinan verilerin anlamli ve degerli bir ¢ikarim yapilmasi i¢in metni
siiflandirma, kelime frekans dagilimi (word frequency distribution), hece analizi (lexical
analysis), Orlinti tanima (pattern recognition), enformasyon getirimi (information
retrieval), enformasyon ¢ikarimi (information extraction), etiketleme (tagging), veri
madenciligi (data mining) ve hatta gorsellestirme (visualization) ile verilerle ilgi bilgi elde
etmeyi saglanmasidir (Seker, 2014). Diger bir ifadeyle, metin madenciligi bilginin elde
edilmesinin en ekonomik ve en iyi sonucu veren yéntemlerinden birisidir (ilhan vd., 2008).

Metin madenciliginde ilk agamasi verileri diizenlemek ve yapilandirmaktir (Celik, 2020, s.
1345). Bu asamada yayinlardan, sosyal medyadan vb. yerden alinan verilerin
sayisallagtirilmas: gerekmektedir. Ikinci asama olarak ise; calismaya konu olacak
anahtarlama islemi yapilmasidir. Son asama ise kiimelenen veri setlerinden akilli
yontemlerle veriler arasindaki bilgi ¢ikarimidir. Metin madenciligi ile metin icerisinde yer
alan konularin iliskisini kesfetmek amaglanmaktadir (Babu vd., 2012, s. 12). Ozetle metin
verileri farkli dillerde bir¢ok bilgiyi icerisinde barimdirdig1 i¢in metinlerdeki kelimelerin
sembolize edildigi bu 06zel ¢alisma, verilerin Ozelliklerine gore ayristirilmasini,
cOziimlenmesini yaparak verilerin analitik sekilde analizine imkan saglamaktadir (Ates,
2021).
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1.1.2. Veri Gorsellestirme Kavram

Veri gorsellestirme, veri setlerindeki bilgilerin anlamli bilgiye dondstiiriilerek grafik,
diyagram, tablo, resim veya animasyon olarak gosterilmesidir. Geleneksel formda
karmasik ve daginik durumdaki verilerin kolay anlasilabilir ve yorumlanabilir gorsel olarak
sunulmasidir (Ugiikkartal, 2020, s. 11). Veri gorsellestirmenin en yaygin kullanilan1 ise
kelime bulutudur. Kelime bulutu, analize konu olan veri setindeki kelime frekanslarina
gore olusturulan gorseldir (Demirtas, 2014).

Veri gorsellestirmenin 6nemi insanlarin gorsellere karsi daha kolay tepki vermesi ve kolay
anlasilabilirlik sunmasidir. Gorsellestirme ile ¢ok boyutlu veriler 2 veya 3 boyutlara kadar
indirgenerek anlasilabilirligi kolaylagsmaktadir (Bilgin ve Camurcu, 2008, s. 110). Onceleri
biiylik ve karmasik veri setleri ile karsilasildiginda 6rnekleme yontemleri kullanilirken
gliniimiizde veri gorsellestirme yontemi ile anakiitle analiz edilebilmektedir (Celik ve
Akdamar, 2018, s. 262).

1.1.3. Uluslararas: isletmecilik Kongresi (UIK)

Uluslararast Isletmecilik Kongresi en koklii ve kurumsal kongreler arasinda yer almaktadir.
Ik olarak 2001 yilinda Nevsehir ilinde Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi’nde “I. Orta Anadolu Kongresi” ismi ile ulusal kongre olarak diizenlenmistir.
Daha sonra kongreye katilimlarin uluslararasi olmasi sonucu 2017 yilinda diizenlenen
XVII. Kongreden itibaren “Uluslararasi Isletmecilik Kongresi” adii almigtir. Bu
kongrenin farkl {iniversitelerde gorev yapan Profesorlerden olusan genis bir “Danigma
Kurulu” ve her yil degisen 300’1 askin farkli disiplinlerden ulusal ve uluslararasi “Bilim
Kurulu Uyeleri” bulunmaktadir. Ayn1 zamanda bildiri degerlendirmede kér hakemlik ve
kendine has degerlendirme kriterleri bulunmaktadir. 2019 yili itibariyle ise kongreye ait
tiim bilgiler web sitesi aracilig1 ile elektronik ortama aktarilmistir. Uluslararasi isletmecilik
Kongresi her yil farkli iiniversitelerde diizenlenmeye devam etmektedir (UIK, 2019).

Bu calismaya konu olan veriler ise 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarina ait kongre
bildiri kitabinda yer alan genigletilmis 6zetlerden olusmaktadir. Veri setinde bu kisitlamaya
gidilmesinin temel nedeni kongrenin 2019 yili itibari ile web sitesinin kurularak tiim
bilgilerinin elektronik ortama aktarilmig olmasi, veri setinin gilivenilirligini saglamaktadir.
Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci, 2019-2023 yillar1 arasindaki Uluslararasi Isletmecilik
Kongresine ait genisletilmis 6zet bildirilerinin yer aldigi metinlerin, metin madenciligi
yontemi ile analiz edilmesidir. Boyle bir ¢aligmanin yani metin madenciligi yonteminin
kongrelerin bildiri kitaplar1 {izerinde daha 6nce uygulanmamis olmasi, literatiirdeki bu
bosluga katkis1 saglayacagi diistiniilmektedir.
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2. YONTEM

R-Studio programlama dili ile veri analizi her gecen giin artmaktadir (Savas ve Topaloglu,
2018). Bu calismada, R-Studio platformu kullanilarak UIK 2019, UIK 2020, UiK 2021,
UIK 2022 ve UiK 2023 bildiri kitaplarinda yer alan genisletilmis zetlerin yer aldig1 pdf
dosyalar1 R-Studio platformuna yiiklenmistir. Daha sonra sik tekrarlayan “bir, ile, olarak,
icin, gore, olan, daha, uluslararasi” vb. ifadeler temizlenerek kelime frekanslari,
gorsellestirme ydntemi uygulanmistir. Bu sayede Uluslararas: Isletmecilik Kongresinde
son bes yila ait bildiri kitaplarinda yer alan caligmalarin verilerinin gorsellestirilmesi
saglanarak anlasilir hale getirilmesi saglanmistir. Metin madenciligi biiylik hacimli
verilerin birtakim yontemlerle siniflandirilmasi ve analizinin yapilarak anlamli bilginin
ortaya ¢ikarilmasidir (https://www.tidytextmining.com, 2024). Bu calismada da metin
madenciliginin kullammasinin nedeni, 2019 ila 2023 yillar1 arasinda yer alan UIK bildiri
kitabinda yer alan bir¢ok ¢aligmanin, metin madenciligi yontemi ile analiz edilmesi ve veri
gorsellestirmesinin yapilmasi amag¢lanmugtir.

2.1. Veri Seti

Veri setinde Uluslararasi Isletmecilik Kongresine ait son bes yilin bildiri kitaplar1 yer
almaktadir.

e 18. Uluslararasi Isletmecilik Kongresi (Tiirk vd., 2019)

e 19. Uluslararasi Isletmecilik Kongresi (Akdogan, 2020)

e 20. Uluslararas1 Isletmecilik Kongresi (Ozkan, 2021)

e 21. Uluslararasi Isletmecilik Kongresi (Bakan ve Kocagoz, 2022)
e 22 Uluslararasi Isletmecilik Kongresi (Dura, 2023)

2.2. Frekans Analizi ve Gorsellestirme

Oncelikle “pdftools” programu ile bildiri kitaplarmin pdf dosyalar1 R studio platformuna
yiiklenmistir. Ardindan metin madenciligi yapilmasi i¢in “tm” programi yiiklenmistir.
“tidytext” ve “data.frame” programlari ile bildiri kitaplarinda yer alan en ¢cok gegen kelime
frekanslar1 belirlenmistir. Kelime frekanslari icerisindeki “ve, ile, bir, bu, gore, olarak,
isletmecilik, uluslararas1” gibi sik tekrarlanan anlamsiz kelimeler ¢ok fazla oldugu i¢in tim
bildiri kitaplarinda incelemek i¢in kelime temasi olusturulmustur. Bu tema iginde
“pandemi, covid-19, yesil, dijital, girisimcilik, inovasyon, siirdiiriilebilirlik, liderlik,
orgiitsel, kriz, kurumsal, cinsiyet ve esitsizlik” kelimeleri se¢ilmistir. Bu kelimelerin
secilmesinin temel nedeni ¢aligmalarda en ¢ok gegen kelimeler olmasi ve 2020 yilinda
kiiresel capta pandemi ilan edilmesi ve bu durumun c¢aligmalarda kullanim sikligi
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arastirilmasi amaglanmistir. Daha sonra her yila ait bildiri kitabindaki veri setine “ggpot2”
paketi kullanilarak ve “worlcloud” ile kelime bulutu gorsellestirilme iglemi yapilmustir.

Sekil 1. 18.UiK (2019) Ana Temada Kullanilan Kelime Frekanslar

yesil -
strdirilebilirlik -
argitsel -
liderlik -
kurumsal -

kriz -

Kelime

inovasyon =

girisimeilik -

esitsizlik -

500 1000 1500
Frekans

Ana tema olarak secilen kavramlar 18.Uluslararas1 Isletmecilik Kongresinin genisletilmis
ozet bildiri kitab1 dosyas taratildiginda frekans dagilimi Sekil 1°de oldugu gibidir. Orgiitsel
1733, liderlik 822, kurumsal 673, girisimcilik 524, cinsiyet 355, siirdiiriilebilirlik 243,
dijital 192, kriz 134, inovasyon 55, yesil 24 ve esitsizlik 20 frekans yogunlugundadir. Buna
gore kelime bulutu Resim 1°deki gibidir.

Resim 1. 18.UiK (2019) Ana Temada En Sik Kullanilan Kelime Bulutu

"Kurumsal",

"cinsiyet" "strdurdlebilirlik",
K2, e

"drgutsel”,

dijital”, yesir,

"liderlik",
"girisimcilik",
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Sekil 2. 19.UIK (2020) Ana Temada Kullanilan Kelime Frekanslar

surdirilebilirlik - .
kurumsal - -
1]
II\\‘.\.'}]!-'\'Y: n = .
girisimeilik - -
esitsizlik - |
dijital = -
' !
N A

1000

=]
o

=1
=]

Frekans

Ana tema olarak segilen kavramlar 19. Uluslararasi Isletmecilik Kongresinin genisletilmis
ozet bildiri kitab1 dosyast taratildiginda frekans dagilimi Sekil 2°de oldugu gibidir Orgiitsel
1308, liderlik 590, yesil 440, kurumsal 256, girisimcilik 250, cinsiyet 241, dijital 200, kriz
171, inovasyon 84, siirdiiriilebilirlik 52, esitsizlik 4 frekans yogunlugundadir. Buna gore
kelime bulutu Resim 2’deki gibidir.

Resim 2. 19.UiK (2020) Ana Temada En Sik Kullanilan Kelime Bulutu

'orgutsel”,
&derhk

urumsa
"cinsiyet’,
gmsumcmk

" iasudurulebmrhk".
yeS" y Skriz"

:=ynovasyon",
= y
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Sekil 3. 20.UiK (2021) Ana Temada Kullanilan Kelime Frekanslari

yesil -

srd@rdlebilirlik -
pandemi -
argitsel =
iderlik =
kurumsal =

kriz -

Kelime

inovasyon -
girisimcilik =
esitsizlik -
dijital -
covid -

cinsiyet -

(=1
=]
=]

'
1500

(=T

500

Frekans
Ana tema olarak secilen kavramlar 20. Uluslararasi Isletmecilik Kongresinin genisletilmis
ozet bildiri kitab1 dosyast taratildiginda frekans dagilimi Sekil 3’te oldugu gibidir. Orgiitsel
1613, covid 699, liderlik 530, kurumsal 389, dijital 193, yesil 176, girisimcilik 161,
pandemi 140, siirdiiriilebilirlik 117, cinsiyet 111, inovasyon 42, kriz 37, esitsizlik 2 frekans
yogunlugundadir. Buna gdre kelime bulutu resim 3’teki gibidir.

Resim 3. 20.UIK (2021) Ana Temada En Stk Kullanilan Kelime Bulutu
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Sekil 4. 21.UiK (2022) Ana Temada Kullanilan Kelime Frekanslari
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Ana tema olarak segilen kavramlar 21. Uluslararasi Isletmecilik Kongresinin genisletilmis
ozet bildiri kitab1 dosyas1 taratildiginda frekans dagilimi Sekil 4’te oldugu gibidir Orgiitsel
793, covid 517, girisimcilik 308, kurumsal, 252, pandemi 246, siirdiiriilebilirlik 221,
liderlik 186, dijital 173, yesil 154, inovasyon 101, cinsiyet 98, kriz 33 ve esitsizlik 1 frekans
yogunlugundadir. Buna gore kelime bulutu Resim 4’teki gibidir.

Resim 4. 21.UiK (2022) Ana Temada En Sik Kullanilan Kelime Bulutu
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Sekil 5. 22.UIK (2023) Ana Temada Kullanilan Kelime Frekanslari

Kelime
=

3
|
2
0 R
h

Frekans

Ana tema olarak segilen kavramlar 22. Uluslararasi Isletmecilik Kongresinin genisletilmis
Ozet bildiri kitab1 dosyasi taratildiginda frekans dagilimi Sekil 5°te oldugu gibidir Sekil 5’e
gore tematik olarak en sik kullanilan kelime frekanslar1 sdyledir: Liderlik 338, dijital 315,
orgiitsel 302, yesil 255, girisimcilik 243, covid 176, cinsiyet 127, kurumsal 108, pnademi
96, kriz 66, inovasyon 54, siirdiiriilebilirlik 51 esitsizlik 3 kullanim sikligina sahiptir. Buna
gore kelime bulutu ise Resim 5’teki gibidir.

Resim 5. 22.UiK (2023) Ana Temada En Sik Kullanilan Kelime Bulutu
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3. BULGULAR

2019 yilinda yapilan 18. UIK yer alan ¢alismalarin yogunlugu; “orgiitsel, liderlik, kurumsal
ve girisimcilik” kavramlart ile ilgili yapilan calismalardir. Bu yil yapilan kongrede
pandemi, covid gibi kavramlarla ilgili yayin bulunmamaktadir. Bunun sebebi ise covid
salginin heniiz iilkemizde goériilmemis olmasidir. 2020 yilinda yapilan 19. UIK yer alan
bildiri kitabinda ise 18.UIK kongresi basliklarina ek olarak “yesil” kavrami eklenmistir.
Yesil organizasyon, yesil insan kaynaklari, yesil pazarlama gibi konular1 kongrelerde
dikkat gekmeye baslamistir. Ek olarak Mart 2020 de iilkemizde goriilen ilk covid vakasina
ragmen Eylil 2020°de yapilan kongrede “pandemi” ve “covid” kavramlarma yer
verilmemistir.

2021 yilinda gergeklestirilen 20.UIK bildiri kitabinda yer alan galigmalarda ise en sik
kullanilan kavramlar yine degismezken “orgiitsel, liderlik, kurumsallasma” kavramlarina
ek olarak “covid” ve “pandemi” ile ilgili yapilan ¢caligmalar kongre kitabinda yer almistir.
Bunun yani sira “stirdiiriilebilirlik” kavraminin da en sik kullanildigi yildir. 2022 yilinda
yapilan 21.UIK bildiri kitabindaki kavramlarin frekans yogunlugu 2021 yilindan pek farkli
goziikmemektedir. 2023 y1l1 22.UIK bildiri kitabinda ise “pandemi ve covid” kavrami 2022
ve 2021 yillarina gore nispeten frekans yogunlugu azalirken yeni gelisen kavram “dijital”
kavrami olmustur.

2021 ve 2022 yillarindaki calismalarda dijitallesmenin goériismesinin temel nedeni de
pandemi olarak kabul edilebilir. Pandemi doneminde egitimden ¢aligma kosullarina dijital
olan yeni bir kiiltiir geligsmistir. Bu kiiltiiriinde ¢alismalarda yer almasi olduke¢a olasidir.
Kisacasi her yil diizenlenen kongrelerde bir onceki yilinda yasanan toplumu etkileyen
onemli olaylar ¢aligmalara konu oldugu goézlenmistir.

4. SONUC VE ONERILER

Bu calismada temel amag son bes yilda yer alan Uluslararas: Isletmecilik Kongresine ait
bildiri kitaplar1 incelenerek yillara gore konu basliklar1 hakkinda fikir sahibi olunmasi
amaglanmigtir. Bunun i¢inde R-Studio programlama dili kullanilarak metin madenciligi ve
gorsellestirilmeden yararlanilmigtir. Metin madenciligi ve gorsellestirme biiyiik hacimli
veri setlerinin anlamli bilgiye doniistiirerek yorumlanmaya yardimci olan yontemlerdir.
Ulasilan sonuglara gére 2020 yilinda yasanan covid salgini sonucu kiiresel ¢apta pandemi
ilan edilmesi kongrede sunulan calismalari da etkilemistir. Ozellikle 2021 ve 2022
yillarinda “pandemi” ve “covid” kavrami iceren oldukca fazla yayin bulunmaktadir.
Pandeminin etkisi olarak degisen yasam kosullar1 geregi de 2023 yilindaki ¢alismalara ek
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olarak “dijital” kavraminin yogunlugu dikkat cekmektedir. Kiiresel ¢apta pandeminin ilan
edilmesi is ve yasam kosullarindaki kisitlamalar, uzaktan veya online mesai kavrami
hayatimiza girerken dijitale olan egilimdeki artis ¢alisma bulgularinda da gézlenmektedir.

Sonug olarak metin madenciligi biiyiik veri setlerini analiz ederek anlamli bilgiye ulasimina
saglamaktadir. Buda analizcilere yorumlama firsati sunmaktadir. Metin madenciligi, veri
gorsellestirme gibi yontemler genellikle miihendislik alanlarinda kullanilmis olsa da sosyal
bilimler alaninda da heniiz yayginlasmaya baglamistir. Sosyal bilimler alaninda metin
madenciliginin heniiz yayginlagsmasi calismanin 6zgiinliiglinii olustururken literatiire de
katki sundugu diisiiniilmektedir.

Calismada sosyal bilimler alaninda yapilan Uluslararas: Isletmecilik Kongresini tercih
edilmesinin temel sebebi ise bu kongrenin koklii ve kurumsal olmasidir. 2019 ila 2023
yillar1 arasindaki veri setinin kullanilmasi kisitlanmasinin sebebi de kongrenin 2019 yili
itibari ile web sitesi kullanima baslamasi ve saglikli veri setlerinin 2019 yil1 ve sonrasinda
ulasilabilir olmasidir. Bu c¢alismada UIK bildiri kitaplarina ait ¢aligmalarm metin
madenciligi ve gorsellestirmesine yer verilmistir. Daha sonra, alandaki diger kongreler i¢in
bu analizin yapilabilecegi gibi diger disiplinlerdeki tiim kongreler i¢inde ayni analizler
gergeklestirilebilir.
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