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0Ozet
Bu ¢alismanin amaci, KKTC'de siyasal iletisimde sosyal medya kullanimimn, siyasal
bilgilenme olanagi saglamada ve ¢ift yonli siyasal iletisimin gerceklesmesinde
lstlendigi rol baglaminda, demokrasi agisindan dnemini ortaya koymaktir. Bu
amagla, KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Segimlerinin hemen sonrasinda
yaptigimiz genis kapsamii bir alan arastirmasi sonucunda elde edilen ilgili bulgular
analiz edilmistir. Sonug olarak, sosyal medyanin siyasal iletisim sirecinde, sfyasal
bilgi, talep ve gdrds paylasimim arttiran dnemli bir mecra haline geldigi
belirlenmistir. Bu cercevede, KKTC'de yasayan Tiirkler icin sfyasal iletisimde sosyal
medya  kullanuminin;  liberal  yaklasimlara dayanan mobilizasyon  kuraminda
0ngorildigi Gzere, demokrasinin daha islevsel bir bicimde var olmasinda dnemli
bir yere sahip oldugu neticesine ulasilmistir.
Anahtar kelimeler; Siyasal lletisim, Sosyal Medya, lfade Ozgiirfiigiii, Demokrasi

Abstract

This study aims exploring the importance of using social media in political com-
munication as a provider of political information and as a channel for two-way
political communication between the voters and candidates. For this purpose,
datas gathered from a field survey conducted shortly after Turkish Republic of
Northern Cyprus (TRNC) 2013 General Election were analyzed with descriptive
methods. In conclusion, it was found that social media has become an important
medium that increases the frequency of sharing political information, claim and
view. In this context, it was also found that using social media in political commu-
nication is playing an important role for a more functional democracy as pro-
posed in the mobilization theory which is based on the liberal theory.

Keywords: Political Communication, Social Media, Freedom of Expression, Democ-
racy

Tarih boyunca insanoglu eylem ve sodylemlerini genis kitlelere duyurarak beklenen tutum
ve davranis dedgisikliklerini olusturmak amaciyla birgok yontem ve araca basvurmustur. Bu
yontem ve araclar, iletisim teknolojilerinin gelisimine kosut olarak siirekli degisim goster-
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mistir. Bu cercevede, giderek gelisen iletisim teknolojileri 6nceki dénemlerden oldukga
farkli niteliklere sahip yeni iletisim mecralarinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir.

Yeni iletisim teknolojilerinin sundugu iletisim ortamlardan biri de sosyal medyadr.
Kullanicilarina karsilikli bilgi ve goriis paylasiminda bulunma olanagi saglayan online arac-
lar ve web siteleri olarak tanimlanan sosyal medya [Kietzmann vd. 2011: 241]; gliniimiizde,
siyasal iletisimde kullanilan araglardan biri olarak islev gérmeye baslamistir.

Siyasal iletisimde sosyal medya kullanim sikhginin giderek artmasi, demokrasi ve siya-
sal iletisim iliskisi icerisinde sosyal medyanin yerinin ve dneminin ne oldugu sorusunu da
giindeme getirmistir. Bu baglamda, siyasal bilgilenme, siyasal katiim, demokrasi ve sosyal
medya arasindaki iliski ve etkilesim konularina yénelik akademik ilgi artmistir.

Bu calismanin amaci, siyasal iletisimde sosyal medya kullaniminin KKTC'de yasayan
Tiirkler icin, siyasal bilgilenme olanagi saglamada ve secen ile secilen arasindaki cift yonlii
siyasal iletisimin gerceklesmesinde istlendigi rol baglaminda, demokrasi agisindan 6nemini
ortaya koymaktir. Bu amacla, KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Segimleri'nin hemen
sonrasinda yaptigimiz genis kapsamli bir alan arastirmasi sonucunda elde edilen ilgili
bulgular betimsel tiirde iliskisel tarama yénteminden yararlanilarak analiz edilmistir.

Analiz siirecinde, sosyal medyanin KKTC'de yasayan Tiirkler icin siyasal bilgilenme
olanagi saglama diizeyi; farkli demografik dzelliklere sahip secmenlerin bu mecradan ya-
rarlanarak siyasal bilgi edinme sikhgi ile 6lctilmistir.

KKTC'de siyasal iletisimde sosyal medya kullamiminin secen ile secilen arasindaki cift
yonli siyasal iletisimin gerceklesmesindeki etki diizeyi ise; farkli demografik dzelliklere
sahip secmenlerin bu mecradan yararlanarak siyasal konulara dair talep ve goriislerini
ifade etme diizeyleri baglaminda degerlendirilmistir. Ayrica, KKTC'de yasayan Tiirk secmen-
lerin siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikliklari ile siyasal konulara
iliskin talep ve gorislerini sosyal medya araclarimi kullanarak iletme diizeyleri arasindaki
iliski analiz edilmistir.

1. Siyasal lletisimde Sosyal Medya Kullanimi

Siyaset {izerinde dogrudan veya dolayh etkisi olan iletilerin olusturulma, goénderilme
ve alinma siireci seklinde tammlanan siyasal iletisim [Graber ve Smith 2005: 479]; belirli
siyasi amaclara ulasmak icin siyasal aktdrler tarafindan girisilen tiim iletisim bigimlerini
kapsamaktadir [Mc Nair 2008: 4].

Toplumlar biiyiidiikce, toplumsal gelisme hizlandikca, kiiltiirler farkhlastik¢a, siyasal
iletisimin icerigi, aktorleri, yontem ve teknikleri de degisim gdstermistir. Onceleri sozlii
olarak gerceklestirilen siyasal iletisim, teknolojik gelismelere paralel olarak sirasiyla yazil,
basili ve elektronik ortamlarda yritilmistiir. Giinlimiizde ise siyasal iletisim faaliyetleri
belirtilen ortamlarin yani sira sanal mecralar olan internet ve sosyal medya {izerinden
yirtitilmeye baslanmistir.

Web 2.0'in teknolojik ve ideolojik temellerine dayanan, icerigin olusturulmasinda ve
degistirilmesinde kullanicinin aktif goérev almasina olanak taniyan internet temelli uyqula-
malar olarak tammlanan [Kaplan ve Haenlein 2010: 53; Kietzmann vd. agm: 241] sosyal
medyanin siyasal iletisimde bir arac olarak kullaniminin tarihsel gelisimine bakildiginda, bu
mecranin temelini olusturan internetin, 1990'h yillarda, ABD'de secmenlere siyasal icerikli
iletiler gondermek, onlarin siyasal katiimini arttirmak ve oy verme kararlarini etkilemek
amacayla kullanilmaya baslandigi gériilmektedir. 2000'li yillarda biiyiik bir hizla yayginla-
san internet ve sosyal medya, giniimiizde ozellikle ABD ve Avrupa Ulkelerinde, siyasal
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aktorler ve vatandaslar arasinda gergeklesen siyasal iletisimde olduk¢a 6nemli bir konuma
yerlesmistir.

KKTC'de ise 6zellikle 2009 ve 2013 Genel Segimleri incelendiginde, siyasi partilerin, li-
derlerin/adaylarin ytrdttiikleri siyasal iletisim faaliyetlerinde sosyal medyayi (ABD ve
Avrupa'daki kadar olmasa da) etkin olarak kullandiklari goriilmektedir. Partiler, sosual
medya araglarinda olusturduklar hesaplarda, ideolojileri, adaylarinin tanrtimlari, miting
programlari, secim bildirgeleri, parti sarkilar vb. yer vermistir.

Sosyal medyanin bir siyasal iletisim araci olarak ilk kez kullamlmaya baslandigi 1990'I
yillardan itibaren, bu mecranin siyasal alana ve demokrasiye etkilerine iliskin tartismalar
giindeme gelmistir. Blumler ve Kavanagh [Blumler ve Karanagh, 1999: 211-213] tarafindan
“siyasal iletisimde Gc¢iincii ¢ag" olarak adlandinlan bu dénemde, sosyal medyanin ozellikle
siyasal bilgiyi toplumun genis kitlelerine yayma, yeni fikirlerin gelismesini saglama ve
siyasal katihm diizeyini arttirma baglaminda demokrasinin saghkl isleyebilmesindeki rolii-
ne iliskin bircok arastirma yapilmistir. Yapilan calismalar, konuya iliskin farklh yaklasimlarin

ortaya ¢ikmasina yol agmistir.

2. Slyasal lletisimde Sosyal Medya Kullanimi ve Demokrasl iliskisine Dair Yakla-
simlar

Sosyal medya ve demokrasi iliskisine ydnelik gelistirilen yaklagimlar iki temel bashk
altinda incelemek miimkiindiir. Belirtilen yaklasimlardan ilki, mobilizasyon yaklasimi olarak
anilan ve siber-optimist bir bakis acisiyla sekillendirilen yaklasimdir. Mobilizasyon yaklasi-
mi temellerini, tarih boyunca kitle iletisim araglari ve demokrasi arasinda bir iliski oldugu-
nu kabul eden yaklasimlara, teknolojik gelismelerin toplumsal dedisim ve doniisiimlere
neden oldugunu dngéren yaklasimlara ve katilma demokrasinin miimkiin oldugunu savu-
nan yaklasimlara dayandirmaktadir [Zittel 2004: 237].

Mobilizasyon yaklasimi gercevesinde, siyasal iletisim siirecinde sosyal medyanin top-
lumdaki farkli gruplar arasinda siyasal bilginin dolasimini kolaylastirip hizlandirdigy; siyasal
bilgi akisinda yeni firsatlar yaratarak bu gruplanin nitelik ve nicelik acisindan daha fazla
siyasal bilgiye erismelerini sagladigi ileri sirlilmistiir. Bu yaklasima gére sosyal medya,
siyasal bilgiye hizl, ucuz ve simirsiz erisim saglama 6zellikleri sayesinde, siyasal yasamda
partiler, siyasal adaylar ve vatandaslar icin farkl islevler gorerek kamusal alandaki bilgi ve
diistincelerin gelisip zenginlesmesini saglamaktadir [Anduiza vd. 2009: 866]. Bdylelikle,
siyasal acidan daha fazla bilgilenen bireyler, siyasal konularda daha bilingli ve secici olmak
zorunda kalmakta; secici olan, konuyu bilen, tartismalardan haberdar olan bireyler daha
rasyonel tercih yapabilmektedir. Ayrica, bireylerin siyasal bilgilenme diizeylerini arttiran
sosyal medyanin, siyasal katilmayi ve siyasal katilma tirlerini arttirdigi kabul edilmistir
[Carpini 2000: 347-348; Shah vd. 2005: 551,

Mobilizasyon yaklagiminda, sosyal medyanin vatandaslar ile siyasi iktidar arasinda ye-
ni bir iletisim ve miizakere kanali olarak islev gdrdiigi ileri siriilmistir. Bu baglamda,
vatandaslar ile siyasi iktidarin siirekli bir siyasal bilgi, goriis ve talep paylasimi icerisinde
olmalarina imkdn tamyan bu mecranin, ydnetenlerle yonetilenler arasindaki mesafenin
daralmasina yol acarak cift yonlii siyasal iletisimin gerceklesme diizeyini arttirdigi kabul
edilmistir [Himelboim vd., 2012: 106-108; Metzgar ve Maruggi, 2009: 145-146; Norris 2014
118]. Boylelikle, bu mecranin toplumdaki farkli gruplarin, siyasal konulara dair esit bir sekil-
de bilgi edinme, goriis ve taleplerini kamusal olarak ifade etme ve iktidar denetleme gibi
haklarini kullanma olanaklarini genislettigi iddia edilmistir. Sosyal medyanin kolay ve ev-
rensel erisime acik olma, kontrol edilemez tartisma ortamlari yaratabilme ve evrensel bir
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kamusal alan olusturabilme ozellikleri ile demokrasinin temel kosullarindan olan bu hakla-
rin kullanilma diizeyini arttirarak demokrasiyi giiclendirdigi 6ngoriilmtstiir [Buchstein 1997:
251].

Sosyal medyanin demokrasi ile iliskisine dair formule edilmis ikinci yaklasim ise pekis-
tirme yaklasimi olarak anilmakta; elestirel ve siber-pesimist bir bakis agisina dayanmakta-
dir. Bu anlayisa gore, cinsiyet ve sinifsal konum gibi cesitli demografik faktdrlere bagh
olarak bireylerin yeni iletisim teknolojileri kullamminda bir farklihk séz konusudur. Belirti-
len farkhlik “dijital boliinme" seklinde adlandiriimaktadr.

Siyasal iletisimde sosyal medya kullamimi ve demokrasi arasindaki iliskiye elestirel bir
bakis acisiyla yaklasan pekistirme kuramalari, sosyal medyaya siyasal bilgi akisinda atfe-
dilen 6nemin belirtilen diizeyde olmadigini; bu mecranin siyasal bilgi edinmekten daha ¢ok
eglence ve karsilikli iletisim amach kullanildigini ileri stirmiistiir [Dahlgren 2005: 151]. Ayrica,
vatandaslarin 6zellikle secim dénemlerine haber kaynagi olarak sosyal medyadan yarar-
landiklan ve internetin etkisinin, genel itibariyle, Lazarsfeld tarafindan gelistirilen “"pekis-
tirme kurami” ile aciklanabilecegi kabul edilmistir [Aziz 2007: 160]. Bu yaklasim kapsamin-
da, yeni iletisim teknolojilerinin, farkli demografik 6zelliklere sahip gruplar arasindaki
siyasal bilgiye ulasma ve siyasal iletisime katilma ucurumunu genisleterek, mevcut durum
ve yapiyr pekistirmeye hizmet ettigi varsayilmistir [Aktas 2004: 212]. Pekistirme kuramcilar,
internetin uluslararasi kamusal alanin olusumunu sagladigina iliskin dnermeleri reddetmis-
tir. Buna karsilik, haberin kiiresel dolasiminin halen s6z konusu olmadigi, televizyonun en
sik yararlanilan kitle iletisim araci olma 6zelligini korudugu ve diinyayr anlamlandirmanin
halen ulusal dedgerler ¢ercevesinde gerceklestigi savunulmustur. Ayrica, giic ve iktidar
kullamimindaki kiiresel esitsizligin var oldugu siirece, uluslararasi kamusal alandan soz
edilemeyeceqi belirtilmistir [Curran ve Witschge 2010: 103].

Pekistirme yaklagimi kapsaminda, yeni iletisim teknolojilerinin ydnetenler ile ydneti-
lenler arasindaki mesafeyi daraltmak yerine iki taraf arasindaki ¢ift yonli siyasal iletisimi
zayiflatarak siyasetcileri daha sembolik bir konuma yerlestirdigi iddia edilmistir [Davis
2010: 132].

Teknolojik gelismelere paralel olarak, her gecen giin sosyal medyada yeni uygulama-
lar ortaya ¢ikmakta ve bunlarin siyasal iletisim siirecinde kullamimi hizla yayginhk kazan-
maktadir. Bu durum, siyasal iletisimde sosyal medya kullaniminin siyasal alana ve demok-
rasiye etkilerine iliskin tartismalarin siirmesine ve konuyla ilgili arastirmalarin yogunlasa-
rak devam etmesine neden olmaktadir. Calismamizda, siyasal iletisimde sosyal medya
kullanimi ve demokrasi arasindaki iliski, bu mecranin siyasal bilgi, talep ve gériis paylagim
sikhgi dzerindeki etkisi baglaminda ve KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Secimleri rne-
ginde arastiriimistir,

3, Siyasal iletisimde Sosyal Medya Kullaniminin Slyasal Bilgilenme ve Cift Yonli
Siyasal lletisim (zerindeki Etkisi: Kktc 2013 Milletvekilligi Erken Genel Secimleri Or-
negi

3.1. Arastirma Ydntemi

Bu arastirmanin amaci, siyasal iletisimde sosyal medya kullaniminin KKTC'de yasayan
Tiirkler igin, siyasal bilgilenme olanagi saglamda ve secen ile secilen arasindaki cift yonli
siyasal iletisimin gerceklesmesinde iistlendigi rol baglaminda, demokrasi agisindan énemini
ortaya koymaktir. Bu amacla, KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Segimleri'nin hemen
sonrasinda yaptigimiz genis kapsaml bir alan arastirmasindan elde edilen ilgili bulgular
betimsel tiirde iliskisel tarama yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz siirecinde,
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sosyal medyanin KKTC'de yasayan Tiirkler icin siyasal bilgilenme olanadi saglama diizeyi;
farkli demografik ozelliklere sahip se¢menlerin bu mecradan yararlanarak siyasal bilgi
edinme sikhgi ile 6lciilmistir.

KKTC'de siyasal iletisimde sosyal medya kullamiminin secen ile secilen arasindaki cift
yonli siyasal iletisimin gergeklesmesindeki etki diizeyi ise; farkl demografik dzelliklere
sahip secmenlerin bu mecradan yararlanarak siyasal konulara dair talep ve gorislerini
ifade etme diizeyleri baglaminda degerlendirilmistir. Ayrica, KKTC'de yasayan Tiirk secmen-
lerin siyasal bilgi edinmek igin sosyal medyadan yararlanma sikliklari ile siyasal konulara
iliskin talep ve goriislerini sosyal medya araglarini kullanarak iletme diizeyleri arasindaki
iliski analiz edilmistir. Belirtilen analizler, KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Secimlerinin he-
men sonrasinda yaptigimiz genis kapsamh anket calismasinin besinci ve yedinci bdlimle-
rinden elde edilen ilgili verilere uygulanmistir.

Anketin besinci bdliimiinde, se¢menlerin KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Secimle-
ri'nde siyasal bilgi edinmek ve siyasal konulara iliskin talep ve gérislerini iletmek icin
sosyal medya araglarindan yararlanma diizeylerini belirlemeye yonelik ifadelere yer veril-
mistir. Bu ifadelerden analiz kapsamma alinanlar sunlardir; "Siyasal bilgi edinmek icin
sosyal medyada uer alan siyasal icerikli iletilerden ve paulasimlardan (yazih metin, video,
miizik ve fotograf) yararlandim”, "Siyasal konulara iliskin talep ve gorislerimi dile getirmek
icin sosyal medya araglarimi kullandim®, "Sosyal medya araglarinda paylasilan siyasal ice-
rikli iletilere iliskin yorum yazdim”, "Sosyal medya aracihguyla siyasi tartisma grubu olus-
turdum”. Belirtilen davranmislarin yapiima sikigi, 5'li Likert dlcegine uygun olarak, hicbir
zaman (1), nadiren (2), ara sira (3), siklikla (4) ve her zaman (5) seklinde dlciilmiistiir.

Anketin yedinci bdlimiinde, anket uygulanan seg¢menlerin demografik ozelliklerinin
tespit edilmesi amacyla cesitli sorulara yer verilmistir. Boylelikle, secmenlerin yasi, cinsi-
yeti, egitim diizeyi, hane halki aylik geliri ve ikamet ettigi bélgeye iliskin bilgi edinilmistir.

Arastirma yapilan drnek olay olan KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Secimleri, 28
Temmuz 2013 tarihinde gerceklesmistir. 5 siyasi partiden toplam 250 aday se¢ime katilir-
ken, 7 kisi de bagimsiz aday olarak secime girmistir.

Arastirmanin evrenini, KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Secimleri'nde oy kullanma
hakkina sahip olan tiim se¢menler teskil etmistir. KKTC Yiiksek Se¢im Kurumu, 2013 Millet-
vekilligi Erken Genel Secimleri'nde oy kullanma hakkina sahip kisi sayisimi 172,803 olarak
aciklamistir (http://ysk.mahkemeler.net). Secmenler oylarini KKTC'nin 5 ilcesinde yer alan
toplam 670 sandikta kullanmistir. Bu dogrultuda, anketin érneklem sayisi, 0,05 anlamlilik
diizeyinde %95 giiven aralidinda 384 olarak belirlenmistir. Ancak, arastirmanin 5 ilcede
yapiimasindan dolayi harcanacak kaynaklarin hadlihazirda biiyiik olmasi ve eksik doldurula-
bilinecek anketler de dikkate alinarak 6rneklem sayisi 525'e ¢ikanilmistir. Arastirmanin
orneklemi kapsamina Lefkosa, Gazimagusa, Giizelyurt, Girne ve iskele ilcelerinde oy kulla-
nan se¢menler alinmistir. 5 ilceden secilen drnek sayisi ise, ilcelerin se¢men sayisi goz
oninde bulundurularak belirlenmistir. Bu baglamda, Gilke genelinde kayith secmen sayisinin
yaklasik %31,5'ini olusturan 54.487 secmenin kayith oldugu Lefkosa ilgesinden 167 se¢men
rneklem kapsamina alinmistir. Ulke genelinde kauith secmen sayisinin yaklagik yiizde
26,1'ini olusturan 45184 se¢menin kayith oldugu Gazimagusa ilcesinden 137 se¢men 6rnek-
leme dahil edilmistir. Ulke genelinde kayith secmen sayisinin yaklasik yiizde 19,5'ini olustu-
ran 33,703 se¢menin kayith oldugu Girne ilgesi 102 se¢men ile érneklem icerisinde yer
almistir. Ulke genelinde kayith secmen sayisinin yaklasik yiizde 12,2'sini olusturan 21,130
secmenin kauith oldugu Giizelyurt ilgesinden 64 secmen orneklemde yer almistir. Ulke
genelinde kayrth se¢men sayisinin yaklasik yiizde 10,6'sini olusturan 18,299 se¢menin kayit-
Il oldugu iskele ilcesinden ise 55 se¢cmen drneklem kapsamina alinmistir. Ayrica, ilceler
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kendi iclerinde sehir merkezi, kasaba ve kdy olmak {izere 3 bélgeye ayrilmis, her ilgenin iig
bdlgesinden secmenin drneklem icerinde yer almasi saglanmistir,

Bu ¢alismada, anket sonucunda sosyal medya kullanicisi oldugu belirlenen 419 katilim-
aiya iliskin veriler analiz kapsamina alinmistir.

Yapilan arastirmada 6rnekleme yontemi olarak sistematik rastlantisal drneklem yon-
temi kullanilmistir.

Arastirma, KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Secimleri'nde oy kullanma hakkina sa-
hip se¢menleri kapsamaktadir. Bu baglamda, arastirmaya dahil edilen katihmcilarin alt yas
sinir1 18 olarak belirlenmistir. Bunun yani sira, sosyal medya kullanicisi olan kisilerin daha
¢ok geng ve orta yas grubunda olduklarn varsayimindan hareketle, katiimailarin st yas
simirinin 60 olmasi uygun bulunmustur.

Calismada, KKTC'de yasayan Tiirkler icin sosyal medyanin demokrasi agisindan dnemi,
bu mecranin farkh demografik dzelliklere sahip se¢menler tarafindan siyasal bilgi edinmek,
siyasal konulara iliskin talep ve gorisleri ifade etmek icin kullanilima diizeyi ile bir siyasal
iletisim araci olarak se¢cmenlerin siyasal talep ve goriis paylasim sikhigi Gizerindeki etkisi
baglaminda degerlendirilmistir. Bu dogrultuda, "se¢menlerin demografik 6zelliklerine bagh
olarak siyasal bilgi edinmek, siyasal konulara iliskin talep ve gérislerini ifade etmek icin
sosyal medyadan yararlanma sikliklarinda anlamh bir farkhiik olup olmadigi” ve “siyasal
bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikhigi ile siyasal konularla ilgili talep ve
gorisleri bu mecrayr kullanarak iletme sikhgr arasindaki iliski", SPSS programinda frekans
analizi, tek-yonlii varyans analizi, korelasyon analizi ve t-testinden yararlanilarak analiz
edilmistir. Yapilan istatistik analizler neticesinde, p (significance) degerinin 0,05'ten kiiciik
ua da esit olmasi durumunda (0,01«p<0,05), ortalamalar arasinda istatistiksel acidan an-
lamli bir farkliigin ya da anlamliigin s6z konusu oldugu kabul edilerek [Sipahi 2010: 120]
ulasilan bulgular degerlendirilmistir ve yorumlanmistir.

3.2. Bulgular ve Tartisma

3.2.1. Demografik Bilgiler

Tablo T'de goriildiigii {izere, arastirmaya katilan se¢menlerin $294'Gi 18-24 yas gru-
bunda, %35,7'si 25-34 yas grubunda, %19, 35-44 yas grubunda ve %158'i ise 45-60 yas
grubundadir. Arastirmaya katilan secmenlerin 52,0 kadin, %$48,0'1 ise erkektir.

Anket uygulanan se¢menlerin %$9,8'i ilkokul/ortaokul, $40,6' lise/6n lisans, %$49,6's! li-
sans/yiiksek lisans ve dstii egitim diizeyine sahiptir. Arastirmaya katilan sec¢menlerin
%531 1300 1 ve alti, %12,6's1 1301-2000 1, $44,9'u 2001-4000 T, %26,3'ii 4001-6000
, 11,0 ise 6001 * ve iistii hane halki gelir diizeyine sahiptir. Ayrica, se¢menlerin $47,5'i
sehir merkezinde, %$23,6'si kasabada ve %28,9'u kéyde ikamet etmektedir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Secmenlerin Demografik Ozelliklerl

Demografik Bilgiler Frekans (f) | Yiizde (%)
Sehir Merkezi 199 415

; . . Kasaba 99 23,6

Ikamet Edilen Bdlge Koy T 289
Toplam 419 100,0
Erkek 201 48,0
Kadin 218 52,0

Cinsiyet Toplam 419 100,0

150



KKTC'de Sosyal Medyanin Demokrasi Acisindan Onemi

1300 ve alti 22 53
1301-2000 53 12,6
Hane Halki Toplam Aulik 2001-4000 188 449
Gelir Diizeyi 4001-6000 110 263
6001 ve iistii 46 11,0
Toplam 419 100,0
llkokul/Ortaokul 4 9.8
Egitim Diizeui Lise/On Lisans 170 40,6
Lisans/ Yiik. lisans ve {istii | 208 49,6
Toplam 419 100,0
18-24 123 29,4
25-34 150 357
Yas 35-44 80 19,1
45-60 66 15,8
Toplam 419 100

3.2.2. Secmenlerin Demografik Ozelliklerine Gore Siyasal Bilgi Edinmek icin Sos-
yal Medyadan Yararlanma Sikliklari

Bu boliim kapsaminda, se¢menlerin demografik 6zelliklerine bagh olarak siyasal bilgi
edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikliklarinda anlaml bir farkhlik olup olmadig
analiz edilmistir. Anlamli farkhhklarin tespit edildigi durumlarda ise, korelasyon analizi
yapilarak degiskenler arasindaki iliskinin yonii belirlenmistir. Sonuclar dederlendirilerek,
demografik degiskenlere bagh olarak bir dijital béliinmenin bulunup bulunmadigi ve sosyal
medyanin siyasal bilgiyi toplumdaki farkli gruplara yayabilme diizeyi arastinlmistir.

Genel olarak se¢menlerin siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma dagi-
hmlarini gdsteren Tablo 2'den edilen bilgilere gore, sosyal medya kullanan secmenlerin
%$88,5'i, siyasal bilgi edinme gereksinimlerini bu mecradaki siyasal icerikli iletileri takip
ederek karsilamistir. Diger bir ifadeyle sosyal medya, kullanicilarinin %88,5'inin siyasal bilgi
edinme ihtiyacini karsilayan bir kaynak konumundadir.

Tablo 2: Secmenlerin Siyasal Bilgl Edinmek fcin Sosyal Medyadan Yararlanma Dagilimlari

Secmenlerin Siyasal Bilgi Edinmek Icin F %
Sosyal Medyadan Yararlanma Dagilimlari

Yararlananlar 37 88,5
Siyasal Bilgi Edinmek icin Sosyal Medyada Yer Alan Yararlanmayanlar | 48 15
Siyasal Igerikli lletiler Ve Paulasimlardan (Yazili Metin,
Video, Miizik Ve Fotograf) Yararlanma Dagiimi Toplam 419 1100

Tablo 3, 4 ve 5'deki sonuglara gére, se¢menlerin cinsiyetlerine (F=0,158;p=0,32650,05),
hane halki toplam aylik gelir diizeylerine (F=0,353;p= 0,787>0,05) ve ikamet ettikleri bolge-
ue (F=0,482;p=0,61850,05) bagh olarak siyasal bilgi edinmek igin sosyal medyadan yarar-
lanma sikliklarinda anlamh bir farklik séz konusu degildir. Diger deyisle, cinsiyet, hane
halki aylik gelir diizeyi ve ikamet edilen bdlge degiskenleri, segmenlerin sosyal medyadan
yararlanarak siyasal bilgi edinme sikliklarinda farkhliga neden olmamaktadir.
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Tablo 3: Cinsiyete Gore Siyasal Bilgi Edinmek icin Sosyal Medyadan Yararlanma Sikligina
lliskin t-Testi Sonuclari

N Cinsiyet N KT S.S. F Sig. (p)
Demografik Ozellikler Gruplari X
Siyasal Bilgi Edinmek Kadin 218 2,95 1165 0158 036
icin Sosyal Medyadan ' '
Yararlanma Slk|lgl Erkek 201 279 1230

Tablo 4: Hane Halki Toplam Aylik Gelir Diizeyine Gére Slyasal Bilgl Edinmek igin
Sosyal Medyadan Yararlanma Sikhina iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglari

Demografik Ozellikler Gelir Gruplari N } S.S. F Sig. (p)
12000 T vealt) | 75 281 | 1193
Siyasal Bilgi Edinmek | 5 (2001-4000 £5) | 188 | 293 | 1186
Icin Sosyal Medyadan 0,353 0,787
Yararlanma S|k||g| 3 (400]'6000 t’) 10 2,92 ],235
4 (6001 T ve isti) | 46 | 276 | 1077

Tablo 5: ikamet Edllen Bolgeye Gore Siyasal Bilgi Edinmek icin Sosyal Medyadan Yararlanma
Sikhigina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Demografik Ozellikler ikamet Gruplari N X |SS |F Sig (p)
1 (Sehir Merkezi) 199 2,84 | 1190
Siyasal Bilgi Edinmek Igin 2 (Kasaba) 99 286 | 122 | 0482 0,618
Sosyal Medyadan Yarar- -
lanma Slk|lgl 3 (Kog) 121 2,98 ],200
Ancak, Tablo 6'da qgoriildigli Gzere, farkh yas gruplarindaki secmenlerin
(F=3,254;p=0,022¢0,05) siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikliklarinda

istatistiksel acidan anlamh bir farklihk bulunmaktadir.

Tablo 6: Yasa Gére Siyasal Bilgi Edinmek icin Sosyal Medyadan Yararlanma
Sikhigina lliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuclari

Demografik Yas Anlamh Fark
Ozellikler N X |ss F Sig (p) | (Post Hoc - Tukey
Gruplan
Test Sonuglari)
. o 1(8-24) | 123 314 | 1169 1-4 | (p=0,018)
Siyasal Bilgi
Edinmek i([‘in 2 (25'34) 150 2,82 ],199 - -
3254 | 0,022
Sosyal Medyadan | 3(35-44) | 80 | 285 | 1148 - -
Yararlanma Sikligi
4 (45-60) | 66 261 | 1239 4-1 | (p=0,018)

Elde edilen veriler incelendiginde, 18-24 yas grubundaki secmenlerin diger yas grupla-
rindaki se¢menlere oranla, sosyal medyadan siyasal bilgi edinme amach daha sik yararlan-
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diklari (X =3,14) belirlenmistir. Bununla beraber, 18-24 yas grubunda yer alan se¢cmenler
ile 45-60 yas grubundaki se¢cmenlerin siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yarar-
lanma sikliklari arasindaki farklihigin (p=0,018¢<0,05) istatistiksel agidan anlamh oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug, yas degiskeninin sosyal medya araciligi ile siyasal bilgi edinme sikhgi-
ni etkiledigini ortaya koymustur.

Tablo 7'deki analiz sonuglar incelendiginde, egitim diizeyi dediskenine bagh olarak
secmenlerin siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikliklarinda istatistik-
sel agidan anlamh bir farkllik (F=4,569; p=0,01150,05) bulundugu sonucuna ulasilmistir.
Anlamh farklihk lisans/yiiksek lisans egitimine sahip secmenler ile ilkokul/ortaokul
(p=0,032) ve lise/6nlisans (p=0,045) egitim diizeyindeki secmenler arasinda mevcuttur.

Tablo 7: Egitim Diizeyine Gére Siyasal Bilgi Edinmek i¢in Sosyal Medyadan Yararlanma
Sikhigina lliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuclari

Demografik | Egitim Gruplar N } S.S. F Sig (p) | Anlamh Fark

Ozellikler (Post Hoc - Tukey
Test Sonuglari)

Siyasal Bilgi | 1 (ilkokul/Ortaokul) | 41 256 | 119 4569 | 0,01 1-3 (p=0,032)
Eg'sr;";fk iin 15 (Lise/Onlisans) | 208 | 279 | 1205 23 | (p=0,045)
Medyadan 3 (Lisans/Y. Lisans) | 170 | 3,08 | 1,179 3- (p=0,032)
Yararlanma 12 (p=0,045)
Sikhg

Bulgular isiginda, egitim diizeyi degiskeninin sosyal medya araciigi ile siyasal bilgi
edinme sikhgini etkileyen bir faktdr oldugu belirlenmistir.

Ulasilan sonuglar genel olarak dedgerlendirildiginde, yas ve egitim diizeyi degiskenleri-
ne bagh olarak se¢cmenlerin siyasal bilgi edinmek i¢in sosyal medyadan yararlanma siklik-
larinin farkhlik gosterdigi belirlenmistir. Diger degiskenler icin ise benzer bir sonuca ula-
siimamistir. Aralarinda anlamh farkliik bulunan yas ve egitim diizeyi degiskenleri ile siya-
sal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikhigi degiskeni arasindaki iliski kore-
lasyon analizi ile test edilmis ve sonuclar Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8: Yas ve Egitim Diizeyine Gore Siyasal Bilgi Edinmek i¢in Sosyal Medyadan
Yararlanma Sikhgina fliskin Korelasyon Analizi Sonuglan

Siyasal Bilgi Edinmek igin Sosyal Medya- Yas
dan Yararlanma Sikhigi
Siyasal Bilgi Edinmek Pearson Korelasyon 1 -0,137**
icin Sosyal Medyadan o
Yararlanma Sikligi Sig. (2-uglu) 0,005
N 419 419
Pearson Korelasyon -0,137** 1
Yas Sig. (2-uglu) 0,005
N 419 419
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Siyasal Bilgi Edinmek igin Sosyal T,
Medyadan Yararlanma Sikhd Egitim Duzeyi
Siyasal Bilgi Edinmek Pearson Korelasyon 1 0,146**
icin Sosyal Medyadan Sig. (2-uglu) 0,003
Yararlanma Sikhg N 419 419
Pearson Korelasyon 0,146** 1
Egitim Diizeyi Sig. (2-uclu) 0,003
N 419 419

Analiz sonuglan incelendiginde, sosyal medyadan yararlanma sikhdi ile yas (r=-0,137,
p=0,005¢0,05) ve egitim diizeyi (r=0,146; p=0,003<0,05) dedgiskenleri arasindaki iliskinin
anlamli diizeyde oldugu anlasilmistir. Analiz sonuglari, se¢menlerin yaslarinin kiigiildiikce,
siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikliklarinin arttigini gdstermistir.
Ulasilan veriler ayrica, segmenlerin egitim diizeylerinin yiikseldikce sosyal medyayi siyasal
bilgi edinme amach kullanim sikliklarinin da yiikseldigini ortaya ¢ikarmistir.

3.2.3. Demografik Ozelliklerine Gére Siyasal Bilgi Edinmek Igin Sosyal Medyadan
Yararlanan Se¢menlerin Siyasal Konulara lliskin Talep ve Gorislerini Sosyal Medya
Araclarimi Kullanarak lletme Sikhiklar

Bu bashk altinda ilk olarak, siyasal bilgi edinmek igin sosyal medyadan yararlanan
secmenlerin siyasal konularla ilgili talep ve goriislerini yine bu araclari kullanarak iletme
sikhklari tespit edilmistir. Ayrica, demografik degiskenlere bagli olarak se¢menlerin siyasal
konulara iliskin talep ve gdriislerini sosyal medya araglarini kullanarak iletme sikliklarinda-
ki farkhliklar analiz edilip yorumlanmistir. Anlamli farkhliklarin tespit edildigi durumlarda
ise, korelasyon analizi yapilarak degiskenler arasindaki iliskinin yénii belirlenmistir. Boyle-
likle, sosyal medyanin KKTC'de yasayan Tiirk secmenlerin siyasal konulara iliskin talep ve
goriislerini paylasmasinda, fikir alisverisinde bulunmasinda, siyasal konulardaki tartismalara
katilmasinda, kendi tartisma ortamlarini olusturmasinda ve bu baglamda cift yonlii siyasal
iletisimin gerceklesmesinde distlendigi rol ortaya gikariimistir.

Siyasal bilgi edinmek icin sosyal medya araglarindan yararlanan se¢menlerin, siyasal
konulara iliskin talep ve goriislerini bu araglar Gizerinden iletme sikliklarini saptamak ama-
ciyla yapilan frekans analizi sonuglari Tablo 9'da yer almaktadir.

Analiz sonuclar, siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanan se¢cmenlerin
%19,9'unun nadiren, %14,8'inin ara sira, $11,9'unun siklikla ve %10,5'inin ise her zaman siya-
sal konulara iliskin talep ve goriislerini sosyal medya araclarini kullanarak ilettiklerini
ortaya koymustur.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, yaygin bir bicimde kullaniminin heniiz yeni ol-
masina karsin, iletisim teknolojileri ile birlikte giinden giine gelisen sosyal medyanin, aras-
tirma kapsamina alinan se¢menlerin %57,'inin siyasal konulara iliskin talep ve goriislerini
ifade etmede kullandiklari bir ara¢ haline geldigini ortaya koymustur.
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Tablo 9: Siyasal Bilgi Edinmek icin Sosyal Medya Araclarindan Yararlanan Segmenlerin Siyasal
Konulara lliskin Talep ve Goriislerini Bu Araclar Kullanarak lletme Sikliklar

SIKLIK DUZEYi F %

Hicbir zaman 159 429

) Nadiren 74 199

Siyasal K(.J.nlflara' lliskin Ara sira 55 1438
Talep ve Goriisleri Sosyal

Medya Araclarini Kullanarak Siklikla 44 19

lletme Sikligi Her zaman 39 10,5

Toplam 37 100

SIKLIK DUZEYi F %

Hicbir zaman 46 207

Nadiren 56 264

Sosyal Medya Araclarinda Ara sira 50 236
Paylasilan Siyasal Igerikli

iletilere fliskin Yorum Yazma Siklikla 3 184

Sikligr Her zaman 21 99

Toplam 212 100

SIKLIK DUZEYI F %

Hicbir zaman 148 69,8

Nadiren 32 151

Sosyal Medyada Siyasi Ara sira 7 8.0

Tartisma Grubu Olusturma Siklikla 3 6,1

Sikhd
Her zaman 2 09
Toplam 212 100

Analiz sonuglarina gére, siyasal konulara iliskin talep ve gériislerini sosyal medya
araclarini kullanarak ileten se¢cmenlerin %$78,3'ii sosyal medya araglarinda paylasilan siya-
sal icerikli iletilere iliskin yorum yazmistir. Se¢menlerin toplamda %30,2'lik bir kismi ise
sosyal medyada siyasi tartisma grubu olusturarak kendi tartisma ortamlarini yaratmistir,
Elde edilen istatistiksel veriler, se¢menlerin sosyal medyayi sadece bilgi edinmek icin degil,
ayni zamanda kendi siyasi goriislerini ortaya koymak suretiyle siyasal iletisim siirecine
aktif bir sekilde katilmak amacyla kullandiklarini ortaya cikarmistir.

Yas, egitim diizeyi, cinsiyet, hane halki toplam aylk gelir diizeyi ve ikamet edilen bdl-
ge degiskenlerine bagh olarak siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanan
secmenlerin siyasal konulara iliskin talep ve gdriislerini sosyal medya araglarini kullanarak
iletme sikliklarindaki farkliiklar Tablo 10, 11, 12, 13 ve 14'de 6zetlenmistir.

Analizi sonuglari, segmenlerin yas gruplarina (F=0,339; p=0,797>0,05), egitim diizeyleri-
ne (F=0,011;p=0,98950,05), hane halki toplam aylik gelir diizeylerine (F=1,035;p=0,37750,05)
ve ikamet ettikleri bdlgeye (F=1408;p=0,24650,05) bagh olarak, siyasal konulara iliskin
talep ve gorislerini sosyal medya araclarini kullanarak iletme sikliklarinda istatistiksel
acidan anlamh bir farkhlik olmadigini ortaya koymustur. Elde edilen verilere gore, yas,
egitim diizeyi, hane halki gelir diizeyi ve ikamet edilen bdlge degiskenleri, siyasal konulara
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iliskin talep ve goriislerin sosyal medya araglan kullanilarak iletilme sikhigini etkilememek-
tedir.

Tablo 10: Yasa Gore Siyasi Talep ve Goriisleri Sosyal Medya Araclarini Kullanarak
iletme Sikligina lliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclari

Demografik Ozellikler Yas — .
Gruplan N X S.D. F Sig. (p)

1(18-24) m 236 1402

guasi Talep ve Gorisleri 2 (25-34) 132 221 1430
I Medya Aracl
osyal Flecya Arablelll - 33544 | 2 | 215 | 1285

Kullanarak iletme Sikligi
4 (45-60) 54 2,26 1417

0339 0,797

Tablo 11: EGitim Diizeyine Gdre Siyasi Talep ve Gériigleri Sosyal Medya Araclarini Kullanarak
lletme Sikhigina lliskin Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglar

Demografik Ozellikler Egitim Gruplari N X S.S. F Sig. (p)

Siyasi Talep ve Gorilsleri 1 (IIkokuI/HOrtaokuI) 34 | 229 | 1567
Sosyal Medya Araclarini 2 (Lise/ Onlisans) 176 | 228 | 1376 | 0,01 0,989
Kullanarak letme SkhGt 13 icanc/ vitksek lisans) | 161 | 226 | 1372

Tablo 12: Hane Halki Toplam Aylik Gelir Diizeyine Gore Siyasi Talep ve Gériisleri Sosyal Medya
Aracihdi lle lletme Sikhigina lliskin Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglan

Demografik Ozellikler Gelir Gruplari N X S.S. F Sig. (p)

1(2000 t ve alt) | 66 | 253 | 1372
Siyasi Talep ve Goris- 2(2001-4000 ) | 170 | 222 | 1446
leri Sosyal Medya
Araglarini Kullanarak 3 (4001-6000 ’l'r) 97 | 216 1312
lletme Sikhigi

1,035 0377

4 (6001 5 ve iisti) | 38 | 232 | 1338

Tablo 13: ikamet Edilen Bolgeye Gére Slyasl Talep ve Gdriislerl Sosyal Medya
Araciligi ile fletme Sikhgina iliskin Tek Yonlti Varyans Analizi Sonuglari

Demografik Ozellikler ikamet Gruplari N X SS. F Sig. (p)

1 (Sehir Merkezi) 176 223 1294
Siyasi Talep ve Goriisleri

Sosyal Meduya Araglarini 2 (Kasaba) 86 249 1485 | 1408 0,246
Kullanarak lletme Sikligi 3 (Koy) 109 217 1452

Tablo14'deki test sonuglar incelendiginde (F=1,341;p=0,00%0,05), secmenlerin cinsiyet-
lerine bagh olarak siyasi talep ve goriislerini sosyal medyadan yararlanarak ifade etme
sikliklarinda anlamli bir farkhlk oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 14: Cinsiyete Gore Siyasi Talep ve Gériisleri Sosyal Medya Araglarini Kullanarak
iletme Sikhgina fliskin t-Testi Sonuclari

Demografik Ozellikler Cinsiyet Gruplari N X S.S. F Sig. (p)
Siyasi Talep ve Goriisleri 1 (Kadin) 195 205 | 1381
Sosyal Medya Araclarini 1341 0,001**
Kullanarak lletme Sikligi 2 (Erkek) 176 252 | 1361

Verilere gore, erkek secmenlerin kadin secmenlere oranla siyasi talep ve gérislerini

sosyal medya araclarini kullanarak iletme sikhiklari daha yiiksektir (X=2,52). Tablo 15'de
verilen analiz sonuglan dogrultusunda (r=-0,168; p=0,001 <0,05), iki degisken arasinda tespit
edilen iliskinin istatistiksel acidan anlamli oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda, cinsiyet
degiskeninin siyasal konulara iliskin talep ve goriislerin sosyal medya araciligiyla iletilme
sikhgini etkiledigi anlagilmistir.

Tablo 15: Cinsiyete Gére Siyasi Talep ve Goriisleri Sosyal Medua Araclarini Kullanarak
iletme Sikhigina iliskin Korelasyon Analizi Sonuglar:;

) Siyasi Talep ve Gériisleri Sosyal
Demografik Ozellikler Cinsiyet Medya Araclarini Kullanarak
lletme Sikhig
Pearson . 0168+
Korelasyon
Cinsiyet Sig. (2-uclu) 0,001
N 37 37
o o Pearson 0168+ ]
Siyasi Talep ve Goriisleri Korelasyon
Sosyal Medya Araclarini -
Kullanarak lletme Sikiig | /9 ¢-ucl) 0.001
N 37 37

3.24. Secmenlerin Siyasal Bilgi Edinmek igin Sosyal Medyadan Yararlanma Dii-
zeyleri ile Siyasal Konulara lligkin Talep ve Goriislerini Sosyal Medya Araclarini Kul-
lanarak lletme Sikliklari Arasindaki lliski

Calismanin bu bashdi altinda, siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma
sikhgi degiskeni ile siyasal konularla ilgili talep ve goriisleri sosyal medya araglari iizerin-
den iletme sikhgi arasindaki iliski analiz edilmistir. Neticede ise, sosyal medyanin KKTC'de
yasayan Tiirk se¢menlerin siyasal konulara iliskin talep ve goriis paylasim sikligini etkileme
diizeyi belirlenmistir.

Tablo 16'daki bilgiler dogrultusunda (r=0,494;p=0,000¢<0,05), siyasal bilgi edinmek icin
sosyal medya araglarindan yararlanma diizeyi ile siyasal konulara iliskin talep ve goriisleri
bu araclari kullanarak iletme sikligi arasinda istatistiksel acidan anlamh ve pozitif yonde
dogrusal bir iliskinin var oldugu anlasilmistir.
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Tablo 16: Siyasal Bilgi Edinmek i¢in Sosyal Medyadan Yararlanma Diizeyine Gore Siyasi Talep
ve Gorisleri Sosyal Medya Araclarini Kullanarak lletme Sikligina lliskin

Korelasyon Analizi Sonuglari

Siyasal Bilgi Edinmek _ Secmenlerin Siyasal Konulara
icin Sosual Meduadan lliskin Talep ve Goriislerini Sosyal
¢ y "U . Medya Araclanini Kullanarak
Yararlanma Diizeyi iletme Sikligi
Siyasal Bilgi Pearson Korelasyon 1 0,494**
_ Edinmek Sig. (2-uglu) 0,000
Igin Sosyal Medya-
dan Eelrarllanma N 37 37
lizeyi
Se¢menlerin Siyasal | Pearson Korelasyon 0,494** 1
Konulara lliskin
Talep ve Goriislerini
Sosyal Medya Sig. (2-uclu) 0,000
Araglanim Kullana-
rak lletme Siklig N 37 37

Veriler, secmenlerin siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma diizeyleri-
nin arttik¢a, siyasal konulara iliskin talep ve gérislerini sosyal medya araclari ile iletme
sikhklarinin da arttigini ortaya koymustur.

Sonug

KKTC'de siyasal iletisimde sosyal medya kullaniminin siyasal bilgilenme olanadi sagla-
mada ve cift yonlii siyasal iletisimin gerceklesmesinde istlendigi rol baglaminda demokrasi
acisindan dnemini ortaya koymak amaciyla gergeklestirilen arastirma sonucunda ulasilan
bulgular bu bdliimde yorumlanmistir.

Calisma kapsaminda yapilan analizler, giinlik hayatlarinda gesitli ihtiyaclarini ya da
gereksinimlerini gidermek amaciyla sosyal medyayr kullanan se¢menlerin $88,5'inin, siya-
sal bilgi edinme gereksinimlerini de bu mecradaki siyasal icerikli iletileri takip ederek
karsiladiklarini ortaya koymustur. Diger bir ifadeyle sosyal medya, arastirma kapsamina
alinan se¢menlerin %88,5'inin siyasal bilgi edinme ihtiyacim karsilayan kaynaklardan biri
konumundadir. Bu durum, siyasal iletisim siirecinde sosyal medyanin KKTC'de yasayan Tiirk
secmenler tarafindan siyasal bilgiye ulasmada kullanilan olduk¢a dnemli bir ara¢ haline
geldigini gdstermektedir. Ulasilan sonuglar, sosyal medyanin siyasal bilgi edinme amach
kullamim sikhiginin diisiik oldugunu ve siyasal bilgi akisindaki 6neminin belirtilen diizeyde
olmadigini ileri siiren tezlerle celisir niteliktedir.

Farkh demografik 6zelliklere sahip se¢menlerin sosyal medyadan yararlanarak siyasal
bilgi edinme sikhgina iliskin analiz sonuglari, 18-24 yas grubundaki se¢menlerin diger yas
gruplarindaki secmenlere oranla, bu mecradan siyasal bilgi edinme amach daha sik yarar-
landiklarini ortaya koymustur. Belirlenen farkliigin istatistiksel acidan anlamh oldugunu
gbsteren bulgular, yas degiskeninin sosyal medya iizerinden siyasal bilgi edinme sikhgini
etkileyen bir faktor oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Analiz sonuglar incelendiginde, se¢menle-
rin yaslar ile siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanma sikliklar arasinda
istatistiksel acidan anlamli ve negatif yénde bir iliskinin s6z konusu oldugu anlasiimistir.
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Belirtilen sonug, secmenlerin yaslarinin kiiciildiikce, siyasal bilgi edinmek i¢in sosyal med-
yadan yararlanma sikhklarinin arttigini géstermistir.

Analiz sonuglari ayrica, lisans/yiiksek lisans egitim diizeyindeki secmenlerin siyasal
bilgi edinmek amach sosyal medya kullanimlarinin diger egitim diizeyindeki se¢menlere
nazaran daha yiiksek oldugunu ve belirlenen farkligin istatistiksel agidan anlaml diizeyde
oldugunu ortaya cikarmistir. Belirtilen sonuca gore, egitim diizeyi degiskeni sosyal medya
aracihqi ile siyasal bilgiye ulasma sikhigini etkilemektedir. Ulasilan veriler, sosyal medyadan
yararlanma sikhdi ile egitim diizeyi dediskenleri arasindaki iliskinin anlamli diizeyde oldu-
gunu ve se¢menlerin egitim diizeylerinin yiikseldikce, sosyal medyayi siyasal bilgi edinme
amach kullanim sikliklarinin da yiikseldigini gdstermistir.

Ote yandan, elde edilen bulgulara gbre, se¢menlerin cinsiyetlerine, hane halki aylik
gelir diizeylerine ve ikamet ettikleri bdlgeye bagh olarak siyasal bilgi edinmek icin sosyal
medyadan yararlanma sikhklarinda istatistiksel agidan anlamli bir farkhlik bulunmamstir.
Yeni iletisim teknolojilerini toplum icerisinde ilk kullananlarin genellikle geng, erkek, egi-
timli, kentte yasayan, gelir diizeyi yiiksek ve herhangi bir azinlik grubunun iiyesi olmayan
kisiler oldugu varsayimindan hareketle, 1990’ yillarda cesitli arastirmalar yapilmistir. Bu
arastirmalar, farkli demografik 6zelliklere sahip kisilerin internet kullanim oranlarinda bir
farkliligin s6z konusu oldugunu ortaya koymustur',

Son dénemde yapilan arastirmalarda ise, demografik 6zelliklere bagl olarak kisilerin
internet ve sosyal medya kullamim sikhiklarindaki farkhligin yok olmaya basladigi; ancak bu
mecranin ¢ok yonlii ve ileri diizey kullammindaki ucurumun halen mevcut oldugu belirlen-
mistir’.  Yas ve egitim diizeyinin sosyal medya iizerinden siyasal bilgi edinme sikhigini
etkileyen faktérler oldugunu ortaya koyan bu calisma, belirtilen arastirmalar ile benzerlik
gostermektedir.

Ote yandan calismada, cinsiyet, gelir diizeyi ile ikamet edilen bdlge degiskenlerinin ar-
tik sosyal medyanin siyasal bilgi edinme amach kullanimini etkileyen faktdrler olmadigy,
boylelikle bu mecranin giderek daha homojen bir kitlenin siyasal bilgi edinme kaynag
haline geldigi saptanmistir. Bu dogrultuda, pekistirme kurami kapsaminda onerilenin aksi-
ne, sosyal medyanin farkl demografik 6zelliklere sahip gruplar arasindaki siyasal bilgi
acigini ve siyasal bilgiye ulasabilmedeki esitsizlikleri arttirmak yerine azaltmaya yardimc
oldugunu sdylemek miimkiindir. Bulgular, siyasal iletisim siirecinde sosyal medyanin ol-
dukga genis bir segmen kitlesine siyasal bilgi yayiimasini saglayarak bu kitle icerisinde yer

" Bruce Bimber, "Measuring the Gender Gap on the Internet", Social Science Quarterly, 81/3, 2000, s.
869; Brian Krueger, "Assessing the Potential of Internet Political Participation in the United States: A
Resource Approach’; American Politics Research, 30, 2002, s. 493.

2 Eszter Hargittai, "Second-Level Digital Divide: Differences in People's Online Skills", 2002,
<http://firstmondau.org/issues/issue7_4/hargittais, ET: 13.08 2012 Brian Houston, Mitchell McKinney,
Joshua Hawthorne ve Matthew Spialek, “Frequency of Tweeting During Presidential Debates: Effect
on Debate Attitudes and Knowledge", Communication Studies, 64/5, 2013, s. 556; Hiroshi Ono ve
Madeline Zavodnu, “"Gender and the Internet”, 2003, <http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/1540-
6237.t01-1-8401007/abstracty, (ET: 20.04.2014), s.10; Aaron Smith, “Civic Engagement in the Digital
Age", <http://www.pewinternet.org /2013/04/25/civic-engagement-in-the-digital-age-2, (ET:20.04.
2014); Ndawula Stephen, Ayikori Joyce Asiimwe, "Exploring User Attitudes Towards Internet Use: The
Role of Gender and Age Difference”, 2013, <http://www.sjpub.org/sjpsych/sjpsych-248.pdfs, (ET:20.04.
2014), s.5; UNESCO, "Doubling Digital Opportunities Enhancing the Inclusion of Women & Girls in the
Information Society, a Report by the Broadband Commission Working Group on Broadband and
Gender", 2013, <http://www.broadbandcommission.org, (ET:20.04. 2014), 11-12.
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alan bireylerin daha bilingli ve secici tercihler yapmasina yardimc olan bir mecra olma
konumunu ortaya ¢ikarmistir.

Siyasal bilgi edinmek icin sosyal medyadan yararlanan se¢menlerin siyasal konulara
iliskin talep ve gorislerini yine bu araclar kullanarak iletme sikliklarina iliskin analiz so-
nuclan degerlendirildiginde, sosyal medyanin se¢menlerin $57,1'inin siyasal talep ve goriis-
lerini iletmede kullandiklari bir arac haline geldigi anlasiimaktadir. Siyasal konulara iliskin
talep ve goriislerini sosyal medya {izerinden ileten se¢menlerin bunu gergeklestirmek icin
farkli yontemlere basvurduklari goriilmektedir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilere
gore, siyasal konulara iliskin talep ve goriislerini sosyal medya araclarini kullanarak ileten
se¢menlerin $783'ii sosyal medya araglarinda paylasilan siyasal icerikli iletilere iligkin
yorum yazmistir. Se¢menlerin toplamda %30,2'lik bir kismi ise sosyal medyada siyasi tar-
tisma grubu olusturarak kendi tartisma ortamlarini yaratmistir. Bu noktada, sosyal medya-
nin yaygin bir bicimde kullamiminin heniiz yeni olmasina karsin belirlenen oranlarin yiik-
sekligi dikkat cekicidir. Elde edilen istatistiksel veriler, segmenlerin sosyal medyayi sadece
bilgi edinmek icin degil, ayni zamanda kendi siyasi gériislerini ortaya koymak suretiyle
siyasal iletisim siirecine aktif bir sekilde katilmak amaciyla kullandiklarini ortaya ¢ikarmis-
tir. Arastirma bulgulari, iletisim teknolojileri ile birlikte giinden giine gelisen sosyal medya-
nin, siyasal konulara iliskin talep ve gdriislerin paylasiimasinda, fikir alisverisinde bulunul-
masinda, siyasal konulardaki tartismalara katihmda, tartisma ortamlari olusturulmasinda ve
bu baglamda iki yonlii simetrik bir siyasal iletisimin gerceklesmesinde vatandaslar tarafin-
dan giderek artan bicimde kullanilan bir mecra haline geldigini ortaya koymustur.

Farkli demografik 6zelliklere sahip secmenlerin, siyasal iletisim siirecinde sosyal med-
yadan yararlanarak siyasal talep ve goriislerini ifade etme sikliklarini ortaya koyan analiz
sonuclarina gore, erkek secmenlerin kadin secmenlere oranla siyasal konulara iliskin talep
ve goriislerini bu mecrada iletme sikliklari daha yiiksektir. Bulgular, cinsiyet degiskeninin,
siyasal konulara iliskin talep ve goriislerin sosyal medya kullanilarak iletilme sikhgini etki-
ledigini gdstermistir.

Ote yandan, yas, egitim diizeyi, hane halki toplam aylik gelir diizeyi ve ikamet edilen
bdlge degiskenlerinin, secmenlerin sosyal medyayi siyasi talep ve gériislerini iletme amacl
kullanim sikliklarini etkilemedigi sonucuna varilmistir. Bulgular dogrultusunda, KKTC'de
siyasal iletisim siirecinde sosyal medyanin, farkli demografik ozelliklere sahip, genis bir
se¢men kitlesinin siyasi istek ve taleplerini ilettikleri bir mecra haline geldigi anlasilmistir.
Avrupa ve ABD'de konuya iliskin yapilan calismalarda; demografik ozelliklere bagh olarak
kisilerin internet kullamim sikhklarindaki farkhihgin yok olmaya basladigs; fakat bu mecranin
¢ok yonlii ve ileri diizey kullammindaki ugurumun halen mevcut oldugu ileri siiriilmiistiir,
Calismamiz kapsaminda ulasilan bulgular ise, demografik ozelliklerden kaynaklanan bu
ucurumun yok olmak iizere oldugunu gostermistir.

Elde edilen bilgiler, KKTC'de yasayan Tiirk se¢menlerin siyasal iletisim siirecinde, siya-
sal bilgiye sosyal medya araglar iizerinden ulasma diizeyleri ile siyasal konulara iligkin
talep ve gorislerini bu araclan kullanarak ifade etme sikliklari arasinda istatistiksel acidan
anlamh ve pozitif yonde dogrusal bir iliski oldugunu gdstermistir. Buna gore, se¢menlerin
siyasal bilgiye sosyal medya araclarindan yararlanarak ulasma diizeyleri arttik¢a, siyasal
konulara iliskin talep ve goriislerini bu araclar ile iletme sikliklan da artmaktadir. Bu bag-

3 Hargittai Eszter, "Second-Level Digital Divide: Differences in People's Online Skills" <http://firstmon
day.org/issues/issue7_4/hargittais, (ET: 13.08 2012); Hiroshi Ono ve Madeline Zavodny, a.g.m., s.10;
Aaron Smith, a.g.m,; Ndawula Stephen, Auikori Joyce Asiimwe, a.g.m,, s.5; UNESCO, a.g.e., s.11-12.
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lamda ulasilan sonuclar, Maufield*in, sosyal medyanin kullanicilarini yorum ve bilgi payla-
simi gibi konularda cesaretlendirerek geri bildirimi tesvik ettigini; ¢ift yénlii iletisime ola-
nak tamdigini; topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum icin izin vererek siyasal degerler gibi
ilgili olduklan seyleri paylasma imkdni sagladigini ileri siiren 6nermelerini destekler nitelik-
tedir.

Arastirma neticesinde, KKTC 2013 Milletvekilligi Erken Genel Secimleri'nde yiiritiilen
siyasal iletisim faaliyetlerinde sosysal medyanin, siyasal bilgilenme olanagi saglamada ve
secen ile secilen arasindaki ¢ift yonli siyasal iletisimin gerceklesme diizeyini arttiran
onemli bir arac olarak islev gdrdiigii belirlenmistir. Belirtilen sonug; demokrasinin temel
kosullarindan olan toplumdaki farkli gruplarin, siyasal konulara dair esit bir sekilde bilgi
edinmeleri, goriis ve taleplerini kamusal olarak ifade etmeleri, siyasal siireclere esit ve
etkin bir bicimde dahil olmalan gibi hak ve dzgiirliikler cercevesinde degerlendirildiginde,
farkh demografik 6zelliklere sahip secmenlere eriserek onlari siyasal konulara iliskin degi-
sik goriis acilan hakkinda bilgilendiren ve kendi siyasal talep ve gorislerini iletmelerini
saglayarak cift yonlii siyasal iletisimin gerceklesme diizeyini arttiran sosyal medyanin;
KKTC'de yasayan Tiirkler icin mobilizasyon kuraminda dngoriildiigii (izere, demokrasi acI-
sindan dnemli bir iletisim ve miizakere alani konumunda oldugu sonucuna varilmistir.

Siyasal iletisimde sosyal medya kullamminin giderek yayginlasmasi ve sosyal medya
kullanim sikhg ile siyasal talep ve gériis paylagim diizeyi arasinda saptanan pozitif yénde
dogrusal iliski g6z oniinde bulunduruldugunda, KKTC'de yasayan Tiirkler agisindan bu
mecranin demokratik siirecteki 6neminin giderek artacagi dngdriilmektedir.
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