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OZET

Bu makalede W. Lance Bennett'in Amerikan medyasini
inceledigi Politik [lliizyon ve Medya (2000) adl kitabinda,
politik aktérler ve gazetecilik iligkisi lizerinden haber
metinlerini ¢6ziimlerken kullandigi “bilgi ényargilart”
kavrami Tirkiye medyasindaki haber 6rneklerine
uyarlanmis ve Bennettin tespit ettigi kategoriler
cercevesinde haberlerdeki bilgi problemleri incelenmistir.
Makalenin amaci, medyadaki yaygin habercilik anlayisinin
sonucunu yansitan bilgi problemlerinin haberde hangi
formlarda yer aldigim1 ortaya koymak ve bu okuma
pratiginin haber tiiketicilerinde yol acabilecegi makro
sonuglara dikkat g¢ekmektir. Bu dogrultuda Bennett'in
kisisellestirme, dramatize  etme,  parcalama  ve
normallestirme ad1 altinda dort kategoride ele aldig bilgi
Onyargilar1 ¢6ziimlemesi, nitel igerik analizi yodntemi
kullanilarak Tiirkiye medyasindan amagh 06rneklem
metoduyla secilmis haber Orneklerine uyarlanmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore,
Bennettin  Amerikan medyasindan yola ¢ikarak
haberlerdeki bilgi onyargilar1 {izerine yaptig1 analiz
Tiirkiye haber medyasindaki orneklerde de
gozlemlenebilen yaygin bir anlayisi yansitmakta, belirli
haber kategorilerinde genel bir egilim olarak karsimiza
cikmaktadir. Profesyonel meslek kodlari, calisma rutinleri
ve standartlasmis haber iiretme pratikleriyle de
desteklenen bilgi oOnyargilar1 ayni zamanda epizodik
(oykiisel) haber iiretme egiliminin bir yansimasi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Sonug olarak, haberlerin icerdigi bilgi
problemleri olarak bilgi 6nyargilari, haberin kamusal
islevlerini yetine getirmesini 6nlemekte; diinyay1 ve sosyal
cevrelerini haber araciligiyla algilayan, yorumlayan
okurlar1 donanimsiz birakmakta ve buna bagh olarak
saglikli  toplumsal kanaatlerin olugsmasmma engel
olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: W. Lance Bennett, Bilgi Onyargilari,
Haber, Normallestirme, Dramatizasyon.

ABSTRACT

In this article, the concept of "information biases", which
W. Lance Bennett uses in his book Political Illusion and
Media (2000), in which he examines the American media,
while analyzing news texts through the relationship
between political actors and journalism, is adapted to the
news samples in the Turkish media and the categories
identified by Bennett are within this framework,
information problems in the news were examined. The
aim of the article is to reveal the forms in which
information problems that reflect the widespread
understanding of journalism in the media take place in the
news and to draw attention to the macro consequences
that this reading practice may cause for news consumers.
In this direction, Bennett's analysis of information biases,
which he discussed in four categories under the names of
personalization,  dramatization,  fragmentation  and
normalization, was adapted to news samples selected from
the Turkish media with the purposeful sampling method
by using qualitative content analysis method. According to
the findings of the research, Bennett's analysis on
information biases in the news, based on the American
media, reflects a common understanding that can also be
observed in examples in the Turkish news media, and
appears as a general tendency in certain news categories.
Information biases, supported by professional codes, work
routines and standardized news production practices, also
emerge as a reflection of the tendency to produce episodic
(narrative) news. As a result, information biases, as
information problems contained in the news, prevent the
news from fulfilling its public functions; it leaves readers
who perceive and interpret the world and their social
environment through the news unequipped and,
accordingly, prevents the formation of healthy social
opinions.

Keywords: W. Lance Bennett, Information Biases, News,
Normalization, Dramatization.
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1. GIRIS

W. Lance Bennett, Politik Illiizyon ve Medya (2000) adl kitabinda, Amerikan medyasindaki cegitli
ornekler lizerinden politik aktorlerle gazetecilik ve habercilik pratikleri arasindaki iliskileri
incelemektedir. Haberin bir kurgu olduguna vurgu yapan elestirel paradigmayla ayni ¢izgide,
politik gercekligin haberlerdeki bir insa sonucunda kuruldugunu, bu insa siirecinde politik
aktorlerin kimi zaman bizzat bir gazeteci gibi hareket ederek haber iiretim siirecinde proaktif
rol oynadiklarini ve kamu algisin1 sekillendiren haber imajlar1 iiretilmesine katkida
bulunduklarini aktarmaktadir. Gazetecilerinse gerek iliskileri, gerekse haber rutinleri ve
standartlasma baskilari altinda bu siireci bir tiir isbirligine doniistiirebildiklerini belirtmektedir.
Bennett (2000: 79) bu ¢ercevede odaklandig1 haberlerdeki bilgi problemlerini “bilgi ényargis1”
kavrami etrafinda tartismakta ve su dort kategori altinda analiz etmektedir: kisisellestirme,
dramatize etme, parcalama ve normallestirme. Amerikan medyasindan ornekledigi haberleri
(Korfez Savasi, Watergate Skandali, Ronald Reagan’'in baskanligy, vb.) analiz eden Bennett, , bilgi
problemlerinden dogan politik yanilsamalarin etkin ve demokratik bir kamuoyu olusmasinin
ontinde nasil bir engel olusturduguna dikkat ¢ekmektedir.

Bennett'in ¢oziimlemesi bugiin haber incelemelerindeki yonelimler bakimindan ¢ok temel bir
diizey olustursa da, gazetecilikteki evrensel bilgi problemlerine isaret ediyor olmasi ve bir
¢ozlimleme catis1 6nermesi bakimindan dikkate degerdir. Bennett'in belirledigi bilgi ényargisi
kategorileri, bu konuda en donanimsiz haber tiiketicisinin bile haber iceriklerindeki bilgi
problemlerini ilk bakista anlayabilmesini saglayan genel ve kapsayict bir perspektif
sunmaktadir.

Tiirkiye'de habere iliskin akademik arastirmalarda nicel ve nitel boyutlariyla olduk¢a kapsamli
icerik ve sdylem ¢oéziimlemesi 6rnekleri ortaya koyulmakla beraber, Bennett'in bu calismalarda
cok simirh refere edildigi; daha ziyade siyasal iletisim c¢alismalarinda referans alindigi
goriilmiistlir. Literatiirde Bennett'in bilgi 6nyargilar1 kavram ve kategorileri Karaduman’in
(2007: 48) televizyonda kimlik temsillerine iliskin ¢alismasinda haber metinlerinde yanlliga yol
acan dort temel strateji olarak anilmistir. Mora (2008: 12) ise bilgi 6nyargilarindan tiraj/reyting
kaygisi1 ile okuyucunun/izleyicinin sikilarak ka¢masindan endise eden kitle gazeteciligi
anlayisinin bir sonucu olarak s6z etmistir. Bunun disinda bilgi 6nyargilarina medya temsil
arastirmalar1 kapsaminda Bal (2011), Cakir (2006), Boztepe ve Celik’'in (2022) ¢alismalarinda
deginilmis ancak dogrudan bir analiz kategorisi olarak kullanilmamistir. Bat1 literatiiriinde
Bennett'in kategorilerine dogrudan atif yapan arastirmalardan birkag¢i, Opperhuizen, Schouten,
ve Klijn'nin (2018) sondaj ¢alismalarinin yarattigi deprem risklerinin medyada ¢ergevelenmesi,
Just ve Crigler’in (2014) medyanin siyasi skandallarda yaptig1 kisisellestirme ve Hagemeister’in
(2001) okullardaki ticarilesmenin popiiler medyada c¢ergevelemesi iizerine yaptiklar
arastirmalardir. Dolayisiyla bilgi 6nyargis1 kategorilerine literatiirdeki haber arastirmalarinda
sinirli ve/veya dolayl olarak deginilse de dogrudan bilgi dnyargisi kavramini merkeze alarak
yapilmis bir ¢alismanin bulunmadig fark edilmistir.

Bu makalede literatiirdeki bu boslugu doldurmaya yonelik bir katkida bulunmak
amaglamaktadir. Bu dogrultuda 6nce Bennett'in bilgi 6nyargis1 kavrami ve dort bilgi 6nyargisi
kategorisine (kisisellestirme, dramatize etme, parcalama ve normallestirme) iliskin teorik cerceve
¢izilmis, ardindan bu dort bilgi 6nyargisi kategorisini merkezine alan nitel icerik analizine dayal
bir uyarlama c¢alismasi yapilmistir. Bennett'in Amerikan medyasinda tespit ettigi bilgi
onyargilarinin Tirkiye medyasindaki orneklerde nasil isledigi anlasilmaya c¢alisilmistir.
Calismanin orneklemi, genis bir evren olusturan Tiirkiye medyasindan amagh oOrnekleme
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teknigiyle belirlenmis; her kategoriyi en iyi temsil ettigi diisiiniilen haber konular1 ve 6rnekleri
teorik cerceve ile iliskilendirilerek nitel cikarimlara ulasilmistir.

2. W. LANCE BENNETT’E GORE HABERLERDE BIiLGI ONYARGILARI

Haberlerdeki bilgi problemleri, her ddonemde gazetecilik arastirmalarinin temel meselelerinden
birini olusturmustur. Gelenekselden dijitallesmeye evrildigi silirecte medya araglar1 ve
platformlar gelisip ¢esitlendik¢ce haberdeki bilgi problemleri de cesitlenmis, komplike hale
gelmistir. Iletisim literatiiriinde dezenformasyon, misenformasyon gibi kavramlar etrafinda ele
alinan bilgi problemlerine, dijitallesmeyle beraber post truth (hakikat dtesi), fake-news (sahte
haber), malinformation gibi kavramlar eklenmistir. Yine teknolojik gelismelerle, bazi bilgi
problemleri kismen asilabilir hale gelirken (sahte haberlerdeki artisa kosut olarak dogrulama
platformlarinin ortaya c¢ikisi gibi), web 2.0, sosyal medya, interaktif ve etkilesimli haber
mecralari yeni tip bilgi problemlerinin ¢ogalmasina yol agmistir.

Ote yandan toplumsal gelismeler, degisimler ve krizler de bilginin haber ya da baska formlarda
dolasima girisine dair yeni problemleri beraberinde getirmistir. Ornegin infodemi kavramu,
2019’daki kiiresel Coronaviriis salgininda kitlesel bilginin 6zellikle de dijital ve sosyal medya
araciliglyla dolasimina iliskin sorunlari ifade eden bir kavram olarak literatiire girmistir (Golbasi
ve Metintas, 2020; Yilmaz ve Keskin 2022; Eyiiboglu ve Kodak, 2023). Yapay zeka araciligiyla
uretilen bilgi, teknolojik dolayimin yol actig1 alg1 ve kavrayis giicliikkleri baglaminda yeni bir
tartisma alani a¢gmistir. Bu kavramlarin her birinin anlami, bilginin yaniltici, gergek dis,
propaganda amagli, soylenti gibi niteliklerden hangisini tasidigina ve hangi niyetle yayildigina
bagh olarak farklilasmaktadir. Buna dair basit bir ayrim asagida goriilebilmektedir (Silsiipiir,
2018):

Dezenformasyon | Yanlis bilgi + zarar verme (koti
niyet)

Mizenformasyon | Yanlis bilgi + hata (iyi niyet)

Malenformasyon | Dogru bilgi + zarar verme (koti
niyet)

Bilgi onyargilarn bir bakima, bugiin dijitallesmeyle beraber haber medyasinda karsilasilan yeni
tip bilgi problemlerinin kdkenini olusturmakta ve bir kasit tasimadigi durumlarda, zaman
tasarrufu saglamak, benzer icerikleri aym1 formatta haberlestirmek gibi rutin habercilik
pratiklerden kaynaklanmaktadir. Ancak en nihayetinde haberdeki bilginin niteligi ile ilgili bir
zayiflik, bilgilenmede bir bosluk olusmasina neden olmaktadir. Daha kapsamli olarak bu durum,
haber tiiketicilerinin habere konusuyla ilgili nitelikli/dogru bir kanaat olusturmalarini
giiclestirmekte ve Bennett'in ifadesiyle (2000: 80) haberin sivil eyleme rehberlik etmesinin
ontne ge¢mektedir. Yani haber, kamuoyunun herhangi bir sorun karsisinda yeterince elestirel
ve sorgulayici bir diisiince gelistirerek inisiyatif almasini, gerektiginde harekete gegmesini, hak
talep etmesini saglayacak bir silirecin islemesine katkida bulunmak yerine, ylizeysel bir
bilgilendirmeyle okuru donanimsiz ve pasif bir pozisyonda konumlandirmaktadir.

Bennett (2000: 79), aym zamanda gazetecilik Onyargis1 olarak da ifade ettigi bilgi
onyargilarinin, gazetecinin tarafgirligiyle ilgili boyutunu soyle dile getirmektedir: “Gazetecilik
onyargilar1 hakkindaki ¢ogu tartismanin konusu ideoloji sorunudur; yani, haberin liberal,
muhafazakar, demokrat, cumhuriyetgi egilimlerden hangisine yakin oldugu. Hemen belirtelim ki,
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medya zaman zaman bazi ideolojik egilimler yansitiyor olabilir. Her yazida taraflar icin tamamen
ayni tonu kullanmanin gili¢ olmasi bir yana, haberin politik rengi de tilkedeki diistince iklimi
ortamina gore farklilik arz edebilir”. Ve devaminda haberdeki politik degerlerde farkliliklara
neden olan faktorleri siralamaktadir:

- Meselelerde taraf olan hiikiimet yetkililerinin ve ¢ikar gruplarinin politik ittifaklari,

- Haber yapicilari tarafindan kendi goriislerinin ifadesi icin kullanilan basin yonetimi teknikleri
ve bilgi kampanyalar,

- Kamuoyunda hakim olan ve belli haber tiirleri icin baski olusturan fikir ortamlari.

Bennett'e gore (2000: 80-81), haber tiiketicilerinin medya onyargisi algilamalar1 genelde politik
onyargilara tekabiil etmektedir ve gazete haberlerindeki 6nyargilar da yine haber tiiketicilerinin
ideolojileri araciligiyla fark edilebilmektedir. Buradaki temel problem kamusal bilginin niteligi
ile ilgilidir. “Medya ister saga ister sola meyletsin, tiim politik tonlar i¢in ayni olan temel bazi
bilgi problemleri bulunmasi muhtemeldir”. Bennett bunu anlamak i¢in farkli kesimlere mensup
haber tiketicilerinin psikolojik beklentilerine uygun sekilde ambalajlanmis ve ¢ogu ana
akimdaki haber igerigindeki dikkate deger benzerlikleri gérebilmek icin ideolojinin ve farkl
haber kaynaklarinin 6tesine bakmay1 6nerir. Haberlerin su ya da bu sekilde bir ideolojik ton
tasimasl, buna gore kurgulanan ve algilanan bir 6nyargi cercevesi icermesi, bunun politik
aktorlerin kendi aralarindaki ya da gazetecilerle aralarindaki ¢ikar catismasi veya isbirligine
dayanmasi durumu az ¢ok bilinen, kaniksanmis bir gercektir. Bazen de iletisim
profesyonellerinin politik aktorlerle kurduklar1 yakin iliskiler sonucunda isbirliginin 6tesine
giderek dogrudan politika treticisi haline geldikleri goriilmektedir (Alver, 1998: 48). Her
tilkenin kendi konjonktiiriinde farkli aktorler arasinda ve farkli yapilarda kendini gésteren bu
gercekligin otesinde farkina varilmasi gereken seyse, gazetecilik ve habercilik pratiklerinin
evrensel olarak belirli 6nyargilarla hareket ettigi, bunlarin da haber tiiketicileri a¢isindan bir
bilgi problemi tegkil ettigidir. Haber 6nyargilarina iliskin makul yaklasim, ideolojileri ne olursa
olsun c¢ogu sivilin politik hayata dahil olma ¢abasini akamete ugratan bu evrensel bilgi
problemlerini arastirmaya ¢alismaktir (Bennett, 2000: 81).

Bennett (2000: 97-147) haberde demokrasiye katki saglamanin 6niinde bir engel olarak
gordiigi bilgi problemlerini dort baslikta ele almaktadir: Kisisellestirme, dramatize etme,
parcalama ve normallestirme. Ancak bunlara ekleme yapilabilecegini belirtir.

2.1. Kisisellesmis Haber

Kisisellesmis haber olaylarin bireysel ve insani ilgi cihetlerine 6ncelik verirken o cihetlerin
baglamini tayin eden kurumsal ve politik anlamlar1 6nemsemeyen gazetecilik 6nyargisi seklinde
tanimlanabilir (Bennett, 2000: 97). Kisisellestirme 06nyargisi haberde olaylardan ziyade
aktorlerin one c¢ikmasiyla kendini belli eder. Aktorler 6ne c¢ikarilirken baglami belirleyen
kurumsal ve politik anlamlar ihmal edilir ya da oOnemsenmez. Haber ilgi cekicilikle
cercevelenirken Kkisisellestirme yoluyla haber aktéri ve haber tiiketicisi arasinda bir
0zdeslestirme yaratilmaya g¢alisilir. Oysa haber tiiketicileri acisindan 6zdeslesme yoluyla bir bag
kurulmasi kolaylassa da, kisisellestirme olaylarin daha genis bir perspektifte algilanmasini ve
yorumlanmasini gliglestirir.

Kisisellestirilmis haber icerik bakimindan yiizeysel ve popiilerdir. Onemli, biiyiik sosyal olaylar
s0z konusu oldugunda dahi insani basarilar, basarisizliklar ve deneyimler iizerinde yogunlasir.
Glg iliskilerini ve onlarin sekillendigi siirecleri ihmal ederek politik miicadele i¢indeki bireyler
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lizerine odaklanir. Biitiin bu yonleriyle kisisellestirme bilgi 6nyargisi iceren haberler ego ve
sarth duygulara hitap eder; akil ve elestirelligi ise ikinci plana iter. Just ve Crigler (2014),
medyanin siyasi skandallar1 ele alis bicimiyle ilgili arastirmalarinda, kisisellestirmeyi insani
ilgilere odaklanarak daha genis boyuttaki gii¢ veya siire¢ sorunlarini gormeyi engelleyen bir bilgi
onyargisi olarak ele almakta ve bu yolla kurumsal skandallarin énemsizlestirmesinin endise
edici olduguna vurgu yapmaktadirlar.

Gazetecinin haberde kisisellestirmeye basvurmasindaki temel motivasyon ¢ogunlukla ayrint1 ve
analizlerle okuru sikma ve kacirma endisesidir. Ozellikle dijital medya caginda bunun daha da
yaygin bir mesleki kaygiya doniistiigii sdylenebilir. Rekabetin, haber kopyalarinin cogaldigi,
bilgiye yonelim ve odaklanmanin giderek gili¢lestigi dijital medyada bu tiirden bilgi ényargilar
haberlerde daha da yayginlasma potansiyeli tasimaktadir.

Okurlarin bu tir haberlere yonelimindeki motivasyon ise bir yoniiyle habere Kkisisel
bakilmasidir. Bu motivasyon olaylari kisiler iizerinden yorumlayarak 6zdeslesmeyi ve boylelikle
lehte veya aleyhte yargida bulunmay1 kolaylastirir. Haberleri kisiler iizerinden anlamak,
yorumlamak, duygusal bag kurmak daha az efor gerektirir. Ozellikle de siyaset gibi kutuplasma
potansiyeli tasiyan kategorilere ait haberlerde, politik aktorleri yapip ettikleri lizerinden
yargilamak ya da aklamak ¢ok daha kolaydir.

Medya aracina bagh format farkhiliklar, kisisellestirme bilgi 6nyargisinin haberde yer almasini
ve yogunlugunu etkilemektedir. Televizyonun etkin oldugu dénem arastirmalarinda, Galtung ve
Ruge, Gans, Graber, Neuman, Rosenstiel (akt. Just ve Crigler, 2014) gibi teorisyenlerin
vurguladigl lzere yazili ve gorsel haberler Kkisisellestirme ve sansanyonellik potansiyeli
acisindan farklilasmakta; televizyon haberleri gazetelere gore daha fazla gorsellik,
kisisellestirme ve sansasyon icerme egilimi tasimaktadir. Karaduman’in (2007) arastirmasina
gore de, Kkisisellestirme stratejisi oOzellikle televizyonda giiclii bir egilim olarak ortaya
cikmaktadir. Bugiinse dijital tabanli medya araglarinin bu egilimi farkl etkilerle yeni boyutlara
tasidigini sdylemek mimkiindiir.

2.2. Dramatize Etme

Dramatize etme, haberlerde en yaygin bagvurulan bilgi ényargisidir. Dramatizasyon her zaman
onemli bir haber degeridir ve bir haber konusundaki dramatize etme potansiyeli onun haber
degerini daha da arttiran bir o6lciittiir. Ozellikle bireysel hikdyelere dayali ve dykiisel haber
formatlarinda dramatize etme yontemine siklikla basvurulur. Izleyiciyi hedef alan haber
yapicilar, daha fazla etki ve daha fazla sansasyon i¢in olaylarin enformatik yanlarini bir kenara
birakip dramatik yanlarina odaklanirlar (Kazan, 2021: 672). Tipk kisisellestirmede oldugu gibi
okurla habere konu olan olay ve aktoérler arasinda daha hizli bir 6zdeslesme gerceklesmesini
saglamak iizere duygulara hitap eden bir dil ve yerlestirme ile haber dramatize edilir. insanlar
“habere Kkisisel olarak bakmaya” cagirilirsa haberde epeyce 6zel, duygusal anlam bulabilirler
(Bennett, 2000: 83).

Dramatize edilmis bir haber anlatisinin tipik 6zellikleri sdyle 6zetlenebilir: Haber tipki roman,
oyku tird anlatilarda oldugu gibi karakterler, duygular, aksiyon, diigim ve ¢oziim gibi
unsurlarla oriliir. Dramatizasyonla kisisellesme bilgi onyargisinin Ortiismesi ve kesismesi
yliksek olasilik tasir ve cogu zaman i¢ ige gecerek birbirlerini tamamlar.

Dramatizasyon daha ziyade magazin ya da siyaseten popliler, yildiz ve taninmis aktorlere iliskin
haberlerde goriilse de, siradan insanlarin bireysel oykiileri de bu bilgi dnyargisinin islemesine
son derece miisaittir. Bununla beraber politika s6z konusu oldugunda en iyi dramatik aktor
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“baskan”dir (cumhurbaskani, basbakan, baskan gibi); yani bir iilkenin politik bas aktoérii. Her
yaptig1 ve soyledigi, her hareketi, beden dili, giyim kusami dramatize etmeye uygundur; bu
bakimdan medyaya siirekli dramatik bir an saglayabilir. Yine literatiir incelendiginde dramatize
etme bilgi Onyargisinin oOzellikle belirli haber konularinda (afetler, savaslar, krizler vb.
kurban/magdur yaratan gelismeler) giiclii sekilde isledigi goriiliir. Ornegin istanbul ve Izmir
depremi haberlerinin karsilastirildigl Vural, Taskiran, Tiirkoglu, Sari, Maral vd.'nin (2022: 19)
tematik arastirmasina gore, izmir depremi ile ilgili dolasima giren haberlerin iicte biri
hikayelestirme/dramatizasyon temasina dahildir.

Gazetecilik pratiklerinde genel bir egilim olarak kronik sorunlar rutin icinde degil de, ancak
savas, devrim, kitlik, salgin gibi sasirtici ve sok edici bir hal aldiginda haberlestirilir. Bu tiir haber
yapma pratigi bir anlayisa dontistiigiinde gazeteci de adeta drama yazarina doniisiir ve haber
oykiisiindeki dramatik unsurlar 6zellikle 6ne cikarir. Siireklilik yerine krize, gecmis ve gelecek
yerine simdiye, kurumlar yerine Kkisisel hikdyeler ve politik kariyerlere odaklanarak haberi
kurar.

Kisisellestirmede oldugu gibi haberlerdeki dramatizasyonun diizey ve yogunlugu medya
aracinin 6zelliklerine bagh olarak degisebilir ki Groombridge (akt. Bayraktaroglu ve Ugur, 2011:
33), televizyon acisindan bu etkiyi soyle ifade eder: “..Televizyon su ilke iizerinde hareket eder:
Eger hareket varsa kaydet; hareket yoksa iletilecek bir sey de yoktur... Eger dramatik bir olay
varsa, bunu rapor et; dramatik degilse dramatiklestir; eger bu da yapilamiyorsa, sorun ¢ok da
onemli degildir”. Yine Iyengard (akt. Just ve Crigler, 2014), televizyon haber cercevelemesinin
izleyicilerin sorunlara iliskin nedensel acgiklamalar1 tzerindeki etkileri konusundaki
arastirmasinda, haber hikayelerinin bireysel kurbanlar etrafinda gercevelediginde izleyicilerin
sucu kurumsal faktorlere atfetme olasiliklarinin daha diisiik oldugunun altimi ¢izer. Tipki
kisisellestirmede oldugu gibi, dramatize etmede de meselelerin okur ya da izleyici nezdinde
kurumlardan énce bireyler planinda degerlendirilmesi gibi bir sonucu vardir.

2.3. Parcalanmis Haber

Olaylarin ve gelismelerin haberdeki bilgiyle bir araya getirilemeyecek 6l¢iide par¢alanmasini
ifade eder. “Belli bir konunun zaman icerisinde gelisimini takip etmek olduk¢a zordur; ¢linki
olaylar arastirmaciliga dayanan bagimsiz gazeteciligin bir sonucu olarak degil, iinli resmi
sahsiyetlerin aksiyon ve reaksiyonlarina bagh olarak giindeme gelir. Ayrica haberlerde tarihi
arka plani sunmak zor oldugundan bir goriiliip bir kaybolan kaotik olay ve krizlerle dolu bir
diinya imaji yaratilmaktadir, ¢linkii haber olaylarin kokenine iliskin aciklamalar
sunmamaktadir” (Bennett, 2000: 85). Parcalanmis haberle ortaya ¢ikan bilgi problemi, haberle
ilgili elestirel soylem analizi calismalarinda baglam bilgisi ve metinlerarasilik kavramlariyla ele
alinir. Elestirel soylem ¢oziimlemesi, bir “sorunu baglamina oturtup oradan anlam ¢ikarma
sanatidir” (Ozer, 2022: 40) ve bu alanda haber incelemelerine odaklanan Van Dijk, Fairgclough,
Wodak gibi dilbilimciler baglam bilgisinin 6nemine siklikla vurguda bulunur. Haberde cesitli
nedenlerle olusabilecek pargalanmigligin ve bilgi bosluklarinin ancak yeterli baglamsal bilgi ve
metinlerarasi bir okuma ile telafi edebileceginin alt1 ¢izilir. Aksi halde habere konu olan olay1
biitlinciil algilamak ve anlamlandirmak miimkiin olmayacaktir.

Bennett'e gore (2000: 117) bilginin parcalanmasi, bireysel aktdrlerin icinde yer aldigi politik
cevreden soyutlanmalariyla gergeklesir. Olaylarin iliskisiz ve yaliilmis vakalara déniismesi
seklinde kendini gosterir. Her olay iliskili olabilecegi baglamsal ¢ercevenin disina c¢ikar ve bir
bakima miinferitlesir; “enformasyon bu sekilde parcalanmis halde aktarildiginda, insanlar,
diinya hakkinda daha fazla bireysel yorum gelistirmeye tesvik edilmis olurlar. Durumla ilgili yeni
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bilgi edinilmesi yerine, diizensiz bilgi karmasasina veya eski kliselesmis recetelere teslim
olunur”. Ornegin kadin cinayetlerinin sistemle, politik olanla, ataerkil yapi ve eril diizenle iliskisi
kurulmadiginda kadina yonelik her tirlii siddet ve cinayet haberi adli bir vaka, tciincii sayfa
haberi olarak algilanir. Tore, namus gibi toplumsal kodlar da bu bakis a¢isim1 destekler ve haber
araciliglyla yeniden iiretilirler. Imajlar, illizyonlar ve sablonlar gercegin oldugu gibi
algilanmasina engel olusturur.

Gazetecilik pratigi acisindan haberde parcalanma zaman ve yer darligina bagl nedenlerle de
ortaya cikar. Bu nedenler kismen konvansiyonel gazetecilik pratiklerine atfedilse de, zaman
kistas1 halen ve hatta eskisinden de 6nemli bir belirleyendir. Dijital evrede artan cesitlilik ve
rekabet dolayisiyla haberi hizli sunma, diger haber kaynaklari arasindan siyrilma, haber atlatma,
haberi ilk veren olma kaygisi, zaman baskisinin daha da gii¢lii hissedilmesine yol agmaktadir.
Dijitallesme medya platformlarinda ¢ogullasmaya yol acarak haberin pargalanma olasiligini
daha gii¢clii hale getirirken, 6te yandan sahip oldugu altyapiyla metinlerarasi okumay1 (haberle
ilgili o6nceki haberlerin ve iligkili linklerin haber metni icine gomiilmesi gibi)
kolaylastirabilmektedir.

Bireylerin haber tiiketim aliskanliklarindaki degisim ise baska bir handikap olusturmaktadir.
Haber tliketim aliskanliklar dijitallesme ile birlikte kisa, hap bilgilere yénelme, detaylarla vakit
harcamama, bashklara bakip ge¢me yoniinde doniisiime ugramistir. Dolayisiyla geleneksel
gazeteciligin zaman (tv'de), yer (gazetelerde sayfa/siitun) gibi sinmirliliklar nedeniyle bilgi
parcalama pratigi, dijital haber ¢aginda dogrudan okurlarin haber tiiketme aliskanliklarinin bir
sonucu, hatta bir talebi olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

2.4. Normallestirilmis Haber

Haberde normallestirme bilgi dnyargisindan s6z edebilmenin 6n kosulu, toplumsal, politik,
ekonomik vb. her tlirden “kriz”dir. Savaslar, isyanlar, devrimler, dogal afetler, salginlar, biiyiik
ekonomik krizler, bir an 6nce normale donme beklentisinin olustugu donemlerdir. Krizler
diinyanin veya toplumsal yasamin olagan akisinda bir kirilma olusturdugu icin tehdit edici ve
zihin karistiricidir. Bireylerde psikolojik olarak strese ve gerilime yol acar. Boylesi donemlerde
dogal olarak haber tiiketimi ve takibi artar. Neler olup bittigini 6grenme ihtiyac1 kadar, bir an
once olagan kosullara doniileceginin isaretlerini veren tiirdeki bilgiye erisim ihtiyaci belirir. Bu
bilgiyi saglayacak olan yetkililerin giiven veren aciklamalaridir ve bu acgiklamalar haber
araciligiyla ulasir. Bireylerin politikacilara, yonetenlere ve yetkililere yeterince itibar etmedikleri
hallerde dahi, normale doniis konusunda tek referans noktasi yine otoritelerden gelecek giiven
verici agiklamalardir; ¢6ziim yetkili agizlardan duyulmak istenir.

Kriz haberciliginin (Capli ve Tas, 2010; Sanct ve Cobaner, 2024) konusunu olusturan bu
kategorideki olaylarda gazeteciler de olagan olarak bu konuda sorumlulugu ve yetkisi olan
kimselere (baskan, idareciler, politik aktorler, uzmanlar, bilim insanlar1 vb.) yonelirler. Krizin
nedenleri, olup bitenler, magdurlar, gelismeler, sorumlular ve devaminda yapilacaklarla ilgili
bilgi almaya calisirlar. Bu ytlizden yetkililer de topluma krizin kontrol altinda oldugu, her seyin
normale donecegi mesajin1 vererek krizi yonetme cabasina girerler. Sorumlu kurumlar ve
yetkililer acisindan krizler yonetilmesi gereken siireclerdir ve kriz iletisimi, afet iletisimi gibi
kavramlar etrafinda degerlendirilir (Geng, 2008) . Hedef kitlelerle bir kriz aninda iletisim
kurmak ve onlarin 6fkelerini en aza indirmek i¢in kriz iletisimi zorunlu bir enstriiman olarak
kullanilmaktadir (Yildirim, 2024: 7).
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Normallestirme bilgi 6nyargisinin odagini, politik aktorlerin krizlerle ilgili yaptiklar: agiklamalar
ve bunlarin haberlere aksetme bicimi olusturur. Normallestirme igiren haberler genellikle
toplumdaki hakim popiiler inanclar ve degerlerle yiiklidiir. Bildik ve asina mesajlardan
olusurlar; problemin ne oldugu, krizin neden ibaret oldugu, nasil c¢oziilecegi, sorumlularin
bulunacagi vb. gibi. Normal ve asina olana doniisle ilgili beklentiler siralanir ve tiim bunlar resmi
demegler, raporlar, biiltenler (Yildirim, 2024), politik aktorlerin sosyal medya hesaplar1 (Mavi,
2020; Devrani, 2021; Bilgi¢ ve Akyliz, 2020; Madsar, 2021) araciligiyla haber raporlarinin
referanslarini olusturur.

Davis’e gore (akt. Walgrave, Aelst ve Bennett, 2010: 6), politik aktorler herhangi bir konuyu
Ustlenirken her zaman olasi medya kapsamini hesaba katarlar ve bu bir tiir medya refleksi
olusturur. Dolayisiyla bu refleks bir politik aktoriin aldig1 her kararin bir parcasina dontsiir. Bu
reflekse bagh olarak da politik aktorler kriz durumlarinda “Her sey kontrol altinda...” mesajini
vermeyi bir zorunluluk hatta bir strateji olarak ytriirliige koyarlar. Ciinkii krizler sadece
muhtemel toplumsal reaksiyonlardan degil, ayni zamanda gerekli normallik tonu verilmediginde
gazetecilerin yetkili/sorumlu aktorlerin lizerine daha fazla gitme ihtimalinden dolay1 da risk
barindirir. Gerekli normallik tonu verilemediginde, toplumsal kargasanin, ahlaki paniklerin,
asayis sorunlarinin ortaya ¢ikmasi tehdidi olusacagindan politik aktoérler bu tonda mesajlar
verme gerekliligi duyarlar. Yetkililerin gazetecilerle, toplumla ve kendi aralarinda normale
doniise dair mesajlar tizerinden bir uzlasmazlik olusur ve anlasmazlik artarsa, olaylarin biiytime
ve politik pozisyonlarini kaybetme ihtimali de ortaya ¢ikabilir. Alver’e gére (1998: 51), politik
aktorler medyanin bir numarali kaynagidirlar; “ancak iliskiler temel ve agik bir kural ile ortaya
konulmadigi i¢in aralarinda aktif isbirligine karsin zaman zaman ¢atismalar ortaya ¢ikmaktadir.
Politikacilar olaylar1 ve gelismeleri kendileri planlamak ve yo6nlendirmek istemektedirler.
lletisim profesyonelleri ise, karsilikl cikar iliskilerine ragmen bu ¢ikarlarin catistig1 yerlerde
politikacilarin en ufak bir hatalarin1 kabul etmemekte ve toplumun goéziinden diisiirmekten
kacinmamaktadirlar”.

Tiirkiye’de herhangi bir kriz durumunda devlet kurumlarinin yiiriitecegi iletisim faaliyetleri ve
medya stratejilerine Kriz [letisim Yonetimi Rehberi (2020)'nde yer verilmektedir. Rehberde farkh
bashiklar altindaki stratejilerden bazilar1 soyle 6zetlenebilir: “Krize iliskin hedef Kkitle
ozelliklerini dikkate alarak stratejik sodylem belirlenmelidir; krizin kamuoyu etkisinin
degerlendirilerek bir an 6nce normal hayata gecise iliskin iletisim tasarimi yapilmalidir; krizde
yipranan kamu itibarinin tekrar tesis edilebilmesi icin medya ile iletisim stratejileri
gelistirilmelidir”. Ayni rehberde, kriz durumlarinda medyadan gelebilecek muhtemel sorular
karsisinda onerilen bir cevap gelistirme modeli de yer almaktadir (s. 64):
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CEVAP GELISTIRME MODELI
Yontem icerik

_ o _ *  Kisisel bir hikaye kullanin
1. Konusmaniza empati ve sefkat ifadeleri B , ) )

: o * "Ben’dznesiyle baslayin
kullanarak baslayin

*  Sonuca gegis yapin

+ Kelimeleri sinirlandirin (5-20)
. i o o Olumlu kelimeler kullamin
. Ana mesajl iceren bir sonug clmlesi kullanin L
» Tamimlardan ve teknik ifadelerden kagimin, cok
duraklarnadan, seri ciimleler kurun

* Enaziki gercekten bahsedin
o i * Benzetme kullanin

3. Sonucu destekleyici ifadeler kullanin )
» Kisisel hikdyelerden bahsedin

»  Govenilir bir tictinch kisiyi referans gosterin

» |lk sdylediginizle tam olarak ayni kelimeleri

4, Sonucu tekrarlayin kullanin
anin

« Bir sonraki adimlar listeleyin

- . i »  Asagidakiler hakkinda daha fazla bilgi verin:
5. Atilacak sonraki adimlardan bahsedin S . . o
- Irtibata gecilecek kisilerin iletisim bilgiler

- Onemli telefon numaralar

Ozetlenen kriz iletisimi stratejileri ve yukaridaki cevap gelistirme modeli, yetkililerin mevcut
krizle nasil basa ¢ikabileceklerine, nasil davranip ne sdylemeleri gerektigine, hangi stratejileri
gelistirebileceklerine dair sundugu oneriler bakimindan dikkate degerdir. Cogu farkh tiirdeki
krizde, bu stratejilerin kismen ya da tiimiiyle, belli yontemlerle (sdylemler, davranislar, imajlar
vb.) haberlere yansiyan bir normallestirme stratejisi olarak isletildigine tanik olunmaktadir.

3. YONTEM

Bilgi dnyargilarina iliskin teorik cerceve cizildikten sonra, makalenin amaci dogrultusunda
Bennett'in Amerikan medyasindaki érnekler iizerinden yaptig1 analiz, Tiurkiye medyasindan
secilen Orneklere uyarlanarak bilgi 6nyargilarinin nasil isledigi anlasilmaya c¢alisiimistir.
Arastirmada yontem olarak nitel icerik analizine bagvurulmustur. Orneklem, amach érnekleme
teknigi kullanilarak arastirma evrenini olusturan Tiirkiye medyasindaki, analize uygun haber
temalar1 arasindan secilmistir. Bu haber temalari, i¢ ya da dis politik figiirlerin dolayl ya da
bizzat aktorii veya bir bileseni (kaynak, referans vb.) oldugu baz tipik haber konularidir: dogal
afetler, cesitli krizler, siyasete dair i¢c ve dis gelismeler gibi. Orneklem Bennett'in dort bilgi
onyargis1 kategorisine (kisisellestirme, dramatize etme, parcalama, normallestirme) uyarlanarak
analiz edilmis ve nitel diizlemde ¢ikarimlara (inference) (Bilgin, 2014: 14) ulasilmistir.

Arastirmanin sinirliliklar1 boyutunda birkag¢ ayrintinin altini ¢cizmek yerinde olacaktir. Daha 6nce
de vurgulandig1 gibi Bennett (2000: 80) bilgi 6nyargilarina, ideolojileri ne olursa olsun ¢ogu
sivilin politik hayata dahil olma cabasini akamete ugratan evrensel bir bilgi problemi olarak
yaklasmak gerektigini belirtir. Bu makalenin hedefi de yayin organlari boyutuyla 6rneklemi su
ya da bu ideolojinin haberi/gorisii/onyargisi seklinde sinirlamak yerine, haberdeki bilgi
problemlerini olgusal olarak analiz etmektir. Bu yaklasimin, elestirel haber analizlerinin temel
kistas1 olan ideoloji boyutunu goéz ardi etmek olmadiginin altin1 cizmek gerekir. Bennett'in
kastettigi sey, haberlerde bilgi 6nyargilarinin elbette bir ideolojik gértsii ve buna bagh bir igerik
organizasyonunu yansitmakla beraber, onun 6tesinde genel bir bilgi problemi olarak kendini
gosterdigidir. Haber tiiketicileri de bu bilgi problemlerini kendi ideolojileri dogrultusunda
yorumlarlar. Dolayisiyla arastirmanin bir sinirhligl olarak da ifade edilebilecek bu tercih,
ideolojiyi de dahil eden yeni arastirmalarla tartismanin kapsamini genisletecek sekilde literatiire
katki saglayabilir.
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Orneklem secilirken &zel olarak bir gazete, tv kanali, web sitesi vb. bir yayin organi ve bir tarih
aralig1 belirlenmemis; herhangi bir kriter ve politik angajman goézetmeksizin, politik aktorlerin
de haberin bir bileseni oldugu genel haber temalar1 (dogal afet, ekonomik kriz vb.) esas alinarak
secim yapilmistir. Orneklem, farkh platformlar (yazili basin, web, tv vb.) ve yayin organlarindan
(ulusal, yerel olgekli yayin organlari, ajanslar vb.), farkli formatlardan (basili, fotografik, video
haber vb), gorseli ve haber metniyle analiz edilecek kategoriyi en iyi temsil ettigi diisliniilen
haberler arasindan secilmistir. Bu tercih de arastirmanin bir sinirliligi olarak kabul edilebilir ve
bu boyutu da kapsayan daha ayrintili calismalar yapilabilir. Analizde toplam 16 haber ornegi
analizine yer verilmistir ancak orneklemin dagilimi her bir kategori bazinda esit dagilim
gostermemektedir. Ornek haberlerin alindig sitelerin linkleri kaynakcada belirtilmistir.

4. BULGULAR VE CIKARIM

Orneklem Bennett'in dért bilgi 6nyargisina iliskin ¢éziimlemesini 6érneklendirecek sekilde bir
uyarlama yapilarak analiz edilmistir. Kisisellestirme, dramatize etme, parcalama ve
normallestirme bilgi ényargilarinin her biri 6zellikle baz1 haber temalarinda belirgin sekilde
islemektedir. Ornegin dramatizasyona kisisel oykiilerde daha fazla rastlamir ve bu yoniiyle
kisisellestirme onyargisiyla da ¢ogu zaman bagdasiktir. Veya kisisellestirme politik aktorlerin
kariyerleri haberlestirilirken daha net gozlemlenebilen bir kategori olarak karsimiza ¢ikar.
Normallestirme kriz haberlerinde siklikla gozlemlenir. Ana hatlariyla bu cercevede,
kisisellestirme ile ilgili olarak Tiirkiye ve diinya siyasetinden popiiler siyasi aktorlere iliskin
haberler se¢ilmistir. Dramatizasyon bilgi 6nyargisi icin sehit ve deprem temali haber 6rnekleri
calismaya dahil edilmistir. Parcalama icin bir gazete bas sayfasi ve bir web haberine yer
verilmis, normallestirme ile ilgili olarak da yine deprem, sel, salgin ve ekonomik kriz temalarini
ornekleyen haberler analiz edilmistir.

4.1. Kisisellestirme Onyargisi

Bennett (2000: 100-101), kisisellestirmeyi orneklemek f{izere kitabinda Ronald Reagan’in
baskanligi doneminde Amerikan medyasinda nasil haberlestirildigine odaklanir. Reagan’'in
ulusal ve uluslararasi diizeydeki bir¢ok tarihi politik faaliyeti hakkinda yapilan haberlerin, bu
faaliyetlerinin bir tiir kisisel “kazan¢” veya “kayip” olarak degerlendirildigi bir {iisluba
dayandigini tespit eder. Bu kategoride Tiirkiye’'de siyaset sahnesinden popiiler politik aktérlerin
gorevleri sirasinda haber konusu olduklar1 6 haber 6rnegine yer verilmis ve benzer bulgulara
rastlanmistir.
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Ornek 1. Ornek 2.

TSRy Baskan Erdogan'in israil'e kargt yaptigh
Baskan Erdogan'dan tarihi durus! ‘one minute' ¢ikiginin iizerinden 15 yil

Tam 10 yil oldu "One Minute..." gegti

Baskan Recep Tayyip Erdogan’in katil Israile kargi Davos Zirvesindeki ‘one
minute’ (bir dakika) ikiginin Gzerinden 15 yil gecti. Erdogan’n 2009 yilinda
yaptigi ¢ikis hafizalardaki yerini korurken israilin bugtin gerceklestirdidi soykinm
Erdoganin hakligini bir kez daha ortaya koydu.

Cumbhurbaskani Recep Tayyip Erdogan'in Davos Zirvesi'nde yaptig: tarihi
¢ikis lizerinden tam 10 yil gecti. Cumhurbagskani Erdogan‘in Basbakanlik
yaptigi donemde yaptigi “"One Minute” cikisi hafizalardan higbir zaman
silinmedi. 29 Ocak 2009 tarihi Davos'un 48 yillik tarihine kazindi.
Mazlumlarin sesi olan Bagkan Erdogan’in bu ¢ikisi diinya genelinde
konusulmaya devam ediyor. Davos'ta israil Cumbhurbagskani Peres’in

sozlerine tepki gosteren Erdogan, “Sugluluk psikolojisiyle sesiniz yiiksek
cikiyor. Siz dldiirmeyi ¢ok iyi bilirsiniz” demisti.

el e W
T - 'Y
TARIHI DURU
Ornek 1.'de Recep Tayyip Erdogan’in basbakan oldugu 2009 yilinda Davos’ta diizenlenen Diinya
Ekonomik Forumu’'nda “Gazze: Ortadogu’da Baris” konulu toplanti sirasinda oturumu y6neten
gazeteciye ve Israil Cumhurbagkan1 Simon Peres’e “One minute” diyerek tepki gosterdigi
haberlere iliskin bir 6rnek (fotografa goémiilii Sabah Gazetesi manseti) yer almaktadir. O
donemde Erdogan’in toplantidaki beden dili 6zgiiven isareti, ani reaksiyonu ve tavri, bunun

soylemlerine yansima sekli bir politik aktor olarak uluslararasi arenadaki tavizsizligi ve giic
gosterisi olarak da yorumlanmis, bu minvalde tam sayfa manset olarak haberlestirilmistir.

$ | jre ‘ Israil'e verdigi ayarin

7 1 Uzerinden 15 yil gecti

Aradan 10 ve 15 y1l gectikten sonra bolgedeki son gelismelerin de eslik ettigi konjonktiirde
yapilan  haberlerde (Ornek 1. ve 2.) gecmis haberlere atifta bulunulmustur. Burada
kisisellestirme onyargisi hem o donem hem de daha sonraki déonemlerde Erdogan’in karakter
ozellikleri, siyasi tutumu ve beden dili gibi bir ¢ok kisisel ayrintiya yapilan vurguyla
sekillenmistir. Bugiin bakildiginda haber tiiketicileri o giinkii giindemin ne oldugunu, hangi
baglamda sekillendigini, bu ¢ikisi tam olarak neden ve kime karsi yaptigini ayrintilariyla
animsamasa da, “One minute” kalib1 haberler aracihigiyla Erdogan’in uluslararasi arenadaki
giiciinii simgeleyen bir davranis modeli olarak toplumsal hafizada yer etmistir. Erdogan’in siyasi
performansina iliskin lehte (Tarihi Durus!) veya aleyhte yapilan haberlerde, ge¢mis glindemdeki
bu haberler bugiin de zaman zaman refere edilmekte; siyasi kimligi ve kariyerini yorumlamayici
bir hatirlatma olarak kullanilmaktadir.
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Ornek 3.

BASBAKAN
ERDOGAN BUYUK
TEHLIKE ATLAT

Istanbufda pork oc:ksno kahian Erdogan huvsuz b BT
bir ata bindiince hayati tehike atioth. Afin olmdo
kalon Basbakan, mucize eser dlumden dondu

Ornek 4.

” ATTAN DUSMUSTU
Cumbhurbaskani Erdogan 14 yil sonra ata

bindi

Bagbakanligi do inde bindigi atin asi sonucunda attan diisen
Cumhurbaskani Erdogan, 14 yil sonra tekrar ata bindi. Cumhurbaskanhgi sarayi
icindeki manejde atla dolasti. Erdogan'in ata bindigi sirada da takim elbiseli oldugu
ve yelek de giydigi goriildii.

Yine basbakan oldugu 2003 yilinda bir acilis icin gittigi Bayrampasa Sehir Parki'nda bindigi
attan diisen Erdogan, ertesi giiniin gazete mansetlerine (Ornek 3.) tasinmistir. Diisiisii sahne
sahne fotograﬂanan Erdogan’in haberi “Binmek icin israr etti”, “Acit ¢cekti hissettirmedi”, “Rodeocu
gibi direndi ama” seklinde, bir bakima Kkisilik 6zellikleri varsayilabilecek 1srarciligi, renk
vermemesi, direncine imayla kurulmustur. Aradan 14 yil gectikten sonra tekrar ata binen
Erdogan haberlestirilirken (Ornek 4.), “Erdogan’in ata bindigi sirada da takim elbiseli ve oldugu
ve yelek giydigi gortildii” gibi bu defa da giyim kusamina dair detaylara yer verilmistir.

Bu tiir gelismeler elbette bir haber degeri tasimaktadir ve mahiyeti bakimindan siyasi magazin
kategorisinde ele alinabilir. Ancak hemen 6nceki 6rnekte de alt1 ¢izildigi gibi politik aktorlerin
basina gelen bu gibi olaylar (dil siircmesi, merdivenden diisme, ayaginin tékezlemesi vb.) siyasi
kariyerleri ile ilgili bir degerlendirmeye atifla tekrar gilincel hale gelebilir. Nitekim Erdogan’in
attan diisiis gorintiileri, 22 wilhk siyasi kariyerinin yakin ddéneminde artik siyaseten
zayifladiginin veya siyasi siirecteki basarisizliklarinin imasi i¢in, farkli baglamlarda refere edilip
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giindeme getirilmistir. Tipki gliclii gosterilmek istendiginde “One minute” haberlerinin
kullanilmasi gibi. Elbette bu iki haberin ¢ift vurgulu kullaniminin Erdogan’1 destekleyen veya ona
muhalif yayin organlarinin tercihli secimlerinin sonucu oldugunu belirtmek gerekir.

Ornek 5.

Ozgiir Ozel ekose ceket giydi sosyal medya sallandi

¢ x]in[O] &) Boa

Sosyal medya kullanicilari CHP Genel Bagkani Ozgur Ozel'in ekose ceketini yorumladi. Ozel'in ekose ceketi sosyal
medyayi salladi.

Ornek 5.'teki haber, 2022’de Ankara’da bir silahli saldirida éldiiriilen eski Ulkii Ocaklar1 Bagkani
Sinan Ates’in esiyle goriisen ve ardindan fotografi paylagilan CHP Genel Bagkani Ozgiir Ozel'in
giydigi ceketi merkeze almaktadir. Ozel'in AKPIi siyasilerin sembolii haline kareli ceket giymesi
ve bunun sosyal medyada gliindem olmasi haberlestirilirken, gorselin devamindaki haber
metninde su bilgiler yer almaktadir: “Oldiiriilen eski Ulkii Ocaklar1 Baskani Sinan Ates’in esi Ayse
Ates, diin CHP Genel Merkezi’nde CHP Genel Baskani Ozgiir Ozel’le gériistii. Goriisme sonrasi Ayse
Ates, Ozgiir Ozel'le birlikte fotografim paylasti. Fotografta dikkat ceken ayrinti ise CHP liderinin
ekose ceket giymesiydi. ... Tiirkiye siyasetinde ekose ceket, AKP iktidart boyunca siyasetcilerin
tercih ettigi bir model olarak éne cikti. ... Cumhurbaskani ve AKP Genel Baskani Recep Tayyip
Erdogan ve AKP'li yoneticiler ekose ceket giyerek etkinliklere katilip konusmalar yapiyor. ... Son
zamanlarda Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskan aday1 ve eski Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakant Murat Kurum, son Basbakan Binali Yildirim, Gelecek Partisi Genel Baskani Ahmet
Davutoglu da sik stk ekose ceket giyip halka seslendi. ... Son olarak Ozgiir Ozel'in de ekose ceket
paylasimi giindem oldu. ... Ozgiir Ozel'in ekose ceket kombinine gelen cevaplar su sekilde; .....".

Haberde kisa climleler seklinde verilen bilgilerin ayrintilar1 ya hi¢c bulunmamakta veya ceket
vurgusunun gerisinde kalmaktadir. Okurun meraki ceket tizerinden hareke gecirilmekte; haber
CHP liderinin ceket tercihi, AKP’yle yakinlasma belirtisini ¢agristiran imalar iizerine
kurulmaktadir. Ayrica bu haberde kisisellestirmenin yani sira ilerleyen bashklarda 6rnekleri
analiz edilecek olan parcalama ényargisi da s6z konusudur. Yer yer vurgulandigi iizere haberde
bilgi 6nyargilarinin mevcudiyeti kategorik olarak birbirini dislamaz; hatta ¢ogunlukla bir arada
bulunur. Dramatizasyona normallestirme, Kkisisellestirmeye dramatize etme eslik edebilir.
Burada da haberin CHP Genel Bagkam Ozgiir Ozel'in giyim tercihi iizerine kurulmasinin yani sira,
haber metninde yer alan ifadeler fragmantal, parcali ve yer yer birbiri ile iliskisiz; daha ¢ok bir
cumlelik fotograf alt1 bilgiler seklindedir.
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Ornek 6.

TORKIYE Adama
Rl R SON DAKIKA

\tf
.

= : |
." {
L
SARACHANE - CANUI

ERDOGAN: SECIMIN GALIBI DEMOKRASIMIZDIR

s ™ %49,6 AX PARTI . o %514 AXPARTI %401

| N " %984
00:35 GBP 41,02 NUC ELDE ETTIK, CHP SECMENINE TESEKKUR EDERIM  ADIYAMAN BELEDIYE BASKANI CHP ADAY| ABDURRA}

Ekrem imamoglu ceketini gikardi, kollarini sivadi, zafer konugmasini yapti: Bu segimin
kaybedeni yok

Ornek 6.da, 31 Mart 2019 Yerel Secimi sonuclarina goére Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Baskanligin1 kazanan Ekrem Imamoglu’nun, sonuclarin agiklandig1 gece Sarachane’de yaptig
konusmanin haberi goriilmektedir. Uzun yillar AKPIli belediye baskanlari tarafindan yonetilen
Istanbul’da, CHP aday1 olarak se¢imi kazanan Imamoglu’'nun ceketini ¢ikarip, kollarini sivamasi
pek cok benzer haberde oldugu gibi bu érnekte de haberin kurucu unsurlaridir. Imamoglu’nun
ozellikle beden dili, ceketini ¢ikarma ani, sekli, kollarini sivamasi, mevcut siyasi iktidar
karsisindaki iddiasinin, 6zgliveninin, ¢calismaya hazir oldugunun ve gelecek siyasi kariyerindeki
potansiyelin emareleri olarak haberin asli vurgusunu olusturmustur. Imamoglu'nun bu
gortntiileri ve haberleri, tipki 6nceki 6rneklerde aciklandig: gibi takip eden secimlerde ve glincel
gelismelerde Imamoglu'nun siyasi iddiasini hatirlatmanin bir referansi olarak kullanilmistir.

Bennett'in ifadesiyle (2000: 98), “yiizeyselligine ragmen kisisellesmis haber popiilerdir’. Tim
orneklerdeki Kkisisellestirme bilgi onyargisina dair genel bir degerlendirme yapildiginda,
haberlerde o6ne ¢ikan tim ikonik sahneler haber tiiketicileri tarafindan sonradan
hatirlanabilmekte ancak bu goriintiilerin ortaya c¢iktig1 baglam ve ayrintilar (ya haberde hig
olmadig1 ya da kisisellestirmenin goélgesinde kaldig1 icin) unutulmaktadir. Haber ayrintilarinin
politik aktériin gorev performansi degil de, davranis modelleri, giyimi, beden dili gibi kisisel
performansi iizerinde yogunlasmasi, ikonik anlarin animsanmasi fakat baglamin kaybolmasiyla
sonu¢lanmakta; haberdeki bilgi toplumsal hafizaya katkis1 bakimindan da sakatlanmaktadir.
Siyasi basar1 ya da basarisizlik siire¢ icindeki eylem ve icraatlarla ve kurumsal baglamda
degerlendirilebilecekken, politik aktér sembolik haberler veya ikonik fotograflarla akla
getirilerek, okurun basar1 ya da basarisizigl bunun tlzerinden okumaya tesvik edildigi
gorilmektedir. Okurdan fazla efor talep etmeyen bu yaklasim, bireysel bir haber 6ykiisiinden
yola ¢ikarak kanaat olusturmaya davet etmektedir. Boylelikle sonradan ayni politik aktorlerin
basarisiz, anti demokratik, adaletsiz, hukuksuz vb. siyasi performaslarina ragmen bagska
gorevlere getirilebilmeleri ihtimali dogabilmekte ve bunun da cesitli 6rnekleri oldugu
bilinmektedir.

4.2. Dramatize Etme Onyargisi

Tiirkiye medyasinda bu tir haberlerin sayisiz 6rnegi bulunabilir. Sehit, deprem, maden gociigi,
cesitli afetler, patlamalar vb. yasandiginda olay yeri gorintiileri, kayiplar, cenaze toérenleri gibi
gelismeler dramatizasyona c¢esitli boyutlariyla miisait haber kategorileri olarak karsimiza ¢ikar.
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Olaylarin yanki yaratan genel tasviri disinda, magdur ve maktullerin yasam 6ykiileri haberlerde
dramatizasyonun ikinci boyutunu olusturur. Olayin kendisi haberlestirildikten sonra takip eden
slirecte hayatin1 kaybedenlerin ve yakinlarinin 6z yasam oyKkiileri haber hikayelerine donisiir.
Burada s6z konusu 6nemli bir diger boyut ise dramatizasyonun olayla iliskilenen politik aktorler
tizerinden gerceklesmesidir. Bu gibi gelismelerin ardindan olay yerine ulasan, gelismeleri takip
eden politik aktdrlerin tutumlari, tepkileri, soylemleri kayda deger bir dramatizasyon
potansiyeli barindirir. Bu kategoride sehit ve afet temali 2 haber 6rnegi analiz edilmistir:

Ornek 7.

| En aci veda! Gozyaslari sel oldu

Rize'de makaminda ugradigi saldin sonucu sehit olan Emniyet Miidiri Altug Verdi, ailesinin yasadigi
Mersin'de son yolculuguna ugurland. TBMM Baskani Binali Yildirim da torene katildi. Yildinmiin oldukga
duygulandigi ve gozlerinin doldugu gordldi.

1L}

YILDIRIMIN 60ZLERi DOLDU Yiigirim, sehit Emn

Gelen saskina dondd! Ayni adrese 6
siparis verip 112'ye de asilsiz ihbard...

Sehit haberleri milli, manevi ve dini duygular1 harekete gecirme potansiyeli barindirdig icin,
iligkili 6geler ve diger insani duygular lizerinden dramatizasyonun en giiclii sekilde isledigi
haber temalandir. “En aci veda! Gézyagslar: sel oldu” bashgiyla verilen Ornek 7.deki haberde,
2108 yilinda Rize’de bir sehit cenazesine katilan donemin TBMM Baskani Binali Yildirim'in da
“olduk¢ca duygulandigi ve gozlerinin doldugu” yazilmistir. Haberin ilerleyen boliimlerinde
Yildirim’'in yakin plan goriintilleri ve sehit yakinlarina taziye dilerken fotograflari
bulunmaktadir.

Sehit cenazelerine politik aktorlerin katilimi haberlerde 6zellikle 6ne cikarilan bir detaydir.
Burada yakin plan fotograflar, aktoriin tepkileri dikkatle izlenip haber yapilir ve ¢ogunlukla da
haber duygu ve drama motifleriyle oriiliir. Bu habercilik sekli ve kurgusu biiyiik oranda rutine
dontistiigii icin farkl politik aktorler tizerinden drnegine siklikla rastlanabilir.

Ornek 8.

- HEP. DUADAYZ. BEN BES VAKIT NAMAZIMDA
~ SUREKLI BUDERREMLE!ILGILI DUALARIMI...

ER-DOéAN, AYDA'NIN BABASINI ARADI
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Ornek 8.'de, 30 Ekim 2020’de yasanan ve 117 kisinin hayatini kaybettigi Izmir depreminde, 91
saat sonra enkazdan sag olarak cikarillan 3 yasindaki Ayda’nin babasiyla Cumhurbaskani
Erdogan’in yaptig1 telefon goriismesine iliskin gorintiili haberin ekran goriintiisi yer
almaktadir. Haber, Erdogan’in “Hiingiir hiingtir agladim” sdzlerinin manset olarak ekrana
yansitilmasiyla acilmis ve devaminda sesli ve alt yazili olarak depremzede baba ile goriismesi
aktarilmistir. Insani reflekslerin otesinde haber aktariminda Erdogan’in dini c¢agrisimh
aciklamalarinin 6ne c¢ikarilmasi, yine haberin dramatizasyon yogunlugunu arttirmaya yonelik
bir ayrint1 olarak dikkati cekmektedir. Bu tercihlerde elbette yayin kanalinin siyasi pozisyonu,
iktidara yakinlig1 haber soylemini hangi noktadan kuracaginda belirleyicidir; diger 6rnekler icin
de gecerli oldugu iizere. Bu ayrintilara analizde deginilmemesi, bir ihmal ya da goz ardi etme
olmayip; yontem kisminda izah edilen sinirlilikla ilgilidir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, “dogal afetlerin yaratacagi dramatik etki nedeniyle
karmasa durumlari, gerilimler, gozyasi, ekonomik zorluklar, afet haberlerinin degerini yiikseltir
ve medya, dogal afetleri ¢ogunlukla izlenme oranlarini artirmak icin dramatize ederek aktarir”
(Kog, 2006: 86, 87). Afet haberleri kategorik olarak politik aktdrlerin bu gibi haberlere benzer
sekilde konu olduklari, benzer tutumlar sergiledikleri ve haberlerin de benzer kliselerden
olustugu haberlerdir. Bu gibi olaylar her ne kadar beklenmedik ve ani oldugu icin sok etkisi
yaratan gelismeler olsa da, habercilik pratikleri agisindan belirli bir rutini olan haberlerdir;
dolayisiyla belirli kaliplar, semalar ve kliseler barindiracak sekilde haberlestirilirler. Olaylarin
gelisim dizgesi az ¢ok belli olup, haberciler hangi haberi nasil vereceklerine iliskin bir deneyime
sahiptirler. Analiz edilen haber 6rnekleri de bu agiklama ¢ercevesini dogrulamaktadir.

4.3. Parcalama Onyargisi

Parcalama bilgi 6nyargisi haberlerde, olaylarin birbirinden yalitilmis ve baglanti1 kurulamayacak
sekilde islenmesi seklinde kendini gosterir. Okurun da gerek tek bir haberin kendi i¢indeki
gerekse farkl haberler arasindaki iliskiselligi kavrayamamasina yol agar. Bu bilgi 6nyargisina
ornek olarak 2 analize yer verilmistir:
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Ornek 9.

LR ve B> oenswanewenl vavinoam isainuisivie [ TN EIY T8 | Kahve falindan el falina
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Halil Yildiz, Almanya a isci olarak gidebilmek icin 11 yil dnce esi Nezaket Bas ile anlasmali olarak
bosandi. Dondigu dye tekrar evleneceklerdi. Almanya’da yasayan amcasinin kizi ile evlenip bu

ulkeye gitti. 11 yil sonra dondd ama tekrar a eski esi tarafi oldaraldi
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YUZSUZE BAK __ ) A
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bagslayp hayat kurtamak icin e A A Lok 15 ay daha bapis
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Tahrikgiler -,
ishasinda )

Kemaotl vardie” diyerok karar boudu.

Ornek 9.da yer alan Posta Gazetesinin 2006 tarihli bas sayfasi, vitrine yerlestirilen énemli
giindem baslhiklarinin bir kompozisyonunu goéstermektedir. Fakat gazete bas sayfasi
incelendiginde haberlerin birbirinden ne kadar kopuk ve iliskisiz oldugu acikca
anlasilabilmektedir. Haberler, bir bas sayfa organizasyonunda olmasi gereken tematik dagilim
acisindan dahi olduk¢a sorunlu bir gortinlime sahiptir. Yukaridan asagiya dogru her tiir haber
kategorisi herhangi mantiksal bir diizen ve baglanti olmaksizin yerlestirilmistir. Bir magazin
haberi “Cem’e ‘hayir’, Cansu’ya ‘evet’”, yaninda bir ekonomi haberi “Memura zam yarin tamam”,
onun yaninda bir i¢ politika haberi “Merkez kavgasi”, mansette bir cinayet haberi “Anlasmali
6liim”, bir parlamento haberi “Yiizsiize bak”, tekrar bir magazin haberi “Ajda bayiltti” ve birkag
tane daha farkll haber ard arda siralanmistir. Elbette gazetenin bir bulvar gazetesi 6rnegi
oldugunun altini ¢izmek gerekir; ancak ilk bakista sekilsel bir parcalanma gibi gértinen bu bas
sayfa diizenlemesi, haber konular1 arasindaki baglantilart yok etmesi ve baglamsal
iliskilendirmeyi gliclestirmesi bakimindan iyi bir parcalama 6rnegidir.

Geleneksel ve dijital gazetelerde yer alan haberlerin kategorik ayrimi (lgiinci sayfa, ekonomi, ig-
dis politika, diinya vb.) sekilsel ve okuma kolayligi saglamaya yo6nelik bir uygulamadir. Ancak
giindemi ve gelismeleri biitiincil anlamlandirmak agisindan bu haber konularinin birbiriyle en
azindan sekilsel diizeyde bile olsa iligkili ele alinmas1 gerekir. Bu, gelismeler arasindaki bagin
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tesis edilmesi agisindan énemlidir. Ornegin firindan ekmek calan bir insanin haberi, tilkedeki
refah diizeyinden, ekonomik krizden, yoksulluk kosullarindan ayr1 degerlendirilemez. Aksi halde
miinferit, adli bir olay olarak anlamlandirilir ve asil baglamina oturtulamaz. Dolayisiyla her
haber kategorisi iliskiseldir; bir yoniiyle birbirinin arka planini olusturur, baglami ve anlam
cercevelerini giiclendirir. Bu bagin eksikligi ise haber konular1 arasindaki baglantinin gézden
kacmasina, haberlerin tekil hadiseler olarak algilanmasina ve biitiinciil bir degerlendirme
yapilmasinin giiclesmesine neden olur.

Ornek 10.

Cumbhurbaskani Erdogan'dan
Rize'de komsu ziyareti

Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan, memleketi Rizenin
Giineysu ilgesinde komsgulanim ziyaret etti. Cumhurbaskam
Erdogan, partisinin Rize il Teskilau toplantisina da katildi.

IOTINIIIT meberler TV ek Aredvie Aere

partisinin Rize il Tegkilat toplantisina da katifarak

parti teskilatiyla bir araya geldi.

Cumhurbaskani ve AK Parti Genel Bagkani Recep Tayyip Erdodan, Rize
Gineysuda kurulan Potomya Arama Kurtarma ekibiyle gdriistl, demegin

caligmalan hakkinda bilgi aidi

Ornek 10.daki haber ise tek bir konunun islenmesi sirasinda gerceklesen pargalanmaya
ornektir. Cumhurbaskaninin memleketi Rize’ye gerceklestirdigi gezi, agirlikli olarak fotograflar
ve bunlara eslik eden birer climlelik haber pargalar seklinde aktarilmistir: “Cumhurbaskant
Recep Tayyip Erdogan, memleketi Rize’nin Giineysuyu ilgcesinde komgularini ziyaret etti. ...
Cumhurbaskani Erdogan, partisinin Rize Il Tegkilat1 toplantisina da katildi. ... Cumhurbaskani ve
AK Parti Genel Baskani Recep Tayyik Erdogan, Rize Giineysu’da kurulan Potomya Arama Kurtarma
ekibiyle gériistii, dernegin ¢alismalart hakkinda bilgi aldi. ... Komgularini ziyaret eden Erdogan,
cocuklara oyuncak dagitti, komgsulariyla bir siire sohbet etti. ...”

Programla ilgili fotograflara eslik eden birer climlelik bilgi parcalar1 haberin metin kismini
olusturmakta ancak higbiri ile ilgili ayrintih bilgiye yer verilmemektedir. Oysa bir web
sayfasinda yer alan bu haber, platformun yapisi geregi daha ayrintili islenmeye musaittir.
Haberin Cumhurbaskaninin gezi noktalar1 disinda hangi baglamda degerlendirilebilecegine
iliskin baglant1 yoktur. Bu bilgi parcalari, varsayillan haber degeri agisindan hangi baglamla
iligkilidir ve nasil okunmalidir?... sorusu yanitsiz kalmaktadir.

Bennett (2000: 118-119), Edwin Diamond’un aktarimiyla MIT’de bir haber ajansi yetkilisinin TV
haberlerinde sundugu bir raporla ilgili izlenimleri séyle aktarir: “Iyi aksamlar dileyen bir haber
spikeri gorindi; kot enflasyon haberlerinin en sonuncusuyla Washington muhabiri devreye
girdi; sonra hizla iilke genelinden ii¢ adet tiiketici raporu; ardindan asgari ge¢im harcamalari
yansitan bir ABD haritasi; haber spikerine doniis ve sonra, Kongre liderleri ve hiikiimet
gorevlilerinin ses ve goriintii ‘parcalari’'nin -15 saniyelik aktarimlar- ardindan Washington
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muhabiri. Son olarak bir Wall Street degerlendirmesi ... ve sonra ilan arasi. Hepsi li¢ dakikadan
daha fazla degildi.”

Ornek 10.’daki parcalanma da, yukaridaki anlatima benzer bir par¢alanmadir. Keza Ornek 9. da
farkli bir versiyonun benzer drnegidir. Bennett (2000: 91), perspektifin kaybolusu pargalanmis
haberin tipik bir o6zelligidir der. Ornek 9.da iilkedeki bircok farkl gelismeyle ilgili haber
parcalari ve bunlarin hangilerinin bas sayfa giindeminde yer almaya uygun olup olmadigi ile
ilgili tartismali bir vitrin organizasyonu soéz konusudur. Ornek 10.’da ise Erdogan’in Rize ziyareti
ile ilgili bir haber, ziyaretin program akisindan gorseller ve cesitli bilgi parcalari mevcuttur;
ancak higbiri ile ilgili baglam olusturacak nitelikli bir ayrintinin bulunmadig: fark edilmektedir.
Bennett'in so6z ettigi perspektifin kaybolmasi hali, birbiri ile iliskilendirilemeyen bu tiir bilgi
kirintilar1 ve bilginin hangi kanaati olusturmaya yardimci olacaginin belirsizligi ekseninde
ortaya ¢cikmaktadir.

4.4. Normallestirme Onyargisi

Normallestirme onyargisini orneklendirmek iizere ekonomik Kkriz, deprem, sel ve salgin
haberlerinden olusan 6 haber analiz edilmistir:

Ornek 11. Ornek 12.

Devlet milletinin yaninda! izmir'de yaralar sarildi konutlar
teslim ediliyor

jzmir'de

aralar o : " ©- o ; PROBE [ w

sarihyor
_ g: MILLETININ
Milli Savunma Bakanligi (MSB), merkez tssi izmir'in Seferihisar ilcesi "W ‘ f YAN NDA

; 5 5 oE L 2 b S8l Yaralar sarild
aciklari olan depremin ardindan bélgede gorevlendirilen askerlerin ilgili / b onitia tesim ediiyor
kurum ve kuruluslarla koordineli sekilde cadir kurma faaliyetlerine

Casper'la Casper
Yaz Boyu
Yiksek

Performans! @

destek verdigini bildirdi.

MEHMETCIK iZMiR'DE YARALARI SARIYOR

Ornek 11.’de Izmir depremi sonrasi1 Milli Savunma Bakanhgindan yapilan agiklamaya yer verilen
bir haber fotografi ve giris metni goriilmektedir. Normallestirme dnyargisina iliskin tiim kaliplar
bu haber kompozisyonunda mevcuttur: bir dogal afet, ardindan olusan kriz ve sorumlu
yetkililerin ilgililerin olay mahallinde bulundugu, olaylarin kontrol altina oldugu, gerekli
calismalarin yiiritildigi ve tedbirlerin alindigina dair agiklamalar. Burada ayrica yetkili
kurumlarin gorev basinda goriintilerinin yer aldigl, diizenin saglandig), insani Kkrizin
giderildigine dair fotograflara ek olarak “Devlet milletin yaninda!”, “Izmir’de yaralar sariliyor”
gibi tipik basliklarla, politik aktdrlerin muhtemel toplumsal tepki ve beklentilere karsi tedbir
soylemlerine yer verilmektedir.

Ornek 12.'de ise Izmir depreminin iizerinden bir y1l gectikten sonra magdurlarin ihtiyaclarinin
karsilanip karsilanmadigina iliskin gelismelerin, politik aktorlerin tanidik soylemleri ve
gazetecilerin alisilmis kliseleriyle (Deviet Milletin Yaninda!) haberlestirildigi goriilmektedir.
Deprem magdurlarinin beklentilerinin karsilandigi, yaralarin sarildigi, konut probleminin
¢ozuldigi bilgisi verilmekte ve donemin Cevre ve Sehircilik Bakani Murat Kurum’un teslimat
yapacagina iliskin detaylar aktarilmaktadir.

-712 -



Uluslararasi ANADOLU Sosyal Bilimler Dergisi International Anatolian Journal of Social Sciences
Cilt: 8, Say1: 3, Sayfalar: 694-720 Volume: 8, Issue: 3, Pages: 694-720

Ote yandan bu tip haberlerin, krizin yénetilmesi, sorumlularin ortaya ¢ikarilmasi ile ilgili
aksakliklar: hafifletici etkisi uzun vadede daimi degildir. Krizin ilk evrelerinde, politik aktorlerin
ve yetkili kurumlarin gazetecilerle koordineli bir sekilde muhtemel reaksiyonlarin bertaraf
edilmesi lizere olusturduklari iletisimsel kriz yonetimi ve medya stratejilerdir. Ancak siirec¢
icinde normallestirmenin stratejik bir sdyleme dontstiigii algilanip, “insanlar politikacilar
sorunlar1 igin goz boyayici ¢oziimler telaffuz ederken gordiikce, politika ve devlete daha
kétiimser bir gozle bakmaktadirlar” (Bennett, 2000: 87). Nitekim Izmir depreminde de, daha
sonraki dogal afetlerde de yetkililerin bu tiirden agiklamalarina ragmen aksakliklara,
yetersizliklere ve c¢oziilemeyen sorunlara dair toplumsal tepkiler olusmustur. Bu tepkKiler,
hiikiimete muhalif ve elestirel yaklasan yayin kuruluslarinda haberlestirilmistir.

Ornek 13.

Bakan Akar: (Depremler ve sel baskim) Devletimiz tiim
kurumlanyla birlikte ilk andan itibaren seferber oldu

Milli Savunma Bakani Hulusi Akar, gerek Kahramanmaras merkezli depremler gerekse
Sanliurfa'daki sel baskininin ardindan Mehmetgigin devletin tdm kurumlariyla birlikte ilk andan
itibaren seferber oldugunu bildirdi.

Sarp Ozer | 17032023 - Gincelleme : 17032023

0) /

Haber 13.te donemin Milli Savunma Bakani Hulusi Akar'in 6 Subat 2023'te gergeklesen
Kahramanmaras merkezli depremler ve ardindan Sanlurfa’daki sel felaketinin lizerine yaptig1
bir agiklamanin haberi yer almaktadir. Yukarida da belirtildigi gibi potansiyel bir toplumsal
tepki ihtimali bulundugunda veya gerceklestiginde yetkililerin normallestirme aciklamalari
savunmacl bir tona biirinmektedir. Devlet ajans1 ve mevcut siyasal iktidara yakin yayinciligiyla
bilinen Anadolu Ajansi lizerinden yayinlanan haberdeki resmi acgiklamanin, depremde devlet
yetkililerinin ve askerin sahaya yeterince hizli ulagsmadigi, kurtarma faaliyetlerine yeterli
destegin verilmedigine iliskin dogan toplumsal tepkilere yonelik savunma refleksi iceren bir
tonda olusu dikkati cekmektedir.

Agiklamanin yakin tarihlerde gergeklesen farkl iki afette de dogan toplumsal tepkilere toplu bir
yanit oldugu, parantez iginde verilen (depremler ve sel baskini) notundan da anlasilabilmektedir.
Diger taraftan haberin kurgulanisindaki stratejiyi anlamlandirabilmek icin, gelismelerin
oncesiyle ilgili detaylar1 barindiran daha fazla baglamsal bilgiye ihtiya¢ vardir. Miistakil olarak
bakildiginda, resmi kaynaklardan ulasan, evveliyati muglak, mutedil bir aciklamaya iliskin bir
haber olarak anlasilmaktadir. Yani haberi kapsamli bir sekilde degerlendirebilmek igin
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oncesindeki toplumsal reaksiyonlardan da haberdar olmak, dolayisiyla bunlarin medya
giindeminde ya da haberin bir boliimiinde yer almis olmasina ihtiya¢ vardir.

Ornek 14. Ornek 15.

© 13 Mayis, 2020, Gargamba 18:50

Saglik Bakani Koca: Salgin

hastalik riski kontrol altinda
Saglik Bakani Fahrettin Koca, depremde yaralanan ve tedavi SAGLIK BAKANI KOCA.

altinda olan kisi sayisinin 21 bin 859 oldugunu sdyledi. Toplamda SALGIN KONTROL ALTINDA' DED] VE
13 bin 612 kisi ise taburcu edildi.

18.02.2023 - 13:40 Son Gincelleme : 18.02.2023 - 17:48 Haberler - ntv.com.tr Paylag @ UYARDI

AVM sirasina
girenler...

Abone ol Go-gle News

Koronaviriis Bilim Kurulu toplantisinin ardindan agiklamalarda bulunan
Saglik Bakani Fahrettin Koca, "Salginin 5. haftasindan itibaren istikrarli bir
iyilesme igindeyiz. Su anki sartlarda salgin kontrol altinda” dedi. Bakan Koca,
"Yeni hayatimizda kuyruklar, AVM, stadyum, pazar yeri kalabaliklari, iig kisinin

Sagitk Bakan: Fahrettin Koca, depremin 296 nc: saatinde enkaz altindan kurtanian vatandag: oturdugu koltuklar, tam kapasite calisan asansérler olmamalidir” uyarisinda
Jmt e S e bulundu.

6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinin ardindan, boélgeye yardim gonderilmesinde
hiikiimet yetkililerinin ve ilgili devlet kurumlarinin yeterince koordine olmadigl ve zamaninda
miidahale edilemedigine iliskin tepkiler cesitli boyutlarda kendini gostermistir. Enkaz altinda
kalanlarin cenazelerine uzun siire ulasilamamasi bélgede salgin riskini giindeme getirmistir.
Haber 14.de donemin Saglik Bakani Fahrettin Koca'nin yaptiglr “Salgin hastalik riski kontrol
altinda” bashgiyla verilen normallestirme acgiklamas1 goriilmektedir. Haberin ayrintilarinda
tedavi altinda olan ve taburcu edilen depremzedelere iliskin rakamlara, bakanin enkazdan
kurtarilanlar1 ziyaret goriintiilerine ve salgin hastalik riski bulunmadigina iliskin diger
aciklamalarina yer verilmektedir.

Haber 15. Ise Coronaviriis salgim déneminde Saghk Bakani Fahrettin Koca’nin yaptigi bir
aciklamanin haberidir. Onceki érnekte oldugu gibi bakanin yine tipik normallestirme agiklamasi
bashga cekilmistir: “Saglik Bakani Koca: ‘Salgin kontrol altinda dedi ve uyardi. AVM sirasina
girenler...”.

Goriuldigh gibi verilen tim ornekler cesitli krizlere iliskindir ve hemen hepsi ilgili yetkililerin
normallestirme mesajlarin1 icermektedir. O donemde de salginin ¢ok hizli yayildigi, gereken
onlemlerin alinmadig), 6lumlii vakalarin hizla arttig, maske tedariki ve hastanelerde yer
bulunamadigina iliskin yogun bir toplumsal tepki olusmustur. Bu siirecte ilgili politik aktorlerin
mesajlar1 normallestirme yoniinde agirhik kazanmis ve bu aciklamalar siyasal iktidarin
ylpranmamasini 0nlemek icin hiikiimete yakin yayin organlari tarafindan servis edilmistir.
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Ornek 16.

. H o . .
Ekonomi lyiye Gidiyor
Hazine ve Maliye Bakani Mehmet Simsek, cari dengenin ekim ayinda da fazla verdigini, ayrica issizlik oraninin son 11 yilin
en distk seveyisine geriledigini mijdeledi.

i oBEE= - -

Son Haberler

Biiydmede dengelenmeye yénelik politikalar sayesinde cari dengenin ekim ayinda da fazla verdigini
belirten Simsek, Yillik agik mayisa gére 9,6 milyar dolar azald. Cari dengedeki diisis ve ilkemize
yénelik artan uluslararast yatinma ilgisi sayesinde rezervlerimiz 140 milyar dolar ile tarihi yiiksek
seviyesine ulasti. Uyguladigimiz politikalarla bir yandan kinlganliklan azaltirken diger yandan
yatinm, istihdam, Gretim ve ihracat odakli siirdarilebilir biiyameyi tesis ediyoruz” dedi.lssizlik

GerilediBu donemde en biyik ise ihracat artisini sinirlayan ticaret ortaklanmizdaki

zayif talep oldugunu dile getiren Simsek, “Sanayi Gretimindeki seyir biyik oranda bunu yansitiyor.
Ekim ayinda issizlik orani son 11 yilin en dsik seviyesi olan yiizde 8,5’ geriledi. Uygulamaya
koydugumuz politikalarimizin sonuclanni her giin aliyoruz, program hedeflerimiz bir bir

gerceklesmeye devam edecek” diye konustu

Haber 16. politik aktorlerin normallestirme agiklamalarina ve bunlarin habere aksetme
bicimine, ekonomik Kkriz temasi iizerinden bir 6rnektir. Haber, 2021 yili sonunda TC Merkez
Bankasi'nin politika faizini diisiirmesi, TL'nin asir1 deger kaybi ve dovizde patlamayla baslayip,
yuksek enflasyon, pahalilik, yoksullasma seklinde seyir izleyen ekonomik Kkrize iliskindir.
llerleyen siirecte krizi yénetmek iizere Hazine ve Maliye Bakanlig1 gérevine getirilen Mehmet
Simsek’in gelismelere dair agiklamasi haberde su ifadelerle yer almaktadir: “Ekonomi iyiye
gidiyor”, “Hazine ve Maliye Bakant Mehmet Simsek, cari dengenin ekim ayinda da fazla verdigini
ayrica issizlik oraninin son 11 yiin en diisiik seviyesine geriledigini miijdeledi”. Bu tiirden
aciklamalar, afet haberlerinde goriildiigii gibi krizin Oniine gecilmemesi, yetkililerin gorev
yetersizlikleri ve/veya problemin ¢6zlimiine iliskin zafiyetlere dair olusan ve olusabilecek
muhtemel toplumsal tepkiyi kontrol altinda tutmaya yonelik normallestirme ¢abasinin bir bagka
ornegini olusturmaktadir.

3. SONUC

Bir iilkenin karsi karsiya oldugu sorunlar1 medyanin ele alis tarzinin, insanlarin sorunlara dair
diistince ve tartismalarini etkileyecegini belirten Bennett (2000: 96; 103, 113, 124, 142),
haberlerde isleyen her bir bilgi 6nyargisinin muhtemel politik bedelleri olacagindan s6z eder.
Buna gore kisisellesmenin politik bedeli, haberlerdeki kisisellestirme giliclendikce ortak elestirel
anlamlar {retilmesi ihtimalinin zayiflamasidir. Haber tiiketicileri politik meseleler karsisinda
kamusal degil, ben-merkezci bir bakis gelistirirler ve kendilerine en yakin gercekligi secme ve
muhafaza etme egilimi giiclenir: “benim tilkem”, “benim mahallem”, “benim huzurum” gibi. Bu
ben-merkezci bakis acis1 zaman icinde bireylerden kurumlara yayilarak ¢ogu kurumun resmi
politikasina dontisiir ve aktorler kurumlarin 6ntline gecer. Bu da gli¢ ve politik sonuclara iliskin
carpik bir resmin ortaya cikmasina, bireylerin sorumluluk almak yerine edilginlesmesine yol
acabilir. Sosyal ve politik diinya, giicii olan veya olmayan aktorlerin alani olarak algilanmaya
baslanir. Verilen orneklerde de goriilecegi gibi, Tiirkiye siyasetindeki politik aktorlerin
performanslar1 konjonktiire gore gilicli ya da zayif kisilik 6zellikleri, beden dili, siyasi
performanslari, giyim sekilleri vb. referans alarak degerlendirilmektedirler. Just ve Crigler’in
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(2014: 1) vurguladig lizere, haberlerde bireylere bagh ya da basinda olduklar1 kurumlardan
oncelikli olarak ilgi gosterilmesi, kurumsal basarisizliklarin arastirilmasini golgede birakma ve
siyasi reform ¢abalarina girisimi caydirma riski tasimaktadir.

Dramatize haberin politik bedelleri ise habere konu olan asil olayin gézden kacirilmasi veya
haber iceriginin 6nemsizlesmesidir. Haberde dramatizasyonun agirlik kazanmasiyla, asli ve
potansiyel dneme sahip nedenler gérmezden gelinir, ihmale ugrar. Sorunlar bireysel izahlara
yaslanir ve yaygin sorun ve sonuglar gozden kacirilir. Pratikte is géormeyen ancak dramatik
acidan doyurucu ¢oziimlerin desteklenmesi problemi ortaya ¢ikar. Genel olarak bakildiginda
bireylerin ciddi sosyal problemlerle bas etme konusunda haber islevini yerine getiremez ve
onlar1 donanimsiz birakir. Gergeklik ve kurgu birbirine karigir. Ornegin insanlar sugtan korkar,
ondan haber aracilifiyla haberdar olur ancak bunun gercek hayatta kendi basina gelebilecegi
fikrinden uzak hisseder. Ciinkii gercegin drama hali, gercek gibi algilanmaz. Verilen sehit, afet
gibi haber 6rneklerinde de goriilecegi gibi, politik aktorler haber konusunun bir parcasi haline
geldiklerinde, ozellikle de haber dramatik bir form kazandiginda gercekte olanin ve gergek
magdurlarin oniline gececek denli bir vurgu potansiyeline kavusmaktadirlar. Bu durumda
dramatizasyon, haberi teatral bir forma dontstiirmektedir. Bu haber araciligiyla olaylarin gercek
nedenlerinin, sorumlularinin sorgulanmasj, takip edilmesi gibi asil olmasi gereken fonksiyonunu
ikinci plana diisiirtr.

Haberde bilginin pargalanmasinin yol ac¢tif1 politik bedellerse tarihsel baglam ve siireclerin,
haberle ilgili gelismelerin islenmemesi veya ihmale ugramasi, habere dair detaylarin okur
acisindan ikinci planda kalmasi ve haber konusuyla ilgili dogru bir kanaat olusturulamamasidir.
Olaylarin farkh kategorilere ait olsalar bile aralarindaki baglantinin kurulmamasi énemli bir
bilgi sorunudur. Bu, meselelerin tek tek hadiseler olarak algilanmasina ve genel sistem i¢indeki
yerinin sorgulanamamasina yol acgar. Okurlarin kanaatlerinin net degil degisken olmasiyla
sonuglanir. Bu da haberler araciligiyla tanik olunan sosyal, politik ¢evre ve diinya hakkinda
yetkin sekilde sorgulamayi, sorumluluk almay1 ve eyleme ge¢cmeyi 6nleyici bir etki yaratir.

Normallestirmenin politik bedelleriyse sdyle 6zetlenebilir. Kriz belirtileri su ya da bu sekilde
zamanla azalacagindan ve ilk sok atlatildiktan sonra bir alisma silirecine girileceginden
haberlerdeki normallestirme tonu ve dozu arttik¢a, katlanilabilir diizeydeki sosyal sorunlara
gosterilen tolerans da artar. Kriz sonrasi gelismelerin ¢oguna (hepten a¢ kalmadik¢a krizden
dogan yoksulluga, pahaliliga, afet sonrasi evini kaybedip ama bez bir ¢adir da olsa basini sokacak
bir yer bulabilmis olmaya vb.) ehven-i ser goziiyle bakilarak, hepten kirici sartlara déniilmedigi
stiirece tahammiil gosterilir. Oysa normallestirme arttikca ve psikolojik olarak ihtiya¢ duyulan
rahatlama saglandik¢a krizin gercek nedenlerinin sorgulanmasi, sorumlularin bulunmasi ve
hesap vermesiyle ilgili siirecler akamete ugrayabilir; pesi birakilabilir. Boylelikle en ciddi insani
sorunlar ve krizler dahi olaganlasarak kaniksanip ¢6ziimsiiz hale gelebilir. Bu, insanlarda “Sistem
isliyor...” yanilsamasina neden olur.

Kimi zaman, sorumlu politik aktorlerin dini inanglardan beslenen “Allah’in isi”, “fitrat”,
“mukadderat” gibi rasyonellikle bag1 olmayan, krizi dogallastirmaya, mesrulastirmaya yarayan
aciklama cercevelerine basvurduklar1 da goriiliir. Ornegin Ozpek'e gore (2023), 6 Subat
depremlerinde hiikiimet yanlisi medyanin, politik aktdrlerce dillendirilen “asrin felaketi”
vurgusuy, “yasanan felaketin boyutlarini diinyevi olmaktan ¢ikartmaya ve esi benzeri goriilmemis
bir doga olay olarak tasvir etmeye dayaniyordu”. Yine Kog¢’a gore (2006: 106), “diinya basininda
da biyik yanki uyandiran Marmara depremleri ile ilgili uluslararasi basinda yer alan bazi
haberlerde de Allah'in ‘ikazr’, ‘Cezas1’ gibi dini metaforlarin kullanilmas: dini séylemi iktidar
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siyasi soyleminde dikkat ceken bilgi gli¢ iliskisinde kamuoyu kanaatlerinin olusumunda ne
kadar etkili oldugunu gostermesi agisindan ilginctir”. Ayni sekilde O’Connell ve Mills (2003),
Kanada’da 1992’'deki 26 kisinin 6ldigli Westray komiir madenindeki patlamada yetkililerin
“doga ana her zaman tahmin edilemez, kontrol edilemez” seklindeki aciklamalarinin medyada
sikca alintilandigini, siyasi retorigin risk, giivenlik ihlalleri ve tedbirsizlik konusunda otoriteyi
dogaya devrettigini belirtirken benzer bir noktaya isaret etmektedirler. Bu bulgular, bilgi
onyargilarinin lokal kiiltiir ve inanclarin etkisinden 6te evrensel bir bilgi problemi olarak haber
pratiklerinde ve sdyleminde kendini gosterebileceginin birer 6rnegidir.

Bir diger boyutta drneklerin de gosterdigi lizere, normallestirme cabalarinin bir stratejiye
dontistligii her durumda vatandaslarla temsilciler arasindaki iletisim problemli hale gelir. Ayrica
gazetecilerin gormezden geldigi, dikkat ¢ekmedigi veya insanlarin farkina varmadig
problemlere, sorumlulara dikkat ceken sivil gruplar ya da aktorler yoldan ¢ikmislikla,
sapkinlikla, marjinallikle etiketlenerek “Otekilik” kategorilerine yerlestirilebilirler. Daha genis
bir cerceveden yorumlandiginda, Kkisisellestirme ve dramatize etme Kkategorilerinde de
vurgulandig: gibi diinyay1 ben-merkezci bir bicimde normallik beklentisiyle yorumlamak, sira
dist olaylarin ve krizlerin baska, uzak cografyalarda, baskalarinin basina gelen ve asla bize
ulasmas1 miimkiin olmayan olaylar gibi algilanmasi sonucu dogar.

Bennett'e gore (2000: 86), normallestirme bir yoniiyle de insanlarin “iyi haber” beklentisinin
sonucudur. Medya stirekli “kotii haber” vermekle suclanir ve “Hi¢c mi iyi bir seyler olmuyor?”
sorusu siklikla giindeme gelir. Stirekli kotii haber karamsarliga iteceginden ve iyi haber anlasilir
bir ihtiya¢ olmakla beraber siirekli iyi haber vermek de bireylerin gerceklikle olan bagini
koparma ve gercek disi bir diinya tahayyiilii yaratma riski icerir. Bu nedenle kotii haberin
normallesmesi gerekir ki, insanlarin normal bir diinyaya olan inanci gercek dis1 bir diinya
hayaline déntismeden 6nce sarsilmasin.

Iyengar’a gore (akt. Bennett, 2000: 87), haberde bilgi 6nyargilari aym1 zamanda epizodik
(6ykiisel) haber anlayisinin bir sonucu olarak da ortaya cikar. Epizodik habercilik giintimiiziin
yaygin habercilik anlayisi olup, dijitallesmeyle beraber yeni medyada goriilen pek ¢ok yeni
formatin da kékenini olusturmaktadir. Ozellikle gorsel ve video haber formatlarinin ¢okca talep
goren icerikleri, hikaye anlaticihg1 (story telling) uretimine dayanmaktadir. Ancak epizodik
haberler, gazetecileri ve muhataplar1 énceden olusmus olaylarin ortasinda konumlandirarak,
sorunu ve ¢atismay1 yasayan insanlar tizerine odaklanir. Epizodik ¢ergeveler, belirli bir konunun
sinirhi bir sekilde anlasilmasina katkida bulunur ve toplumsal veya politik bir sorunun olasi
nedenlerini gizleyebilir veya mevcut gii¢ yapilarin1 koruyan ve mesrulastiran potansiyel olarak
etkisiz ¢6zlimler dnerebilir (Bryant ve Zillmann’den akt. Hagemeister, 2001: 12).

Cozum, tematik habercilik anlayisinin yayginlik kazanmasidir. Tematik haberler sorunlarin
kokenine iner, haber oykisiiniin yer aldig1 sosyal, politik ve ekonomik baglami merkeze alir.
Dolaysiyla ¢6ziim kisisellesme, dramatize etme, normallestirme ve pargalama gibi bilgi
onyargilariyla 6riilmiis bir habercilik yerine, kurumsal, analitik, tarihi ve elestirel bir ¢cercevede
konumlandirilmis tematik habercilik anlayisinin gegerlilik kazanmasidir. Tematik ve analitik
bildirime daha bagl bir medya, toplumu ve devleti kasip kavuran kronik sorunlar i¢in daha
yaratici ve etkili ¢ozlimler bulunmasini tesvik edebilir (Bennett, 2000: 88).
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Cikar Catismasi Beyani: Bu calismada taraf olabilecek herhangi bir kisi, kurum veya kurulus
arasinda bir ¢ikar ¢catismas1 bulunmamaktadir.

Destek ve Tesekkiir: Calisma icin herhangi bir kurum ya da kurulustan finansal destek
alinmamuistir.

Etik Kurul izni: Arastirma konusu etik onay1 gerektirmemektedir.

Katki Orani: Calisma tek yazarhdir.
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