Research Article / Aragtirma Makalesi

ks
f\j&j BA K%f g::;;l Bilimler
Q\r‘ . e .. Dergisi
s 0 < Abant Sosyal Bilimler Dergisi
Z Wy =
Z U g Journal of Abant Social Sciences
2 NS
)09 . l_%%& 2025, 25(1): 22-43, doi: 10.11616/asbi. 1516323

Tedarik Zinciri Yonetimi ve Teknoloji Alanlarinin Entelektiiel Birikiminin Bibliyometrik Incelemesi

Bibliometric Study of Intellectual Accumulation in the Fields of Supply Chain Management and
Technology

Ilker ibrahim AVSAR!
Gelis Tarihi (Received): 15.07.2024 Kabul Tarihi (Accepted): 17.03.2024 Yayin Tarihi (Published): 25.03.2025

Oz: Bu calisma, Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY) ve teknoloji alanlarina odaklanarak, siirdiiriilebilir bir TZY modeli olusturma
siirecinde yeni teknolojilerin izlenmesinin ve kurumsal yapiya entegrasyonunun artik bir gereklilik haline geldigini ortaya
koymaktadir. Arastirmada, TZY ile teknolojinin biitiinlesik bir sekilde ele alindig1 akademik literatiiriin incelenmesi amaciyla
bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Calismanin verileri, Web of Science veri tabanindan elde edilmis olup, 1995-2024
yillarin1 kapsayan 7.047 akademik yayina dayanmaktadir. Analiz kapsaminda; {ilke-yazar-kurum performanslari, konuya
yonelik en fazla yayin yapan kaynaklar, yazarlarin ait olduklari iilkeler, iilkelerin bilimsel katkilari, en ¢ok atif alan ¢alismalar,
sikca kullanilan anahtar kelimeler ve popiiler terimlerin es birliktelik analizleri gibi metrikler detayli bir sekilde incelenmistir.
Elde edilen bulgular, 6zellikle son yillarda TZY ve teknoloji konularina yonelik akademik ilginin 6nemli 6l¢iide arttigini
gostermektedir. Ayrica TZY ile teknolojiyi biitiinlesik olarak ele alan galismalarin popiilerlik kazandig1 gozlemlenmistir.
Arastirma bulgulari, Cin, ABD ve Hindistan gibi iilkelerin bu alandaki ¢alismalar agisindan &ne giktigini ortaya koymaktadir.
Ayrica, blokzincir ve siirdiiriilebilirlik gibi temalarin TZY ile teknoloji iliskisi baglaminda belirgin bir sekilde dikkat cektigi
tespit edilmistir. Bu dogrultuda, gelismekte olan {ilkelerin s6z konusu alanlarda gerceklestirecekleri calismalarin, ekonomik
kalkinma siireclerine 6nemli katkilar sunma potansiyeline sahip oldugu degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Yonetimi, Teknoloji, Bibliyometrik Analiz.
&

Abstract: By focusing on Supply Chain Management (SCM) and technology, this study shows that monitoring and integrating
new technologies into the organisational structure has become a necessity in the process of creating a sustainable SCM model.
The study used a bibliometric analysis method to examine the academic literature in which SCM and technology are treated
in an integrated manner. Data for the study was obtained from the Web of Science database and is based on 7,047 academic
publications covering the years 1995 to 2024. The analysis looked in detail at metrics such as country-author-institution
performance, sources with the highest number of publications on the topic, authors' countries of origin, countries' scientific
contributions, most cited studies, frequently used keywords and co-occurrence analysis of popular terms. The results show
that academic interest in SCM and technology has increased significantly, especially in recent years. It was observed that
studies on the integrated approach of technology and SCM are gaining in popularity. Research shows that countries such as
China, USA and India stand out in terms of studies in this area. In addition, it was noted that issues such as blockchain and
sustainability have attracted significant attention in the context of the relationship between SCM and technology. In this
regard, it is considered that the studies to be carried out by developing countries in these areas have the potential to make a
significant contribution to economic development processes.
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1. Giris

Kirbag (2021) Tedarik Zinciri (TZ) operasyonlarinin dogru sekilde yonetilmesinin isletmeler igin kritik
Oneme sahip oldugunu belirtmektedir. Yildizbasi vd. (2021) ise giiniimiizde bir¢ok sirketin TZ siireclerinde
verimliligi artirmaya yo6nelik ¢alismalar yiiriittiigiine dikkat cekmektedir. Bu baglamda, insanlik her giin
yeni bir teknolojiyle tanisirken, bu teknolojilere gecis isletmeler i¢in zaman zaman zorluklar
yaratabilmektedir. Is ortaklarina dogru iiriinii hizli bir sekilde sunmaya odaklanan igletmelerin, Tedarik
Zinciri Yonetimi (TZY) siireglerinde yeni teknolojileri kullanmasi stratejik gerekliliktir. Teknoloji dostu
isletmelerin, siireglerini optimize ederek rekabet giiciinii artirmasi ve bdylece siirdiiriilebilirligi saglamasi,
giiniimiiz is diinyasinin temel kosullardan biri haline gelmistir (Calli ve Ozer Caylan, 2022: 182). Bu
dogrultuda, isletmeler kiiresel diizeyde artan rekabetin farkinda olmal1 ve kiiresellesmenin TZY siireglerini
daha karmasik hale getirdigini dogru bir sekilde analiz etmelidir (Yavuz ve Avunduk, 2021: 54).

Teknolojideki yenilikler, hemen hemen her sektdrde is yapis bicimlerini degistirmektedir ve bu
dontisimiin en ¢ok hissedildigi alanlardan biri de TZY siiregleridir (Torgul ve Paksoy, 2023: 194).
Glintimiiz is diinyasinda TZY’de teknoloji kullanimi giderek artmaktadir (Kai, 2019: 1255). Bunun en
6nemli nedenlerinden biri, isletmelerin izlenebilir TZ’ye duydugu ihtiyactir (Vikaliana vd., 2021: 8).
Seffaflik, giivenilirlik ve verimlilik ise bu siireglerde 6ne ¢ikan diger 6nemli basliklardir (Park ve Li, 2021:
13). Bu baglamda, blokzincir gibi teknolojiler TZY uygulamalarinda kullanilmakta ve teknoloji destekli
¢oztimler, isletmeler tarafindan giderek daha fazla tercih edilmektedir (Sivula vd., 2020: 48). Kisaca,
teknoloji TZY siireclerinde hayati role sahiptir ve isletmelere 6nemli degerler katmaktadir. Ornegin,
barkod teknolojisi; iiriinlerin izlenmesi, stok takibi ve performans dl¢iimii gibi bir¢ok alanda isletmeler icin
deger yaratmaktadir. Bahsedilen orneklerde goriildiigii gibi, teknolojideki gelismeler tedarik zinciri
operasyonlarini daha verimli hale getirmektedir. Ayrica, TZY siireclerinde teknolojiyi etkin sekilde
kullanan igletmeler, rakiplerine kars: 6nemli bir rekabet avantaji elde etmektedir (Koyuncu ve Oztiirk,
2024: 10). Bunun temel nedeni, TZY siireglerinin operasyonlarda hiz ve kaliteyi dogrudan etkilemesidir.
Dogru TZY yoOnetimi, islemlerde hiz ve kaliteyi artirirken, ayni zamanda maliyetleri diisiirmeyi de
miimkiin kilmaktadir (Giizel ve Sayan, 2023: 544).

Akyiiz (2021) kiiresel rekabetin etkisi altindaki TZY siireclerinde is birligi kavraminin giderek daha fazla
onem kazandigmi vurgulamaktadir. Is birliginin etkin sekilde saglanabilmesi igin bilgi teknolojilerinin
hayati role sahip oldugu belirtilirken, nesnelerin interneti, bulut bilisim ve blokzincir gibi teknolojilerin
TZY ekosisteminde yaygin sekilde kullamilmas: 6ne ¢ikmaktadir. Giiniimiizde bu teknolojiler, TZY
stireglerini tiim paydaslar acisindan daha ileri bir diizeye tagima potansiyeline sahiptir.

Bazi teknolojiler isletmelere rekabet avantaji saglamaktadir ve uygun teknoloji kullanim orani arttik¢a
rekabet giiciiniin de buna bagh olarak artacagi aciktir. Bilgi teknolojilerinin kullanim orani, TZY
uygulamalarinda rekabetcilik diizeyini dogrudan etkileyen dnemli bir faktor olarak one ¢ikmaktadir. Bu
tiir teknolojiler, paydaslar arasindaki iletisim ve inovasyon odakli uygulamalarda biiyiik 6neme sahiptir
ve TZY kalitesini dogrudan artirmaktadir (Barata, 2022: 222). Bir baska deyisle, yeni sayisal teknolojiler
geleneksel TZY modellerini koklii sekilde dontistiirmektedir. TZ paydaslar1 arasindaki en énemli ortak
nokta bilgidir ve yeni teknolojiler bu noktada fark yaratmaktadir. Ornegin, miisteri taleplerinin ve piyasa
kosullarinin belirsizlik tasidigi is ortamlarinda bilgi teknolojilerinin kullanimi, pozitif yonde etkiler
yaratmaktadir (Yerpude vd., 2023: 13). Ozellikle kiiresel TZY siireglerinde seffaflik, giivenlik ve verimlilik
gibi unsurlar kritik 6neme sahiptir ve bu hedeflere ulasmak igin yeni teknolojilerin kullanimi artik
kagmilmaz hale gelmistir (Syamsuddin vd., 2023: 9).

Bu calisma, TZY ve teknoloji konulu yayinlara yonelik bibliyometrik analiz yontemi kullanarak bilimsel
bir haritalama sunmay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda, analiz kapsaminda yayinlar su basliklar altinda
incelenmistir:

1. Ulke, yazar ve kurum iliskileri,
2. Konuya yonelik en fazla yayin yapan kaynaklar,

3. Sorumlu yazarlara gore iilkelerin durumu,
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Konuya odaklanan ilk 5 tilkenin yillara gore performansi,
En fazla atif alan ¢alismalar,

Sik kullanilan anahtar kelimeler,

N 9

Yayinlardaki anahtar kelimelerin es birliktelik analizi.

Bu calismayla, TZY ve teknoloji odakli ¢alismalar yapacak olan arastirmacilar igin bir referans belge
olusturulmas: amaglanmaktadir. Bu dogrultuda, Web of Science (WoS) veri tabanindan elde edilen ve 1995-
2024 yillarini kapsayan 7.047 yayin incelenmistir. Belirtilen zaman araligindaki yayinlar temel alinarak
hazirlanan bu ¢alisma, TZY ve teknoloji alanindaki literatiirii desteklemekte ve bu literatiire yonelik
aciklayici bilgiler sunmasi agisindan katki saglamaktadir.

Yukarida kisaca agiklanan bu ¢alisma, alt1 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde giris, ikinci béliimde
literatiir, ii¢lincii boliimde yonteme dair acgiklamalar, dordiincii boliimde analiz verileri, besinci boliimde
tartisma ve altinc1 boliimde ise sonuglar yer almaktadar.

2. Literatiir

TZY, son yillarda 6nemli bir odak noktas: haline gelmis ve bu alanda pek ¢ok arastirma yapilmistir. Bu
arastirmalar arasinda, bibliyometrik analiz yontemini kullanan ¢alismalar da bulunmaktadir. Ornegin,
Chiang vd. (2021) bilgi teknolojileri temelli TZY, Hettiarachchi vd. (2022) Endiistri 4.0 destekli doéngiisel
ekonomi odakli TZY, Cataldo vd. (2022) insaat sektoriinde stirdiiriilebilir TZY, Yu vd. (2022) yesil TZY,
Bhandal vd. (2022) sayisal ikiz teknolojisiyle TZY, He vd. (2022) e-ticarette TZY, Han vd. (2023) prefabrik
yapilarla TZY ve Nebati (2024) yalin TZ konusunu incelemislerdir. Bu boliimde, TZY ve lojistikle ilgili
bibliyometrik calismalara 6rnekler sunulmaktadir. Incelenen 6rnekler, bibliyometrik arastirmalarin; veri
tabarmi taramas: sirasinda kullanilan anahtar kelimeler, tercih edilen veri tabani ve sorgulama igin
belirlenen zaman araliklar: gibi faktorlerle birbirinden farklilastigini gostermektedir.

Aladaileh vd. (2024), stirdiiriilebilir TZ’de inovasyon konusunu incelemislerdir. Calismada, Scopus veri
tabanindan elde edilen 1.158 yayin kullanilarak, konuya dair kiiresel durum, dergiler, yazarlar ve kurumlar
hakkinda kapsamli bir goriiniim sunulmustur. Bu yayinlar iizerinden yapilan analiz, arastirmacilara aktif
kurumlar1 belirleyerek, uluslararasi is birliklerinin 6niinii acacak énemli bilgiler saglamaktadir. Aragtirma
sonucunda, galismalarin odaklandig1 6 ana konu baglig1 tespit edilmistir: Inovasyon ve kesinti yonetimi,
isletmelerde stirdiiriilebilirlik ve sorumluluk, cevresel siirdiiriilebilirlik ve inovasyon, siirdiiriilebilir is
stratejileri, siirdiiriilebilir gida sistemleri ve gevresel etki ile siirdiiriilebilir is dinamikleri.

Andaloussi (2024), sayisal teknolojilerle donatilmis tedarik zinciri uygulamalarina odaklanmaktadir.
Bibliyometrik analiz yontemiyle gergeklestirilen calismada, temel arastirma temalari, konuya iliskin
dergiler, arastirmacilar arasindaki is birligi aglar1 ve alanda etkili yazarlar gibi gesitli basliklarda kapsaml
bilgiler sunulmaktadir. Arastirma, Scopus veri tabaninda yer alan 114 yayma dayanmaktadir. Yapilan
incelemeler, sayisal teknolojilerin TZ’deki potansiyelini ve bu teknolojilerin tasidigi 6nemin altim
cizmektedir.

Wen vd. (2023), insaat TZY kiiresel arastirma egilimlerini WoS veri tabanini tarayarak ve dort aragtirma
sorusu kullanarak incelemislerdir. Bibliyometrik analiz igin 1998-2021 yillar1 arasindaki veriler
sorgulanmis ve elde edilen 11.000 yaymnla yapilan arastirmada analiz icin R tabanli Bibliometrix paketi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda, ingaat sektoriinde TZY igerikli yaymlarin 2015 yilindan sonra
artmaya basladig1 belirlenmistir. Calismalar arasinda prefabrik yapi, siirdiiriilebilirlik, tersine lojistik ve
yalin yonetim konularini isleyenlerin yiiksek oranda atif aldig1 goriilmiistiir. Ayrica, atik yonetimi, RFID,
sosyal sorumluluk ve vaka ¢alismasi konular1 en sik kullanilan anahtar kelimeler arasinda yer almaktadir.

Lyu vd. (2023), teknolojiyle desteklenen konteyner lojistigi TZY konusunu incelemislerdir. Calismada,
2003-2023 yillar1 arasini kapsayan WoS veri tabanindan elde edilen veriler kullanilmis ve yapilan tarama
sonucunda 2.897 yayma ulasilmistir. Elde edilen veriler, VosViewer programi kullanilarak es birliktelik ve
ag analizi gibi yontemlerle islenmistir. Sonug olarak, sayisal teknolojilerin konteyner lojistigi TZY
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alanindaki kullanimmin sitirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli oldugu vurgulanmistir. Arastirmacilar, bu
calismay1, konteyner lojistigi TZY konusuna ilgi duyanlar icin degerli bir referans kaynagi olarak
degerlendirmektedirler.

Alsolbi vd. (2023), biiyiik veri optimizasyonu ve TZY konularini, WoS, Scopus ve ProQuest veri
tabanlarindan elde ettikleri yaymlar gercevesinde incelemis ve iki temel arastirma sorusuna yanit
aramiglardir. Arastirma siirecinde, ii¢ veri tabanindan elde edilen yayinlarin tekrarlayanlarini eledikten ve
belirli filtreleme islemlerini tamamladiktan sonra, analiz i¢in toplamda 1.887 yayini degerlendirmislerdir.
Stirecin sonunda, 37 calisma {izerine odaklanarak arastirmalarint sonuglandirmiglardir. Calismada,
yayinlarin yillara gore dagilimi, sik kullanilan anahtar kelimeler ve ii¢ alan analizi gibi bilimsel yontemler
kullanilmistir. Arastirmacilar, yoneticilere yeni teknolojileri benimsemelerini ve c¢alisanlarinin bu
alanlardaki yetkinliklerini gelistirmelerini 6nermektedir.

Kafeel vd. (2023), TZY siirecinde blokzincir teknolojisinin kullanimimi incelemek amaciyla
gerceklestirdikleri arastirmada, Scopus veri tabanindan elde ettikleri 68 yaymi analiz etmislerdir.
Calismada, yayimnlarin yillara gore dagilimi, yayin tiirleri, yayinlarin alanlara gore dagilimy, ii¢ alan analizi
(iilke, yaymeci ve anahtar kelime) ve yayinlarin yaymcilara gore dagilimi gibi gesitli yontemler
kullanilmistir. Arastirmanin sonug boliimiinde, blokzincir teknolojisinin TZY siireglerinde kullanimina
iliskin bir ¢ergeve Onerisi sunulmustur. Bu ¢ercevenin, blokzincir teknolojisinin benimsenmesine yonelik
kurulusglara yol gosterici bir kaynak olusturmas: hedeflenmektedir.

Shishehgarkhaneh vd. (2023), insaat sektoriinde blokzincir teknolojisinin kullanimina yonelik yaptiklar:
calismada, 2016-2022 yillarini kapsayan WoS verilerini analiz etmislerdir. Arastirma kapsaminda incelenen
482 makale, insaat sektoriinde blokzincir teknolojisi, TZY, akilli s6zlesmeler, bina bilgi modelleri,
nesnelerin interneti, siirdiiriilebilirlik ve enerji verimliligi gibi temel ¢alisma alanlarmin 6ne ¢iktigini ortaya
koymustur. Ayrica, arastirmacilar, analiz ettikleri yayinlardan elde edilen verileri isleyerek, tiilkeler,
yazarlar, konferanslar ve calismalara fon saglayan kuruluslar gibi cesitli basliklar altinda detaylh
acgiklamalara yer vermislerdir.

Chen vd. (2023), belirsizlik ortaminda TZY konusundaki arastirma eksikligine dikkat ¢ekmis ve bu
motivasyonla gerceklestirdikleri calismalarinda WoS veri tabanindan elde ettikleri 121 yaymu analiz
etmislerdir. Calismalarinda, elde ettikleri yayinlar: yaymn yili, yazar adi, iilke, arastirma alani ve yaymn
yapilan dergiler gibi farkli kategoriler altinda incelemislerdir. Arastirmacilar, bu ¢alismayi belirsizlik ve
TZY konularinda gelecekte yapilacak arastirmalara Onemli bir referans kaynagi olarak
degerlendirmektedir. Aragtirmanin sonuglari, belirsizlik ortaminda TZY siireclerinde karar sonuglarinin
elde edilmesi icin karar probleminin soyut bir sekilde modellenmesinin yaygin bir uygulama oldugunu
ortaya koymaktadir.

Kosasih vd. (2023), nérosimbolik yapay zeka yaklasimlarini kullanarak TZY literatiiriine kapsamli bir bakis
saglamak amaciyla gercgeklestirdikleri ¢alismalarinda, 2000-2022 yillarini kapsayacak sekilde Scopus veri
tabanini incelemislerdir. Dort farkli sorgu sonucunda elde edilen 359 yayini; yayin yili, yayin yapilan dergi
gibi cesitli bashiklar altinda detayli sekilde analiz etmislerdir. Calismanin sonug boliimiinde farkli odak
alanlarimna yer verilmistir. Ornegin, yapay zeka uygulamalari baglaminda tedarikgi segimi ve talep tahmini
gibi konularin yogun sekilde arastirildigl, buna karsin TZY siireclerinde performans ve stirdiiriilebilirlik
gibi alanlara daha az ilgi gosterildigi tespit edilmistir.

Awain vd. (2023), yesil TZY konusunu, Scopus veri tabanindan elde ettikleri 796 yayini temel alarak
incelemiglerdir. Bibliyometrik analiz kapsaminda 235 yayin degerlendirilmistir. Bu yaynlar, yesil TZY ile
ilgili trendlerin belirlenmesi ve bu alanda sik kullanilan anahtar kelimelerin analiz edilmesi gibi
bibliyometrik incelemelerde kullanilmistir. Bibliyometrik analiz i¢in VosViewer yazilimu tercih edilirken,
53 yayimnin incelendigi icerik analizinde ise WordStat yazilimi kullanilmistir. Calismada, yesil TZY'nin
avantajlar1 ve dezavantajlari kapsamli sekilde ele alinmistir. Sonug boliimiinde, yesil TZY uygulamalarinda
karsilasilan yiiksek maliyetler ve deneyim eksikligi gibi temel zorluklara dikkat ¢ekilmektedir.
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Raman vd. (2023), yesil TZY konusunu, 2013-2022 yillarini kapsayan SciVal veri tabanindan elde ettikleri
7.009 yaymu analiz ederek incelemislerdir. Calismada bibliyometrik analiz yontemine ek olarak bilimsel
eslesme yontemi de kullanilmistir. Elde edilen sonuglar, yesil TZY konusunda ii¢ temel alanin 6ne ¢iktigini
gostermektedir: Endiistri 4.0, siirdiiriilebilir TZY ve siirdiiriilebilir cevre politikas1 yonetimi. Ayrica
¢alisma, bibliyometrik analiz araciliiyla {ilkeler arasi is birligi gibi ¢esitli ¢iktilar sunarak alana yonelik
katkilar saglamaktadir.

Fang vd. (2022), TZY konusunu incelemek amaciyla yaptiklari ¢calismalarinda, verileri WoS veri tabanindan
elde etmislerdir. Calisma, 2010-2020 yillarin1 kapsayan SCI ve SSCI dizinlerinde yer alan 8.998 yayin
kapsamaktadir. Bu yayinlar, dergiler, arastirma alanlari, kurumlar, iilkeler, yazarlar, en fazla atif alan
calismalar ve yazarlarin kullandiklari anahtar kelimeler gibi farkli bashklar altinda analiz edilmistir.
Arastirma sonuglari, TZY konusunda en fazla ¢alisma iireten alanin yonetim bilimi oldugunu, en iiretken
derginin “Journal of Cleaner Production” oldugunu ve one ¢ikan kurumun “Hong Kong Polytechnic
University” oldugunu gostermektedir. Ayrica, konuya yonelik en fazla ¢alismanin Cin kokenli yazarlar
tarafindan yiirttiildigti tespit edilmistir. Yazarlarin en sik kullandigr anahtar kelimeler ise
sirdiiriilebilirlik, yesil TZY ve siirdiiriilebilir TZY olarak 6ne ¢ikmaktadir. TZY arastirmalarinda en fazla
atif alan makalelerin incelenmesi sonucunda ise blokzincir ve Endiistri 4.0 konularmin ilk siralarda yer
aldig1 goriilmiistiir.

Fahim ve Mahadi (2022), yesil TZY konusunu ele aldiklar1 ¢alismalarinda, Scopus veri tabanindan elde
ettikleri 2001-2021 yillar1 arasmi kapsayan 2.385 yaymu kullanmuslardir. Arastirma sonuglari, Cin,
Hindistan, Iran ve Tayvan'in ¢ok sayida konuya y&nelik yayina sahip olduklarini ve giiglii uluslararasi is
birlikleri gelistirdiklerini gostermektedir. Sarkis J., en fazla atif alan yazardir. Konuyla ilgili olarak en fazla
calismalarin miihendislik, ¢evre bilimi, enerji bilimi, sosyal bilimler ve isletme yonetimi alanlarinda
yapildigr gozlemlenmistir. Arastirmacilar, calismalarmin finans yoneticileri ve strateji gelistiricileri
agisindan 6énemli oldugunu vurgulamaktadir.

Gharaibeh vd. (2022), ahsap endiistrisine yonelik TZY teknolojilerini incelemek amaciyla
gerceklestirdikleri ¢alismalarinda, 2015-2021 yillarini kapsayan Scopus veri tabanindan elde edilen 173
yayini analiz etmiglerdir. Incelemelerinde, TZY 4.0'a yonelik en giincel teknolojiler ele alinmis ve bu alana
yonelik ilginin son yillarda belirgin sekilde arttigina dikkat cekilmistir. Arastirmacilar, Endiistri 4.0
teknolojilerinin TZY 4.0 ile birleserek mevcut durumun otesinde yeni firsatlar sundugunu ifade
etmislerdir. Ayrica, ¢alismalarinin sektdrdeki eksiklikleri ortaya koymasi agisindan énemli bir referans
niteligi tasidigini vurgulamiglardir.

Liu vd. (2020), prefabrik yapi sektoriinde TZY konusunu incelemisler ve bu konunun son ii¢ yil iginde
popiilerlik kazandigim vurgulamislardir. Inceleme, 2001-2018 yillar1 arasini kapsayan 152 makale iizerinde
yapilmis ve makaleler, birincil olarak Scopus veri tabanindan elde edilmistir. Ayrica Elsevier, WoS,
Emerald ve EBSCO Host gibi veri tabanlari da arastirma kapsaminda incelenmistir. Calisma, tedarik zinciri
slire¢ tasarimi ve optimizasyonu, tedarik zinciri entegrasyonu ve yonetimi ile ileri teknolojilerin
uygulanmasi konularina odaklanmaktadir.

3.Yontem

3.1. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analizde uygun anahtar kelime se¢imi biiyiik 6nem tasir. Konuya yonelik belirlenen anahtar
kelimeler kullanularak, WoS gibi veri tabanlar: taranabilir ve buradan elde edilen belgeler {izerinden analiz
yapilabilir. Belge taramas siirecinde belirli bir zaman aralig1 da kullanlabilir (Yadav vd., 2023: 64781).

Bibliyometrik analiz yontemi, bilginin evrimini, incelenen alanin kapsamini ve arastirma konusunun
smirlarini yapilandirilmis bigimde sunma olanag: saglar. Bilgi haritalamasi, alanin kesfi, tarihsel gelisim
ve smir perspektifleri bu yontemin sundugu ciktilardan bazilaridir (Zhang vd., 2024: 18). Ayrica, bu
yontemde performans, ag ve ortak is birliklerine yonelik cesitli analizler de yapilabilir (Sombultawee vd.,
2022: 4).
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Lamhour vd. (2023) yaptiklar1 bibliyometrik ¢alismada ii¢ alan yaklasimini ele almislardir. Hoang vd.
(2023) en fazla yayin yapan kaynaklari, Razmjooei vd. (2023) iilke performanslarini, Zhao ve Li (2023) ise
tilkelerin yillar i¢cindeki performanslarini incelemislerdir. Bunlarin yarn sira; Wang vd. (2022) en etkili
yazarlari, Calheiros-Lobo vd. (2023) yaymnlardaki atiflari, Trabelsi vd. (2023) ise yazarlar arasindaki
baglantilar1 arastirmiglardir. Bahsi gecen yayinlardaki analizler, bu ¢alismaya ilham vermistir.

Bu arastirmada, bibliyometrik analiz yonteminin tercih edilmesinin bazi nedenleri bulunmaktadir.
Birincisi, Gyau vd. (2023) tarafindan belirtildigi gibi, bibliyometrik analiz, binlerce yayini incelemek igin
icerik analizi gibi yontemlere gore daha verimli sonuglar elde etmektedir. Ikincisi, anahtar kelimeler ve
benzeri unsurlar arasindaki iligskiyi derinlemesine gosterebilmesidir. Son olarak, bibliyometrik analiz, etkili
gorsellestirme araglariyla okuyucunun isini kolaylastirmaktadir. Ayrica, Sahoo vd. (2022) tarafindan dile
getirildigi gibi, bibliyometrik analiz sonuglari, hiikiimetler, politika yapicilar veya konuya yonelik diger
paydaslar igin yol gosterici veriler sunabilmektedir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Queiroz vd. (2022) tarafindan yapilan ¢alismada oldugu gibi, veri tabani taramalar: belirli bir dénemi
kapsayabilmektedir. Bu baglamda; 02.07.2024 tarihinde, Web of WoS veri tabamni, "supply chain
management” ve "technology" anahtar kelimeleri kullanilarak 1975-2024 yillar1 arasin1 kapsayacak sekilde
taranmistir. Bu taramada, "Topic" 6zelligi kullanilarak, yayimnlarin basliklari, 6zetleri, yazarin anahtar
kelimeleri ve anahtar kelime plus alanlarina gore arama yapilmistir. Veri tabani iizerinde yapilan
sorgulama sonucunda 7.047 yaymn bulunmus ve analizler bu yayinlar iizerinden gerceklestirilmistir.
Newaz ve Appolloni (2024) tarafindan yapilan bibliyometrik ¢alismada oldugu gibi, yayinlarin ve aldiklar
atiflarin yillara gore dagilimlar: Grafik 1’de sunulmaktadir. WoS kayitlarina gore, konuya iliskin yayinlar
185 H-indeks degerine sahiptir.

Grafik 1: TZY ve Teknoloji Konulu Yaymnlarin ve Aldiklar1 Atiflarin Yillara Gore Dagilim
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Kaynak: WoS

Grafik 1 incelendiginde, TZY ve teknoloji konulu yayimnlarin 2000 yili sonrasinda artis trendine girdigi
goriilmektedir. Ayni sekilde, yayinlarin aldig atiflar da artis gostermektedir. 2000 yil1 sonrasinda baslayan
bu artis egilimi, 2022 yilinda 846 yayin ve 36.543 atif ile en yiiksek seviyeye ulagsmistir. Bu degerler, konuya
olan ilginin giderek arttigini ve yogunlastigini gostermektedir. 2024 yili verisi ise sadece ilk 7 ay1
kapsamaktadir ve bundan dolay: bir diisiis egilimi goziikmektedir.
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3.3. Yayinlarin Tanimlayici Istatistikleri

Prados-Castillo vd. (2023) tarafindan yapilan calismada, bibliyometrik analiz igin kullanilan verilerin
oncelikle tanimlayici istatistikleri sunulmustur. Bu nedenle, Tablo 1’de TZY ve teknoloji konulu yayinlarin
tanumlayici istatistikleri yer almaktadir. WoS veri tabani 1975 yilindan itibaren taranmis olmasina ragmen,
yayinlarin 1995 yili sonrasina ait oldugu goriilmektedir. Elde edilen 7.047 yayin, 2.426 farkli kaynaga
(dergi, kitap vb.) dagilmaktadir ve bu yaymnlar yillik %18,91 oraninda bir biiyiime gostermektedir.
Yayinlarin ortalama yasi ise 7,51 olup, bu durum yayin yaslarinin diisiik oldugunu gostermektedir. Buna
karsilik, yayinlar; 25,07 belge basina ortalama atif degeri ve 204.721 kullanilan kaynakga sayisi ile 6nemli
bir performans sergilemistir. Bu performansin arkasmmda 15.371 yazarin katkis1 bulunmaktadir. Bu
yazarlar, uluslararasi is birliginde %25,1 oraruni yakalamustur.

Tablo 1: TZY ve Teknoloji Konulu Yayinlarin Tanimlayici Istatistikleri

Tanimlama Deger Tanimlama Deger
Veriler Hakkinda Ana Bilgiler Belge icerigi
Zaman aralig1 1995:2024 Anahtar Kelimeler Plus (ID) 4455
Kaynaklar (Dergiler, Kitaplar, vb.) 2426 Yazarin Anahtar Kelimeleri (DE) 11016
Belgeler 7047 Yazarlar
Yillik Bitytime Oran1 % 18,91 Yazarlar 15371
Belge Ortalama Yas: 7,51 Tek yazarli belgelerin yazarlari 684
Belge basina ortalama atif 25,08 Yazar is birlikleri
Referanslar 204721 Tek yazarh dokiimanlar 784
Dokiiman Bagina Ortak Yazarlar 3,14
Uluslararasi ortak yazarliklar % 25,1

Kaynak: WoS

3.4. Veri Kaynag1 ve Analiz Araclan

WoS, Scopus ve IEEE Xplore gibi veri tabanlari, bibliyometrik analizde kullanilabilmektedir (Asrol, 2024:
547; Shishehgarkhaneh vd., 2024: 4). Onemli olan, bibliyometrik ¢alismalarda kullanilacak veri tabaninin
bu analiz i¢in uygun veri sunmasidir. Bu ¢alismada, Lin ve Wei (2024) ile Gou vd. (2024) tarafindan yapilan
calismalarda oldugu gibi, WoS veri tabani kullanilmistir. WoS veri tabaninin anahtar kelimelerle konuya
yonelik taranmasi sonucunda yeterli diizeyde veri elde edildigi i¢cin ¢oklu veri tabanlari kullanilmamastir.

Bibliyometrik sonuglarin elde edilmesinde, Palacios vd. (2021), Graciano vd. (2023) ile Manjarres vd. (2023)
calismalarinda oldugu gibi, R programlama dili ve Bibliometrix kiitliphanesi kullanilmigtir. Bu paket,
bibliyometrik ¢alismalar i¢in Aria ve Cuccurullo (2017) tarafindan gelistirilmistir.

3.5. Arastirma Sorular1

Bu c¢alisma, WoS veri tabani sorgulanarak elde edilen 7.047 yayina dayali olarak, TZY ve teknoloji alanina
yonelik asagidaki arastirma sorularina yanit aramaktadir:

e ASI1: Ulke, yazar ve kurum iliskisi ac¢isindan one c¢ikan iilkeler, yazarlar ve kurumlar
hangileridir?

e AS2: Konuya yonelik en fazla yayin yapan kaynaklar nelerdir?

e AS3: Sorumlu yazarlar agisindan en fazla yayina sahip tilkeler hangileridir?

e AS4: Yayn sayisi agisindan, ilk 5 {ilkenin yillar igerisinde sergiledikleri performans nasildir?

e AS5: En fazla atif alan yazarlar kimlerdir?

e AS6: Arastirmalarda en fazla kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?

e AS7:Yaymlardaki yazar anahtar kelimelerine gore olusan es birliktelik kiime yapis1 nasildir?
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4.Analiz ve Veriler

4.1.Ulke Yazar Kurum Analizi

Grafik 2'de, iilke, yazar ve kurum bilesenleri kullanilarak yapilan {i¢ alan analizi sonuglar1 sunulmaktadir.
Bu analizde, TZY ve teknoloji konulu yayinlar, iilkeler, yazarlar ve kurumlar agisindan incelenerek 6ne
cikanlar belirlenmistir.

Grafik 2: U¢ Alan Analizi (Ulke-Yazar-Kurum)
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Grafik 2'ye gore, iilke, yazar ve kurum agisindan en fazla 6ne ¢ikan yazar Gunesekaran A. olmustur. Bu
yazarin Hindistan, Birlesik Krallik ve ABD gibi iilkelerle baglantilari bulunmaktadir. Ayrica, yazarin bagl
oldugu kurumlar arasinda "California State University System" gibi kuruluslar yer almaktadir. Ulkeler
agisindan yapilan analizde ise Hindistan, Cin, ABD ve Birlesik Krallik 6ne ¢ikmaktadir. Kurumlar
agisindan ise "Hong Kong Polytechnic University" ilk sirada yer almaktadar.

4.2.Yayinlarin Kaynag:

Tablo 2'de, TZY ve teknoloji konularina en fazla yer veren kaynaklar listelenmektedir. Ilk sirada 250 yayinla
"Sustainability", ikinci sirada 171 yaynla "Journal of Cleaner Production" ve {igiincii sirada ise 164 yayinla
"International Journal of Production Economics" yer almaktadir. Bu alanda ¢alisma yapan arastirmacilar,
Tablo 2'deki kaynaklar1 6ncelikli olarak tercih edebilirler.
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Tablo 2: Kaynak Analizi

Kaynaklar (Dergi, kitap vb.) Yayin Sayis1
Sustainability 250
Journal of Cleaner Production 171
International Journal of Production Economics 164
Supply Chain Management-An International Journal 130
International Journal of Production Research 129
Industrial Management & Data Systems 83
International Journal of Logistics Management 83
European Journal of Operational Research 79
International Journal of Operations & Production Management 79
Production Planning & Control 76

4.3.Sorumlu Yazarlarin Ulkeleri

Tablo 3'te, iilkelerin sorumlu yazarlar bazinda yaymn sayisina gore siralamasi verilmektedir. Ilk sirada,
1.343 yayina sahip olan Cin Halk Cumhuriyeti kokenli arastirmacilar yer almaktadir. Bu yayinlardan
1.023'ii ulusal (SCP) ve 320'si uluslararasi (MCP) 6zelliktedir. Tkinci sirada ise 823 yayia sahip olan ABD
kokenli aragtirmacilar bulunmaktadir; yayinlardan 622'si ulusal ve 201'i uluslararast 6zelliktedir. Ugiincii
sirada yer alan Hindistan kokenli arastirmacilar, 513 yayindan 406'simin ulusal, 107'sinin ise uluslararasi
ozellik tasiyan ¢alismalara imza atmislardir.

Tablo 3: Yayinlarda Sorumlu Yazarlara Gore Ulkelerin Uretimi

SN Ulke Makale Sayis1 SCP MCP Frekans MCP_Oran1
1 Cin H.C. 1343 1023 320 0,191 0,238
2 ABD 823 622 201 0,117 0,244
3 Hindistan 513 406 107 0,073 0,209
4 Birlesik Krallik 331 187 144 0,047 0,435
5 Almanya 217 159 58 0,031 0,267
6 ftalya 196 139 57 0,028 0,291
7 Avustralya 176 90 86 0,025 0,489
8 Kore 147 90 57 0,021 0,388
9 Kanada 132 87 45 0,019 0,341

10 Malezya 123 79 44 0,017 0,358

4.4.Ulkelerin Yillara Gore Performansi

Grafik 3'te, yayin iiretimi agisindan 6nde gelen 5 iilkenin yillara gore performansi gosterilmektedir. ilk 5
sirada sirasiyla; Cin, ABD, Hindistan, Birlesik Krallik ve Avustralya yer almaktadir. Grafik, dikkat gekici
bazi egilimler sunmaktadir. Ozellikle 2020 yilindan sonra, Cin'in biiytiik bir sigrama yaparak ABD'yi geride
birakip birinci siraya yerlestigi goriilmektedir. Ayni donemde Hindistan'in da Birlesik Krallik'1 geride
birakip {igiincii siraya yiikselmesi dikkat gekmektedir. Bu iki {ilke, nemli bir performans artisi gostererek
dikkat cekici bir arastirma ivmesi yakalamigtir. Eger bu performanslarn siirdiiriirlerse, gelecekte diinya
genelinde ilk iki sirada yer alacak iilkeler arasinda olabilirler. Cin, su an zaten ilk siradadir ve Hindistan
da hizla yiikselmektedir.

—
Abant Sosyal Bilimler Dergisi - https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi

30



Ilker ibrahim Avsar

Grafik 3: Ulkelerin Yillara Gore Performansi
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4.5. En Fazla Atif Alan Caligmalar

Tablo 4'te, en fazla atif alan yayinlar listelenmektedir. Ilk sirada, 1.463 atifla Saberi vd. (2018) tarafindan
yazilan "Blockchain Technology and its Relationships to Sustainable Supply Chain Management" baslikli
calisma yer almaktadir. Ikinci sirada, 1.318 atifla Zhong vd. (2017) tarafindan yazilan "Intelligent
Manufacturing in the Context of Industry 4.0: A Review" baslikli calisma bulunmaktadir. Ugiincii sirada
ise, 1.289 atifla Lee ve Lee (2015) tarafindan yazilan "The Internet of Things (IoT): Applications,
Investments, and Challenges for Enterprises” baslikli calisma yer almaktadir.

Tablo 4: En fazla Atif Alan Calismalar

Yazar Aciklama Toplan Atif T.A. Yillik Normalize T.A.
Saberi vd. (2018) Blokzincir, stirdiirtiilebilir TZY 1463 243,83 31,55
Zhong vd. (2017) Endiistri 4.0, akill: iiretim 1318 164,75 38,06
Lee ve Lee (2015) Nesnelerin interneti 1289 128,90 45,15
Rai vd. (2006) Firma performansi, dijital TZY 1108 58,32 29,31
Gunasekaran vd. (2004) TZ performansi 1070 50,95 15,63
Oztemel ve Gursev (2020) End{istri 4.0 909 181,80 20,57
Vachon ve Klassen (2006) Yesil TZ 879 46,26 23,25
Vickery vd. (2003) Biitiinlesik TZ 749 34,05 17,36
Barratt (2004) TZ ve is birligi 747 35,57 10,91
Chiou vd. (2011) Yesil tedarik 737 52,64 23,75

Kaynak: WoS

En fazla atif alan ¢alismalarin ortak ozelligi, genellikle Endiistri 4.0 ve son sanayi devrimindeki
teknolojilerle iligkili konular1 islemeleridir. Bu yayinlar, 6zellikle blockchain teknolojisi, akilli iiretim ve
nesnelerin interneti gibi giincel ve popiiler konular: ele alarak bu alanlardaki literatiire katkilarda
bulunmuslardir.

4.6. Sik Kullanilan Kelimeler

Tablo 5'te, yazarlarin anahtar kelimelerine gore kelimelerin ¢alismalarda kullanimlarinin siklig1 verilmistir.
Analizde, "0" ayr bir kelime olarak degerlendirilmemistir ve Endiistri 4, Endiistri 4.0 ve Endiistri 4 0 es
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anlamli olarak kabul edilmistir. Ayn1 sekilde, Lojistik 4, Lojistik 4.0 ve Lojistik 4 0 da es anlamh olarak

almmustir.
Tablo 5: Kelimelerin Kullanum Siklig1
SN Terim Siklik SN Terim Siklik
1 Supply Chain Management 2156 6 RFID 207
2 Blockchain 562 7 Logistics 190
3 Supply Chain 420 8 Blockchain Technology 176
4 Industry 4.0 320 9 Information Technology 169
5 Sustainability 311 10 Internet of Things 160

Bu analize gore, en fazla kullanim 2.156 adetle TZY kelimesine aittir. Ikinci sirada 562 kullanum sayisiyla
blokzincir kelimesi gelmektedir. Uctincii sirada ise 420 kullanim sayisiyla TZ kelimesi bulunmaktadir. Ek
1'de daha ayrintili olarak verilen sik kullanilan kelimeler incelendiginde, isletmelere rekabet tistiinliigii
katabilmesi acisindan 6nemli olan kelimelerin (Endiistri 4.0, blokzincir, RFID, nesnelerin interneti vb.)
listede yer aldig1 goriilmektedir. Bu baglamda, TZY ve teknoloji konularina yogunlasan arastirmacilarin,

rekabet iistiinliigii elde etmeye yonelik bir motivasyon i¢inde olduklar1 degerlendirilebilir.

4.7. Es Birliktelik Analizi

Grafik 4, yazarlarin kullandig1 anahtar kelimelerin es birliktelik analizini sunmaktadir. Analizde, "0" ayr
bir kelime olarak degerlendirilmemistir. End{istri 4, Endiistri 4.0 ve Endiistri 4 0 es anlaml olarak kabul
edilmistir. Ayni sekilde, Lojistik 4, Lojistik 4.0 ve Lojistik 4 0 da es anlaml olarak degerlendirilmistir.

Metot parametreleri su sekilde belirlenmistir:

Ag diizeni: Otomatik

Kiimeleme algoritmas1: Walktrap
Normalizasyon yontemi: Association
Diigtim sayisi: 50

ftme kuvveti: 0,1

En diisiik kenar sayis1: 2

Bu parametrelerle yapilan es birliktelik analizi, anahtar kelimelerin birbirleriyle olan iliskilerini ve kiime
yapilarindaki baglantilari net bir sekilde ortaya koymaktadir. Bu tiir analizler, konuyla ilgili 5nemli anahtar
kelimelerin birbirleriyle ne kadar iligkili oldugunu ve arastirmalarin hangi alanlarda yogunlastigin

anlamaya yardimci olur.
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Grafik 4: Es birliktelik Analizi

] ey P =7

> supply oha@%a?fagement_“ \

® @

&

Grafik 4'te yer alan es birliktelik analizi sonucunda iki ana grup ortaya ¢ikmuisgtir.
e  Birinci grup:
o Bukiimede, TZY kelimesi 476.304 arasindalik degeriyle ilk sirada yer almaktadir.
o Blokzincir ve TZ bu grup iginde yer alan diger 6nemli kelimelerdir.

o Ayrica, nesnelerin interneti, artirilmis gerceklik ve biiytiik veri gibi teknoloji terimleri de
bu kiimede yer almaktadir. Bu terimler, TZY siireglerinin dijitallesmesi ve otomasyonu
agisindan kritik 6neme sahiptir.

e Ikinci grup:

o Bu kiimede, baslica anahtar kelimeler RFID, bilgi teknolojileri, bilgi paylasimi ve e-ticaret
olarak siralanmaktadir. Bu kelimeler, 6zellikle TZY ve veri paylasimu ile iliskili siireclerde
6nemli rol oynamaktadir.

o Bu grup, dijitallesme, veri paylasimi ve e-ticaret gibi dijital doniistim stiireglerinin TZY
alanindaki yerini vurgulamaktadir.

Analizin ayrintili degerleri Ek 2’'de verilmektedir ve bu listede bulunan teknolojiler TZY siireglerinin
gelecegi acisindan kritik 6neme sahiptir. Elde edilen veriler, TZY siireglerinin gelecegi agisindan 6nem
tasimaktadir. Birinci grup, ozellikle dijitallesme, veri isleme ve izleme teknolojilerinin entegrasyonunu
vurgularken, ikinci grup da bilgi teknolojilerinin, veri paylasiminin ve e-ticaretin TZY siireglerinde nasil
kritik bir rol oynayacagin gostermektedir. Bu analiz, gelecekteki TZY ve teknoloji alanindaki aragtirmalar
i¢in fikir verme Ozelligi tasimaktadir.

5.Tartisma

Ulger ve Biilbiil (2024) tarafindan ifade edildigi gibi TZY rekabet iistiinliigii ile dogrudan iligkilidir. Bu
¢alismanin analiz boliimii incelendiginde son yillarda bu konunun, 6nemli bir aragtirma alani haline
geldigi goriilmektedir. Ozcan ve Indap (2024) tarafindan aciklandig1 gibi siirdiiriilebilir tedarikgi secimi,
isletmelerin uzun vadeli basarilarin1 desteklemede kritik bir rol oynamaktadir. Bu rol baglaminda,
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Yildizbas: vd. (2021) tarafindan da 6nemi vurgulandig: gibi teknolojinin TZY siireclerine entegrasyonu,
isletmelere 6nemli firsatlar sunarak onlari rakiplerine karsi avantajli bir konuma getirebilir. Bu firsatlarin
en iyi sekilde degerlendirilmesi, isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve verimlilik hedeflerine ulasmalarini
saglayabilir. Teknolojinin TZY siireclerine entegre edilmesi, sadece operasyonel verimliligi artirmakla
kalmayip, ayni zamanda is siireclerinde daha hizli karar almay1, maliyetleri diislirmeyi, miisteri taleplerine
daha hizl1 yart verebilmeyi ve tedarik zincirindeki olas1 aksakliklar: 6nlemeyi saglayabilme potansiyeline
sahiptir.

Kurnug ve Giizel (2024) tarafindan ifade edildigi gibi TZY’de lojistik gibi siireclerde kullanilan
teknolojilerin yenilik¢i ve ileri diizey ¢oziimler sunmasi gereklidir. Ek 2'ye gore TZY odakli olarak
blokzincir, nesnelerin interneti, endiistri 4.0 ve RFID gibi dijital teknolojiler 6ne ¢ikmaktadir. Bu veriler
1s181nda siirdiiriilebilir TZY modeli olusturmak igin isletmelerin yeni teknolojilere uyum saglamalari artik
sadece ihtiyag degil, ayn1 zamanda zorunluluk haline gelmistir. Ciinkii teknolojileri etkin sekilde kullanan
isletmeler, daha esnek TZ'nme sahip olacak ve piyasa kosullarindaki degisimlere daha hizli tepki
verebileceklerdir. Bu nedenle, giriste ve literatiirde deginildigi gibi teknoloji odakli TZY stratejisi hem
operasyonel verimliligi artirir hem de uzun vadede isletmelerin siirdiiriilebilirligini ve rekabet
avantajlarini destekler. Ayrica Camlica (2024) TZY’de siirdiiriilebilirligin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bu
baglamda, TZY siireclerine yonelik yeni teknolojilerin entegrasyonu ve bu teknolojilerin etkili sekilde
yOnetilmesi, gliniimiiz is diinyasinda rekabetci kalabilmek i¢in kritik faktor olarak goriilebilir.

6.Sonuc¢

Bu calisma, TZY ve teknoloji konularina odaklanarak, bu alandaki yayinlari incelemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Calismada, WoS veri tabani iizerinde "TZY" ve "teknoloji" anahtar kelimeleri
kullanilarak bir tarama yapilmistir. Tarama sonucunda toplam 7.047 yayina ulasilmistir. Elde edilen
yayinlar, bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir.

Bu calisma, TZY ve teknoloji konularindaki literatiirii incelemeyi ve bu alanlarda 6ne ¢ikan trendleri,
yazarlari, iilkeleri, kurumlar1 ve anahtar kelimeleri belirlemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda,
calismanin temel hedefi, TZY ve teknoloji konularina odaklanarak literatiiriin haritalamasini sunmaktir.
Aragtirma siireci boyunca belirli aragtirma sorular1 ¢ercevesinde analizler gerceklestirilmis ve bu analizler
sonucunda asagidaki bulgular elde edilmistir ve bu bulgular arastirmanun literatiire teorik katkisim
olusturmaktadar:

1. Ulke, yazar ve kurum agisindan iig alan analizi (AS1):
a. One cikan iilke Hindistan, yazar “Gunesekaran A.” ve kurum “Hong Kong Polytechnic
University” olmustur.
2. TZY ve teknoloji konularina en fazla yer veren kaynaklar sirasiyla (AS2):
a. “Sustainability”,
b. “Journal of Cleaner Production”,
c. “International Journal of Production Economics”.
3. Sorumlu yazarlar agisindan en fazla yayina sahip tilkeler sirasiyla (AS3):
a. Cin,
b. ABD,
c. Hindistan.
4. Ulkelerin yillar icerisindeki performansi incelendiginde, &zellikle Cin ve Hindistan'in 2020 yilinda
gerceklestirdigi ani yiikselis, dikkat c¢ekici bir performans artis1 olarak one ¢ikmaktadir. Yillik
yayin performanslarina gore, en ¢ok yayin iireten ilk 5 iilke sirasiyla asagidaki gibidir (AS4):

a. Cin,

b. ABD,

c. Hindistan,

d. Birlesik Krallik,
e. Avustralya.
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5. Enfazla atif alan ¢caligmalarda blokzincir, Endiistri 4.0, nesnelerin interneti, dijitallesme ve yesil TZ
gibi son yillarin 6nemli konularinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. En fazla atif alan yazarlar sirasiyla
(ASb):

a. Saberi vd. (2018),
b. Zhong vd. (2017),
c. Leeve Lee (2015).
6. TZY ve teknoloji konulu ¢alismalarda en fazla kullanilan anahtar kelimeler sirasiyla (AS6):

a. TZY,

b. Blokzincir,

c TZ

d. Sirdirilebilirlik,
e. RFID,

f. Lojistik.

7. Yazarlarin kullandiklar1 anahtar kelimelere gore yapilan es birliktelik analizinde, TZY kelimesinin
blokzincir ve Endiistri 4.0 gibi kelimelerle yakin iliski iginde oldugu, ancak RFID ve bilgi
teknolojileri gibi kelimelerin ikinci bir grup olusturdugu goriilmiistiir. Bu iki grup arasinda kismi
bir iliski bulunmaktadir (AS7). TZY ve teknoloji konular; siirdiiriilebilirlik, doniisiim, inovasyon,
sayisal doniisiim ve e-ticaret gibi diger dnemli teknolojilerle de yakindan iliskilidir. Sonug olarak,
TZY alanina yatirim yapmay1 planlayan isletmelerin, burada belirtilen teknolojileri ve trendleri
yakindan izlemeleri, verimliliklerini artirmalar1 ve rekabet avantaji saglamalar1 agisindan énem
tagimaktadir.

6.1. Arastirmanin Kisitlar1 ve Sonraki Caligsmalar

Bu ¢alismanin, ileride yapilacak aragtirmalar icin firsatlar sunan bazi kisitlar1 bulunmaktadir. ik olarak,
sadece WoS veri tabaniyla calisilmis olmas: bir stnirlamadir. Scopus gibi diger veri tabanlar: da taranarak
arastirma genisletilebilir. Ikinci kisit, arastirmada kullamilan anahtar kelimelerle ilgilidir. Anahtar
kelimelerin sayis1 artirilarak veya birden fazla sorgu yapilarak arastirmanin kapsami genisletilebilir.
Uclincii olarak, arastirma daha spesifik bir gercevede ele alinabilir. Dérdiincii olarak, aragtirma karma
arastirma yontemleriyle farkh bir sekilde ele alinabilir. Boylece, arastirma sorularma farkli acilardan
yarutlar elde edilebilir.

6.2.Poltika Yapicilar I¢cin I¢goriiler

Cankiil ve Kiziltas (2020) blokzincir teknolojisini, Cida ve Sagbas (2019) RFID teknolojisini ve Sezgin vd.
(2024) teknoloji kullanimirni igletmelerin rekabet avantaji agisindan 6nemli gérmektedir. Bu galisma,
TZY’de kullanilan teknolojileri gostermesi agisindan 6nem tasimaktadir. Ek 1 incelendiginde; blokzincir,
RFID, bilgi teknolojileri, nesnelerin interneti ve biiyiik veri analizi arastirmalarda sikca incelenen
teknolojiler arasindadir. Yazarlarin kullandiklar1 anahtar kelimelere gore yapilan es birliktelik analizinde
TZY kelimesinin blokzincir ve Endiistri 4.0 gibi kelimelerle yakin iligki igerisinde oldugu goriilmektedir.
Buna karsin RFID ve bilgi teknolojileri gibi kelimeler ikinci bir grup olusturmuslardir. Her iki grup diger
grup ile kismen baglantiidir. TZY ve teknoloji konusu yukarida bahsedilen teknolojiler disinda
stirdiiriilebilirlik, dongiisel ekonomi, inovasyon, sayisal dontiisiim ve e-ticaret ile yakindan ilgilidir (Ek 2).
Kisacasi, TZY alanina yatirim yapacak isletmelerin bahsi gecen teknoloji ve trendleri yakindan izlemeleri
verimliliklerini artirabilmeleri agisindan dnemlidir.

Bu ¢alisma, TZY ve teknoloji konularinda mevcut literatiiriin gelecekteki yonelimlerine iliskin ipuglari
sunmakta ve bu alanlardaki arastirmalarin siirdiiriilmesi icin yeni firsatlar ortaya koymaktadir. Ayrica,
politika yapicilarin, TZY ile iliskili teknolojilerin kendi iilkelerinde benimsenmesini ve uygulanmasini
tesvik etmeleri, ulusal ¢ikarlarin korunmasi ve gelistirilmesi agisindan stratejik 6nem tasimaktadir. Bu
baglamda, iilkelerin TZY ile biitiinlesmis teknolojiler ekseninde egitim sistemlerini yeniden
yapilandirmalari, sektoriin ihtiya¢ duydugu nitelikli is giicliniin saglanmas: agisindan kritik gereklilik
olarak degerlendirilmektedir. Egitim reformlarinin, teknolojik gelismelere uyumlu olarak
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sekillendirilmesi, hem ulusal ekonomik kalkinmaya katki sunacak hem de kiiresel rekabet giiciinii

artiracaktir.

Sonuglar Tiirkiye baglaminda degerlendirildiginde, incelenen konu basliklarinda Tiirkiye'nin ve Tiirkiye

merkezli yapilarin lider bir konumda bulunmadig1 gozlemlenmistir. Bu durum, iilkede teknoloji odaklh

dontistimiin gerekliligini ve 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir. TZY alanindaki arastirmalarin

artirllmasi ve Tiirkiye'nin bu alanda kiiresel diizeyde rekabetci ve lider bir konuma ulasabilmesi igin
farkindalik olusturulmasi, stratejik zorunluluk olarak ©ne c¢ikmaktadir. Tiirkiye'nin bu hedeflere
ulasabilmesi igin bilimsel arastirmalarin tesvik edilmesi, teknoloji ve yenilik odakli politikalarin

uygulanmasi ve TZY konusundaki kiiresel is birligi aglarina daha etkin katihim saglanmasi hayati 6neme

sahiptir. Ayrica, 0zel sektor, akademi ve kamu arasindaki sinerjinin gii¢lendirilmesi, Tiirkiye'nin TZY ve

teknoloji eksenindeki performansini artirma yolunda 6nemli bir adim olacaktir.

Ekler
Ek 1: Yazar Anahtar Kelimelerine Gore Sik Kullanilan Kelimeler
SN Terimler Siklik SN Terimler Siklik
1 supply chain management 2156 26 iot 70
2 blockchain 562 27 e-commerce 69
3 supply chain 420 28 big data analytics 65
4 industry 4.0 320 29 integration 64
5 sustainability 311 30 technology 63
6 RFID 207 31 bibliometric analysis 61
7 logistics 190 32 manufacturing 60
8 blockchain technology 176 33 performance 60
9 information technology 169 34 scm 60
10 internet of things 160 35 smart contract 59
11 circular economy 125 36 trust 59
12 information sharing 102 37 case study 58
13 supply chain management (scm) 102 38 radio frequency identification 57
14 big data 101 39 technology adoption 57
15 artificial intelligence 100 40 security 56
16 green supply chain management 99 41 digitalization 55
17 literature review 89 42 supply chain integration 55
18 sustainable supply chain management 89 43 supply chain performance 54
19 systematic literature review 83 44 simulation 53
20 sustainable development 81 45 supply-chain management 53
21 traceability 80 46 additive manufacturing 52
22 collaboration 75 47 digital transformation 52
23 covid-19 74 48 electronic commerce 52
24 supply chains 74 49 game theory 52
25 innovation 73 50 internet of things (iot) 52
—
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Ek 2: Yazar Anahtar Kelimelerinin Es Birliktelik Analiz Degerleri

Diigiim Kiime Arasindalik Yakinlik Seviye

supply chain management 1 476,304 0,02 0,183
blockchain 1 80,729 0,019 0,082

supply chain 1 20,432 0,017 0,051
industry 4.0 1 35,12 0,017 0,052
sustainability 1 30,688 0,018 0,047
logistics 1 10,737 0,017 0,035
blockchain technology 1 5,516 0,015 0,023
internet of things 1 8,995 0,016 0,032
circular economy 1 1,133 0,013 0,019
supply chain management (scm) 1 0,136 0,012 0,009
big data 1 0,527 0,013 0,014

artificial intelligence 1 1,538 0,014 0,017
green supply chain management 1 0,281 0,012 0,008
literature review 1 0,358 0,013 0,013

sustainable supply chain management 1 0,436 0,013 0,01
systematic literature review 1 3,193 0,013 0,016
sustainable development 1 0,905 0,013 0,013
traceability 1 0,646 0,013 0,017
collaboration 1 4,349 0,014 0,016
covid-19 1 0,444 0,013 0,011

supply chains 1 2,166 0,014 0,016
innovation 1 1,708 0,013 0,013

iot 1 0,416 0,013 0,016

big data analytics 1 0,854 0,013 0,011

technology 1 1,063 0,012 0,01
bibliometric analysis 1 0,18 0,013 0,012
manufacturing 1 1,556 0,013 0,011
performance 1 0,991 0,012 0,009

smart contract 1 0,177 0,012 0,015

case study 1 0,051 0,012 0,008

trust 1 0,294 0,012 0,012
technology adoption 1 0,062 0,012 0,007
security 1 0,169 0,012 0,012

digitalization 1 0,08 0,012 0,01
supply chain integration 1 0,278 0,012 0,009
supply chain performance 1 0,847 0,012 0,009
supply-chain management 1 0,231 0,012 0,007
additive manufacturing 1 0,027 0,012 0,009
digital transformation 1 0,293 0,012 0,009
rfid 2 7,336 0,014 0,023
information technology 2 9,15 0,014 0,024
information sharing 2 1,718 0,013 0,016
e-comimerce 2 1,386 0,012 0,009
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integration 2 1,323 0,012 0,012

scm 2 0,012 0,011 0,008

radio frequency identification 2 0,017 0,011 0,009
simulation 2 0,014 0,011 0,009
electronic commerce 2 0 0,011 0,007
game theory 2 0,134 0,011 0,009
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