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IS-AILE VE AILE-IS CATISMALARININ
KADIN CALISANLARIN
IS DOYUMLARI UZERINDEKI ETKISI

Mustafa ARSLAN!

Ozet: Bu makalede kadinlardaki is aile catismasi karsilikli etkilesim halinde ele alinmistar.
is ve aile hayatindaki olumsuzluklar sirf aile is ya da is aile catismalar seklinde ortaya
citkmamakta bunlar arasinda bir iligki séz konusu olmaktadir. Kadinlardaki is aile veya aile
is catismalar1 arasinda kargilikli iligki vardir. Arastirmada kadinlarin is ve aile hayatinda-
ki ¢atisma durumlarinin is hayatina etkisi de ele alinmigtir. Sonucta is-aile ¢catigmasinin
is tatminini olumsuz etkiledigi ancak aile-is catigsmasinda bu etkinin anlamli bir sekilde
mevcut olmadig: goriilmiistiir. Kadinlarin is aile ¢atismalari onlarin islerinde olumsuzluk
yaratmaktadir. Is aile catismasi kadinlarin is memnuniyeti ve bagliliklar tizerinde ters
oranda negatif bir etkide bulunmaktadir.

Anahtar kelimeler: Kadin, Catisma, s -aile catismasi, Aile- is catismasi, Is doyumu

1. Giris

Sanayilesme ve sonrasinda bilgi toplumuna dogru evrilen diinya-
mizda is hayati geleneksel toplumlardaki aile i¢i tiretim tarzindan dig
mekanlardaki isyerlerine taginmigtir. Bunun yam sira is hayatinda gide-
rek artan farklilasma ve uzmanlasma ile kas giictine dayali calisma tarzi
merkezi konumunu giderek kaybetmistir. Tarim toplumundan sanayi
ve bilgi toplumuna dogru bu hizli degisim siirecinde kadinin galisma
hayatina katilimi1 da aynmi1 dogrultuda degisiklik gostermistir. Bu durum
is hayatinda kadina duyulan ihtiyaci da artirmistir. Ayni zamanda bu
siirec aile yapisinda degisikliklere neden olup her iki esin c¢alistigi co-
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cuklu aile sayisinda artis olmustur. Gelinen yeni sosyo-kiiltiirel siiregte
kadin hem kamusal hayata katilimda hem de is hayatina atilmada ge-
leneksel rollerinden farkli bir konumda olmustur. Ancak is hayati ve
diger alanlardaki bu kokli degisim ve gelisime paralel olarak toplumun
kadindan bekledigi rol ve davranislarda benzer degisimler s6z konusu
olmamistir. Kadindan, bir taraftan aile icinde (cocuk bakimi, ev isleri
ve ese bakmaktan sorumlu olma vb. gibi) geleneksel rollerine uygun
davraniglar beklenirken diger yandan ona esit birey olarak is hayati-
na katilma imkani da saglanmastir (Eytiboglu vd. 2000). Sonucta kadin,
erkekten farkli olarak az 6nce zikredilen ev icindeki geleneksel rol ve
iglevleri yerine getirme yaninda is hayatinda da erkekler kadar is yuku
ile ytikimli olmus olmaktadir.

Evde geleneksel rolleri, iste de modern is kosullarina uygun rolleri
yerine getirmesinin beklenmesi kadinin ozellikle aile ve is hayatinda
erkege oranla daha fazla ¢atisma durumu ortaya cikarmaktadir. Kadin-
larin is yasamlarinda evlilik, aile ve cocugun yerinin kariyerden 6nce
gelmesi, bu nedenle kadinin aile yasamindaki roli ve sorumluluklar
geregi mesleginde terfi imkanlarinin kisitlanmasi, kadinin evliliginin
ve cocugunun is yasami ve kariyerini sekteye ugratmasi vb. nedenlerle
ig-aile catigmasi kadinlarda daha fazla gérilmektedir.

Is ve aile insan hayatinda en énemli iki alandir (Brinkerhoff, 1984,
Goldsmith, 1989). Aile kisinin ilk sosyallesmesini gerceklestirdigi, ha-
yatinin temel ilgi ve gereksinimlerini tamamladig ve strdirdigi en
onemli toplumsal kurumlardan birisidir. Is ya da calisma hayat1 da
bireyin ekonomik ve diger yasamsal gereksinimlerini kargilamada di-
ger ikinci dnemli alandir. Aile ve meslek bireyin hayatinin iki 6nemli
alanini olustursa da, kisinin hayat1 temelde bir biitiindiir ve tektir. Is
ve aile rolleri birey hayatinda i¢ ice gecmis halde bulunur ve bu roller
sturekli etkilesim halindedir. Birisindeki olumlu ya da olumsuz durum
digerini ¢ok kolaylikla etkileyebilmekte ve duruma gore pozitif ve ne-
gatif etkide bulunabilmektedir.

Kadinlarin is hayatindaki sorunlarinin basinda bu iki énemli alan
olan “ig ve ailedeki ¢atismalar” gelmektedir (Carlson vd. 2003; Greenha-
us, 1985 ). Bu ¢atismalar kadinin is ve aile gibi iki hayati alaninda birgcok
soruna neden olur. Bagka bir deyisle is-aile catismasi, kadinin hem aile



hayat1 hem de is istihdami agisindan 6nemli sonuglar dogurmaktadir.
Avyrica bu iki alan arasindaki catigsma sonucunda bir alandaki 6rnegin
ailedeki bir sorun, kadimin hem aile hayatini, bireysel huzurunu etkile-
mekte hem de is alanini, oradaki is performansini etkilemektedir ya da
bunun tersi s6z konusu olmaktadir.

Son dénemde is ve aile hayatina iligkin ¢alismalar, bu iki alandaki
catigmanin kadinlarda daha fazla oldugunu gostermektedir (Frone vd.,
1992; Lobel-Clair, 1992; Livingston-Burley, 1996). Bu iki alana iliskin
kadinlar arasindaki gatismanin mahiyetine, bu alanlar arasinda nasil
denge kurulacagina dair calismalara ilgide bir artig s6z konusudur.
Ozellikle kadinin is hayatina atilmasi atilmasinda son dénemlerde iil-
kemizde hizli artis olmasi (Bediik, 2005) tilkemizde de bu tarz ¢aligma-
larin yapilmasini 6nemli kilmaktadir. Buradan hareketle bu ¢alismada
biz, kadinlarin is ve aile hayatini karsilikli etkilesim icinde ele almays,
isten aileye, aileden ise doniik ¢catismalarin durumunu belirlemeyi ve
bu catismalarin kadinlarin is doyumlari tizerindeki etkilerini incele-
meyi amag¢lamaktayiz.

2. Teorik Arka plan

Kadinlardaki is-aile catismasi konusu daha genel anlamda “sosyal
rol” kavramina kadar uzanir ve onu temel alir. Bilindigi gibi kisi ha-
yatinda birden fazla roller tistlenebilir. Bu farkli roller bazen birbiri ile
uzak bazen de yakin planda iligki ve etkilesim i¢inde olabilir. Dolay1-
siyla bireyin hayatinda takindig: her bir roltin digeri ile iligskisi oldugu-
nu unutmamak gerekir. Birey bir roli tstlenirken baska bir roliin gere-
gini yerine getirmede bazen farkli tutumlar ortaya c¢ikarabilir. Bu roller
bazen uyum i¢inde bazen de ¢atisma i¢inde birbirleri ile etkilesim gos-
terirler. Dolayisiyla kisi hayatinda “rol ¢atismasi1” durumu goralebilir
(Aycan ve digerleri, 2007; Kahn vd. 1969). Ornegin kadinin aile icindeki
“geleneksel anne roli” ile is hayatindaki “¢alisan kadin roli” beklen-
tileri zaman zaman birbiri ile uyusmayabilir. Bu durum birey tizerinde
baski ve gerilim olusturur. Bu gerilim giderilemeyip stirdiigli zaman bir
catisma durumuna sebebiyet verecektir ve sonugta roller arasinda bir
catigma soz konusu olmaktadir.
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Kadin acisindan sosyal rol konusuna baktigimizda farkli kadin rol-
lerinin varlig1 ile karsilasiriz. Ornegin kadin “annelik, eslik, ev kadin-
l1g1, akrabalik, meslek, topluluk ve bireylik” gibi rolleri hayat i¢inde
yerine getirir (Eken, 2005, 24; Grollman, 1986). Kadin bu rolleri tistle-
nirken roller arasinda bir denge kurulmasi kadin i¢in mutlu ve huzurlu
bir yasant1 siirme, tersi durum ise rol ¢atigsmasi ve dolayisiyla da mut-
suzluk anlamina gelecektir. Kadinin tistlendigi bu rollere bakildiginda
aile hayati icindeki roller ile calisma hayati icindeki rolleri (mesleki
roller) daha bir 6n plandadir. Kadindan aile icindeki rollerine iligkin ge-
leneksel beklentilerin ¢okga beklendigine yukarida deginilmisti. Bunun
yani sira kadin ig hayatina atildigi zaman digsaridaki meslek kosullari-
nin kendisinden bekledigi seyler de s6z konusu oldugunda “rol catigsma-
s1” denen olgu 6zellikle kadinlarin hayatinda biitiin acikligiyla ortaya
cikmaktadir. Dolayisiyla rol catismasi sirf kadinlara has olmamakla
birlikte kadinlarin hayatinda daha fazla goriilen bir husustur (Greenha-
us ve Beutell, 1985). Greenhaus ve Beutell’e gore rol catismasi, iki ya da
daha fazla roli tistlenmenin kisi tGizerinde yarattigi baski sonucu ortaya
¢ikan gerilim durumunu ifade etmektedir (Greenhaus ve Beutell, 1985).
Buna gore rol catigmasinda kisinin bir roli tistlenirken ayni1 anda bagka
bir rolti de tistlenmesine bagli olarak iki roliin arasinda kalma séz konu-
su olmaktadir. Iste hayatimizda en énemli iki alan olan is ve aile alani
arasindaki gerilim durumu stre¢ i¢inde bireyde bir takim “catigsma”
durumlarn ortaya ¢ikarmaktadir.

Kadinlarin ¢alisma hayatina girmesi ile baslayan, “iki ya da daha
fazla rolt ustlenmenin sonucunda ortaya c¢ikan gerilim” durumu ka-
dinlar da erkeklere oranla daha fazla olmaktadir ki buna yukarida degi-
nilmis ve bu nedenle kadin arastirmalarinda bu konuya ayr bir ilginin
oldugu belirtilmisti. Bu iki 6nemli alan arasindaki catigmayi ifade eden
“aile ici rol ve mesleki rol catismas1” kavrami sonraki donemlerde li-
teratiirde “is aile catismasi” seklinde kavramsallastirilmistir. Is aile
catismasi kavraminin gelisim stirecinde kavramin operasyonellestiril-
mesi konusunda da calismalar yapilmistir. Ozellikle Kahn ve arkadas-
lar1 (1964) ile belirginlesen kavramlagtirma ve operasyonellestirme ca-
lismalari, sonralar1 Greenhaus ve Beutell (1985) tarafindan is aile yagsam
catismasinin birden fazla boyutlarini igine alan ¢ok boyutlu bir sistem



haline sokulmustur. Onlar konuyu hem kavramsal olarak ¢cok boyutlu
sekilde gelistirmisg hem de uygulamali ¢alismalar igin 6lgek haline ge-
tirmiglerdir. Greenhaus ve Beutell’in ig-aile yasam catismasi kavrami
ti¢ boyutlu bir yapida oldugu icin gelistirdikleri “6lgek” de ti¢ alt bo-
yuta sahiptir. Bunlar, is aile alanlar1 arasinda ortaya ¢ikan “zamana da-
yali catisma”, “gerilime dayali catigsma” ve “davranisa dayali catisma”
olarak adlandirilmaktadir. Greenhaus ve Beutell’in ig-aile yasam catis-
masindaki ¢ tird tespitine ek olarak Carlson, Kacmar ve Willams’un
(2000), is-aile yasam catigsmasinda “is-aile catigmasi” ve “aile-is catig-
mas1” seklinde “iki temel boyutu” tespit etmislerdir. Carlson, Kacmar
ve Willams, bu iki temel boyutu Greenhaus ve Beutell’in tespit ettikleri
“zaman, gerilim ve davranig” temelli is aile catisma tiirlerine ait mad-
delerden olusturmustur. Dolayisiyla is aile ¢atigmasi literatiiriinde en
yaygin kavramsallagtirim olan is aile yasam catismasi “iki ana boyut-
tan” olusmaktadir. Bunlar isten aileye yonelen “ig-aile catismasi” ve ai-
leden ise yonelen “aile-is catismasi” boyutlaridir. Her iki boyut da ayn
ayr1 “zaman, gerilim ve davranig” ¢atismalar alt boyutlarina sahiptir.

Is ve aile alanlarindaki catismanin ilk boyutunu olusturan “Aile-
is catismasi”, kadinlarin “aile i¢indeki sorumluluk”larinin onlarin “is
performansi”ni etkilemesi ile ortaya ¢ikan “olumsuz” durumu ifade et-
mektedir. Ailedesindeki sorumluluklari nedeniyle isine yogunlasama-
yan ya da konsantre olamayan bir kadin aile-is ¢catismasi yasamaktadar.
“Aile-is catismasi”, aile i¢indeki aktivitelerinin is sorumluluklar ile
karigsmasi ya da aile sorumluluklarinin is sorumluluklarinin éniine geg-
mesi durumunda yasanmaktadir. Bu catisma tiri aileden ise yonelik
catisma tiiriidiir. Diger boyut olan “Is-aile catismasi” ise kisinin “igin-
de” tstlendigi roliin, “ailesi” ile ilgili yikumluliklerini yerine getirme-
sini “engellemesi” sonucu meydana gelen ¢atigma anlamina gelmekte-
dir ve isten aileye yonelik bir ¢atigma tiirt olmaktadir.

Calismamizdaki diger bir temel kavram da “is doyumu” kavrami-
dar. Is aile catismasinin etkileri sadece ailede degil is hayatinda da or-
taya cikmaktadir. Is aile catismasinin is hayatinda yarattig1 olumsuz
sonuglart gidermek ya da en aza indirgemek hem bireyin yasam kali-
tesi hem de is hayatindaki verimlilik a¢isindan 6nem arz etmektedir.
Ciinkii is doyumu yetersiz olan ¢alisanlarin olusturdugu bir kurumun
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verimli olmasi1 imkéansizdir (Basaran, 2000: 23). Bu sebeple calisma ve
orgiitsel davranis literatiiriinde en fazla iglenen konularin basinda is do-
yumu gelmektedir. Is doyumu konusunda yapilan calismalar, calisanin
is doyum diizeyinin, isin durumuna, caligsma sartlar ve is giivenligine,
is karsilig1 6denen tcrete, iste terfi olanaklarina, ¢aligilan 6rgiitiiniin
yapisal ve yonetsel 6zelliklerine, ¢alisanin caligma arkadaslanyla iliski-
lerine bagli oldugunu ortaya koymaktadir (Efeoglu, 2006: 27). Kadin ha-
yatinda ailenin kariyerden 6nce gelmesi, kadinin aile yasamindaki rolt
ve sorumluluklar: sebebiyle mesleki kariyer imkanlarinin kisitlanmasz,
kadinin ailevi sorumluluklarinin is hayati ve kariyerini sekteye ugrat-
masi gibi nedenlerle aile-is ¢atigsmasinin is doyumu tzerindeki etkisi-
nin kadinlarda daha fazla olacag diistiniilmektedir. Is-aile catismalari-
nin sonuclarinin incelendigi pek cok arastirmada is-aile catismasinin
is doyumunun azalmasina neden oldugu ifade edilmektedir (Kinnunen
vd., 2004: 3; Wayne vd., 2004: 118).

3. Arastirma Yontemi ve Hipotezleri

Arastirmanin verileri Malatya ili icinde cesitli kurumlarda caligan
93 kadina uygulanan anketlerden elde edilmistir. Is ve aile arasindaki
catigmalan inceleme konusu yapan arastirmalarda genellikle bir sek-
torden veri toplama yaygin oldugundan bunun getirecegi yaniltici duru-
mu asmak ic¢in farkli sektorlerdeki kadin galisanlar denek olarak alin-
mustir. Bu anlamda c¢alismamiz tek bir meslek grubunun is-aile veya
aile-is catismalarini konu alan arastirmalardan farklilik arz etmektedir.
Bu amacla, “serbest ya da 6zel sektorde isci ve yonetici olarak calisan-
lar, Yiiksek ve Orta 6gretimde Ogretici ve personel olarak caligsanlar,
hastane caligsanlari, banka ¢alisanlari1”ndan istekli olan kadin deneklere
anket yoneltilmis, geriye donen anketlerden yanlis ve eksik dolduru-
lanlardan gegersiz sayilanlar ¢ikarilarak dizgin doldurulan 93 anket
degerlendirmeye alinmastir.

Arastirma kapsamindaki kadin ¢alisanlarin kisisel ve demografik
ozellikleri incelendiginde; %32,2 sinin orta 6gretimli, geri kalaninin ise
yuksek 6gretimli (6n lisans, lisans ve lisans tstii) oldugu, % 4’tintin 24
yas alt1, %60’inin 25-35, %36’sinin ise 35 yas tizeri oldugu, % 14’iintin
bekar, % 80’inin evli, geri kalaninin dul oldugu, % 8'inin genis aileye,



% 71’inin ¢ekirdek aileye, geri kalanlarin ise tek kaldigi, kadinlarin es-
lerinin % 45’inin ilk ve orta 6gretimli, % 28’inin yiiksek 6gretim, geri
kalanin ise lisans ustii egitimli oldugu goralmektedir.

Arastirmamizda veriler soru formu aracilig: ile toplanmistir. Soru
formu, form yénergesi disinda iki boliimden olugmustur. 11k boéliimde
deneklere, Is-aile yasam catisma dlcegi, is tatmini 6lcegini iceren ifade-
ler, ikinci boliimde ise deneklerin demografik 6zelliklerini belirleme-
ye yonelik ifadeler yoneltilmistir. Aragtirmada kullanilan 6lgeklerden
ilki olan “Is-aile yasam catismasi 6lcegi” Carlson, Kacmar ve Willams
(2000) tarafindan gelistirilmistir. Carlson ve arkadaslarinin olcegi, ge-
cerlik ve giivenirlikleri yiiksek, kendilerinden 6nceki eksikleri gideren
ve ig-aile catigma konusunda daha kapsamli uluslararasi yayginliga sa-
hip bir 6lcektir. Olcek esasen iki boyut olmak tizere toplam alt1 bo-
yutu iceren “18 ifade”den olusmaktadir. Olcegin iki temel boyutunu
“ig-aile catisma” ve “aile-is catisma” olcekleri olusturmaktadir. Her iki
temel boyutun ticer alt boyutu su sekildedir: “Is-aile catisma” olcegi
alt boyutlari, “zamana dayali is-aile ¢atisma (1-3. maddeler), gerilime
dayali is-aile catigma (4-6. maddeler), davranisa dayali is-aile ¢atisma (7-
9. maddeler)” alt boyutlarindan olugsmaktadir. “Aile-is ¢catigma” 6lcegi
ise, “zamana dayali aile-ig catisma (1-3. maddeler), gerilime dayal: aile-
is catisma (4-6. maddeler), davranisa dayali aile-is ¢atisma (7-9. madde-
ler)” alt boyutlarindan olusmaktadir. ifadelerin 6lciimii icin “tamamen
katiliyorum”dan “kesinlikle katilmiyorum”a uzanan alt1 dizeyli likert
olcek kullanilmistir. Olgekte ‘6’ “Tamamen katiliyorum”, ‘1’ “Tama-
men katilmiyorum”u ifade etmektedir. Puanlama sonucu 6l¢ekten elde
edilen yuksek skor yiiksek aile is ya da is aile catigsmasini, distk skor-
lar da diisiik aile is ya da is aile catigsmasini ifade etmektedir.

Arastirmanin diger bir degiskeni olan “is doyumu” ise, Brown ve
Peterson (1994) tarafindan gelistirilen ve gegerlik giivenirlik testini yap-
tiklar1 bes ifadeli “Is Doyum Olcegi” ile degerlendirilmistir. Olcekte is
doyum durumlarimi 6lgmek icin “calisma aninda tecriibe edilebilecek
cesitli duygular” ifadelendirilmigtir. Bu maddelere verilecek cevaplarin
elde edilmesinde 5 diizeyli likert 6lcek kullanilmistir. Olgekten elde

s

edilen “yuksek skor” “yiiksek is doyumu”nu, “distk skor” ise “diisik

is doyumu”nu ifade etmektedir.
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Arastirmada kadin c¢alisanlarin is ve aile alanlarindaki ¢catisma du-
rumlar ve is tatminleri arasindaki iligkiyi incelemek icin ilgili litera-
tiirden yararlanarak su hipotezler gelistirilmistir. Kadin ¢alisanlarin,

Hipotez 1. Is aile catismasi ile aile is catigmasi arasinda pozitif yon-
1t anlamli bir iligki vardar.

Hipotez 2. Is-aile catismasi ile is doyumu arasinda negatif yonlii bir
iligki bulunmaktadir.

Hipotez 3. Aile-is catismasi ile ig doyumu arasinda negatif yonli
bir iligki bulunmaktadir.

Hipotez 4. Is-aile ve Aile-is catismasinin kadinlarin Is doyumlar iize-
rinde istatistiksel olarak anlamli ve olumsuz bir etkisi bulunmaktadir.

4. Analiz ve Bulgular

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde SPSS 15.0 istatistik pa-
ket programi kullanilmistir. Calisan kadinlarin demografik 6zellikleri
siniflandirilmig, daha sonra kadinlarin is-aile yasam c¢atigmalari ve alt
boyutlarinin kargilikli iliskileri ile is tatminleri arasindaki iliskilerini
belirlemek tizere Pearson korelasyon ve dogrusal regresyon analizle-
ri yapilmigtir. Grup ortalamalar arasindaki farkin énem kontroliin-
de “0.05” hata pay1 kabul edilmistir. Analiz sonucunda daha yiiksek
onemlilik diizeyi bulundugunda p<.01 veya p<.001 olarak belirtilmistir.

4.1. Model Degiskenlerinin Ortalama Degerleri

Arastirma sonucunda ig-aile ve aile-is ¢atismasi, is doyumu ile ilgi-
li bulgular asagida yer almaktadur.

Tablo 1: Degiskenlerin Ortalama Puan Degerleri

Ortalama Standart Sapma
Is-aile Catismasi 30,2 10,4
Aile-is Catigmasi 24,6 7,6
Is Doyumu 20,9 6,5

Tablo 1’e gore kadin calisanlarin Is-aile catismasi, Aile-is catisma-
sina gore daha yiksek oranda goriilmektedir. Bunu is doyumlar takip



etmektedir. Tablodan anlasilacag: gibi kadinlarin is doyumlari is ve aile
arasindaki catismalarindan daha diisiik diizeydedir. Is - aile catigmasin-
daise, kadinlarin isten aileye dontiik catigmalar aileden ise dontik catis-
malarindan daha fazladir. Buna gore kadinlarin isten aileye getirdikleri
gerilim ve gatismalar, aileden ige getirdiklerinden daha fazladir.

4.2. Hipotez Testi: Korelasyon ve Regresyon Analizleri

Hipotez 1. Is aile catismasi ile aile is catigmasi arasinda pozitif yon-
It anlamli bir iligki vardar.

Birinci hipotez ile kadinlarin aileden ise ve isten aileye yonelik ¢a-
tismalarinin arasindaki iligskinin olumlu oldugu iddia edilmektedir. Ka-
dinlarin is alanindan aileye getirdikleri ¢atismalar ile aile alanindan is
alanina getirdikleri ¢atisma ve gerilimler birbirlerinden kopuk ve iligki-
siz degildir. Aralarinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir. Kadinlar bu iki
alan arasindaki catisma tiirtintin her ikisini de tecriibe etmektedirler. Her
ne kadar is ve aile ayn alan gibi diisiintiilse ve zaman zaman bu sekilde
degerlendirilse de bu iki alandaki is yiikii ve sorumluluklarin getirdigi
catisma ve gerilimler digerini etkilemektedir. Bu amacla kurulan hipo-
tezi test etmek i¢in verilere Pearson Korelasyon analizi uygulanmig ve
sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: is Aile Catismasi ile Aile is Catismasi1 Olcekleri Arasindaki
Korelasyon

Is Aile Catismas1 & Aile Is n T p
Catigmas 92 383 000

Hipotez 1’i test etmek i¢in yapilan Pearson Korelasyon analizi so-
nuclarinin sunuldugu Tablo 2’ye bakildiginda, her iki ¢catisma tiiri ara-
sinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla hi-
potezimizin dogrulandig: gorilmektedir. Aile ve is alanlar1 birbirinden
kopuk ve iligkisiz alanlar degildir. Kadin ¢alisanlarin iki alandaki ¢a-
tisma ve gerilimleri birbirini etkilemektedir. Is-aile catismasi arttikca
aile-ig catismasi da artmakta veya tersi durum séz konusu olmaktadir.

Hipotez 2. Is-aile catismasi ile is doyumu arasinda negatif yonlii bir
iligki bulunmaktadar.
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Bu hipotez ile ig-aile ¢atigmasi ile is doyumlar1 arasinda ters bir
iliski oldugu, isten aileye yonelik catisma arttikca isteki doyum du-
rumunun azalacag ileri siiriillmektedir. Isten aileye getirilen gerilim
ve olumsuzluklar sadece ailede degil iste de olumsuz durumlar ortaya
cikaracaktir. Kadinin ailedeki yapisal ve geleneksel gorevleri, es ve co-
cuklarina yonelik sorumluluklarina dair olumsuzluklar ise de olumsuz
olarak yansiyacaktir. Bu konuda yapilan bazi calismalar bu kanaati dog-
rulamaktadir. Kossek ve Ozzeki (1998), is-aile catigmasi ile is tatmini
arasinda ters yonlii bir iliskinin oldugunu bulmuslardir. Oguz ve Iplik
(2009) de tlkemizdeki arastirmalarinda benzer sonuglara ulagmistr.
Yine, Wayne ve arkadaglar1 (2004) aile is-aile catismasi ile is tatmini
arasinda ters yonlua iliski bulmustur.

Hipotezi test etmek i¢in Pearson Korelasyon analizi uygulanmisg ve
sonuglar Tablo 3'te gosterilmisgtir.

Tablo 3: is Aile Catismasi ile is Doyumu Olcekleri Arasindaki
Korelasyon

. . n r p
Is Aile Catismas1 & Is Doyumu

92 - .557 .000

Pearson Korelasyon analizi sonug¢larinin sunuldugu Tablo 3’te, ka-
din caliganlarin is-aile catigmalan ile is tatminleri arasinda olumsuz
yani ters yonli anlamli bir iligki (r= - .557, p < 0.001) oldugu goril-
mektedir. Buna gore kadin calisanlarin is-aile ¢atigmalari arttikca ters
orantili bicimde is doyumlar1 azalmaktadir. Bu bulgu yukarida degini-
len 6nceki arastirma sonuglari ile uyumludur. Tim bu sonuclar hipotez
2’nin dogrulandigini gostermektedir.

Hipotez 3. Aile-is ¢atigsmasi ile ig doyumu arasinda negatif yonla
bir iligki bulunmaktadar.

Uciincii hipotez ile calisan kadinlarin Aile-is catismasinin is do-
yumlari arasinda ters bir iliski oldugu, aileden ise dogru catigma art-
tikc¢a isteki doyum durumunun azalacag: iddia edilmektedir. Aileden
ise yonelik getirilen gerilim ve olumsuzluklar kadin calisanlarin is do-
yumlari tizerinde olumsuz etkiler yapmaktadir. Wayne ve arkadaslar



(2004) aile-is catismasi ile is tatmini arasinda ters yonli iliski bulmus-
tur. Hipotezi test etmek icin Pearson Korelasyon analizi uygulanmis ve
sonuclar Tablo 4’te gosterilmigtir.

Tablo 4: Aile-is Catismasi Ile is Doyumu Olcekleri Arasindaki

Korelasyon
Is Aile catismas1 & I n r p
Doyumu 92 - .285 006

Tablo 4’teki Pearson Korelasyon analizi sonucunda, kadin ¢alisan-
larin Aile-is catismalan ile is doyumlar arasinda ters bir iligki oldugu
goriilmektedir. Buna gore kadinlarin aileden is alanina getirdikleri ¢a-
tismalarin onlarin is doyumlari tizerinde olumsuz etkileri olmaktadir.
Ancak bu etki ticiincti hipotezdeki ig-aile catismasi kadar yiksek olma-
maktadir (bkz. Tablo 3). Analiz sonucuna gore hipotez 3 dogrulanmigtar.

Hipotez 4. Is-aile ve Aile-is catigmasinin kadinlarin Is doyumlari
uzerinde istatistiksel olarak anlamli ve olumsuz bir etkisi bulunmak-
tadir.

Dordiunct hipotezimiz diger hipotezlerden farkli olarak model
degiskenler arasindaki iliskiyi degil, etkiyi ve anlamli bir agiklayici
olup olmamay1 konu edinmektedir. Bu hipotezde Is-aile ve Aile-is ca-
tismalar1 kadinlarin Is doyumlar tizerinde etkili oldugu, is doyumunu
anlamli bir sekilde acikladig1 iddia edilmektedir. Burada “Is doyumu”
bagimli degisken, “Is-aile ve Aile-is catismalar1” bagimsiz degisken-
dir. Bu amagla “coklu regresyon analizi”nden yararlanilacaktir. Coklu
regresyon analizi, ¢coklu degiskenlerin (is-aile yasam c¢atigmasi ve alt
boyutlarinin) bagimli degiskenimiz olan kadin calisanlarin is doyum-
larina etkisinin tespitine ve onlari anlamli bir sekilde yordanmasina
ve sonucta belirli s6z konusu degiskenlerden hareketle gelecekte be-
nimsenecek tutumun kestirilmesine, ilerisi i¢in tahmin ve ongoriide
bulunmaya imkan saglayacaktir.
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Tablo 5: Is-Aile Yasam, is-Aile ve Aile-Is Catismalarinin Doyumuna
Etkilerini Gosteren Regresyon Analizi

ikili Kismi
Degiskenler
B Standart t P B B
Hata
Sabit 32,8 2,19 - 14,96 | .000
is Ai - -,561
sAilleCa- 00l o060 | -520 | 559 | 000 - 510
tismas1
Aile is
-,070
Catigmast 080 | -,082|-,872| 386 | -,285 | -,002
R =.566 R?=.320
F =20.980 p =.000

Kadin calisanlarin Is-aile ve aile —is catisma durumlarina gore is
doyumlarinin kestirimine /yordanmasina iligkin regresyon analizi so-
nuclar1 Tablo 5’te verilmistir. Yordayici degiskenlerle yordanan bagiml
degisken arasindaki “ikili” ve “kismi” korelasyonlar incelendiginde, en
etkili ve 6ne cikan degisken is aile catismasidir. Is aile catismas: ile
is doyumu arasindaki negatif ve orta diizeyde bir korelasyonun oldugu
(r= - ,561), diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki
korelasyonun (r= - ,510) oldugu goriilmektedir. Aile is catismasi ve is
doyumlari arasinda negatif ve diistik diizeyde (r= - ,285) bir iligki vardar.
Ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu korelasyonun negatif
ama daha diistik diizeyde hesaplandigi (r= - ,092) goriilmektedir. Is aile
Catigsmasi ve Aile is Catismasi degiskenleri birlikte, kadin ¢alisanla-
rin ig doyumlar ile orta diizeyde ve anlamli bir iligki vermektedir (R=
566, R?> = .320, p< 0.0001). Standardize edilmis regresyon katsayisina ( )
gore yordayici degigskenlerin kadinlarin is doyumlar: tizerindeki goreli
onem sirasi, Is aile Catismasi ve Aile is Catismasi seklindedir. Regres-
yon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuc¢larina bakildiginda
ise, sadece Is aile Catismasi boyutunun, is doyumu iizerinde 6nemli,
anlamli (p< 0.001) bir yordayici oldugu goriilmektedir. Aile is Catigmasi
bu anlamda 6nemli bir etkiye sahip degildir.



Regresyon analizi sonuclarina gore, Is aile Catismasi yani isten
aileye dogru olusan ¢atisma durumu, kadin ¢alisanlarin is doyumlar
tzerinde bize kestirimde bulunma imkéanini veren degiskendir. Kadin
calisanlarin igten aileye dogru olusan catismalari, onlarin is doyumlari-
nin olusumunda ters oranda, olumsuz tarzda etken olmaktadir. Bu so-
nuc bizim dordiinct hipotezimizi kismen dogrulamaktadir. Ancak tab-
lodaki sonuglarin toplam varyansin %32’sini aciklamasi (R* = .320) bu
stresin olusumunda bagka faktorlerin de etkisini bize isaret etmektedir.

Sonuc¢ ve Degerlendirme

Kadinin is hayatina yogun katilimi ile ev rollerinin tizerine is rolle-
ri de eklenmistir. Ailedeki geleneksel kadin ve anne rolunt her acidan
yerine getirmesi beklenmesi yaninda kadindan igyerinde de galisan bi-
rey rolini etkin bicimde tstlenmesi beklenmektedir. Bu iki alan ara-
sindaki yogun gidis gelisler ve beklentiler kadinda ¢atisma ve gerilim
durumlarina neden olmakta bu da kadinin bireysel durumu yaninda
isteki verimliligini de etkilemektedir. Bu nedenle is ve aile alanlarin-
daki etkilesimlerin birbirlerini nasil etkiledikleri ve bu etkilesimin is
hayatina etkileri konusu gittikce 6nem kazanmakta ve bu konudaki
calismalarda artis dikkati cekmektedir.

Aragtirmada buradan hareketle is aile catismasi kargilikli etki-
lesim halinde ele alinmis ve iki yonlii olduguna dikkat edilmistir. s ve
aile hayatindaki olumsuzluklar sirf aile is ya da is aile catigmalan sek-
linde ortaya citkmamakta bunlar arasinda bir iligki s6z konusu olmakta-
dir. Nitekim bizim ilk hipotezimiz bu hususu dogrulamistir. Kadinlarin
is ve aile hayatindaki gerilimlerin sonucu olarak ortaya cikan is aile
veya aile ig catismalari arasinda bir iliski s6z konusudur. Birisi arttikca
digeri ya da tersi bicimde digerinin ¢atigmasi da artmaktadir.

Aragtirmada kadinlarin is ve aile hayatindaki catisma durumlarinin
is hayatina etkisi de ele alinmistir. Bu amacla is aile ve aile is catisma-
sinin kadinlarin is doyumlar ile iligkisine bakilmigtir. Sonucta is-aile
catigmasinin is tatminini olumsuz etkiledigi ancak aile-is catismasinda
bu etkinin anlamli bir sekilde mevcut olmadig gortilmiustir. Kadinla-
rin is aile catismalar1 onlarin islerinde olumsuzluk yaratmaktadir. Her

111



Bireyyve
Toplum

iki ¢atigmanin kadin caliganlarin iglerine etkisinin mevcudiyeti yanin-

da bu iki ¢atismadan hangisinin onlarin ¢alisma hayatlarinin gelece-

&i tizerinde etkili olacagina da bakilmistir. Buna gore Is aile catismasi

kadinlarin is memnuniyet ve baghiliklari Gizerinde ters oranda negatif

bir etkide bulunmaktadir. Dolayisiyla kadinlarin 6zellikle is aile ¢atis-

malar1 onlarin gelecekteki is hayatlarinda olumsuz etki yapacaktir. Bu

nedenle ¢alisanlarin ig aile catismalarinin ig 6rglitiint ve verimliligini

olumsuz etkileyecegi hesaba katilmali ve bunu giderici 6nlemler alin-

malidir.
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Abstract: The Effects of Work - Family Conflict and Family - Work Conflict on Women
Employee’s Job Satisfaction- In this article, work and family conflict in women are dis-
cussed in interactive with each other. The problems in work and family life don’t occur in
the form of work-family conflict or family - work conflict purely, but there is a connection
among them. There is correlation between work-family conflict and family-work conflict.
In article it is examined that work-family conflict affect job satisfaction in a negative way
and there is a negative relationship among these variables. But family-work conflict doesn’t
affect job satisfaction in a negative way. There is a negative directional correlation between
work-family conflict and job satisfaction.

Key words: Women, Conflict, Work-family conflict, Family-work conflict, Job satisfaction
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