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Algilanan Orgiitsel Politika, isyeri Yalnizhigi ve i¢sellik
Statiisii iliskisinde Politik Yetenegin Rolii:
Kamu Calisanlari Uzerine Bir Arastirma

Seyda Nur SECKIN*
0z
Bu calismada, algilanan orglitsel politika, isyeri yalnizligi ve icsellik statsu iligkisi
ile builiskide politik yetenegin diizenleyici roliiniin incelenmesi amaglanmaktadir.
Yapilan literatiir taramasinda soz konusu degiskenler arasindaki iliskiyi ele alan
herhangi bir calismaya rastlanmamis; elde edilecek bulgularin ilgili yazina katki
saglayabilecegi varsayimindan hareketle saha arastirmasinin yapilmasina ka-
rar verilmistirYapilan analizler sonucunda, algilanan orgiitsel politikanin isyeri
yalnizhgini pozitif; igsellik statlsiini de negatif yonde etkiledigi gorilmustir.
Bunun yani sira, isyeri yalnizhiginin algilanan o6rgiitsel politika-igsellik statiisi
iliskisinde aracilik etkisinin oldugu tespit edilmistir. Bir diger ifadeyle, algilanan
orgutsel politika arttikca isyeri yalniziig da artmakta; isyeri yalniziginin artmasiyla
birlikte katitlimcilarin igsellik statlist (6rgite olan aidiyet duygulari) azalmaktadir.
Politik yetenegi diisiik olan katiimcilarin ise algiladiklari 6rgiitsel politika arthkea
daha fazla sosyal anlamda yalnizlastiklari ve icsellik statllerinin de daha fazla
zayifladig tespit edilmistir.
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Politik Yetenek

The Role of Political Skill on Perceived Organizational
Politics, Workplace Loneliness and Insider Status:
A Research on Public Employees

Abstract

In this study it is aimed to determine perceived organizational politics, work-
place loneliness and insider status relationship and the role of political skill
on this relationship. During the international and domestic literature review,
it has not been come across to any research investigating these relationships.
With the assumption that study findings can make contribution to relevant
area, it was decided to conduct the field research. Research results indicate
that perceived organizational politics has a positive impact on workplace lone-
liness and negative impact on perceived insider status. Moreover it was found
that perceived organizational politics-insider status relationship is mediated by
workplace loneliness. In other words; as perceived organizational politics in-
crease, workplace loneliness also increases and with the increase of workplace
loneliness, perceived insider status declines. Beside this, it was found that par-
ticipants with low political skill become more socially alone and their internal
status declines more with the increase of perceived organizational politics.
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GiRIS

Orgiit icinde algilanan politik faaliyetler calisanlarin hem ise hem de érgiite yonelik tu-
tum ve davranislarini olumsuz yonde etkilemekte; ayni zamanda da 6rgiit icindeki insan
iliskilerinin kalitesini belirlemektedir. Orgiit ici politik faaliyetler hemen hemen tiim ¢a-
hisanlar tarafindan olumsuz karsilanmakta; ayni zamanda da ¢alisanlar nezdinde orglite
yonelik glivensizligi de tetiklemektedir. isgdrenler, calistiklari kurumu politik olarak al-
giladiklari takdirde, orgltiin esitlik ve adalet ilkelerine bagli olarak faaliyet gosterdigine
iliskin inanglari zayiflamakta (Ferris ve Kacmar, 1992:93); acik vermekten kaginmakta,
diger calisanlari yakindan takip ederek acik aramakta (Yang, 2008:88); bir diger ifadeyle,
orgut icindeki insan iliskileri kalitesi ve orgltsel iletisim olumsuz yonde etkilenmektedir
(Voyer, 1994).

Orgiitsel politika algisinin calisanlarin tutum ve davranislarini nemli élgiide bigimlen-
dirmesi ve buradan da 6rgltsel ¢iktilara etki etmesi sebebiyle yerli ve yabanci yazinda
sayisi glinden giine artan arastirmalarin yapildigi goriilmektedir.Ancak yapilan yerli ve
yabanci literatlir taramasinda algilanan orgutsel politika, isyeri yalnizligi ve icsellik sta-
tlsu iliskisini; ve bu iliskide politik yetenegin rollini inceleyen herhangi bir calismaya
rastlanmamistir. Arastirma konusunun ilgili alana katki yapacagi diistintlerek saha aras-
tirmasinin yapilmasina karar verilmis; bir devlet Gniversitesinde gérev yapmakta olan
212 idari personel lizerinde anket calismasi gerceklestirilmistir.

1. KURAMSAL CERCEVE
1.1. Orgiitsel Politika ve igsellik Statiisii Algisi

Orgiitsel politika; 6rgiit tyelerinin kisisel cikarlari dogrultusunda sergiledikleri politik
davranislar biittini olarak tanimlanabilir (Andrews ve Kacmar, 2001:348). Diger insanla-
rin davranislarini etkilemeye, olaylarin seyrini degistirmeye ve insanlarin baska kosullar-
da yapmayacaklari seyleri yapmalarini saglamaya yonelik sergilenen davranislar 6rgiit-
lerdeki politik faaliyetleri olusturmaktadir (Pfeffer, 1999:41). Nitekim, politik faaliyetler
0zu itibariyle diger insanlari etki altina alma girisimleri olup; mevcut ¢ikarlari muhafaza
etmek veya daha da artirmak amaciyla sergilenmekte; sergilenen tiim bu davranis ve
faaliyetler de orgitleri politik kurumlar haline getirmektedir (Kacmar ve Carlson, 1997)

Orgiit ici politik faaliyetler hemen hemen tiim ¢alisanlar nezdinde belirsizlik, adaletsizlik,
rekabet ve glic miicadelelerini biinyesinde barindiran olumsuz bir durum olarak algi-
lanmaktadir (Kimura, 2013:590). isgdrenler, calistiklari kurumu politik olarak algiladik-
lari takdirde; orgutiin esitlik ve adalet ilkelerine bagli olarak faaliyet gosterdigine iliskin
inanclari zayiflamakta; orgite duyulan glivensizlik de artmaktadir (Ferris ve Kacmar,
1992:93). Bunun yani sira, algilanan orgilitsel politika, calisanlarin 6rgltsel cevre lize-
rinde sahip olduklarini distindikleri kontrol duygusunu azaltmakta ve politik faaliyetler
calisanlar tarafindan orgitteki hem mevcut hem de gelecekteki pozisyonlarina iliskin
bir tehdit unsuru olarak algilanmaktadir (Ferris vd., 1989). Dolayisiyla da, orgitlerde is
gorenler acik vermekten kaginmakta, diger ¢alisanlari yakindan takip etmekte ve baska-
larinin kusur ve hatalarini yakalama egilimi gostermektedir (Yang, 2008:88).

Poon (2003:138)'a gore, orgtitsel politikanin yogun oldugu pek ¢ok orglitte zaman ve
enerji kaybi goriilmekte; bilgi paylasimi sinirli hale gelmekte; 6rgit lyeleri arasinda go-
rinmez bariyerler olusarak ¢alisanlarin érgtite ve ise yonelik tutumlari da olumsuz yon-
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de etkilenmektedir. Yapilan arastirmalar 6rgltiin ¢alisanlar nezdinde politik olarak de-
gerlendirilmesi halinde; calisanlarda is stresi (Ferris vd., 1996; Kacmar vd., 1999; Poon,
2003); tikenmislik (Cropanzano vd., 1997); is tatminsizligi (Kacmar vd.,1999; Witt vd.,
2000; Poon, 2003) ve isten ayrilma niyetinin arttigini gdstermektedir (Kacmar vd., 1999;
Maslyn ve Fedor, 1998; Poon, 2003). Bunun yani sira, ¢calisanlarin orglitsel vatandaslik
(Vigoda, 2000), érgltsel baghlik (Drory 1993; Nye ve Witt 1993; Maslyn ve Fedor 1998;
Witt 1998; Vigoda 2000; Vigoda-Gadot vd., 2003) diizeyleri ile is performanslari da azal-
maktadir (Allen vd., 1979; Gandz ve Murray, 1980; Aksoy, 2016; Madison vd., 1980;
Ferris ve Kacmar, 1992; Parker vd.,1995; Kacmar ve Baron, 1999; Valle ve Perrewe, 2000;
O’Connor ve Morrison, 2001; Adams vd., 2002).

Algilanan orgutsel politika, calisanlarin kendilerini 6rgilitten psikolojik olarak gekmeleri
ile de sonuglanabilmektedir. Cropanzano vd. (1997) arastirma sonuglari, ¢ahstiklari ku-
rumu politik olarak nitelendiren bireylerin psikolojik olarak kendilerini politik cevreden
yalitmayi tercih ettiklerini géstermektedir. s sirasinda hayal kurma, is disi sohbetler, te-
lefon goriusmeleri ile galisanlar mevcut politik ortamdan ve 6rglitten kendilerini soyutla-
ma yoluna basvurabilmektedirler. Harris vd. (2005:30)'a gore ise, politik ortam bazi ¢a-
lisanlara isten ayrilmaktan baska bir alternatif birakmamaktadir. Hali hazirda is stresi ve
gerginlik yasayan calisanlar ¢alistiklari kurumu bir de politik olarak algiladiklarinda, isten
ayrilma niyetleri daha da artmaktadir. Clinkii calistiklari kurum, yasadiklari is stresiyle
mucadele etmede kendilerine yardimci olmak bir kenara; yasadiklari sikintilarin daha
da artmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla da algilanan 6rguitsel politikanin ¢alisanlarda
isten ayrilma niyetini tetikledigi goriilmektedir.

Orgiit ici politik faaliyetlerin pek cok calisan nezdinde nahos bir durum olarak nitelen-
dirilmesi ve orglt icinde glivensizligi tetiklemesi sebebiyle calisanlarin 6rgiitsel politika
algisi arthkea orgtite karsi hissettikleri adiyet duygularinin da (algilanan igsellik statisii)
azalacag ifade edilebilir. Algilanan orgit ici politik faaliyetler, ¢calisanlar tarafindan bir
stres faktori olarak degerlendirilip 6rgltsel cevreye iliskin belirsizligi de tetiklediginden
(Goodman vd., 2011); calisanlarin orgiite yaptiklari katkilarin 6rgit nezdinde takdir ve
deger gorecegine iliskin inanglarinin da zayiflayacagi sdylenebilir. Sosyal Miibadele Ku-
rami (Blau, 1964) uyarinca; 6rgitle ekonomik oldugu kadar sosyal mibadele iliskisi igin-
de de olan calisanlarin 6rgilite duyduklari glivenin azalmasindan dolayi érgiit ici politik
faaliyetlerin calisanlarin 6rgiitle kendileri aralarinda duygusal bir bag kurmalarini; ken-
dilerini kurumun bir parcasi olarak hissetmelerini (bir diger ifadeyle, algiladiklari i¢sellik
statlislinii) olumsuz yonde etkileyecegi ifade edilebilir. Buradan hareketle gelistirilen
hipotez asagidaki gibidir:

H1: Algilanan orgutsel politika, i¢sellik statlist algisini negatif yonde etkiler.

1.2. Orgiitsel Politika ve igsellik Statiisii iliskisinde Calisan Yalnizhginin
Aracilik Rolii

Yalnizlik; bir kisinin diger insanlarla nicelik veya nitelik bakimindan tatmin edici iliski ve
etkilesimlerden yoksun olmasi sonucu iginde bulundugu psikolojik durum olarak tanim-
lanabilir (Lam ve Lau, 2012, Wright vd., 2006; Wright, 2005). Peplau ve Perlman (1984);
yalnizligin sosyal izolasyondan farkli bir kavram oldugunu belirtmekte ve kisinin arzu et-
tigi ile hali hazirda sahip oldugu insan iliskileri arasindaki uyusmazlik sonucu yalnizhigin
ortaya ¢ikhigina dikkat cekmektedir. Birey nezdinde algilanan bu uyusmazlik, bilissel bir
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degerlendirme olup kisinin beklentilerine, sahip oldugu deger ve ilkelere gore sekillen-
mekte; dolayisiyla da kisiden kisiye gore degismektedir.

Yalnizlk kavramina iliskin ilk siniflandirma Weiss (1973) tarafindan yapilmis; duygusal
ve sosyal yalnizlik olmak (izere iki kategoride ele alinmistir. Duygusal yalnizlik; bireyin bir
baska kisiyle yakin iliskiden mahrum olmasi bigciminde tanimlanirken; sosyal yalnizlik,
kisinin nicelik olarak iliski aglarindan, ortak ilgi alanlarina sahip bir arkadas grubu veya
sosyal agdan yoksun olma durumu olarak ifade edilmistir (Russell vd., 1984). Wright ve
arkadaslari (2006) da; genel yalnizlik kavramina iliskin bu tipolojiden yola gikarak isyeri
yalnizhgini duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik olmak Gzere iki kategoride ele alarak
kavramsallastirmistir. Duygusal yalnizlik, bireyin isyerinde sahip oldugu iliskilerin duygu-
sal anlamda kalitesine (bir diger ifadeyle, niteligine) iliskin algisi olarak tanimlanirken;
sosyal arkadaslik boyutu da ¢alisanin s6z konusu iliskilerin niceliksel yontine iliskin de-
gerlendirmesi olarak ifade edilmistir.

Yapilan aragtirmalar isyeri yalnizliginin galisanlarin hem yaptiklari ise hem de 6rgiite
yonelik tutum ve davranislarini olumsuz yénde etkiledigini isaret etmektedir. isyerinde
algilanan yalnizlik arttikca calisanlarda is performansi (Steinburg vd., 1999); duygusal
baglilik (Ozcelik ve Barsade, 2011) ve 6rgiitsel vatandaslik davranislari azalmaktadir (Ke-
ser ve Karaduman, 2014) . Bunun yani sira, isyerindeki yalnizhgin lider tye iliski kalitesini
zedeledigi (Lam ve Lau, 2012); iskoliklik (Karakaya vd., 2015) ve isten ayrilma niyeti (Kay-
maz vd., 2014) ile de pozitif yonde iliskili oldugu gorilmektedir.

Wright (2005)’e gore, her ne kadar orgitler sosyal yapilar olarak calisanlara diger insan-
larla iletisim kurma, sosyal baglantilar edinme gibi bir takim firsatlar sunsa da; bu durum
her zaman igin orgitlerde saglikli ve tatminkar insan iliskilerinin var oldugu anlamina
gelmemektedir. insan iliskilerinin son derece yogun oldugu is ortamlarinda bile insan-
larin kendilerini yalniz hissettikleri siklikla gortlmektedir. Bunun bir sebebi de; ¢alisma
ortamlarinin 6zlinde rekabetgi bir yapiya sahip olmasi; dolaysiyla da samimi ve tatmin-
kar sosyal iliskilerin kurulmasinin zorlasmasidir. Arastirmaciya gore, is yeri yalnizhiginin
olusumu ve gelisiminde kisilik 6zelikleri ve bireyin iletisim becerilerindeki yetersizlikler
her ne kadar etkili olsa da; is yeri yalnizhigina yol acan orgiitsel faktorler; bilhassa da
orgltiin psiko-sosyal yapisi goz ardi edilmektedir. Nitekim yapilan arastirmalar; orgiit-
lerde korku iklimi (Wright, 2005); istismarci yonetim (Ay, 2015) ve orgiitsel sessizligin
(Nartgiin ve Demirer, 2016) isyeri yalnizligi ile pozitif; etik liderlik davranislari (Erogluer
ve Yilmaz, 2015) ve destekleyici 6rglt ikliminin (Erdil ve Ertosun, 2011) de negatif yonde
iliskili oldugunu gostermektedir.

isyeri yalnizligina pozitif ydnde etki eden 6rgiitsel cevreye iliskin faktérlerden birisinin de
algilanan orgtsel politika oldugu diistinilmektedir. Algilanan 6rglt igi politik faaliyetle-
rin 6rgut Gyeleri arasinda rekabet, glivensizlik ve stipheciligi tetiklemesi (Yang, 2008) ve
calisanlar arasinda goériinmez bariyerler olusturarak iletisimi olumsuz yonde etkilemesi
(Poon, 2003) nedeniyle ¢alisanlarin hem nicelik hem de nitelik olarak isyerindeki mevcut
iliskilerinden daha az tatmin olacagi; bir diger ifadeyle daha fazla sosyal ve duygusal an-
lamda yalnizlik hissedebilecekleri ifade edilebilir. Bunun yani sira, 6rgit icindeki politik
faaliyetler calisanlar nezdinde bir tehdit unsuru olarak algilandigindan (Ferris vd., 1989)
cahisanlarin kendilerini korumak adina bilingli bir sekilde hem psikolojik hem de fizik-
sel olarak geride durmayi tercih edebilecekleri de dusunilebilir. Nitekim, Cropanzano
vd. (1997) arastirma sonuglari, calistiklari kurumu politik olarak nitelendiren bireylerin
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kendilerini mevcut politik ortamdan yalitmayi tercih ettiklerini; hayal kurma, internette
gezinme veya telefon gériismeleri ile 6rglitsel cevreden soyutlanma egiliminde oldukla-
rini gostermektedir. Dolayisiyla, algilanan o6rgiitsel politikanin; kurumdaki birlik ruhunu
zedeleyecegi; bireyler arasi iliski kalitesini disurecegi; dolayisiyla da isyeri yalnizhigina
pozitif yonde etki edebilecegi soylenebilir. Buradan yola gikarak gelistirilen hipotezler
asagidaki gibidir:

H2: Algilanan 6rgtitsel politika, duygusal yalnizligi pozitif yonde etkiler.
H3: Algilanan orgutsel politika, sosyal yalnizhigi pozitif yonde etkiler.

Ashforth ve Mael (1989), isyerindeki tatminkar olmayan iliskilerin calisanlarin orgtle
duygusal bag kurmalarini gliglestirdigini beirtmektedir. Diger orgit tyeleri ile hem sos-
yal hem de duygusal anlamda saglikh ve tatminkar iliskilere sahip olmayan ¢alisanlarin
kuruma yonelik daha az aidiyet hissedecegi; bir diger ifadeyle i¢sellik statlist algilarinin
da daha az olacag ifade edilebilir. Bunun yani sira, yalnizigin bireyleri diger insanlara
karsi daha stipheci yaklagsmaya (Ernst ve Cacioppo, 1999); insan iliskilerinde zarar gor-
memek adina daha kaginmaci ve korunmaci bir tavir almaya sevk ettigi de dile getiril-
mektedir (Lam ve Lau, 2012). Dolayisiyla, algilanan orgiitsel politika arttikca calisanlarin
kendilerini hem sosyal hem de duygusal anlamda daha yalniz hissedecekleri; artan yal-
nizlikla beraber de daha slipheci ve kaginmaci bir tavir alacaklari; boylelikle de igsellik
statlisti algilarinin (6rglte olan aidiyet duygularinin) azalacagi ifade edilebilir. Buradan
yola cikarak gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

H4: Duygusal yalnizlik, algilanan 6rgiitsel politika ve igsellik statiisu iliskisinde aracilik
etkisine sahiptir.

H5: Sosyal yalnizlik, algilanan orgtsel politika ve igsellik statiist iliskisinde aracilik etki-
sine sahiptir.

1.3. Orgiitsel Politika, Calisan Yalmizhg ve Algilanan igsellik Statiisii
iliskisinde Politik Yetenegin Diizenleyici Rolii

Politik yetenek, diger insanlari anlama ve onlari etkileyecek bigimde hareket edebilme
kabiliyeti olarak tanimlanabilir. Poltik yetenek; sosyal beceriklilik, kisiler arasi etki, net-
work yetenegi ve ictenlik olmak (izere dort boyuttan olusmaktadir. Sosyal beceriklilik;
sosyal etkilesimleri kolayca kavrama olarak tanimlanirken; kisilerarasi etki boyutu da
esneklik ve diger insanlari kolayca etki altina alma kabiliyeti olarak ifade edilmektedir.
ictenlik boyutu ise kisinin samimi ve giivenilir olduguna dair bir izlenim birakma yetisi
olup network yetenegi boyutu da diger insanlarla kolayca iliski aglari kurma ve bu iliski
aglarini gelistirme kabiliyeti olarak tanimlanmaktadir(Ferris vd., 2005:7-12),

Ferris vd. (2005:127) ise politik yetenegi, kisinin diger insanlari etkili bir sekilde anlayip,
bu anlayisi bireysel veya orgltsel amaclari gerceklestirmek lzere diger insanlari etkile-
mede kullanmasi olarak ifade etmektedir. Politik yetiye sahip kisiler, degisen durumlara
gore hareket ve davranislarini adapte etmekte; bunu yaparken de karsi tarafta son de-
rece i¢ten, samimi, destekleyici ve glivenilir bir insan olduklarina dair bir intiba biraka-
bilmektedirler.

Yapilan arastirmalar politik yetenegin duygusal zeka (Meisler, 2014); kariyer basari-
si (Perrewe ve Nelson, 2004); is performansi, is tatmini ve orgitsel baghhk (Munyon
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vd.,2015) ile pozitif yonde iliskili oldugunu gostermektedir. Politik yetenegi yiiksek bi-
reyler, isyerinde diger insanlarla daha az catisma yasarken; dislanma ve kot muamele
ile de daha az karsi karsiya kalmaktadirlar (Cullen vd., 2014). Bunun yani sira, bu kisilerin
isyerindeki negatif insan iliskileri ve sosyal etkilesimleri kariyer ilerlemelerine yonelik bir
tehdit unsuru olarak degerlendirmedikleri de ifade edilmektedir. Dolaysiyla da, orgit
icindeki belirsizlik,catisma, adaletsizlik gibi sosyal stres faktorlerinden daha az olumsuz
yonde etkilenmektedirler (Harvey vd., 2007; Meurs vd., 2010).

Politik yetenegi ylksek bireylerin politik yetenekten yoksun olan bireylere kiyasla politik
bir 6rgltsel cevreye adapte olma ve yonetmede daha becerikli olduklari séylenebilir.
insan iliskilerinde basarili olmalari sebebiyle hem kendilerine olan giivenlerinin daha
fazla oldugu hem de icinde bulunduklari sosyal ¢cevrede kendilerini edilgen degil etken
gordikleri; dolayisiyla da orglitsel cevrede sahip olduklari kontrol duygularinin da daha
fazla oldugu ifade edilebilir (Ferris vd., 2007)

Ferris vd. (1989); calisanlarin is ¢evrelerini kavrama (anlama) ve gevreleri tizerinde sahip
olduklarini dislindiikleri kontrol duygusunun artmasiyla beraber orgiitsel politikadan
daha az olumsuz yonde etkilendiklerine dikkat cekmektedir. Orgiitte cereyan eden olay-
lari neden sonug iliskisinde gorebilen; iliski aglarini dogru okuyabilen ve mevcut duruma
kolayca adapte olabilen ¢alisanlar, 6rgut ici politikadan daha az olumsuz yonde etkilen-
mektedirler. Bu sebeple, politik yetenegi yliksek bireylerin orgitsel politika ile daha et-
kili bir sekilde ylzlesebildikleri ve daha rahat basa ¢ikabildikleri goriilmektedir (Kimura,
2013:591).

Dolayisiyla, algilanan o6rgiitsel politikanin isyeri yalnizligi Gzerindeki olumsuz etkisinin
cahsanlarin sahip oldugu politik yetenegin diizeyine gore farkllasabilecegi soylenebilir.
Politik yetenegi yiiksek c¢alisanlarin, sosyal etkilesimleri kolayca kavramalari, esneklikleri
ve diger insanlari etkileme kabiliyetleri nedeniyle 6rgiit ici politikadan daha az olumsuz
yonde etkilenecekleri; boylelikle de daha az sosyal ve duygusal yalnizlik yasayabilecekle-
ri soylenebilir. Politik yetenegi disiik bireylerin ise mevcut politik ortamla basa ¢ikmada
daha fazla zorlanacaklari; dolayisiyla da daha fazla korunmaci ve kaginmaci bir durus
sergileyerek sosyal ve duygusal anlamda daha fazla yalnizlasacaklari ifade edilebilir. Bu-
radan yola gikarak gelistirilen hipotezler agsagidaki gibidir:

H6: Politik yetenek, algilanan orglitsel politika ve duygusal yalnizlik iliskisinde diizenle-
yici rol oynar.

H7: Politik yetenek, algilanan orgiitsel politika ve sosyal yalnizlik iliskisinde dlzenleyici
rol oynar.

2. METEDOLOJI
2.1. Arastirma Yéntemi ve Orneklem

Saha arastirmasi; bir devlet Universitesinde gorev yapan idari personel Uzerinde yi-
rutllmustlr. Arastirma yontemi nicel arastirma olup; veri toplama araci olarak anket
calismasi gerceklestirilmistir. Hazirlanan anket formlari katiimcilara elektronik posta yo-
luyla ulastirilmistir. Kolayda 6rneklem yontemi kullanilmig; 234 katiimcidan geri donis
saglanmistir. Ancak anketlerin bir kisminin eksik ve/veya hatali doldurulmasi sebebiyle
212 adet anket degerlendirmeye alinmistir. Elde edilen veriler, giivenilirlik, dogrulayici
faktor analizi, korelasyon ve regresyon analizleri yapilarak incelenmis; arastrma hipotez-
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leri PROCESS Macro 2.16 kullanilarak test edilmistir.

Ornekleme iliskin tanimlayici istatistiklere baktigimizda; katilimcilarin %11,5’inin 24-29;
%32,7’sinin de 30-34 yas araliginda oldugu gorilmektedir. Bir diger ifadeyle, katiimci-
larin yariya yakin bir kisminin (%44,2); 35 yasin altinda oldugu ifade edilebilir. 35-39 yas
araliginda olan katiimcilarin orani %20,5; 40-44 yas araliginda olan katilimcilarin orani
%16; 45-49 yas araliginda olanlarin oraniise %10,9’dur. 50 yas ve Usti olan katilimcilarin
orani ise %8,3’tur. Katiimcilarin yaridan fazlasi erkek (%68,6) ve evlidir (%54,8). %11,2’si
lise; 22,8’i 6n lisans; %62,40 lisans; %3,6’sI da lisanslsti mezunu oldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin ¢alisma siirelerine baktigimizda ise %21,8’inin 3 yildan az; %35,9’unun 3-8
yil; %16,7'sinin 9-14; %25,6'sinin da 15 yil ve (izeri bir siredir mevcut islerinde galistiklari
gorilmektedir.

2.2. Kullanilan Olgekler

isyeri yalnizhginin élgiimiinde Wright vd. (2006) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmis-
tir. Olgek duygusal yoksunluk (9 madde) ve sosyal arkadaslik (7 madde) olmak izere iki
boyuttan olusmaktadir. Olcegin Tiirkceye uyarlamasi Dogan vd. (2009) tarafindan yapil-
mis; Turkiye érnekleminde gecerli ve glvenilir oldugu tespit edilmistir. Algilanan 6rgut-
sel politika icin; Kacmar ve Ferris (1991) tarafindan (¢ boyutlu olarak gelistirilen ancak
Nye ve Witt (1993)'in 1297 askeri personel lizerinde ylrittigl arastirma sonucunda
tek boyutlu oldugu goriilen 12 maddelik algilanan orgltsel politika 6lgegi kullanilmistir.
Politik yetenegin 6lgimiinde Ahearn ve arkadaslari (2004) tarafindan gelistirilen tek bo-
yutlu ve 6 maddeden olusan politik yetenek 6lcegi; icsellik statlisi icin de Stamper ve
Masterson’in (2002) gelistirmis oldugu 6 maddelik 6lgek kullaniimistir. Tim 6lgekler 5’
Likert olup 6lcek ifadelerine iliskin yanitlar 1=Kesinlikle Katilmiyorum; 2=Katilmiyorum;
3=Kararsizim; 4=Katiliyorum; 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde derecelendirilmistir.

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda isyeri yalnizhigi lgeginin ki-kare istatistiginin
serbestlik derecesine orani (x2/df) 1,999; kok ortalama kare yaklasim hatasi (RMSEA)
0,080; Tucker-Lewis indeks (TLI) degeri 0,937 ve karsilastirmali uyum indeks (CFl) dege-
ri de 0,952 olarak bulunmustur. Dolayisiyla isyeri yalnizhgi élgeginin iki boyutlu faktor
yapisinin yeterli uyum degerlerini sagladigi ifade edilebilir. Algilanan 6rgtitsel politika
ve icsellik statlist dlgeklerine iliskin elde edilen degerler ise sirasiyla; algilanan orgutsel
politika icin x2/df=1,501; RMSEA=0,057; TLI=0,984 ve CFI=0,991; icsellik statlisu icin de
x2/df=0,859; RMSEA=0,010; TLI=0,999 ve CFI=0,999d{r. Son olarak, politik yetenek 6l-
ceginin ki-kare istatistiginin serbestlik derecesine orani (x2/df) 1,982; kok ortalama kare
yaklasim hatasi (RMSEA) 0,067; Tucker-Lewis indeks (TLI) degeri 0,969 ve karsilastirmal
uyum indeks (CFl) degeri de 0,986 olarak bulunmustur. Elde edilen sonuglar algilanan
orgltsel politika, i¢sellik statiist ve politik yetenek olceklerinin tek boyutlu faktor yapi-
larinin yeterli uyum degerlerini sagladigina isaret etmektedir. Kullanilan olceklere ilis-
kin Cronbach a degerleri ise; algilanan orgltsel politika icin 0,907; i¢sellik statlsi icin
0,920; politik yetenek icin de 0,872'dir. isyeri yalnizliginin alt boyutlarina iliskin Cronbach
a degerleri ise duygusal yoksunluk icin 0,907; sosyal arkadaslik icin de 0,895 olarak elde
edilmistir.
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2.3. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Kuram ve arastirma bulgularindan yola gikilarak gelistirilen arastirma modeli ve hipotez-
ler asagidaki gibidir:

Sekil 1: Aragstirma Modeli

Paolitik Yetenek

{-:i B
Algilanan ™ [~ | Duveusal Yalmzhk 4—% Aleilanan

Orgiitsel Politika W Ipsellik Statiisi

-(_—,_)—)' Sosval Yalmzlik T T

)

H1: Algilanan orgiitsel politika, i¢sellik statiisiinii negatif yonde etkiler.
H2: Algilanan orgitsel politika, duygusal yalnizligi pozitif yonde etkiler.
H3: Algilanan orgitsel politika, sosyal yalnizligi pozitif yonde etkiler.

H4: Duygusal yalnizlik, algilanan 6rgitsel politika ve igsellik statlsi iliskisinde aracilik
etkisine sahiptir.

H5: Sosyal yalnizlik, algilanan orgitsel politika ve igsellik statiisu iliskisinde aracilik et-
kisine sahiptir.

H6: Politik yetenek, algilanan orglitsel politika ve duygusal yalnizlik iliskisinde dizenle-
yici rol oynar.

H7: Politik yetenek, algilanan 6rgutsel politika ve sosyal yalnizlik iliskisinde diizenleyici
rol oynar.

2.4. Bulgular

Degiskenlere iliskin aritmetik ortalama, standart sapma degerleri ile korelasyon katsayi-
lari Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1'de yer alan aritmetik ortalamalara baktigimizda, algilanan orgtitsel politika, ig-
sellik statiisii ve politik yetenek diizeylerine iliskin degerlerin orta seviyelerde oldugu
gorilmektedir. Katimcilarin duygusal ve sosyal yalnizlik diizeyleri, ortalamanin altinda
olup duygusal yalnizlik, sosyal yalnizlik diizeyine kiyasla daha yiksektir. Degiskenlere
iliskin korelasyon katsayilarini inceledigimizde ise; algilanan orglitsel politikanin igsellik
statlsu ile negatif (r=-,493; p=0,000); duygusal ve sosyal yalnizlik ile de pozitif yonde
iliskili oldugu gorulmektedir (sirasiyla; r=,742; r=,426; p<0,01). Bunun yani sira, politik
yetenegin hem duygusal hem de sosyal yalnizlik ile negatif yonde iliskili oldugu (sirasiy-
la; r=-,434; r=-,714; p<0,01) ancak sosyal yalnizlik ile olan iliskisinin daha gliclii oldugu
gorilmektedir.
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Tablo 1: Degiskenlere iliskin Korelasyon Tablosu

Degiskenler Ort. SS 1 2 3 4 5

1.Algilanan 3,377 0,915
orgitsel politika

2.icsellik statiisii 3,589 0,952 -,493*** .

3.Duygusal yalnizlik 2,855 0,959 ,742** -,658%* -

4.Sosyal yalnizlik 2,367 0,871 ,426** -, 701%* ,589%*

5.Politik yetenek 3,482 0,828 -,199* ,646%* - 434%** -,714**

%% pe0) 001; ** p<0,01; * p<0,05

Arastirma hipotezlerini test etmek lizere regresyon analizi gerceklestirilmis; katilimcilara
iliskin demografik degiskenler kontrol grubu olarak belirlenmistir. Bunun yani sira, poli-
tik yetenegin; algilanan orgltsel politika-duygusal yalnizlik ile algilanan orgiitsel politi-
ka-sosyal yalnizlik arasinda diizenleyici bir etkiye sahip olup olmadigini belirlemek tizere
etkilesim terimleri olusturulmus ve analize dahil edilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo
2'deki gibidir:

Tablo 2. Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari

Duygusal Yalnizhk  Sosyal Yalnizlik  igsellik Statiisii

B (S.H) B (S.H) B (S.H)
Sabit -1,778(,242) -,086(,321) -,375(,267)
Yas ,135(,045) -,012(,089) ,123(,074)
Cinsiyet ,044(,102) -,026(,162) -,054(,134)
Medeni Durum -,059(,042) ,039(,027) ,061(,059)
Egitim -,032(,084) ,115(,112) ,007(,082)
Calisma Siiresi -,093(,074) -,185(,099) ,026(,093)
RYAR? ,039/0,039 ,071/,071 ,045/,045
Algilanan Orgiitsel Politika ,737(,054)*** ,409(,073)*** -,482/(,074)***
R%/AR? ,565/,526 ,233/,162 ,270/,225
Duygusal Yalnizlik -,400(,088)***
Sosyal Yalnizlik -,462(,073)***
R%Y/AR? ,605/,335
ol e o)l
AR? ,0011 ,058

*0<0,05 **p<0,01 ***p<0,001; ( ):Standart Hata
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Tablo 2’de yer alan regresyon katsayilarina baktigimizda; katiimcilara iliskin demografik
degiskenlerin sosyal ve duygusal yalnizlik ile i¢sellik statlst izerinde anlamli bir etkiye
sahip olmadigi gorilmektedir. Algilanan orgiitsel politikanin i¢sellik satiistini negatif (B=-
,482; p<0,001); duygusal ve sosyal yalnizhigi da pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir (si-
rasiyla; B=,737; p<0,001; B=,409; p<0,001). Dolayisiyla; H1, H2, ve H3 hipotezleri destek-
lenmektedir. Bunun yani sira, hem duygusal hem de sosyal yalnizhgin igsellik statiisiin
negatif yonde etkiledigi gorilmektedir (sirasiyla; =-,400; p<0,001; B=-,462; p<0,001).

Duygusal ve sosyal yalnizligin; algilanan orguitsel politika-igsellik statlist iliskisinde araci-
lik etkisine sahip olup olmadigi PROCESS Macro 2.16 Model 4 araciligiyla incelenmis ve
bootstrapping yontemi kullaniimistir. Elde edilen sonuglara gére, hem duygusal hem de
sosyal yalnizhgin algilanan 6rgitsel politika — i¢sellik statlisi iliskisinde aracilik etkisinin
anlamli oldugu tespit edilmistir [(Duygusal Yalnizlik: Cl= %95; BootLLCl= -,6999; Boo-
tULCI= -,3497; Boot SE=,0895); (Sosyal Yalnizlik: Cl= %95; BootLLCI= -,3767, BootULCI=
-,1306; Boot SE=,0634)]. Boylelikle, H4 ve H5 hipotezleri desteklenmistir.

Politik yetenegin; algilanan orgitsel politika-duygusal yalnizlik ile algilanan 6rglitsel po-
litika-sosyal yalnizlik arasinda diizenleyici bir etkiye sahip olmadigini belirlemek Uzere
olusturulan etkilesim terimlerinin anlamliligina baktigimizda ise; politik yetenegin sade-
ce algilanan orgutsel politika-sosyal yalnizlik arasinda olasi bir diizenleyici bir etkiye sa-
hip oldugu gorulmektedir (B=-,223; p<0,001). Politik yetenegin; algilanan orgiitsel politi-
ka-duygusal yalnizlik arasinda ise diizenleyici etkisinin istatistiki agidan anlamli olmadig
tespit edilmistir (=-,031; p>0,05). Dolayisiyla, H6 hipotezi reddedilmektedir.

Algilanan orgutsel politikanin sosyal yalnizlikla olan iliskisinin buyiik 6l¢iide politik yete-
nege bagli olup olmadigini belirlemek lzere basit egim testi (Aiken ve West, 1991) ya-
piimis; politik yetenegin +1SS ve -1SS degerlerinde regresyon katsayilari hesaplanmistir.
Elde edilen sonuglara gore; politik yetenegi dusik olan ¢alisanlarda, algilanan 6rgutsel
politikanin sosyal yalnizlik Gzerindeki etkisi pozitif yonde iken (B=,494; p<,001); poli-
tik yetenegi yiiksek olan ¢alisanlarda ise algilanan orgtsel politikanin sosyal yalnizlik
Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi gorilmustir (B=,037; p=0,597). Boylelikle; H7
hipotezi kismen desteklenmektedir.

Algilanan orgutsel politikanin sosyal yalnizlik araciligiyla igsellik statlsi Gzerindeki do-
layli etkisi ve bu etkide politik yetenegin diizenleyici roli PROCESS Macro 2.16 Model 7
kullanilarak incelenmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir:

Tablo 3: Algilanan Orgiitsel Politikanin Sosyal Yalnizlik Araciligiyla Algilanan igsellik
Statiisii Uzerindeki Dolayl Etkisi

Algilanan igsellik Statdisii

Politik Yetenek Dolayl Etki Bootstrap Cl= %95
Boot LLCI BootULCI

Cok Diisuk -,1773 -,3377 -,0467

Disuk -,1125 -,2181 -,0297
Orta -,0606 -,1374 -,0133
Yiksek -,0346 -,1042 ,0086
Cok Yiiksek -,0087 -,0718 ,0533
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Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde katiimcilarin politik yetenekleri gok disiikten
orta seviyelere kadar yikseldikge; 6rglt icindeki politik faaliyetlerin sosyal yalnizlik dii-
zeyleri Gzerindeki olumsuz etkisinin azaldigl; bu olumsuz etkinin azalmasiyla beraber ig-
sellik statiilerinin de (6rgute olan aidiyet duygularinin) daha az olumsuz yénde etkilendi-
gi gorulmektedir. Ancak katilimcilarin yiiksek veya cok yiiksek seviyede politik yetenege
sahip olmalari halinde; algilanan orglitsel politikanin sosyal yalnizlik araciligiyla igsellik
statlisii Uizerindeki dolayl etkisinin istatistiki agidan anlamli olmadigi gérilmektedir.

SONUC

Elde edilen bulgular, algilanan orgiitsel politikanin katiimcilarin duygusal ve sosyal yal-
nizlik diizeylerini pozitif; i¢sellik statlisii algilarini da negatif yonde etkiledigini goster-
mektedir. Bunun yani sira, duygusal ve sosyal yalnizligin algilanan 6rgttsel politika-ic-
sellik statls iliskisinde aracilik etkisine sahip oldugu gorilmektedir. Bir diger ifadeyle,
algilanan orgltsel politika arttikga katiimcilarin hem sosyal hem de duygusal agidan
yalnizlastiklari; sosyal ve duygusal yalnizlik arttikca da icsellik statilerinin (6rgiite olan
aidiyet duygularinin) azaldig gérilmektedir.

Politik yetenegin dlzenleyici roliinl inceledigimizde ise; anlamli etkinin sadece algila-
nan orgltsel politika-sosyal yalnizlik arasinda oldugu gorilmektedir. Buna gore, politik
yetenegi disiik olan katilimcilarin 6rgiit icindeki politik faaliyetler arttikga sosyal yalnizlik
diizeyleri daha fazla artmaktadir. Politik yetenegi yliksek olan galisanlarda ise boyle bir
etki gorilmemektedir. Elde edilen bu sonug; politik yetenegi yiiksek bireylerin sosyal
etkilesimleri kolayca kavramalari ve insan iliskilerindeki esneklikleri nedeniyle 6rgiit igi
politikayla daha rahat basa gikabildikleri dolayisiyla da orgiit icindeki politik faaliyetler
artsa bile bu durumun sosyal yalnizlik diizeylerinde anlamli bir farklilasmaya yol agma-
digi seklinde yorumlanabilir.

Bunun yani sira, katilimcilarin politik yetenekleri cok diisiikten orta seviyelere kadar ytik-
seldikge; orgiit icindeki politik faaliyetlerin sosyal yalnizlik diizeyleri tizerindeki olumsuz
etkisinin azaldigl; bu olumsuz etkinin azalmasiyla birlikte i¢sellik statilerinin de (6rgite
olan aidiyet duygularinin) daha az olumsuz yonde etkilendigi goriilmektedir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde; 6rgiit iginde algilanan politik faaliyetler arttik-
¢a katiimcilarin hem duygusal hem de sosyal anlamda yalnizlastiklari; artan yalnizlas-
mayla birlikte i¢sellik stattisu algilarinin (6rgiite olan aidyet duygularinin) da zayifladig
gorilmektedir. Algilanan orgit ici politik faaliyetlerin bu olumsuz etkisinin bilhassa da
politik yetenegi diisiik olan ¢alisanlarda daha belirgin oldugu ifade edilebilir. Bu kisilerin;
politik manevra kabiliyetine sahip olmamalari nedeniyle; mevcut politik ortami kendileri
icin daha fazla bir tehdit unsuru olarak gérdikleri; dolayisiyla da kendilerini korumak
adina geriye cekildikleri boylelikle de hem sosyal anlamda daha fazla yalnizlastiklari hem
de aidiyet duygularinin da daha fazla zayifladigi sdylenebilir.

Orgiit icinde algilanan politik faaliyetler, calisanlarin hem ise hem de érgiite yonelik
tutum ve davranislarini etkilemekte; ayni zamanda da 6rgit icindeki insan iliskilerinin
kalitesini belirlemektedir. Algilanan orgutsel politika hemen hemen tiim ¢alisanlar ta-
rafindan olumsuz karsilanmakta; ayni zamanda da ¢alisanlar nezdinde o6rglite yonelik
guvensizligi de tetiklemektedir. Dolayisiyla, orgltlerde politik davranis ve faaliyetlere
gecit verilmemesi ve 6rgltiin calisanlar nezdinde politik olarak algilanip algilanmadigina
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da dikkat edilmesi gerektigi ifade edilebilir. Orgiitlerde, tim siirec ve faaliyetlere iliskin
aclk, net ve kesin kurallar belirlenmesi ve bu kurallarin harfiyen yirirlige konulmasinin
onemli oldugu soylenebilir. Boylelikle, hem 6rgut icindeki politik faaliyetlerin olusmasi-
nin bir nebze de olsa 6niine gegilebilecegi hem de 6rglitiin ¢alisanlar nezdinde politik
olarak algilanmasinin 6nemli 6l¢lide engellenebilecegi ifade edilebilir. Bunun yani sira,
orgutlerde etik kodlarin olusturulmasi, galisanlarin 6rgit icinde arzu edilen ve edilme-
yen davranis ve faaliyetlere iliskin bilgilendirilip bilinglendirilmesi ve etkin bir denetim
mekanizmasi kurularak etik kod ve politikalarin kurum icinde yerlesiklik kazanmasina
calisilmasi 6nerilebilir.

Yapilan literatiir taramasinda arastirma konusunu ele alan herhangi bir calismaya rast-
lanmadigindan elde edilen bulgularin ilgili alana katki saglayacagi ifade edilebilir. Ancak
arastirmanin bir takim kisitlari bulunmaktadir. Bu ¢alisma, kesitsel bir arastirma olup de-
giskenler arasinda herhangi bir neden-sonug iliskisi kurulamamaktadir. Bunun yani sira,
katihmcilarin sosyal begenilirlik kaygisiyla anket sorularini cevaplandirmis olabilecekleri
de bir diger olasi kisittir. Son olarak, saha arastirmasi, sadece bir devlet lniversitesinde
gorev yapan idari personel lizerinde yiritildigiinden; elde edilen bulgular genellesti-
rilememektedir. Konuya iliskin bundan sonra yapilacak ¢alismalarda; algilanan igsellik
statlisii Uzerinde etkisi olabilecegi diistinllen lider-ye iliski kalitesi ile birey-6rgiit uyu-
munun arastirma modeline dahil edilmesi konuya daha genis bir perspektif kazandirma-
si acisindan arastirmacilara onerilebilir.
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