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Ozet

Orgiitsel davranig alaninda liderlikle ilgili genel yaklagim farklilagma
egilimine girmis, liderligin olumlu etkilerinin yani sira karanlik yiiziiniin
de incelenmesi gereklilik haline gelmistir. Bu baglamda liderligin karanlik
yliziinii yansitan toksik liderligin, teorik olarak agiklanmasinin ardindan
olas1 orgiitsel sonuglari literatiirde dikkat ¢ekici hale gelmistir. Bu
calismanin amaci, toksik liderligin ise adanmghiga etkisinde is stresinin
araci roliinii belirlemektir. Aragtirmanm 6rneklemini Tiirkiye’deki kamu
universitelerinde 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunun 50. Maddesi d
bendine gére gorev yapan aragurma gorevlileri olugturmaktadir. Nicel
aragurma yonteminin benimsendigi aragtirmada veriler anket teknigiyle
toplanmus, yapisal esitlik modeli araciligiyla analizler gergeklestirilmistir.
Analiz sonuglarina gore; toksik liderlik algist is stresini artirmus, ise
adanmuglig azalomigtir. Ancak is stresi ve ise adanmuglik arasinda anlamli bir
iligki tespit edilmemis, is stresinin toksik liderlik ve ise adanmuglik arasinda
aracithik rolii bulunmamugtr. Bulgular, toksik liderligin ise adanmuglik
izerindeki etkisinin is stresi diginda bagka mekanizmalarin devreye
sokularak incelenmesi gerekliligine isaret etmektedir. Aragtirmanin, toksik
liderligin is tutumlart iizerindeki olumsuz etkisini ortaya koymast ve
aragurma gorevlileri gibi 6zgiin bir 6rneklem grubunda gerceklestirilmis
olmasi sebebiyle literatiire katki saglayacagi diistiintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toksik Liderlik, Is Stresi, Ise Adanmuglik,
Aragtirma Gérevlileri.

[ X J
rgiitsel davramig  alaninda  yapilan  liderlik
aragtirmalarinin - 6nemli  bir kismi, “iyi” ve
“etkili” bir liderligin nasil olduguna ya da
olmasi gerektigine odaklanmigtur (Shaw ve ark., 2011). Bu
aragtirmalarda uzunca bir siire madalyonun 6teki yiizii, diger

bir ifadeyle liderligin karanlik tarafi gérmezden gelinmis,

Abstract

The general approach to leadership in the field of organizational behavior
has tended to differ, and it has become necessary to examine the dark side of
leadership as well as its positive effects. In this context, after the theoretical
explanation of toxic leadership, which reflects the dark side of leadership,
its possible organizational results have become remarkable in the literature.
The aim of this study is to determine the mediating role of work stress
in the effect of toxic leadership on work engagement. The sample of the
study consists of research assistants working in public universities in Turkey
according to Article 50, clause d of the Higher Education Law No. 2547.
In the study where the quantitative research method was adopted, data
were collected with the survey technique and analyses were conducted
through the structural equation model. According to the analysis results;
toxic leadership perception increased work stress and decreased work
engagement. However, no significant relationship was found between
work stress and work engagement, and work stress was not found to have
a mediating role between toxic leadership and work engagement. The
findings indicate that the effect of toxic leadership on work engagement
should be examined by introducing mechanisms other than work stress.
It is thought that the research will contribute to the literature because it
reveals the negative effect of toxic leadership on work attitudes and because
it was conducted on a unique sample group such as research assistants.

Keywords: Toxic Leadership, Work Stress, Work Engagement,
Research Assistants.

bu alanda yapilan ¢alismalar olumlu liderlik tiirlerine gore
oldukga geri planda kalmistir. Ancak son zamanlarda,
orgititsel davranig alaninda liderligin olumlu y6niiyle birlikte,
karanlik tarafina olan ilgi artmaya baglamisur (Harris ve
Jones, 2018). S6z konusu karanlk tarafa gosterilen ilgi iki
nedene dayanmaktadir: Karanlik liderlik tiirlerinin oldukga
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yaygin sekilde kendini goéstermesi ve karanhk liderlik
davraniglarinin  ¢alisanlar iizerindeki etkilerinin siddetli
olmasidir (Schyns ve Schilling, 2013). Bircok karanlik
liderlik davranmisini i¢inde barindirarak bir cat1 kavram olarak
ortaya ¢ikan toksik liderlife olan ilgi giderek artmaktadir.
Toksik liderlikle ilgili yapilan aragurma sonuglari; karanlik
liderlik tiirlerinin yaygmlig1 ve calisanlar tizerindeki siddetli
etkisini dogrulamaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde
bir danigmanlik firmasinin farkli yag gruplarindan bin ¢alisan
ile yapmus oldugu aragtirma sonuglarina gore; calisanlarin
%56’s1 toksik bir liderle ¢aligngini belirtmistir (Lazarczyk,
2017). Diger taraftan ilkemizde cinsel tacize neden olan
etkenlerin aragtirildig1 bir bagka calismada toksik liderligin
cinsel tacizin nedenlerinden biri oldugu gosterilmigtir

(Belkis ve ark., 2021).

Toksik liderligin yayginlig1 ve caligsanlar tizerindeki etkisi
degerlendirildiginde konu bir¢ok agidan incelenmeye
deger bir hale gelmektedir. Onciil toksik liderlik
aragtirmalarimi (Reed, 2004; Wilson-Starks, 2003)
takiben, kurumlarda bu tiir bir liderlik tirinin olup
olmadigy, var ise birey, grup ve orgiit diizeyinde ne gibi
etkilerinin olduguna yonelik aragtirmalar hiz kazanmistir.
Bunlardan ikisi ise adanmiglik ve is stresidir.

Toksik liderlerin su istimal edici (Holloway ve Kusy,
2010), empatiden ve merhamet duygusundan yoksun
(Lubit, 2004), caligma ortamini zehirleyen (Celebi ve ark.,
2015) davraniglari, caliganlarin iglerine adanmugliklarini
olumsuz yonde etkileyen bir liderlik tiridir (Amutenya,
2019). Yapilan aragtrmalar ise adanmighgin saglanmasi
durumunda olusacak olumlu 6rgiitsel ¢iktilara yogunlagsa
da adanmighgm olugmamasi beraberinde 6nemli 6rgiitsel
maliyetleri getirmektedir. Zira ABD’de yapilan bir ¢aligma
caliganlarin iglerine adanmamalarinin toplamda 300-600
milyar dolar arasinda bir verimlilik kaybimna yol actigini
gostermektedir (Putra ve ark., 2017).

Toksik liderligin ¢alisanlarda yaratacagi olast olumsuz etki-
lerden bir digeri de i stresidir (Snow ve ark., 2021). Is stresi
hem bireysel acidan fiziksel, psikolojik ve davranigsal sorun-
lara (Eller ve ark., 2009; Gray-Stanley ve ark., 2010; Kawa-
kami ve ark., 1994), hem de orgiitsel acindan dogrudan ve
dolayli olarak ¢esitli sorunlara neden olmaktadir (Colligan
ve Higgins, 2006; Khamisa ve ark., 2017).

Mevcut ¢aligma anilan ii¢ konu arasindaki olast iligki
ortintilerini tespit etmek amaciyla tniversite kurumlaria
odaklanmugtir.  Universiteler; ~giiniimiizde —teknolojiye
doniisecek bilgi tiretim alanlar1 olmanin yani sira, gelecekte
ihtiya¢ duyulacak nitelikli insan kaynagmmn yetigtirilmesi
islevini de yerine getirmektedir (Etzkowitz, 1998). Gerek
Avrupa’da gerekse Amerika’da yapilan aragtirmalar
universitelerin istihdam, kisi bagmna digen yurt i¢i hasila
ve ekonomik biiylimeye 6nemli oranda katki yaptiklarini
gostermektedir (Agasist ve ark., 2019; Brenner ve Schlump,
2010; Lendel, 2010). Aragturmalarin da ortaya koydugu
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gibi uzun siireli ve siirdirilebilir ekonomik biiyiimenin
yolu giiclii bir bilimsel aragtirma alt yapisinin olusturulmasi
gerekmektedir. Bunun igin 6zellikle egitim altyapisinin
temelini olugturan aragtirma gorevliligi biiyiik 6nem
tastmaktadir (Oneren ve ark., 2017).

Tirkiye’de kamu yiiksekogretim kurumlarinda aragturma
gorevlileri 2547 sayili  Yiiksek6gretim Kanunu’na
gore 33. Madde, 50. Madde ve 35. Madde kapsaminda
istihdam edilmektedir. Ancak 50/d maddesi ile yapilan
atamalar gecici bir 6zellik tagimakta, sadece lisansiistii
egitim siireleri boyunca istihdam edilmektedir (Citl
Bicen, 2022). Universite giic yapilarinin oldukea
hiyerarsik olmasi zorbaliga acik ast-ust iligkilerine yol
acabilmektedir (Akt., Fahie, 2020). Diger taraftan toksik
liderler, bireyler izerindeki baskilarini ¢aliganlarin
is giivencesizligine sahip oldugu durumlari istismar
ederek artirmaktadir (Sim ve ark., 2021). Bu nedenle;
toksik liderligin olasi olumsuz etkilerinin daha belirgin
olacagi varsayilarak, devlet yiksekogretim kurumlarinda
gecici olarak istihdam edilen ve is gilivencesizligi ile
caligma yagamini siirdiiren 50/d kadrosundaki aragtirma
gorevlilerinin incelenmesi geregi duyulmusgtur.

Bu aragtirmada toksik liderligin ise adanmigh@a etkisinde
is stresinin araci roliiniin belirlenmesi amaglanmistir.
Aragtirma kapsaminda olusturulan model; toksik liderlik
davraniglarinin ¢aliganlarin is stresi diizeylerini artiracagi,
is stresinin artmasinin da c¢aligan adanmugh@ini azaltacagi
varsayimimna dayanmaktadir. Bu aragtirmanin literatiire iki
sekilde katk: saglayacagi digiiniilmektedir. Bunlardan ilki;
aragtirmada yer alan degiskenlerin birlikte ele alindigr ilk
calisma olmasidir. Ikinci katkinin ise arastirmanin 6rneklemi
agisindan olacag beklenmektedir.

Aragtirmanin takip eden bolimiinde ti¢ kavrama dair literatiir
cercevesi sunulmug ve aralarindaki olas: iligkiselliklerle ilgi
kuramsal baglama dayanarak hipotezler gelistirilmistir.
Yontem kisminda aragtirma tasarimi ve veri toplama siireci
hakkinda bilgi verilmistir. Bulgular kisminda arastirma
hipotezlerine dair analizler sunulmus; sonuglar, tartigma
ve sonug bolimiinde teorik ve uygulamaya doniik katkilar
baglaminda irdelenmistir.

Literatiir Cercevesi
Toksik Liderlik ve ise Adanmislik iliskisi

Toksik liderlik; caligsanlarin cosku, 6zerklik yaratncilik,
ozgiinlik gibi pozitif duygularini zehirleyerek bireylere
ve organizasyonlara zarar veren liderlik tiiriidiir (Wilson-
Starks, 2003). Toksik liderler sergiledikleri davraniglarla
caliganlarin moral ve motivasyonunu bozan, olmasi
gerekenden fazla is yiikiiyle onlar1 gérevlendiren, caliganlar
tarafindan kendi karar ve eylemlerinin sorgulanmamasi
icin giiciinii kotiiye kullanma egiliminde olan liderlerdir
(Mehta ve Maheshwari, 2013). Bagkalarinin digiincelerine
onem vermeyen ve gormezden gelen toksik liderler,
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ortada bir bagar1 olmasi durumunda bununla 6viiniirken,
basarisizligin  sorumlulugunu bagkalarina yiiklemekten
cekinmezler (Schmidt, 2008). Toksik liderler genellikle
ustlendikleri sorumluluklari yerine getirmek i¢in gerekli
nitelikten yoksun olup, astlarina sonu isten ayrilmaya
varacak kadar yildirma davraniglarinda  bulunurlar
(Baloyi, 2020). Kendilerini daima astlarindan daha etkili,
daha yetenekli goren toksik liderler astlarimin tembel
ve givenilmez oldugunu digiiniir, narsist 6zellikleriyle
bagkalarint  degersizlestirirler (Lubit, 2004). Toksik
liderligin ¢caliganlar tizerinde cesitli olumsuz sonuglar1 s6z
konusudur. Bu sonuglardan biri, ise adanmigliktir.

Ise adanmuglik, insan kaynaklari yatirnmmin bir ciktist,
yatirimuin geri doniigiimiinii 6l¢menin bir géstergesi olarak
ortaya ¢ikmistir (Kumar ve Sia, 2012). Ise adanmighk
kavramini ilk olarak Kahn (1987) doktora tezinde kullanmig
ve “personel engagement” olarak ele almigtir. Kahn’a gore
ise adanmuglik; “caliganlarin rol performanslari esnasinda
fiziksel, biligsel ve duygusal olarak kendilerini is rollerine
baglamas1” (Kahn, 1990, s. 694). Ise adanmuglik sadece bir isi
ifa etmenin 6tesinde bir kavramdir (McBain, 2007). Kendini
islerine adayan ¢aliganlar; igin kendisi tarafindan motive olur,
performans gosterirken kendilerini iglerine kaptrirlar (Saks,
2006). Orgiitler acisindan galisanlarin kendilerini iglerine
adamasi, Orgiitsel amag¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesi
noktasinda biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

Christian ve arkadaglar1 (2011); ise adanmuglig1 aciklamaya
yonelik olusturduklar1 modelde liderlik davraniglarim
adanmighgin  saglanmasinda onemli bir unsur olarak
degerlendirmistir. Buna gére liderler; astlarindan
beklentilerini net olarak ortaya koyduklarinda, onlara
yonelik tutum ve davraniglarinda adil olduklarinda
ve astlarmin sergiledikleri bagarili performans: takdir
ettiklerinde ise adanmighgm olugsmasinda  6nemli
bir rol iistlenmektedir. Ancak toksik liderler, elde
ettikleri otoriteyi kullanarak olusturduklari korku ile
calisanlarin geligsimlerinin azalmasina ve is hedeflerine
ulagsamamalarina neden olurlar. Bu durum da ¢alisanlarin
enerji ve dayanikliklarini azalup yaptiklar: isin 6nemine
iligkin ~ duygularini  tiikettiginden ise adanmigliklar
tizerinde olumsuz bir etkiye yol agar (Lee ve ark., 2024).
Bu teorik yaklagim yapilan ampirik caligma sonuglariyla
da desteklenmektedir. Literatiirde yer alan aragtirmalar
pozitif liderlik davraniglarinin ise adanmighk {izerinde
olumlu etkiye sahip oldugunu (Amor ve ark., 2020; Bao
ve ark., 2018), karanlik liderlik tiirlerinin ise olumsuz
bir etkisinin oldugunu gostermektedir (Engelbrecht
ve ark., 2017; Poon, 2011). Shokoh ve Nikpour (2019)
Iran’da kamu kurumlarinda, Naeem ve Khurram (2020)
Pakistan’da  bankacilik sektorinde, Amutenya (2019)
Namibya’da yerel yoénetim caliganlariyla yapuklar:
calismalarda toksik liderlik davraniglarinin ise adanmislik
tizerinde negatif bir etkisinin oldugunu saptamiglardir. Bu
kapsamda ¢alismanin birinci hipotezi su sekildedir:

H1: Toksik liderlik algis1 arttik¢a ise adanmuglik azalir.

Cilt/

Toksik Liderlik ve is Stresi iliskisi

Giintimiizde ¢aligmak, giinliik ihtiya¢larin kargilanmasina
yonelik bir gelir elde etme aract olmanin Gtesinde
psikolojik tatmin olmanin bir gerekliligi ve sosyal statii
elde etmenin bir kogulu olarak goriilmektedir (Budd,
2016/2021). Fiziksel ve sosyal ihtiyaglar1 karsilamak
iizere girilen c¢aligma hayati, bireylerin zamaninin
onemli bir kismimi kapsamakla beraber ayni zamanda
strese neden olan bir unsur olarak da gorilmektedir
(Faulkner ve Patiar, 1997). Kisi cevre uyumu teorisine
gore; isin caligandan talep ve beklentileri ile ¢alisganin
kabiliyet ve nitelikleri 6rtiistiigii ol¢iide uyum saglanmig
olacaktir. Ayni sekilde uyumun saglanmasi igin ¢aliganin
is ve talepleri kargilamada kullanacagi kaynaklarinda
kargilanmasi gerekmektedir. Is stresi; calisan ve is
talep ve beklentileri arasindaki bu iligkinin uyusmadigi
durumlarda ortaya ¢ikan tepki olarak tanimlanmaktadir
(Beehr ve Newman, 1978).

I stresi, kisinin ig taleplerini yerine getirmek icin ihtiyac
duydugu kaynaklara ulagamamasi durumunda ortaya
cikmaktadir (Beehrve Newman, 1978). Liderlik ve yonetici
destegi de ihtiya¢ duyulan bu kaynaklar arasindadir.
Liderler; calisan beklenti ve isteklerine kargilik vererek
calisanlarin is hedeflerine ulagmalarini  desteklemel,
caliganlarin kigisel becerilerini geligtirmelerini saglayarak,
onlara bireysel ilgi gésterip basarilarini takdir etmelidir
(Gurt ve ark., 2011). Isten kaynaklanan stresin etkisini
azaltmak icin liderin destekleyici bir ¢aligma ortami
olusturmasi gerekir (Coetzee ve De Villiers, 2010).

Calisanlarin 6rgiitsel karar mekanizmalarina aktif olarak
katiliminin saglanmasi, is ve isleyis ile ilgili denetimlerin
yapilmasi, c¢alisanlara yetki devrinin gerceklestirilmesi
gibi hususlar liderin inisiyatifindedir. Bununla birlikte bu
inisiyatifi katilimer olmayarak ve asir1 kontrol uygulayarak
kullanan, orgiitsel hedef ve sorumluluklar: belirgin hale
getiremeyip (Offermann ve Hellmann, 1996), olumsuz
tutum sahibi olan koti liderler stresin bizzat kaynagi
haline gelmektedir (Romanowska ve ark., 2013). Toksik
liderler; asir1 kontrol yoluyla ¢aliganlar: baski altina alma
(Wilson-Starks, 2003), caliganlar1 bagkanlarinin yaninda
kiiciik diigiirme, dalga gecen sozler séyleme (Holloway ve
Kusy, 2010) catigmay1 bastirmak yerine marjinallestirme
(Hitchcock, 2015) gibi ozellikleriyle stresin bizzat
sebebi haline gelirler. Bu varsayimsal yaklasimi ampirik
aragtirmalar da desteklemektedir. Snow ve arkadaslar
(2021) 111 egitimciyle, Labrague ve arkadaslar1 (2020)
hemsirelerle, Hadadian ve Sayadpour (2018) ve Hadadian
ve Zarei (2016) farkli alanlardan caligsanlarla yapuklar:
aragtirmalarda toksik liderliin is stresini ve psikolojik
sikint1 diizeyini artirdigini ortaya koymuglardir. Bu
kapsamda varsayimlar ve ilgili literatiirden hareketle
caligmanin ikinci hipotezi agagidaki gibi belirlenmigtir:

H2: Toksik liderlik algis1 arttikea is stresi artar.
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is Stresi ve ise Adanmuslik iliskisi

Calisanlarin islerine yonelik adanmisliklar: ve tiikenmislik
durumlarini  agiklamada  kullanilan  is  talep-kaynak
modeline gore her isin kendine ait 6zellikleri ¢aliganlarin
ise adanmigh@imi ya da tikenmisligin etkilemektedir.
Bu ozellikler is talepleri ve ig kaynaklari olmak tizere
ikiye ayrilmaktadir (Bakker ve ark., 2014). Is talepleri;
calisanlardan yerine getirilmesi beklenen, igin siirekli
fiziksel veya zihinsel caba gerektiren, fiziksel, sosyal ve
organizasyonel yonlerini ifade eder ve dolayisiyla belirli
fizyolojik ve psikolojik maliyetleri vardir. Is kaynaklar:
ise is taleplerinin ortaya ¢ikardig fizyolojik ve psikolojik
maliyetleri azaltan, is hedeflerine ulagmada katk: saglayan,
calisanlarin  kigisel geligimini tegvik eden kaynaklarla
ilgilidir (Bakker ve ark., 2005). Calisan performanslar:
ile ilgili geri bildirim, otonomi, sosyal destek, yonetici
destegi gibi etkenler is kaynaklarin1 olustururken
(Bakker ve Demerouti, 2008), fiziksel talepler, zaman
baskisi, vardiyali ¢aligma gibi etkenlerde is taleplerini
olugturmaktadir (Schaufeli ve Bakker, 2004). Modele gore
calisanlara saglanan is kaynaklarinin ¢alisanlardan yerine
getirmesi beklenen is taleplerini kargilamadig1 durumlarda
stres ortaya c¢ikmakta bu durumda calisgan adanmighigina
olumsuz yonde etki etmektedir. Modelin ileri sirdiigi bu
teorik yaklagim ampirik caligmalarla da desteklenmektedir.
Zhang ve arkadaglar1 (2022) Cin’de gérev yapan 430 sosyal
hizmet uzman ile, Breaugh (2021) 30 farklh iilkeden 4403
calisan ile, Cordioli ve arkadaglar1 (2019) 85 kisiden olugan
birinci basamak saglik ¢aliganlar ile, Shim ve arkadaglar:
(2019) 170 hemsire ile, Merida-Lopez ve arkadaslari
(2017) 288 6gretmen ile yaptiklar: ¢aligmada, is stresinin
calisanlarin ige adanmughk diizeylerinde negatif yonde bir
etkisinin oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda aragtirmanin
t¢lincd hipotezi su sekildedir:

H3: Is stresi arttikca ise adanmuslik azalir.

Toksik Liderlik ile
is Stresi ve ise Adanmislik Arasindaki iliski

Is talep kaynak modeline gore calisan adanmigligi is
talepleri ve is kaynaklar1 arasindaki kargilikli etkilesimin
sonucuna gore olusmaktadur. Is talepleri i kaynaklarindan
daha fazla olan ¢alisanlarin islerine adanmalar1 daha diisiik
olasilik tagirken, tam tersi durumda yani is kaynaklarinin
ig taleplerinden fazla oldugu durumda ise ¢alisanlarin
islerine adanma olasiliklar1 daha yiiksek olacakur.
Ciinkii is kaynaklari, is taleplerinin ortaya ¢ikarmig
oldugu stres gibi olumsuz faktérleri tamponlayarak ise
adanmighigin  olugmasina katki saglayacakur (Smith,
2012). Christian ve arkadaglarina (2011) gore liderlik,
o6nemli bir is kaynagidir. Buna gore liderin caliganlar:
ile arasinda gelistirecegi giiven duygusu ¢aliganlarin
kendilerine yatirim yapmalarini saglayacak, liderin
caliganlar iizerinde yaptigi olumlu etki ve kaliteli lider
iye etkilesimi calisanlarinda iglerine yonelik duygu ve
tutumlarini olumlu y6nde etkileyecektir.
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Toksik liderler kendi koymug oldugu kurallara ¢alisanlarin
bir robot gibi uymasini bekleyen (Wilson-Starks, 2003),
orgiitin kendi kontrolinde oldugu algisiyla ¢aliganlar
tizerinde korku yaratan (Hitchcock, 2015), narsist kisilik
ozellikleri ile bagkalarini  de@ersizlestiren, merhamet
duygusunda yoksun kibirli insanlardir (Lubit, 2004). Toksik
liderler, ¢aliganlar: ile aralarinda giiven duygusu yaratmak
bir yana giivensizlik ortami yaratarak (Wilson-Starks, 2003)
catigmalara neden olmakta (Hitchcock, 2015), tehditkar
ve zorba davraniglar1 (Tavanti, 2011) sonucu yaratuklari
stres nedeniyle caliganlarin saghgina zarar vermektedir
(Kurtulmus, 2020). Dolayisiyla toksik liderlerin davraniglar
caliganlarda is stresine neden olacak olusan is stresi ise
calisanlarin ise adanmighgini olumsuz yonde etkiyecektir.
Bu kapsamda aragurmanin dordiincii hipotezi su sekildedir:

H4: Toksik liderlik algilarinin ise adanmughiga etkisinde
ig stresinin aracilik rolii vardir.

Bu caligmada, degigkenler arast iligkileri incelemek amaciyla
nedensel iligki tasarimina dayali bir aragurma modeli
olusturulmugtur. Yapisal esitlik modellemesi kapsaminda,
toksik liderlik bagimsiz, ise adanmughk bagimli, is stresi
aract degigken olarak kurgulanmistir. Toksik liderligin is
stresi araciligryla ise adanmiglig1 olumsuz yonde etkileyecegi
varsayllmigtir. Bu baglamda ¢aligmanin modeli su sekildir:

[ is Stresi

X
V, S
Q/ kL 2

[ Toksik Liderlik ]

\'90,.
A
N

Hq

[ ise Adanmiglik ]

Yontem
Arastirma Deseni

Aragtuirma, iniversitelerdeki  toksik liderligin, 50/d
kadrosundaki aragtirma gorevlilerinin yasadiklar: is stresi
ve ise adanmiglik algilart arasindaki olasi iligki riintiilerini
tespit etmeye yonelik nicel metodolojiye dayali, kesitsel
bir tarama aragtirmasidir. Veriler, 03.08.2022-29.08.2022
tarihleri arasinda anket teknigiyle toplanmustir. Toksik
liderlik algisinin 6l¢iimi icin Schmidt (2008) tarafindan
gelistirilen 6lcekten yararlanilmistir. Is stresinin 6l¢iimii igin
House ve Rizzo’nun (1972) gelistirdigi 6l¢tim aracindan;
ise adanmughk algilarmi belirlemek icin ise Schaufeli
ve arkadaglar1 (2002) tarafindan gelistirilen olgekten
yararlamilmistir.  Veri toplama siirecinin  baglamasindan
once aragtirma kapsaminda kullanilan 6lgekleri gelistiren ya
da Tirkce uyarlamasini yapan aragtirmacilardan kullanim
izniyle birlikte Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kuruluna bagvurulmus,
kurulun 02.08.2022 tarihi 4 nolu toplantida 2022/11 karar
sayistyla etik kurul izni alinmigtir.
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Evren ve Orneklem

Calisma evreni, kamu iiniversitelerinde 2547 sayili kanunun
50. Maddesinin d bendine gore atanmig (50/d) aragtirma
gorevlileridir.  Aragurmanm  yapildigt  tarihte devlet
iniversitelerinde gorev yapan arastirma gorevlisi sayist
toplamda 43754. tir (https://istatistik.yok.gov.tr/erigim:
02.08.2022). Ancak oransal olarak yiizde kacinin 50/d
kadrosunda goérev yaptug: bilinmemektedir. Dolayisiyla
evren Orneklem hesaplamasinda aragtirma evreni 43754
olarak kabul edilmis, %95 giiven diizeyinde, %5 hata
marjinda ulagilmasi gereken Orneklem sayis1 378 olarak
belirlenmistir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Kamuya
acik e-posta adresleri ve 50/d’li aragtirma gorevlilerinin
bulundugu WhatsApp gruplari iizerinden iletigime gegilmis,
toplamda 50/d kadrosunda gorev yapan 474 arastirma
gorevlisinden veri toplanmugtir.

Verilerin Analizi

Bu aragurmada verilerin analizinde SPSS ve AMOS
programlart  kullanilmistr.  Kaulimelarm  demografik
ozelliklerini ~ smiflandirmak  amaciyla  frekans  analizi
yapilmistir. Olgeklerin  gecerliligini test etmek amaciyla
dogrulayict faktor analizi gerceklestirilmigtir. Dogrulayict
faktor analizi sonucunda elde edilen model uyum iyiligi
degerleri literatiirde sikhikla kullanilan indekslere gore
degerlendirilmistir. Olgeklerin giivenilirliginin belirlenmesi
amaciyla i¢ tutarlilik testi olan Cronbach alpha ve birlegik
giivenirlilik (CR) degeri hesaplanmugtir. Aragtirma hipotezleri
Yapusal Esitlik Modellemesi (SEM) aracilifiyla test edilmistir.
Aracilik analizleri, bootstrap teknigi ile yapilmus, sonuglar
giiven araliklar1 ve p degeri ile yorumlanmistir.

Analiz ve Bulgular
Katihmalarin Ozelliklerine iliskin Bulgular

Kaulimcailarin 257’si kadin 217’si erkeklerden olugmakeadir.
25-29 yag araliginda 242 aragtirma gorevlisi yer almakta bu
sayiy1 160 ile 30-34 yas araliginda bulunanlar, 34 ile 35-39
yas araliginda olanlar, 29 ile 20-24 yas araligindakiler ve 9
ile 40-45 yas araligindakiler takip etmektedir. Katulimcilarin
265’ibekar, 209’u evlilerden olugmaktadir. Egitim durumuna
gore ise 281 kisi doktora tez déneminde, 118 kisi doktora
ders doneminde, 74 kisi yiiksek lisans tez doneminde ve 1
kisi yiiksek lisans ders donemindedir. Katlimeilarin %15’
1 yildan az, %15,2’si 6-10 yil arasinda, %69,8’i ise 1-5 yil
araliginda kurumlarinda gorev yapmakrtadir.

Arastirmada Kullanilan Olceklerin
Normallik Testlerine Iliskin Bulgular

Parametrik testlerin yapilabilmesi i¢in 6n kogullardan bir
tanesi verilerin normal dagilim sergilemesidir. Sosyal bilimler
alaninda siklikla kullanilan ve verilerin normal dagilimi
ile ilgili yontemlerden biri ¢arpiklik ve basiklik degerinin
hesaplanmasidir (Cogkun ve ark., 2012). Verilerin normal
dagildigimin varsayilmasi i¢in bu degerlerin = 2 aralifinda

Cilt/

yer almasi gerekmektedir (George ve Mallery, 2010). Toksik
liderlik 6lgeginin carpiklik degeri 0,066’dir. Boyutlarda en
diigiik deger, narsisizm boyutuna (-0,098), en yiiksek deger
ise otoriter liderlik boyutuna aittir (0,333). Ayni 6lgegin
basiklik degeri -0,926 olarak tespit edilmistir. Boyutlarda en
diisiik basiklik degeri narsisizm boyutunda tespit edilirken
(-1,109), en yiiksek deger otorite liderlige aittir (0,102). Is
stresinin garpiklik degeri -0,459, basiklik degeri ise -0,539
olarak saptanmugtir. Son olarak igse adanmughk 6lceginin
carpiklik degeri -0,827°dir. Alt boyutlarindan en diisiik
deger, adanmighik boyutuna (-1,289) en yiiksek deger ise
yogunlagma boyutuna aittir (0,458). Ayni olgegin basiklik
degeri 1,079’dur. En diisiik basiklik degeri dinglik boyutunda
(0,068), en yiiksek deger ise yogunlagma boyutunda (1,198)
tespit edilmigtir. Referans araliginda yer alan bu sonuglar,
verilerin normal dagildigini gstermektedir.

Arastirmada KuIIa_nllan Olceklerin
Guvenilirliklerine lliskin Bulgular

Bu aragurmada; olceklerin giivenilirligi ol¢mede icsel
tutarhlik yontemi olan ve sosyal bilimler alaninda yine
sikca kullanillan Cronbach alpha yontemi tercih edilmigtir.
Herhangi bir ol¢egin giivenirligi i¢in Cronbach alpha alt
referans degeri 0,70 olarak kabul edilmektedir. (Demir, 2012).
Test sonuglarina gore; toksik liderlik 6l¢eginin 0,970, is stresi
olceginin 0,897, ise adanmighik olgeginin 0,930 seklinde
Cronbach alpha katsayilarina sahip olarak, ilgili 6l¢iim
araglarina ait giivenirliliklerin yiiksek oldugu belirlenmigtir.

Arastirmada KuI_Ianllan Olceklerin
Gecerliliklerine Iliskin Bulgular

Olgeklerin  gegerliliklerini  test etmeye  yonelik
dogrulayici faktor analizi AMOS araciligiyla yapilmistir.
Faktor analizi sonucunda boyutlar1 temsil eden her
bir ifadenin almasi gereken alt sinir degeri 6rneklem
biiyiikligiine gore farklilagmaktadir. 350 ve tizeri sayida
bir 6rneklem grubunda her bir faktore ait esik degerin
0,30 ve iizeri olmalidir. Ayrica birlesik giivenirliligin
saglanmasi i¢in CR degerinin 0,70 ve {izerinde olmasi,
yakinsak gegerlilik i¢cin AVE degerinin 0,50 ve iizerinde
olmasi gerekmektedir. Son olarak 6l¢ek boyutlarinda CR
degerleri AVE degerlerine gore daha yiiksek olmalidir
(Hair ve ark., 2018; Yaslioglu, 2017).

Calisma hipotezlerini ve modelini test etmek amaciyla
Anderson ve Gerbing’in (1988) iki evreli analizi
gerceklestirilmistir. Buna gore ilkin o6l¢im modeli
degerlendirilmekte, daha sonra yapisal model analiz
edilmektedir. Bu analizin gergeklestirilmesi i¢in ise 6l¢iim
modeli, kabul edilebilir uyum araliklarinda olmalidur.
Bu aragurmada sosyal bilimler arastirmalarinda siklikla
benimsenen (Dehon ve ark., 2005; Giirbiiz ve Sahin, 2018;
Hu ve Bentler, 1999; Kriston ve ark., 2008; Schermelleh-
Engel ve ark., 2003; Simon ve ark., 2010; Simgek, 2020)
uyum araliklari referans alinmistr.
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Il Tablo 1 . _
Arastirma Kapsaminda Kullanilan Olceklerin Uyum lyiligi Degerleri

Olcekler X2/df RMSEA CFl GFI AGFI TLI NFI RMR SRMR
Toksik Liderlik 2,268 ,05 ,96 ,89 87 ,96 94 ,05 ,028
is Stresi 4,175 ,08 97 ,96 ,93 ,96 ,96 ,04 ,032
ise Adanmislik 4,232 ,08 ,93 ,89 ,85 .92 91 1 ,092
Aragtirma  kapsamunda  kullanilan  olgeklerin  yap1  faktor yiikleri esik deger olan 0,30’dan yiiksek olarak

gecerliligine dair degerler Bl Tablo 1’de yer almaktadir.
Analiz sonuglaria gore tiim 6l¢ek degerleri, ilgili referans
degerleri araliginda yer almis, olusturulan modellerin veri
setiyle uyum sagladig1 anlagilmisur.

Bununla birlikte olgeklere yonelik dogrulayict faktor analizi
gerceklestirilmis; Olceklerin faktor yiikleri, AVE ve CR
degerleri belirlenmistir. 30 ifadenin yer aldig1 ve istismarci
yonetim narsisizm, kendini 6n plana ¢ikarma, 6ngoriilemezlik
ve otoriterlik boyutlarindan olugan toksik liderlik 6lgeginin
dogrulayict faktor analizi sonuglarina gore; yapisal model
anlamlidir  (p<0,001). Ongoériilemezlik boyutundan  bir,
otoriterlikten ise iki, toplam ig¢ ifade, 0,30 faktor yiikii esik
degerinden disiik oldugu icin degerlendirmeden ¢ikarilmugtir.
Bu islem sonrasi tekrar gerceklestirilen faktor analizi ile
en distgi 0,702 en yiiksegi 0,921 arasinda faktor yiikleri
olan, 27 ifadeden olugan bir yapiya ulagilmigtr. Boyut AVE
degerlerinin 0,50’nin tizerinde olmasiyla yakinsak gecerliligi
saglanmigur. En disik AVE degeri 0,61°dir (otoriterlik).
Son olarak CR degerleri de 0,70 esiginden yiiksek olup en
diisiik deger 0,86’dir (otoriterlik) ve tiim CR degerleri AVE
degerlerinden yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Ikinci dogrulayici faktor analizi is stresi olcegine
gerceklestirilmis ve yapisal denklem p<0,001 olarak anlaml
tespit edilmistir. Yedi ifadeden olusan tek boyutlu 6lgegin
faktor yiiklerinden en disiigi 0,589, en yiiksegi 0,885 olup
AVE degeri 0,56, CR degeri ise 0.89 olarak saptanmustir.

Son olarak ise adanmughk olceginin dogrulayict faktor
analizi gerceklestirilmistir. Yapisal denklem sonucu p<0,001
degerinde ve anlamldir. 17 ifadeden olusan 6lgegin en

diisiik faktor yiiki 0,385; en yiiksegi ise 0,933 olup tiim

Il Tablo 2
Hipotez Test Sonuclari

Standardize Edilmis

saptanmugtir. Yakinsak gecerlilik bakimindan AVE degerleri
esik degerden (0,50) yiiksek olup, en distugi 0,51°dir.
Benzer sekilde esik degeri 0,70 olan CR degerlerinin en
disiigii 0,85’tir ve timi, AVE degerlerinin tizerindedir.

Hipotez Testleri

Aragtirma hipotezlerini test etmek icin yapisal esitlik modeli
analizi yapilmustir. Veriler normal dagildig1 icin Maximum
Likelihood hesaplama yontemi kullanilmis ve kovaryans
matrisi olugturulmugtur. Tlk asamada arastirma degiskenlerinin
yer aldig1 6lgiim modeli test edilmis ve uyum indeksleri
degerlendirilmistir. Ol¢iim modeli indeksleri incelendiginde
(X2 7df, RMSEA, CFI, GFI, AGFI, TLI, NFI, RMR, SRMR)
tiim degerlerin kabul edilebilir ve iyi uyum degerleri arahifinda
oldugu goriilmektedir (M Tablo 2.)

Olgiim modelinin kabul edilebilir diizeyde olmasyla,
ikinci agamada yapisal model test edilmigtir. Bu asamada
degiskenler arasi neden-sonug¢ iligkilerini belirlemek
amaciyla yol analizi gerceklegtirilmistir. Yol katsay1
degerinin 0,50 ve iizerinde olmasi etkinin biiyiik oldugu
gostermedir. 0,30 dolaylarinda olmasi etkinin orta, 0,10’dan
daha az olmast ise etkinin kiigiik oldugunu gostermektedir

(Simsek, 2007, s. 126).

B Tablo 2’de gerceklestirilen yol analizi ve aracilik analizine
ait istatistiki bilgiler yer almaktadir. Buna gore; toksik
liderligin igse adanmughik izerinde orta derecede negatif
yonlii ve anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna ulagilmis ve
HI1 hipotezi desteklenmigtir (3=-0,34, p<0,01). Buna gore;
aragtirmaya katilan aragtirma gorevlilerinin toksik liderlik
algilamalarindaki bir birimlik artig ise adanmuglikta 0,34’lik
bir azahiga neden olmaktadir. Toksik liderligin is stresi

Hipotezler Tahmin Degeri Standart Hata t degeri

H1 -0,34 0,47 -5,04 xkk Desteklendi

H2 0,70 0,03 19,00 i Desteklendi

H3 -0,12 0,04 -1,956 ,051 Desteklenmedi

Dolayh Etki Alt Deger Ust Deger p Sonuc

H4 -0,09 -0,17 -0,002 ,051 Desteklenmedi
X2 /df RMSEA CFl GFI AGFI TLI NFI RMR SRMR
4,893 ,09 ,96 94 ,90 ,95 ,96 ,05 ,05
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tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik gerceklestirilen yol
analizi sonuglarina gére H2 hipotezi de desteklenmigtir. Analiz
sonuglarina gore; toksik liderligin is stresi tizerinde yiiksek
diizeyde pozitif yonli ve anlamli bir etkisi bulunmaktadir
(B=0,70, p<0,01). Buna gore; aragtirma gorevlilerinin toksik
liderlik algilarindaki bir birimlik artig is stresi diizeylerinde
0,70’lik bir artisa neden olmaktadir. Aragtirmanin {igiincii
hipotezi is stresinin igse adanmighk tizerindeki etkisini
belirlemeye yonelik olugturulmugstur. Gergeklestirilen analiz
sonucu; is stresinin ise adanmuglik {izerinde anlamli bir
etkisinin olmadigini géstermistir. Buna gore H3 hipotezi
desteklenmemigtir ($=-0,12, p>0,05). Arasurmanin dérdiincii
ve son hipotezi ise toksik liderligin ise adanmughga etkisinde
is stresinin araci roliinii belirlemeye yonelik olusturulmugtur.
Bu aragtirmada aracilik etkisini belirlemek amaciyla geleneksel
yontemlere kiyasla daha giivenilir sonuglar veren ve bootstrap
teknigine dayanan (Hayes ve Rockvood, 2017) yeni yaklagim
tercih edilmigtir. Yeni yaklagtma gore; aragurmacilar
tarafindan siklikla kullamilan ve geleneksel yaklagima gore
test edilip raporlanan, Orneklemin biiyiikliigiine ya da
kiictikliigiine gore farklt bir anlam tagimayan kismi ve tam
aracilik kavramlar1 aracilik olgusunun aciklikla anlagilmasina
imkan vermemektedir. Yeni yaklagimda kismi ve tam aracilik
etkisinin yerine esas odaklanilan nokta, dolayli ve dogrudan
etkilere bakilarak ¢ikarimlarin bu degerlere gore yapilmasidir.
Dolayli etkinin anlamh olmast halinde araciligin oldugu
kabul edilir, bagskaca bir teste ihtiya¢ duyulmaz (Giirbiiz ve
Bayik, 2018, s. 41). Bootstrap tekniginde dolayli, dogrudan
ve toplam etkilerin istatistiksel acidan anlamli ya anlamsiz
olduguna giiven araliklarma bakilarak karar verilmektedir
(Akt., Giirbiiz ve Bayik, 2018, s. 42). Buna gore; dolayl etki
degerini gosteren alt ve iist gliven aralig1 degerlerinin sifir1 (0)
kapsamamas: gerekmektedir (Hayes, 2009, s. 412).
Bootstrap teknigi ile gerceklestirilen analiz sonucunda
dolayli etki= -0,09, %95 giiven araliginda alt deger=
-0,17, st deger= 0,002 olarak bulunmustur. Alt ve ist
degerlerin sifir1 kapsamamasi, dolayli etkinin istatistiksel
anlamhliga cok yaklagtngina isaret etmektedir. Ancak p
degerinin genellikle anlamlilik sinir1 olarak 0,05’den biiyiik
olmasi (p=0,051) sebebiyle toksik liderligin igse adanmighiga
etkisinde is stresinin aracilik roli oynadigi ¢ikarimi
yapilamamaktadir. Buna goére aragurmanmn dordinci
hipotezi desteklenmemigtir (etki=-0,09; %95 GA; alt deger
=-0,17, ist deger=-0,002, p=0,051).

Tartisma ve Sonuc

Toksik liderligin ise adanmighiga etkisinde is stresinin araci
roliinti belirlemeye yonelik gerceklestirilen bu ¢alismada,
devlet iniversitelerinde gorev yapan 50/d kadrosundaki
474 aragurma gorevlisi ile bir tarama aragtrmasi
gerceklestirilmigtir. Elde edilen sonuglara gore; aragtirma
gorevlilerinin toksik liderlik algilar ig stresi iizerinde pozitif,
ise adanmighk tizerinde negatif bir etkiye neden olmustur.

Analiz sonuglarina gore is stresi ile ise adanmiglik arasinda
anlamli bir iligki tespit edilememis bununla birlikte toksik

Cilt/

liderligin ise adanmigh@a etkisinde ig stresinin aract rold
bulunmamistir.  Bu sonuglar arastirma ornekleminin
ozellikleri  dikkate almarak agiklanabilir.  Arastirma
gorevlileri, bir c¢alisan olmanin yani sira gorev yaptiklar
boliimde lisansiistii egitimlerini de gergeklestirmektedir.
Hem damigman-6grenci iligkisi icerisinde, hem de
aragtirma gorevlisi-6gretim tyeleri iliskisinde bir hiyerarsi
bulunmakta ve aragurma gorevlileri bu hiyerarsinin
alunda yer almaktadir. Aragtirma gorevlileri ve 6gretim
dyeleri iligkisi usta-c¢irak kiltiirinden izler tagimaktadir
(Giirkan, 2018). Fidan (2018) akademideki usta-cirak
iligkisini mercek altuna aldigir doktora tezinde; lisansistii
ogrenciler ve 6gretim iiyeleri arasindaki iligkide zanaatkarlik
mesleginde oldugu gibi ¢irak konumunda olan aragtirma
gorevlilerinin usta konumunda olan gretim tiyelerine kargi
saygili olmasinin ve itaatkir davranmalarinin beklendigini
ortaya koymustur. Dolayisiyla aragurma gorevlileri her ne
kadar toksik liderlik davranisina maruz kalsalar ve bunun
sonucunda stres diizeylerinde 6nemli artiglar olsa da bu
durumu bahsedilen usta-girak iligkisi icerisinde olagan
seyler olarak degerlendirmis, islerine yonelik tutumlarina
yansitmamis olabilirler.

Smith ve Fredricks Lowman (2020) iiniversitelerde toksik
liderligin 10 yillik bir incelemesini gerceklestirmistir.
Caligmaya gore, konuya dair ampirik bir eksiklik s6z
konusudur ve daha fazla aragurmaya gereksinim vardur.
Yerli literatirde ise tiniversitelerde toksik liderlikle ilgili
sinirlt sayida aragtirma olsa da (Bozbayir, 2023), aragurma
gorevlileri 6zelinde bir caligmaya rastlanmamustir. Bu
anlamda mevcut aragtirmanin, toksik liderlik, is stresi ve
ise adanmuglik etkilesimini inceleyen ilk aragtirma olmast
nedeniyle anilan is ve orgiitsel baglamun liderlik 6zellikleri
ve sonuglar1 acgisindan 6nemli bir katki saglayacag
diigiiniilmektedir. Aragtirma sonuglar; literatiirdeki genel
egilimden farkli olarak is stresinin igse adanmiglik iizerinde
herhangi bir etkisinin olmadigini gostermigtir. Bu sonug;
caliganlarin yiiksek diizeyde strese sahip olsalar dahi bu
durumuiglerine yonelik tutumlarina yansitmayabileceklerine
dair yeni bir perspektif sunmaktadir.

Aragtirma sonuglari Tirk Yiiksekogretim kurumlarina fayda
saglayabilecek uygulamaya yonelik bilgiler sunmaktadir.
Kurum yoneticileri narsistik, istismarci yonetim, otoriterlik
gibi cesitli toksik davranglar sergilediklerinde bu durum
aragtirma gorevlilerinin is stres diizeylerini yiikseltecek, ise
adanmugliklarini azaltacakur. Yiiksek diizeyde stres her ne
kadar is tutumlarina yonelik olumsuz bir etki yapmasa da
bireylerin fiziksel ve psikolojik sagliklarina zarar verebilecek
riski beraberinde getirmektedir. Aragturma gorevlilerinin
ise adanmugliklarinin  azalmasi, uzun vadede kurumsal
performans ve akademik iiretim noktasinda olumsuz etkiler
yaratabilecektir. Dolayisiyla yiiksekogretim kurumlarinda
lider ve yonetici pozisyonunda yer alan kisilerin, daha
kapsayici ve destekleyici bir liderlik anlayis1 benimsemeleri,
cesitli mentorluk ve tegvik edici uygulamalarla stres azaltict
bir rol iistlenmeleri onerilmektedir.
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Bu aragurmanin  genellenebilirligini  kisitlayan  bazi
hususlar bulunmaktadir. Oncelikle iilkemizdeki kamu
tniversitelerinde gorev yapan aragurma gorevlilerinin
istatistiki olarak kacinmn 50/d kadrosunda goérev yapugi
bilinmemektedir. Bu nedenle kamu {iniversitelerinde
gorev yapan tiim arastirma gorevlileri (43754) aragurmanin
evreni olarak belirlenmis ve kolayda 6rneklem yontemiyle
veri toplanmigtur. Bu siiregte bazi iiniversitelerde gorev
yapan aragtirma gorevlilerinden yiiksek diizeyde katilim
olurken bazi tniversitelerde kaulim digik dizeyde
kalmistir. Bu nedenle aragurmanin evreni temsil iddiast
bulunmamaktadir. Ancak bu c¢alismadan elde edilecek
bilgiler konuyla ilgili yapilacak sonraki aragtirmalara
temel saglamasi bakimindan faydali olacakur (Giir ve
ark., 2023). Aragurmanimn bir diger kisitt ise 6rneklemin
sadece 50/d kadrosunda gérev yapan aragtirma gorevlileri
ile smirli kalmasidir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda
kamu {iniversitelerinde gérev yapan ancak farkli kadrolarda
calisan ve vakif {iniversitelerinde gorev yapan aragtirma
gorevlileri ile kargilagtirmali olarak ele alinmasi konunun
daha genis bir perspektiften anlagilmasi agisindan fayda
saglayacaktr. Bu aragtirmada literatiirde yer alan diger
aragtirmalardan farkli olarak (Shim ve ark., 2019; Zhang
ve ark., 2022) arastirma sonuglari is stresi ve ise adanmuslik
arasinda anlamli bir iligkinin olmadigini gostermistir.
Teorik varsayimlarin zitt1 bu sonucun neden ve nasil ortaya
ciktig1 sorusu, takip eden ¢aligmalarda yanitlanmasi gereken
bir 6neme sahiptir. Ozellikle nitel yontemlerle yiiriitillecek
bir ¢alisma, akademik kurumlardaki alt-iist iligkilerinin ve
geng aragtirmacilarin igle kurduklari anlam oOriintiilerinin
¢oziimlenmesinde kiymetli bir icg6rii saglayabilir.
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Extended Abstract

The Mediating Role of Work Stress in the Effect of Toxic Leadership
Perceptions on Work Engagement in Universities:
A Study on Research Assistants in 50/d Cadre

he present study focuses on university
I institutions to identify the relationship patterns
among perceptions of toxic leadership, work
engagement, and job stress in universities. Universities,
in addition to being knowledge production areas that
will transform into technology today, also fulfill the
function of training the qualified human resources that
will be needed in the future (Etzkowitz, 1998). Studies
conducted both in Europe and America demonstrate
that universities contribute significantly to employment,
per capita gross domestic product, and economic
growth (Agasist et al,, 2019; Brenner & Schlump,
2010; Lendel, 2010). As the research also reveals, the
path to long-term and sustainable economic growth
requires the establishment of a strong scientific research
infrastructure. For this, the research assistantship,
which forms the basis of the educational infrastructure,
is of great importance (Oneren et al., 2017). The
research aims to contribute to the relevant literature by
identifying the relationships among the perceptions of
research assistants in contracted staff positions regarding
these three topics. In the study, it is hypothesized that
job stress will play a mediating role in the effect of toxic
leadership perception on work engagement.

Literature Review

Research in the literature indicates that toxic leadership
has a negative impact on work engagement (Amor ve ark.,
2020) and a positive impact on job stress (Labrague ve ark.,
2020). However, no studies have been found that examine
toxic leadership, job stress, and job engagement together,
nor have they examined the role of job stress in the
relationship between toxic leadership and job engagement.
Furthermore, while there are studies examining the impact
of toxic leadership on employee attitudes and behaviors
in a university context, no studies have been found that
examine the potential relationship patterns between these
variables in a sample of research assistants.

Methodology

The study employed a cross-sectional survey research based
on quantitative methodology. In the data obtained through
the questionnaire form, the toxic leadership scale developed
by Schmidt (2008) was used to measure toxic leadership
perception, the job stress scale developed by House and
Rizzo (1972), and the work engagement scale developed
by Schaufeli et al. (2002). The study population consisted
of research assistants employed under Article 50/d at state

Cilt/

universities in Tirkiye, with data collected from a total of
474 research assistants. The data were analyzed using SPSS
and AMOS programs.

Findings

The participants consisted of 257 female and 217 male
research assistants. In terms of age, the largest group was in
the 25-29 age range, while the smallest was in the 40-45 age
range. Single research assistants constituted the majority
compared to married ones. Regarding educational status,
those in the doctoral dissertation phase formed a significant
majority, while only one research assistant in the master’s
coursework phase participated in the study. A substantial
majority of the participating research assistants had 1-5
years of experience, while those with less than one year of
service were in the minority. According to the hypothesis
test results conducted with data obtained from the research
assistants: toxic leadership was found to have a moderate
and negative significant effect on work engagement, and
a high-level and positive significant effect on job stress.
Accordingly, as research assistants’ perceptions of toxic
leadership increased, their levels of work engagement
decreased moderately, while their levels of job stress
increased substantially. The analysis results showed that
job stress had no significant effect on work engagement.
Furthermore, no mediating role of job stress was found in
the effect of toxic leadership on work engagement.

Discussion

The first hypothesis of the study, “as the perception of
toxic leadership increases, work engagement decreases,”
was confirmed by the results of the analyses. This finding is
consistent with other studies in the literature (Amutenya,
2019; Naeem & Khurram, 2020). The second hypothesis,
“as the perception of toxic leadership increases, job stress
increases,” was also confirmed by the analyses. This
result aligns with other studies in the literature that
examine the relationship between toxic leadership and
job stress (Hadadian & Sayadpour, 2018; Hadadian &
Zarei, 2016). The analyses revealed no effect of increased
job stress on research assistants’ work engagement, nor
was a mediating role of job stress found in the impact
of increased toxic leadership perceptions on their work
engagement. This outcome is believed to be related to
the study’s sample. In academia, the relationship between
research assistants and their supervising professors—
who simultaneously hold managerial roles—operates
within a master-apprentice culture, distinct from a
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typical manager-employee dynamic (Giirkan, 2018).
Consequently, research assistants may view the increase
in job stress resulting from exposure to toxic leadership
behaviors as an inherent requirement of their profession
and a natural part of the institutional culture, and thus
may not reflect this in their attitudes toward their work.

Conclusion

This study aimed to determine whether job stress plays a
mediating role in the effect of toxic leadership perceptions
on work engagement. The results showed that toxic
leadership perceptions reduce work engagement and
increase job stress. However, no significant relationship
was found between job stress and work engagement.
Therefore, measures are needed to prevent individuals
exhibiting toxic traits—such as abusive supervision,
authoritarianism,  self-promotion, narcissism, and
unpredictability—from assuming managerial positions
in higher education institutions. Accordingly, when
appointing individuals to managerial roles, not only their
job performance but also their behavioral characteristics
should be evaluated. Individuals may also display toxic
traits after taking on managerial duties. Establishing a
managerial satisfaction system within the institution, along
with an organizational structure that allows subordinates to
monitor their managers’ performance (not just managers
evaluating subordinates), could prevent negative outcomes
such as decreased work engagement and increased job
stress caused by toxic leadership.

"This study is limited to research assistants employed under
Article 50/d at state universities. However, in Tirkiye,
research assistants with different statuses also work at both
state and foundation universities. Therefore, including
research assistants with various statuses in future studies
would be significant for enhancing the generalizability of
the findings.
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