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Sosyal medyanin yayginlasmasi ile dzellikle genglerin sosyal medyada platformlarinda gegirdikleri zamanini et-
kin sekilde planlayamamasi beraberinde bagimliliga zemin hazirlayan sorunlara neden olmaktadir. Bu noktada
aile dinamikleri ve arkadas iliskileri, genclerin sosyal medya kullanim aliskanhklarini ve bagimhhk dizeylerini
belirleyen kritik unsurlar arasinda yer almaktadir. Literatlr taramasi, aile destegi, iletisim bicimleri ve arkadaslik
iliskilerinin sosyal medya bagimlilig1 Gzerindeki etkilerini ortaya koymaktadir. Aile icindeki saglikli iletisim ve des-
tekleyici ortamlar, genclerin sosyal medya kullanimini olumlu yonde etkileyerek bagimlilik riskini azaltmaktadir.
Ayni zamanda, gli¢ll arkadas iliskileri kurabilen genglerin sosyal medyadaki etkilesimlerini daha dengeli bir se-
kilde yonlendirdikleri ifade edilmektedir. Arastirmalar, sosyal medya bagimliliginin ergenlik dénemindeki kimlik
gelisimi ve sosyal beceriler Gizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini gdostermektedir. Bu baglamda, genclerin
sosyal medya kullanimi konusunda bilingli yaklasimlar benimsemeleri gerektigi vurgulanmaktadir. Bu derleme
makalede, genclerde sosyal medya bagimliliginda aile ve arkadas iliskilerinin roll kapsamli bir sekilde ince-
lenmistir. Sonug olarak, bu calisma sosyal medya bagimliliginin dnlenmesi ve yonetilmesinde aile ve arkadas
iliskilerinin ®nemini vurgulayarak, sosyal medya bagimhhginin iyi anlasiimasi ve bireyin sosyal medya bagimlili-
gina etkili bir sekilde midahale edebilmek icin atilacak adimlara yonelik neler yapilabilecegine ve yiratilecek
gelecek arastirmalara dair dnerilere yer vermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, bagimlilik, genclik, aile, arkadas

ABSTRACT

The widespread use of social media, particularly the fact that youth spend most of their time on it, has led to
a number of problems, including the emergence of a new type of addiction. Family dynamics and peer rela-
tionships are critical factors that influence youth's social media usage habits and addiction levels. A literature
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review reveals the effects of family support, communication styles, and peer relationships on social media ad-
diction. Healthy communication and supportive family environments positively influence youth's social media
use and reduce the risk of addiction. Additionally, youth who are able to establish strong peer connections tend
to engage with social media in a more balanced way. Research shows that social media addiction can negatively
affect identity development and social skills during adolescence. In this context, it is emphasized that youth
should adopt a conscious approach to social media use. This review article comprehensively examines the
effects of social media addiction on youth's family and peer relationships. As a result, the study underscores
the importance of family and peer connections in preventing and managing social media addiction, offers
suggestions on understanding social media addiction, and outlines steps for effective intervention, while also
providing guidance for future research.

Keywords: Social media, addiction, youth, family, peer

GIRIS

insanligin tarihinde, toplumlari en hizli bicimde degistiren unsurlar arasinda teknolojik gelismeler
gelmektedir. Glinimiizde bu teknolojik gelismelerden en ¢ok éne gikan ve yaygin olan ise internettir.
internet, hayatin gesitli yonlerinde kritik bir rol oynamaktadir; bilgi erisimi, iletisim, alisveris ve eg-
lence gibi alanlarda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle, sundugu gesitli imkanlar sayesin-
de bireylerin yasamini buyilk 6lcliide kolaylastirmaktadir (Bozkurt ve Giindogdu, 2017; Demir, 2016).
internet ve yeni iletisim teknolojilerinin kullaniminin artmasi ile birlikte, sosyal medya kullaniminda
da artis gortilmeye baslamis, sosyal medya zaman ve mekan sinirlarini ortadan kaldirarak bireylerin
birbirleri ile anlik iletisimini mimkiin kilmistir. internetin evrimiyle birlikte siirekli olarak gelisen sos-
yal medya bireylerin iletisim kurma ve bilgi paylasma konusundaki tercihlerini derinden degistirmis
ve glinimuzde sosyal etkilesimin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Sosyal medya aglari, anlik
mesajlasma uygulamalari, fotograf ve video paylasim secenekleri, bireylerin duygusal ifadelerini, di-
stincelerini ve farkh deneyimlerini hizla paylasmalari gibi iletisim kolayliklarina olanak tanimistir. Sos-
yal medyanin hayati bircok acidan kolaylastirmasiyla beraber 6zellikle genc nifus tarafindan biling-
siz kullanimi, hayatimiza sosyal medya bagimhligi gibi bazi olumsuz etkileri beraberinde getirmistir.
Meltwater ve We Are Social isbirligiyle hazirlanan 2023 Tiirkiye Raporu'na gore, Turkiye'de internet
kullanim orani 2023 itibariyle %83.4'e yikselerek diinya siralamasinda 37. sirada yer almaktadir. Ay-
rica, Turkiye'de nifusun %83.4'G internet kullanicisi olup, toplam nifusun %95.4'G mobil baglantiya
sahiptir ve %73.1'i aktif bir sekilde sosyal medya kullanmaktadir. Glinde 7 saat 24 dakika ile Turkiye,
2023 yiliigin internette gecirilen stire acisindan diinya genelinde 15. siradadir (We Are Social, 2023).
Bu istatistikler de sosyal medya ile birlikte esglidiimlii olarak bagimlilik riskinin nasil hizli bir sekilde
artis gosterdigine isaret etmektedir.

Genclik donemi; kimlik arayisi, ait olma ve deger gorme ihtiyaclari gibi karmasik duygusal siirecleri
iceren bir evre olarak tanimlanmaktadir. Sosyal medya, bu donemdeki gencler icin ¢ekici bir platform
olabilir. Gengler burada baskalarinin ‘mikemmel’ hayatlarina taniklik etmekte, sosyal medyada su-
nulan bu diinya gencleri cabucak etkisi atina almakta ve yaniltmaktadir. Sosyal medyanin bahsedilen
bu cekiciligi nedeniyle, genclerde sosyal medyanin kullanimi diizenli ve asiri hale gelerek zaman igin-
de bir bagimhliga dénismektedir.
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Bu calismanin temel amaci, teknoloji alanindaki hizli gelismelerin etkisiyle dne ¢ikan internet ve sos-
yal medya platformlarinin kontrolsiiz ve sirekli kullaniminin bagimlihga déniismesinin aile ve arka-
das iliskileri Gzerindeki rollini hakkinda mevcut literatirl inceleyerek bu alandaki bilgi birikimini
derlemek ve incelemektir. Literatir bilgilerinden faydalanilarak yapilan bu calismada internet ve sos-
yal medya platformlarinin glinimuzdeki rolii ve bu platformlarin psikososyal, duygusal ve kiltirel
acilardan aile ve arkadas iliskilerinin roll ve sosyal medya bagimhligini dnleme ¢alismalari, yapilan
literatlir taramasi dogrultusunda gozden gecirilmistir.

GENCLIK VE INTERNET KULLANIMI

internet (International network) diinya tizerindeki bilgisayarlar, akili telefonlar, tabletler ve diger akil-
Il ev aletleri arasinda baglanti kurulmasini, veri alisverisi yapilmasini saglayan global bir agdir (Bulun-
maz, 2014:23). 1962 yilinda Licklider “galaktik ag kavrami”ni 6ne siirerek internetin temelini atmistir
(Alkis, 2020:12). Bu kavram ile isteyen herkesin bulundugu yerden diinya lzerindeki herhangi bir
yere anlik veri gdnderip alabilmesi hedeflenmis, bu hedef dogrultusunda ABD baskani George Bush
tarafindan ilk kez Pentagon (ABD Savunma Bakanlig1) ile Harvard ve Berkeley Universiteleri arasinda
ag kurularak ABD ordusuna Universitelerde yapilacak arastirmalar sonucunda teknoloji aktarimi ya-
pilmasi saglanmistir (Kalkan ve Kaygusuz, 2013:1-2).

Turkiye'de ise ilk defa 1986 yilinda internet ile ilgili calismalar baslamis; 6zellikle 1990’l yillara ge-
lindiginde Ortadogu Teknik Universitesi ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirmalar Kurumu internet
Uzerine ¢alismalar yapmaya baslamis; 1992 yilinda ilk kez Hollanda ile internet lzerinden dene-
me amaclh baglanti kurulmustur (Anlayish ve Serin, 2019:85). ilk etapta basit tarzda web siteleri yer
almaktayken zamanla haber siteleri, alisveris siteleri, kisisel bloglar, kariyer siteleri, sosyal medya
tarzinda kisilerin kendilerini ifade edebildikleri, yeteneklerini sergileyerek etkilesim alabildikleri ve
hatta para kazanabildikleri siteler ortaya cikarak gliniimuizdeki halini almistir. 2020 yilinda yapilan bir
arastirmaya gore Tirkiye’de yasayan vatandaslarin %64’l sosyal medya kullandigi tespit edilmistir
(Yildirim, 2021:1240).

insan hayatini ¢esitli ddnemlere ayirirsak ergenlik ile orta yas arasindaki désneme genclik denir (TDK,
2023). Genclik doneminde bireylerin fiziksel olarak gelisim hizlandig gibi, kisilik olusumu, cevresi
ile sosyal iletisimin gelistiriimesi, arkadaslk edinme, benlik olusturma gibi olaylarin da yasanmaya
basladigl donemdir. Genglik doneminde kisinin okul hayati, erken donem is hayati, sportif basari-
lari gibi durumlari da géz oniinde bulunduruldugunda sosyal statli kazandigi bir donem olarak da
nitelendirilebilecektir. Glnlik kullanimda genclik bazen ergenlik dénemini de kapsayabilmektedir.
Bu sebeple ergenlik kavrami lizerinde de durmak gerekmektedir, zira sosyal medya bagimliliginin
gencler Uzerindeki etkilerinin ergenlik doneminde basladigl, bu sebeple ergenlik donemini géz ardi
ederek genclik donemindeki sosyal medya etkilerini aciklamaya ¢alismak bazi noktalari karanhkta
birakacaktir (Tasgl, 2013:23). Ergenlik ve genglik donemi bireyin en ¢ok gelisim sagladigi donem olup,
bu donemde bireyin fiziksel gelisimi, kisilik gelisimi, ahlaki gelisimi, sosyal gelisimi, bilissel gelisimi,
teknoloji ve dijital becerilerinin gelisimi tamamlanma asamasina gelmektedir. Birey bu dénemde
bagimsiz bir kisilik oldugunun farkina varmaktadir (Cuma, 2020:8).
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Bu calismanin agirlikh kismini Z kusagi olusturacaktir. 2000 yili sonrasinda doganlara Z kusagi den-
mektedir. Z kusaginin 6zellikleri dogduklari andan itibaren bilgisayara, cep telefonuna, internete ve
sosyal medyaya asina olmalaridir. Tim diinya ile etkilesim ve iletisim halinde olma imkanina sahip
olan bu kusak, bu iletisim kolayligi sebebiyle diinyadaki akranlariyla benzer 6zelliklerde yetismeleri-
ne yol agmistir. Diger kusaklarda var olan maddi ve manevi imkansizliklar bu kusakta minimum di-
zeye inmistir, cinki internet Gizerinden her tirli bilgiye her an ve her ortamda erisebilme imkanina
sahip olmalari saglanmistir. Tabi ki bu avantaj bu kusagi etkilesime acik, manevra yetenegi gelismis
ve motor becerileri en yiksek kusak haline getirdigi gibi diinyadaki gesitli olumsuzluklarla aninda
karsilasma, tanisma ve uygulama imkanlarina sahip olmalari bakimindan da olumsuzluklarin yasan-
masina sebep olmustur (Duygulu, 2018:639).

GENCLERDE iINTERNET BAGIMLILIGI

internet ilk baslarda karsilikli veri aktarimi amacli olarak kullanilsa da gelisen asamalarda insanlarin
ilgi cekici aktiviteler bulmayi hedefledikleri, meraklarini giderdikleri, heyecan verici ve rahatlatici eg-
lencelerle karsilasma beklentisi icerisine girdikleri, sosyal yonden begenilerek ya da onure edilerek
tatmin olduklari, gesitli eglence araglarinin kullanildigi (¢evrimici oyunlar, viral haline gelmis video
klipler) bir zemin haline gelmistir. Cocuklar ve gencler arasinda internet kullaniminin hizla yayginlas-
maslyla, internetin iletisim ve sosyallesmede vazgegilmez bir ara¢ haline geldigini gosteren arastir-
malar da literatiirde bulunmaktadir (Atamtiirk vd., 2020). internetin bircok faydasi var ve kullanici
sayisi milyarlar ile ifade edilirken her faydali icat gibi internetin de bazi olumsuz yanlari zamanla
goriilmeye baslanmistir. Ozellikle internet kullanim siiresinin artmasi internet bagimliligi sorununu
ortaya ¢ikarmis, bu sorun kisinin internet kullanimina kendi iradesiyle bir sinir koyamamasina, sosyal
hayatinda, aile hayatinda ya da egitim hayatinda meydana getirdigi tahribata ragmen kullanmaya
devam etme gibi, internete ulagimin olmadig durumlarda neredeyse anksiyete seviyesinde belirtiler
gérmeye baslamak gibi bulgular ortaya ¢ikarmistir (Yalgin, 2015:14).

Bagimhligin sosyal yonden insanlari disa kapali hale getirdigi, yalnizlastirdigi, depresyona soktugu
bilinen gergeklerdir. Bir kisim yazarlar ise internetin yalnizhigi artirmadigini, aksine yalnizligin insan-
lari sosyal medya kullanimina ittigini ileri sirmuslerdir (Yalcin, 2015:14). Geng bireyler, yalniz olsalar
dahi, bireysel hobilerine yonelerek ve kariyer hedeflerine odaklanarak internet bagimliigindan uzak
kalabilirler. Ancak sosyal iliskileri olan bir birey, glintintin blyuk bir kismini internette gecirdiginde ve
bu sirecte ailevi ve sosyal sorumluluklarini ihmal ettiginde internet bagimhligi gelistirme riski artar.
Bu durumda, internetin olmadigi donemlerde gercek hayata adaptasyon konusunda zorluk cekmesi
kacinilmaz hale gelir (Uygur ve Dilmag, 2021:1707). Dijital bagimhligin olusumunda, kitap ve dergi
gibi geleneksel mecralardan farkli olarak dijital ortamlarda herhangi bir durma noktasinin olmamasi,
strekli gelismeleri kacirma endisesi, degisken 6dillerin etkisi ve aliskanlik dénglsi gibi pekistirici
unsurlarin rol oynadigi ifade edilmektedir (Aldemir, 2022:34). Teknolojik gelismelerle birlikte inter-
netin genclere sundugu olanaklarin bilingsizce, amaci disinda kontrolstiz ve asiri kullanimi, internet
bagimliliginin bir diger &nemli sebebini olusturur (Mutlu, 2021:58). interneti cazip kilan en dnemli
unsurlardan biri sosyal medyadir; ¢linkli giinimizde sosyal medya, genclerin glinlik yasamlarinin
blyuk bir kismini gegirdikleri sanal bir ortam haline gelmistir.
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SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI

Sosyal medya internet Uzerinde kisilerin video, fotograf, muzik, yazi gibi gesitli sekillerde igerik olus-
turulmasi yoluyla diger kisilere sunarak begeni topladigi, glindem olusturdugu, topluluklar olustur-
dugu, cesitli etkilesimler olusturdugu sanal platformlar bitlni olarak adlandirilabilir. Bireyler sosyal
medya aracihigiyla, kendilerini en acik ve istedikleri sekilde ifade etme 6zgirliigline sahiptirler (Yay-
man, 2019:6).

Sosyal medya Web 2.0 ile baslamistir, 6ncesinde sosyal medya iceriklerinin lreticileri genellikle plat-
form kuruculari iken, Web 2.0 ile birlikte platformlardaki icerikler kullanicilar tarafindan yapilmaya
baslanmistir (Atin, 2022:7). Ozellikle 2004 yilinda Facebook isimli sosyal medya platformunun kurul-
masiyla sosyal medya devrimi baslamistir (Tosun, 2022:10). Sosyal medya, zaman iginde farkli tlke-
lerden ve kiiltlrlerden gelen insanlarin katihmiyla yiksek etkilesimli platformlar haline gelmis, kul-
lanicilarin olusturdugu icerigi tartistigl, degistirdigi bir ortam olmustur (Yilmaz, 2022:29-30). Sosyal
medya ayni zamanda insanlarin birbiri ile klasik iletisim araclari disinda mesajlasma, sohbet etme ve
arkadas edinme uygulamalari ile iletisim kurmalarina aracilik eden platformlar da olmaya baslamis-
tir. Bununla birlikte iletisim 6zelligi bulunan platformlar, yeri geldiginde sosyal farkindalik olusturan
ya da bir olay esnasinda kitleleri pesinden siiriikleyen platformlar haline gelmistir. Keza “Arap baha-
ri” eylemlerinde insanlarin sosyal medya platformlari tGzerinden orgitlendikleri gorilmistir. Sosyal
medya, glinimiizde genclere kolayca bilgiye erisim imkani sunmasinin yani sira, ayni zamanda geng-
ler arasinda iletisim ve sosyal etkilesim saglama platformu olarak 6ne ¢ikarak bos zamanlari deger-
lendirmeleri igin vazgecilmez bir arag haline gelmistir (Demir ve Kumcagiz, 2019:24). Ancak, sosyal
medyanin bu olumlu yonleri yaninda, bazi bireylerde asiri kullanim ve buna bagh olumsuz sonuglar
ortaya c¢ikabilmektedir. Bu noktada, sosyal medya bagimliligi kavrami devreye girer.

Sosyal medya bagimlihigi ile ilgili cesitli tanimlar bulunmakta ise de kisaca sosyal medya bagimligi
sosyal medyada olmasi gerektiginden ¢ok fazla zaman gecirmek ve bundan vazgegememek, yasamin
en blylk parcasinin sosyal medya olmasi durumu olarak tanimlanabilir. Ailesini, arkadaslarini, isini
ve temel ihtiyaclarini goz ardi edecek kadar sosyal medya kullanan bireyler sosyal medya bagimlisi
olarak adlandirilabilmektedir (Atak, 2023:23).

internet aboneliginin neredeyse elektrik, su aboneligi gibi adeta bir temel ihtiyac seklinde tim evler-
de yaygin bir sekilde artmasiyla ve akilli telefonlar ile her an internete baglanma imkaninin baslama-
siyla sosyal medya kullanimi da artmaya baslamistir. Ailesini, arkadaslarini, isini ve temel ihtiyaglarini
gbz ardi edecek kadar sosyal medya kullanan bireyler sosyal medya bagimlisi olarak adlandirilabil-
mektedir (Atak, 2023:23). Ara sira sosyal medya kullanimi ile sosyal medya bagimliligi arasindaki te-
mel fark, bagimhligin ¢cevrimici sosyal aglarin kullanimi noktasinda kontroliin kaybedilmesi ve baskin
hale gelmesi durumunda ortaya ¢ikan olumsuz sonuglarlailiskilendirilmesidir (Hou vd., 2019:2). Keza
sosyal medya platformlarinda paylasilan hikaye, resim, video gibi iceriklere yapilan yorumlar ve be-
geniler, kullanicilar lGzerinde tatmin duygusu yaratmaktadir. Bu durum, sosyal medya bagimhliginin
bir baska boyutunu olusturmaya baslamistir. Kisilerin aldiklari geri bildirimler araciligiyla kendilerini
onaylanmis hissetmeleri, sosyal medya etkilesimlerini sadece bir paylasim araci olmanin 6tesine ta-
simakta, ayni zamanda bir bagimlilik unsuru olarak ortaya ¢ikarmaktadir.
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Sosyal medya kullaniminin bireylerin glinlik yasamlarindaki gorevleri yerine getirmelerini engelle-
mesi, bireylerin sosyal medya hesaplarini kontrol etmediklerinde huzursuzluk hissetmeleri, kullanim
suresinin dikkat daginikhigina yol agmasi ve gergeklik algisini bozarak sanal durumlarin gergek olarak
algilanmasina neden olmasi, ayni zamanda yiz ylze iliskilere geciste zorluk yasanmasi ve akademik
basarida olumsuz etkilerin gézlemlenmesi durumunda, bu kullanimin bagimlilik dizeyine ulastig
soylenebilir. Ayrica, bu siurecte panik atak, 6fke ve stres gibi bedensel belirtilerin ortaya ¢ikmasi da
bagimhligin bedensel sonuglarini gostermektedir (Ciftci, 2018:419). Bireylerin sosyal medya plat-
formlarinda vakit gecirerek giinlik sorunlardan uzaklasmalari ve burada mutlu, huzurlu hissetme-
leri, sosyal medyanin bagimlilik potansiyelini belirgin bir sekilde gostermektedir (Calapkulu ve Sari,
2022:894).

Genglerde Sosyal Medya Bagimliliginin Sebepleri

Diinya genelinde internetin ve internet tabanli uygulamalarin glinliik hayattaki payi arttikca bundan
ilk etkilenecek kesim hig siiphesiz ki gencler olmustur. Ozellikle geng bireylerin birbirileriyle iliskileri-
nin, iletisimlerinin tamamen sosyal medya lizerinden olmasi (Whatsapp, Twitter vb.) sosyal medya-
nin gencler “asin” kullanilmasina sebep olmustur (Mutlu, 2021:3).

Bununla birlikte genclerde sosyal medyada zaman gecirme sliresi arttikca bagimhliga dontisme ih-
timalinin de arttigi gérilmustir. Ozellikle geng nesilde sosyallesme tanimi da sosyal medyanin ge-
lisimine bagli olarak degismistir. Sosyallesme ge¢miste daha cok fiziki olarak kisilerin birbirleri ile
bulusup, sohbet ettikleri, bir yerleri gezdikleri, alisveris yaptiklari, sinema, tiyatro konsere gitmek gibi
eylemlerken; sosyal medya ile birlikte sosyal medya platformlarinda gruplarda sohbet etmek, yayin
acmak, birlikte ¢evrimici oyun oynamak, cevrimici konser izlemek gibi dijitale evrimlesme gostermis-
tir (Vatandas, 2020:825).

Genclerin yasitlari ile kolay yoldan iletisime gecebilmeleri ve yeni arkadaslar edinebilmeleri gencleri
sosyal medya kullanimi konusunda motive eden en 6nemli etkenler arasinda yer almaktadir. Yine
bireylerin baska kisiler hakkinda bilgi topladiklari en 6nemli kaynak da sosyal medya olmustur bu
da bir diger motivasyon kaynagi olmustur (Yolcu ve Ciftci, 2023:153). Keza LinkedIn gibi sosyal med-
ya agi sayesinde insanlarin daha kolay bir sekilde is bulabilir hale gelmesi de bir baska motivasyon
kaynagi olmustur (Mutlu, 2021:42). Universite 6grencileri (izerinde yapilan bir arastirmaya gore Ins-
tagram kullaniminda etkili olan faktorler: eglence/aliskanlik, sosyal kagis/rahatlama, karar vermek/
bilgi alma, kendini gelistirme/dustincelerini aktarma, arkadaslk, toplumsal etkilesim, ekonomi, takip
etme ve bireysel sunumdur (Yayla, 2018: 53,54).

Yine sosyal medya kullanimina iligskin bir bagka motivasyon kaynagi ise sosyal medya hesaplarini ha-
ber kaynagi olarak kullanmadir, zira gevrimigi olarak tiim diinya lizerinde yasanan herhangi bir haberi
anlik olarak 6grenme, yayma imkani sosyal medya ile saglanmistir. Hatta bu durum klasik medyayi
(kagit gazete, TV haberciligi) yok olma noktasina getirirken, glinimiizde “Twitter gazeteciligi”, “You-
tube gazeteciligi” gibi kavramlar ortaya ¢cikmis ve milyonlarca takipgcisi olan Youtube haber kanallari
olusmustur (Duman, 2019:1639).
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Sosyal Medya Bagimliliginin Gengler Uzerindeki Etkileri

Mora’nin (2013) yaptigi arastirmanin bulgulari, medya bagimhiliginin genglerde toplumsal kiltirle-
rine yabancilasmaya yol actigini ve dil, hafiza ile yiz yize iletisimde glinliik yasami olumsuz etkile-
yen algisal, duygusal ve davranissal sorunlara neden oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte
Ding’in (2015) ¢alismasinda bahsettigi Gizere gengler, kim olduklarini ve nereye ydneldiklerini sor-
gularken, kendilerini ¢cevrelerine gostermek ve aldiklari geri bildirimlerle sekillendirmek isterler. Bu
slrecte onay alma, begenilme ve kendini ifade etme ihtiyaclari 6n plana gikar. Glnlik hayatta kisiler
arasi iliskiler zayifladikga, gencler bu ihtiyaglarini aile, komsu veya akraba gibi yakin ¢evrelerinden
karsilayamadiklari icin, teknoloji araclari araciligiyla kendilerini ifade etmeye yonelmektedirler. Yapi-
lan arastirmalar gostermektedir ki yetiskinlik 6ncesi ve hayata dair bir takim sorumluluklarin heniiz
tam olarak yiklenmedigi ve kisiligin de oturmaya basladigi dénem olan genglik déneminde, bireyle-
rin hayati sanal olarak yasamasi gercekliklerden uzak kalmasi gencgler lizerinde bircok olumsuz etkiyi
de bir arada getirmektedir. Clinku kisiligin sekillendigi, gelecege dénik énemli adimlarin atildigi ve
sosyal becerilerin daha da gelistigi bu donemde, kisilerin gercek deneyimlerden mahrum kalarak, sa-
nal deneyimlere odaklanmasinin geng/ergen bireyler Gzerinde olumsuz etkileri olabilecektir (Gliney
ve Tastepe, 2020:185). Benzer bicimde, gencler arasinda sik rastlanan problemli internet kullanimi,
genglerin psikolojik ve fiziksel gelisimi yani sira giinlik hayatlarini olumsuz yénde etkileyerek, bu
olumsuz etkilerin egitim hayatlarina da yansimasina neden olmaktadir (Déner, 2011:16). Glindelik
yasama olan etkisi ile bir arada degerlendirildiginde sanal diinyada yasamak genclerin aile ve ar-
kadaslik iliskilerini de olumsuz yonde etkilemektedir. Bazi bireyler, kisisel sorunlarini azaltmak icin
sosyal medya kullanma egilimindedir ve bu kullanimi azaltma cabalarinda basarisiz olabilmektedirler
(Balci, 2018:214). Sosyal medya sebebiyle genclerde gelismeleri kagirma korkusu olarak adlandirilan
kisaca FOMO (Fear of Missing out) denilen duygu-durum bozuklugu da ortaya cikabilmektedir bu
durum aslinda gereksiz yere pismanlik hissi yaratan bir durumdur (Sagbas, Balli ve Sen, 2016:158).

Aile ile iliskilerde Sosyal Medya Bagimliliginin Rolii

Teknolojinin son yillarda ¢ok hizli gelismesiyle gengler hatta ¢ocuklar dogumdan itibaren gelisen
teknolojiye kolay bir sekilde uyum saglamaktadirlar. Teknolojinin gelismesiyle birlikte iletisim alis-
kanliklari da degismis, ylz ylze iletisimin yerini sanal iletisim almistir. Tabi ki bu durum aileye de
yansimis genclerin aile ile iliskilerindeki iletisimin boyutu da degismistir. internete ve sosyal medyaya
ulasimin kolaylasmasi ile aile miiessesi de bu durumdan fazlasiyla etkilenmistir zira gencler ev icinde
aileyle iletisim kurmak yerine akilli telefonlariyla daha fazla vakit gecirmeye baslamislardir. Aile igi
iletisimde ya da iletisimin herhangi bir biciminde, baslangicta bireylerin birbirlerine yeterli zaman
ayirmasi 6nemlidir. Lin, vd., (2024) calismalarinda, 13-20 yas arasindaki ergenlerde ebeveynleri daha
iyi iliskileri olan ergenlerin sosyal medyaya bagimli olma olasiligini azaldigini tespit etmislerdir. Ak-
ran iliskilerinde ise dogrudan bir iliski bulunamamasinin akran iligskilerinin hem koruyucu hem de
risk barindiran yapisindan kaynakli olabilecegi vurgulanmistir. Ancak glinimiizde yasanan toplumsal
ve teknolojik degisimler ile yogun is yasantilari, aile tyelerinin birbirlerine yeterli zaman ayirmakta
zorlanmalarina neden olmaktadir (Glleg, 2018:115). Geng bireylerin sosyal medyada fazlasiyla vakit
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gecirmeye baslamasiyla genis ailelerde de ayni sekilde kusaklar arasi iletisim aktariminin kaybolmasi
glindeme gelmeye baslamistir, bu da bir takim tehlikeleri beraberinde getirmektedir. Séyle ki ailenin
kusaklar arasinda kiltur aktarimi gorevi bulundugundan, aile igi iletisimin kopmasi yani geng bireyle-
riile aile blyukleri arasindaki iletisimin kopmasi irtibatin azalmasi, kiltir aktarimini da sekteye ugra-
tacak ve toplumlarin kultirlerini gelecek kusaklara aktaramamasina yol agacaktir (Yilmaz, 2022:36).
Ornek olarak haftada 5 saatten fazla internet kullanan bir kisi, ailesine, ¢evresine ayirdigi zamani
ve diger aktivitelere katilimini azaltmaktadir. Bununla birlikte genclerin asiri internet kullaniminin
aile ve arkadas iliskilerini zayiflattiginin gézlemlendigi ifade edilmistir (Demir, 2016:31). Ayrica sosyal
medyada yasanan iletisim cogunlukla yazili iletisime dayali oldugundan, climleler ile kisinin kendini
jest ve mimik olmaksizin ifade etmesi de giderek daha zor hal almakta bu da iletisimde aksakliklara
yol agmaktadir. Ornegin sosyal medyada bir ciimleyi emoiji (gorsel karakter) kullanarak yazmak ile
ayni cimleyi emoji olmadan kullanmak arasinda fark oldugu asikardir.

Yapilan arastirmalarda, sosyal medya kullanan 6grenciler ile kullanmayan 6grenciler arasinda aile
iletisimi alg1 diizeyleri agisindan anlaml bir fark tespit edilmistir. Albeladi ve Palmer (2020), ergen-
lerin sosyal medyayi asiri kullandiklarinda aile boyutunun uyum ve ifade glicliniin azaldigl sonucuna
ulasmislardir. Putri ve Khairunnisa (2019), 12-19 yas arasi ergenlerde yirittlkleri calismada aile is-
levselliginin iyi oldugu durumlarda hislerini aileleri ile paylasma konusunda daha olumlu olduklarini
bu nedenle sosyal medya bagimliligi riskinin azaldigini ifade etmislerdir. Bu dogrultuda, sosyal medya
platformlarini kullanmayan 6grencilerin aile iletisimi algilarinin, sosyal medya kullanan 6grencilere
kiyasla daha yilksek oldugu ortaya konmustur. Sosyal medya kullanmayan 6grencilerin, sosyal ag
kullanimina daha az maruz kalmalari dolayisiyla aileleriyle daha glicli bir iletisim algisina sahip ol-
duklari belirlenmistir (Yilmaz,2022:54). Aile igi iletisimin kopmasi, genglerin aileleriyle daha az zaman
gecirmelerine ve ailelerini birer rol model olarak benimsemekten uzaklasmalarina yol agmaktadir. Bu
durum, genclerin sosyal medyada maruz kaldiklari sanal yasamlari rehber almalarina neden olmak-
ta, zamanla bu etkiler sonucunda gerceklik algilarinda bir kopus meydana gelebilmektedir. Bu siireg,
genclerin hayatinda telafisi miimki{in olmayan zararlarin ortaya ¢ikma riskini beraberinde getirebil-
mektedir (Erol, 2022:1134). Vossen vd., (2024), Olumlu ebeveyn-gocuk iliskilerinin yani sira evde
olumlu bir aile ikliminin daha az sorunlu sosyal medya kullanimi ile iliskili oldugunu tespit etmislerdir.
Ebeveynlerle tatmin edici iliskilerin olmadigi, olumlu, sicak, destekleyici ve glivenli bir iklimin olma-
digi ailelerde, bu durum ergenlerde dijital bagimliliga neden olabilmektedir (Erez ve Agirkan,2024).
Gercek kisilerle etkilesimden uzak bir sekilde yetisen bireyler, zamanla ice kapanma sorunlari yasa-
maya baslayacak, bu da duygularini gizleme egilimlerine yol agacaktir. Yiiz ylize iletisimin azalmasi,
aile bireyleri arasindaki duygusal baglarin zayiflamasina sebep olacaktir (Ardig ve Selvi, 2022). Gele-
neksel aile yapisi, teknolojik gelismelerin etkisiyle modern aileye evrilmis, sosyal medyanin etkisiyle
iletisimin kopma noktasina gelmesi sonucunda “aile” kavraminin temel goérev ve sorumluluklari ye-
rine getirilememistir. Sosyal medyada sergilenen yapay hayatlarin, genclerin algisinda bozucu etkiler
yaratmasi nedeniyle gencler, sosyal medyada gordikleri ile kendi aile ici durumlarini karsilastirmaya
yonelmektedir (Sener, 2021). Bu durum, aile icerisinde rekabetgi bir atmosfer yaratarak bireylerin
aile tyelerini slrekli olarak baskalariyla kiyaslamalarina yol agmaktadir. Ortaya ¢ikan gatismalar ve
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iletisim eksikligi, aile ici duygusal baglarin kopmasina neden olmaktadir. Ayrica, sosyal medyada asiri
zaman gegirmek, aile bireylerinin gercek yasamlarindaki etkilesimleri ve énemli anlari, 6rnegin do-
gum glnleri ve 6zel glinleri, kacirmalarina sebep olmaktadir. Duygusal sefkatten yoksun ve aile ile
iletisimi zayif olan gencler, sosyal medyada tanistiklari yanlis kisilerle kurduklari iliskiler sonucunda,
gelecekteki yasamlarini olumsuz etkileyebilecek davranislara yonlendirilme riski tasimaktadir. Yapi-
lan arastirmalar, uyusturucu kullanma ve suga karisma oranlarinin, aile baglari zayif olan genclerde
daha yiksek oldugunu gostermektedir. He (2022), ergenlerin sosyal medya bagimliligi riskinin aile-
nin ebeveynlik tarzi, aile igi iliskiler ve ailenin sosyoekonomik durumu gergevesinde degerlendirerek
islevsiz ailenin sosyal medya bagimliligi ile yakin bir iligkisi oldugunu ifade etmistir. Buna karsilik,
aile ici iletisimi glcli olan bireylerde egitim dlzeyinin daha yuksek oldugu ve bu bireylerin kariyer
hedeflerine daha kolay ulasabildikleri ortaya konmustur. Yanls yollara sapmalari halinde, aile igi ile-
tisimi glcli olan gengler aileleri tarafindan kisa siirede dogru yola yonlendirilebilmekte iken, rehber
olarak aile yerine sosyal medyayi secen bireyler icin boyle bir yonlendirme miimkiin olamamakta-
dir. Sosyal medya araciligiyla ailelerinden uzaklasan gencler, kendi kiltirel baglarindan da koparak
farkh ve kurgusal kiltirlerle etkilesimde bulunma egilimi gostermektedirler. Bu durum, genglerin
kendilerine, ailelerine, yasadiklari topluma ve kiltiire karsi giderek daha fazla yabancilasmalarina
neden olacaktir (Mora, 2013:26). Lin vd (2023), 12-17 yas arasindaki ergenlerde yurattikleri arastir-
malarinda problemli sosyal medya kullanimi ile aile ve arkadaslardan alinan sosyal destegin iliskisini
incelemisler aileden olumlu sosyal destek aldigini diisiinenlerin problemli sosyal medya kullanimi
gelistirme riskinin daha distk oldugunu gostermis ancak arkadas iliskilerinde algilanan sosyal des-
tek yliksek oldugunda bu destegin slirmesi igin ergenlerin sosyal medya kullanimini artirdigi sonucu
dogurabilecegini ifade etmislerdir ancak dogrudan bir iliski bulunamamistir.

Sosyal Medya Bagimliliginin Arkadaslik iliskileri Uzerindeki Rolii

Sosyal medya bagimlisi genclerde arkadaslik iliskilerinde yliz yize iletisim kuramama sorunu meyda-
na gelmektedir. Gencler tim hayati sosyal medya Uzerinden yasadigi icin sosyal medya adeta sanal
gerceklik boyutuna ulasmaktadir. Ozellikle de pandemi siirecinde egitimler, arkadaslik sohbetleri vs.
tim sosyal etkilesim sekilleri ekran Gzerinden yapilmaya baslaninca bu durum kaniksanmaya bas-
lanmis, bir siire sonra yliz yize iletisim kurma sikintilari genglerde bas géstermistir. Oysaki saglikh
bir akran, arkadaslik iligkisi tutarli bir kisilik yapisinin gelismesinde biyik rol oynamaktadir (Erding,
2020:100).

Bir diger nokta da; sosyal medya dncesi genclerin arkadashk iliskileri kurabilecegi ¢cevre sinirhdir, kisi
ya aile gevresinden, akrabalarindan, okul ¢cevresinden veya mahalle ¢evresinden arkadaslik kurabilir-
ken, sosyal medyanin devreye girmesiyle diinyanin herhangi bir yerinden herhangi bir kisi ile arkadas-
lik kurabilmesinin yolu ac¢ilmistir. Bu durumun olumlu (tiim diinyadan haberdar olabilme, diinyanin
gerisinden gelmeme) yonde etkileri bulunmakta ise de ¢ogu zaman olumsuz etkileri bulunmaktadir
(Guleg, 2018:114). Sosyal medya, birgok kotl niyetli bireyin 6zellikle gencleri hedef alarak etkileyici
davranislarla iletisim kurmasina olanak tanimaktadir. Bu tiir etkilesimlerin sonucunda, sosyal medya
kullanicilari arasinda tuzaga diisen gencler, gesitli kota aliskanliklar edinme riski tasimaktadir; bu
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aliskanliklar arasinda alkol, sigara ve uyusturucu kullanimi gibi maddeler yer almaktadir. Ayrica, sos-
yal medya aracili§iyla suca meyilli bireylerle kurulan arkadasliklar, genclerin sug islemeyi aliskanlk
haline getiren kriminal bir kisilige dénisme olasiligini artirmaktadir. Bu durum, sosyal medya ortami-
nin geng bireyler tzerindeki olumsuz etkilerini ve risklerini gdzler 6niine sermektedir. Sosyal medya
aracihgiyla dogru arkadasliklar kurulabilse de, sosyal medyanin dogasi geregi bireyler, gercek hayata
kiyasla daha fazla sosyal iliski gelistirme imkanina sahip olsalar da, bu iliskiler cogu zaman yiz yiize
kurulan arkadasliklara gore daha ylizeysel kalmaya mahkimdur (Alumur, 2024:9). Yine sosyal med-
yada duygu aktarimina yeterince imkan bulunmadigindan sosyal medya arkadasliklarinda insanlar
duygu ve distncelerini dogru bir sekilde ifade edemeyebilirler, ¢linkl sosyal medyada vurgu, jest ve
mimik yoktur sadece yazisma ile de her tiirlii duygu birebir ifade edilmeyebilir. Sosyal medya, kulla-
nicilarin hayatlarini gorsel olarak paylagsmalarina olanak tanir. Bu durum, diger insanlarin hayatlarina
duyulan kiskanclik ve strekli karsilastirma egilimini artirabilir. Bu da arkadasliklarda rekabetci bir at-
mosfer yaratabilir. Begeni ve yorum gibi sosyal medya etkilesimleri, anlik bir tatmin saglar. Ancak bu,
gercek hayattaki arkadasliklarin gliclenmesi icin gerekli olan daha derin baglarin kurulmasini zorlasti-
rabilir. Anlik tatmin arayisi, gercek diinyadaki iliskilere odaklanma yetenegini zayiflatabilir. Ergenlerin
akran iliskisi olumsuz duygulari hafifletebilir ancak sosyal medya bagimhligi riskini artirabilir (Huang
vd., 2021). Sosyal medyada aktif olan bireyler, cevrimdisi diinyada arkadaslariyla iletisim kurmada
zorlanabilirler. Bu durum, yuz yiize etkilesimlerin azalmasina ve gercek diinyadaki arkadasliklarin za-
yiflamasina neden olabilir. Ancak bazi gencler, reel hayatta yiiz yize iletisim kurma konusunda sikinti
yasamasl sebebiyle, arkadaslariyla sosyal medya Uzerinden iletisim kurmayi tercih etmektedir. Bu
durum, kisinin sosyallesiyor gibi goriinse de aslinda yabancilasma ve yalnizlik hissini arttirmaktadir
(Gurgan, 2021:83). Savci ve Aysan’in (2016) yaptigl ¢calismada, ergende internet bagimliligi dizeyi
arttikca akranlariyla arkadaslik diizeyinin de arttigl bulunmustur. Baska bir deyisle ergenler interneti
akranlariyla iletisim kurmak icin kullanmaktadir.

SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGINDA SOSYAL HiZMET MESLEGiINiIN ROLU

Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari Federasyonu’nun sosyal Hizmet Meslegi icin (IFSW) 2000’de
yaptigl tanimda: “Sosyal Hizmet Meslegi, insanlarin refahini ve 6zgirliklerini destekleyerek sosyal
degisimi tesvik eder. insan iliskilerinde sorunlari ¢ézmek ve insanlarin giiclenmesini saglamak igin
cevreleriyle etkilesimlerinde insan davranislari ve sosyal sistem teorilerini kullanir. insan haklari ve
sosyal adalet ilkeleri bu meslegin temelinde yer alir” denmektedir (IFSW, 2000). Ayrica 2014'teki
tanimda “Sosyal hizmet, uygulama odakli bir meslek ve akademik disiplindir, sosyal degisimi, bi-
tinlesmeyi ve insanlarin gliclenmesini destekler. Sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve
farkhliklara saygi ilkelerine dayanir. Beseri ve sosyal bilimlerle desteklenir, yasam zorluklariyla mica-
dele etmek ve insanlarin iyilik halini gelistirmek igin ¢alisir. Bu tanim, ulusal veya bolgesel diizeyde
adapte edilebilir” seklinde ifade edilmektedir (IFSW, 2014). Bu tanima gore Sosyal Hizmet, toplumsal
degisimlerin birey lizerindeki etkilerini sorun odakli ¢6ziime yonelik olarak ele alir ve miracaatgilarin
toplum standartlarina uygun bir yasam siirmeleri icin gerekli calismalara odaklanir (Uglincii ve Dikici,
2022:34). Ayni zamanda sosyal hizmet, teorik ve uygulama agisindan birgok disiplinin katki sagladigi
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onemli bir alandir. Temel olarak degisimi ve gliclendirmeyi amaclayan sosyal hizmet, bireylerin re-
fahini etkileyen gesitli sorunlara odaklanir. Bagimllik ise, genellikle zararli bir madde veya aktiviteye
asiri dugkinlik olarak tanimlanir ve bireyin glinlik yasamini olumsuz etkileyebilecek bir davranis
halini alabilir. Bu durum, alkol ve uyusturucu madde kullanimindan, kumar bagimliligina, teknoloji
bagimhligina, sosyal medya bagimliligina kadar genis bir yelpazede gorilebilir. Son yillarda bireyleri
dezavantajli konuma iten énemli bir sorun olarak 6ne ¢ikan bu davranis, gelisim slirecinde birey, aile
ve toplum Uzerinde etkili oldugu gibi, bagimlilik sonrasinda ortaya cikan tibbi, psikolojik ve sosyal
olmak Uzere l¢ temel alandaki sorunlari da icermesi nedeniyle sosyal hizmetin dogrudan ilgilendigi
bir alani temsil eder (Karaman ve Yaman, 2020:299-300).

Sosyal hizmet uzmanlari, bagimlilik alaninda g¢alisan profesyoneller olarak bireylerin daha iyi yasam
kosullarina ulasabilmesi icin ¢esitli midahale programlari gelistirmektedir. Sosyal hizmet sistemine
katilan bireyler icin mikro, mezzo ve makro dilizeydeki miidahale planlari, bireyin glicli yonlerine
odaklanarak ve is birligi icerisinde bu zorlu siirecin Ustesinden gelmelerini saglamayi amacglamakta-
dir (Cibir, 2020:250). Sosyal hizmet midahalesi, 6ncelikle bireylerin sorunlarini belirlemekle baslar.
Bu durumda, baslangi¢c asamasinda bireylerin mikro sistemlerine, yani dogrudan etkilesim iginde
olduklari cevrelere odaklanilir. Bagimliligi degerlendirirken, aile tiyeleri, is ve okul ortami, arkadaslik
iliskileri gibi dogrudan etkileyen faktérler &nemsenir. ikinci asamada, mezzo sistemlerde bireyin aktif
oldugu cevresel iliskilere odaklanilir. Aile ve is ortami arasindaki etkilesim suregleri gibi faktorler de-
gerlendirilir. Uclincii diizeyde ekzo sistemler, bireylerin aktif olmadigi ancak dolayli olarak etkilendigi
cevreleriicerir. Ornegin, alkol ve madde bagimhligiyla ilgili bir yasal diizenleme, bagimhligi dogrudan
etkilemese de gelisim siirecinde dolayli bir etki yapabilir. Son olarak makro sistemler, davranis gelisi-
miyle ilgili normlari, kurallari ve kiltirel etkenleriicerir (Karaman, 2017:59). Ayrica bu calismalar ara-
sinda birey ve ailesiyle sosyal hizmet uygulamalari, sosyal inceleme calismalari, gruplar ile etkilesim
ve psiko-egitim programlari yer almakta, tedaviye uyumu artirmaya yonelik genel uygulamalar da
bulunmaktadir. Makro diizeyde ise, bliylk 6lgekli egitim projeleri, farkindalik artirici toplum temelli
etkinlikler, toplumsal liderler ve karar vericilerle yiritilen lobicilik faaliyetleri ve politika gelistirme
calismalari 6nemli 6rnekler arasinda sayilabilir (Zubaroglu Yanardag vd., 2020:557).

SONUC VE ONERILER

Bilgi cagi olarak adlandirilan bu donemde dijital ve teknolojik ilerlemelerle birlikte hayatimiza giren
internet ve sosyal medya platformlari, bircok acidan kazanimlar saglamistir. Bilgiye ulasimin artmasi,
iletisim ve etkilesim olanaklarinin genislemesi, internetin 6zgiir ve kolay erisilebilir olmasi, cografi
sinirlari ortadan kaldirmasi gibi avantajlariyla dijital teknolojiler, glinliik ve modern yasantinin ayril-
maz bir pargasi haline gelmistir. Diinya genelindeki verilere bakildiginda, bilgisayar ve internet kul-
laniminin genis bir kitle tarafindan benimsendigi ve bu kitle icinde cogunlugun genclerden olustugu
gorilmektedir.

GUnumizde teknolojinin hizla benimsendigi bir ortamda, geng bireyler tarafindan ihtiyaglari dog-
rultusunda kullanilan sosyal medya araglari, yogun haz veren ortamlar olarak karsimiza ¢itkmaktadir.
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Ancak bireyler arasi, toplumlar arasi iliskileri dontstliren bu hizli degisim sosyal medyanin asiri ve
kontrolstiz kullanimina yol acarak beraberinde bagimlilik gibi bazi sorunlari da getirmektedir. Sosyal
medya bagimhligi sorunu, genclerin iletisim kurma bicimlerinde degisikliklere yol acarak glinlik ya-
samlari ile birlikte toplumsal yasamda derin degisim ve dontslimler yasanmasina sebep olmaktadir.
Bu derin degisim ve donlsumler, bireylerin sosyal iligkilerini, etkilesim bigimlerini ve toplumsal norm-
lari yeniden sekillendirmekte; yiiz ylze iletisimin azalmasi, sosyal becerilerin gelisiminde zorluklar ve
yalnizlik hissinin artmasi gibi olumsuz sonuclar dogurmaktadir. Ayrica, sosyal medya tzerinden kuru-
lan iliskilerin dogasi, geleneksel sosyal etkilesimlerin yerini alarak, bireyler arasinda daha ylizeysel ve
gecici baglantilara yol agmaktadir. Bu durum, toplumsal aidiyet duygusunun zayiflamasina, iletisimde
empati eksikligine ve bireylerin ruhsal sagliginda bozulmalara neden olabilmektedir. Dolayisiyla, sos-
yal medya bagimliligi, sadece bireysel dlizeyde degil, ayni zamanda toplumsal yapida da kapsamli bir
donistm siirecini tetiklemektedir. Bununla birlikte dijital platformlarda olusturulan yeni baglantilar,
aile baglarinin zayiflamasina ve bireylerin sosyal izolasyona girmesine neden olabilmekte, genglerin
aile ve arkadaslariyla olan iligkilerini 6nemli 6lcliide olumsuz etkileyebilmektedir. Tam da bu noktada,
sosyal medya bagimliliginin gencler 6zelinde, bircok degiskene bagli olarak aile ve arkadaslik iliskile-
rine etkilerinin incelenmesi ve sosyal medyanin icinde bliyliyen gencleri bahse konu olan risklerden
korumak amaciyla uygulanabilir ¢ozimler Gretmek gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Genclerde bagimliligi 6nlemeye yonelik stratejiler arasinda, son dénemde siklikla karsimiza ¢ikan ve
teknolojinin hayatimizdaki yerini ve rollini sorgulayan bir yaklasim olan Dijital Minimalizm felsefesi
onemli bir yer tutmaktadir (Biricik, 2022:903). Bilgisayar bilimleri profesorii Carl Newport (2019)
tarafindan one sirilen bu yaklasim, temelde dijital araglarin 6zellikle de sosyal medyanin ve diger
cevrimici platformlarin, glinliik yasantidaki etkisini en aza indirgeyerek daha anlaml bir yasam sir-
meyi amaglar. Ayrica dijital minimalizmin temeline odaklanmis bir yasam tarzini benimseme, dijital
araclari daha bilingli ve secici bir sekilde kullanma ve c¢evrimici diinyadan gelen glrtltiiyd azaltma
fikirlerini 6ne silirer. Ayrica sosyal medyanin kontrolli kullanimi konusunda Odaklanmis Kullanim,
Dijital Detoks, Deger Odakli Kullanim ve Sosyal Medya Sinirlamalari baslikl birkagc temel prensip ge-
listirmistir. “Odaklanmis kullanim” prensibiyle teknolojik araglarin daha 6zenli ve amagli bir sekilde
kullanilmasi, gereksiz uygulamalardan kaginilmasi ve kullanicilarin 6nceliklerine uygun olarak dijital
araglar secgilmesini 6nermektedir. “Dijital detoks” prensibiyle belirli zaman araliklarinda dijital arag-
lardan uzaklasarak, bireyin ¢evrimigi diinyadan uzaklasip gergek diinyaya odaklanmasini saglamakta-
dir. “Deger Odakh Kullanim” prensibiyle, bireylerin dijital araclari sadece gercek deger katmasi ama-
ciyla kullanmalarini tesvik etmektedir. Boylece gereksiz bilgi akislarindan ve ¢evrimici guriltilerden
kacinilarak, daha anlamli deneyimlere odaklanilir. “Sosyal medya sinirlamalar1” prensibiyle ise sosyal
medya kullanimini azaltma veya belirli kurallar ve sinirlamalar koyarak sosyal medyanin insanlarin
glnlik yasamina olan etkisini en aza indirgeyerek daha saglikli bir denge saglamayi amaglamaktadir
(Newport, 2019:42-45).

Bir diger glincel dnleme yaklasimlari arasinda bireyin sosyal medya kullanim ahliskanlklarini daha
saglikli bir yonde degistirmesine yardimci olarak, bagimhligi azaltmak ve kontrol altina almak igin
etkili bir terapi olan bilissel davranis¢i model yer almaktadir. Bilissel ve Davranis¢i Modele gore, sos-
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yal medya bagimliiginin gelisiminde cevresel faktérler 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu faktorler,
bireylerde uyumsuz ve islevsiz dislincelerin olusmasina neden olur. Bu disinceler, sosyal medya
kullanimini pekistirir ve sonug olarak sosyal medya bagimliligina yol acar (Ozbek, 2021:31). Bu yak-
lasim Bilissel Degerlendirme, Hedef Belirleme, Davranissal Stratejiler, Bilissel Yeniden Yapilandirma,
Duygusal isleme gibi bilissel ve davranisci tekniklerle yapilan miidahaleleri icermektedir. Hedef Be-
lirlemede s6z konusu terapi bireyin hedeflerini belirlemesine ve bu hedeflere nasil ulasabilecegine
odaklanir. Sosyal medya bagimhligi durumunda, hedefler genellikle daha dengeli bir dijital yasam
tarzi olusturmak veya bagimlilig1 azaltmak Uzerine olabilir. Davranigsal stratejilerde terapist, bireye
sosyal medya kullanimini kontrol etmeye yonelik somut davranissal stratejiler 6gretir. Bu stratejiler
arasinda zaman yonetimi, sosyal medya kullanimini planlama, sinirlama getirme ve alternatif aktivi-
telere odaklanma gibi yontemler bulunabilir. Bilissel yeniden yapilandirmada; bireyin sosyal medya
ile ilgili olumsuz distince kaliplarini tanimlamasina ve bu dislinceleri daha saglikli ve gercekei dii-
slincelerle degistirmesine odaklanir. "Sosyal medyada herkesin daha iyi bir hayati var" gibi olumsuz
dislincelerin yerine "Herkesin sadece iyi anlari paylastigl" gibi daha gercekgi dislinceleri benim-
semek seklinde 6rnek verilebilir. Duygusal islemede ise terapist, bireyin sosyal medya kullaniminin
altinda yatan duygusal faktorleri anlamasina ve bu duygusal faktorlere saglikl basa ¢cikma stratejileri
gelistirmesine yardimci olur. Sosyal medya bagimliliginin siklikla duygusal bosluklari doldurma amaci
tasidigi distintildiglinden, duygusal isleme 6nem verilir.

Sosyal medya bagimhlig gibi karmasik durumlar genellikle sadece tek bir terapotik yaklasimla ele
alinamayabilir. Bireyin sosyal medya bagimliligina etkili bir sekilde miidahale edebilmek igin ¢esitli
terapotik stratejileri birlestirerek daha kapsamli bir tedavi sunmayi amacglayan ve bireyin 6zel ih-
tivaclarina ve durumuna uygun olarak uyarlanabilen multimodel midahale yaklasimi glinimuzde
uygulanabilmektedir (Ektiricioglu vd., 2020). Buna gore; temel bilesenleri olarak Bilissel Davranissal
Terapi, Duygusal isleme Terapisi, Aile Terapisi, Grup Terapisi, Motivasyonel Miilakatlar, sosyal destek
gibi yontemler ele alinmaktadir.

Oz-kontrol, bireylerin kendi benlikleri ve cevreleriyle uyum icinde olma hedefi dogrultusunda duygu,
disitince ve davraniglarini etkili bir sekilde denetleyebilme yetenegi olarak tanimlanir. Bu kavramin
temelinde, bireyin i¢sel tepkilerini kontrol altina alma veya degistirme kapasitesi bulunmakla birlikte,
ayni zamanda istenmeyen davranislardan kaginma amaci da yer almaktadir. Bu baglamda, 6z-kont-
rol, bireyin yasaminda ¢esitli olumlu sonuglari beraberinde getirebilir. Yine 6z-kontroliin bagimlilik
Uzerinde onemli bir etkisi oldugu vurgulanmakta, sosyal medya bagimliligi ve 6z-kontrol iligkisini in-
celeyen calismalara gore bu iki faktor arasinda negatif bir iliski oldugu gézlemlenmektedir (Arslankog
vd., 2023:472). Habermann (2021) ergenlerle yaptigi calismada, 6z-kontrol ile sosyal medya bagim-
hhgr arasinda negatif bir iliski oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde, Bheo ve digerlerinin (2020)
lise 6grencileri Uzerinde gergeklestirdigi arastirmada da, 6z-kontrol ve sosyal medya bagimlligi ara-
sinda anlamh bir negatif iliski bulunmustur. Eksi ve arkadaslarina (2019) gore, bu iliskinin nedeni,
diisiik 6z-kontrole sahip bireylerin riskli davranislara daha yatkin olmalari olabilir. Oz kontrole érnek
verilecek olursa; 6zel telefonlari is, okul, yemek ve eglence aktiviteleri sirasinda sessize almak veya
kapali tutmak, her bir uygulamadaki bildirimleri 6zellestirmek ve istenilen zaman kisitlayabilmek, ya-
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tak odasina girmeden 6nce telefonunu, tabletini ve bilgisayarini baska bir odada birakmakta kararl
olmak gibi 6rnekler verilebilir.

Sosyal medya, her ne kadar bilgiye erisim, iletisim ve toplumsal etkilesim konularinda devrim niteli-
ginde degisiklikler getirmis ve sosyal hizmet uzmanlarinin mesleklerini daha etkili bir sekilde strdir-
melerini saglamis olsa da, bireylerin bu platformlara asiri baglilik gelistirmesi ve hayatlarini bu sanal
diinyada gecirmeleri olarak tanimlanan sosyal medya bagimliliginin dnlenmesinde ve etkilerinin ha-
fifletiimesinde Sosyal hizmet mesleginin midahalesine de ihtiya¢ duymustur. Bagimhlikla basa ¢ik-
mak, genellikle bireylerin hayatindaki zorlu bir miicadeledir. Sosyal hizmet uzmanlari, bu bireylerle
empati kurarak ve destek sunarak bagimlilikla micadelede kilit bir rol oynarlar. Bagimlilikla miicade-
le stirecinde, bireylere duygusal destek ve danismanlik saglayabilirler. Bagimli bireylerin ¢ogu, sosyal
izolasyon, duslk 6zsaygl ve diger psikososyal sorunlarla karsilasabilir. Sosyal hizmet uzmanlari, bu
bireylerin duygusal ihtiyaclarini anlamak ve onlara uygun bir destek saglamak konusunda uzmanlas-
tigindan tedavi sireglerinde bagimlilikla miicadele eden bireyleri uygun saglk hizmetlerine yonlen-
dirme konusunda énemli bir konumdadirlar. Nitekim tedavi planlari diizenleyerek bireyin ihtiyaglari-
na ve kosullarina uygun hizmetleri belirleyebilirler. Ayrica, bagimhlikla iliskili riskleri degerlendirirler
ve bireylerin glvenligini saglamak adina onlemler alirlar. Bununla birlikte Sosyal Hizmet meslegi,
bagimlilik sorununu sadece bireysel bir mesele olarak degil, ayni zamanda toplumsal bir sorun olarak
ele aldigindan toplumda bagimlilik konusunda farkindalik yaratma, egitim programlari diizenleme
ve toplumlari bilinglendirme konularinda etkin rol alabilir. Bu, bagimhlikla miicadelede toplumsal bir
degisim yaratma ve genis kapsamli ¢dziimler tGretme ¢abalarini igerir.

Belirtilen miidahalelerin yani sira genglere, sosyal medya platformlarini bilingli bir sekilde kullanma
ve ¢evrimdisi diinyada daha fazla zaman gegirme becerilerini kazandirmak amaciyla egitim program-
lari dizenlenebilir. Bu egitimler, genclere sosyal medya kullaniminin etkileri konusunda farkinda-
lik yaratmali ve olumlu sosyal medya aliskanliklari gelistirmeye yonelik stratejiler sunulabilir. Ayrica
aileler, genclerle acik iletisimi tesvik etmeli ve sosyal medya kullaniminin aile baglarina etkilerini
anlamak adina diizenli olarak aile igi iletisim kurulabilir. Bu dogrultuda aile lyeleri arasinda zaman
gecirme aktiviteleri planlanabilir ve bu aktivitelerde sosyal medya kullanimi sinirlanabilir. Diger yan-
dan ebeveynlere, cocuklarinin sosyal medya kullanimini izleme ve rehberlik etme konusunda biling-
li olmalari i¢in destek saglanabilir. Ebeveynler, cocuklariyla sosyal medya konusundaki endiselerini
paylasabilmeli ve birlikte sinirlar belirleyebilmelidir. Sosyal medya bagimhiliginin arkadaslik iliskileri-
ne olumsuz etkilerinin fazlaca oldugu disunildiginde ise, okullarda ve toplumda, genglerin sosyal
becerilerini gelistirmeye yonelik programlar diizenlenebilir. Aile kutlamalari, arkadaslarla bulusmalar
ve kultlrel etkinliklere katilma gibi gercek diinya etkilesimlerini tesvik eden bu programlar, arka-
daslik iligkilerini gliglendirebilmektedir. Bahse konu olan sorunun bireysel oldugu unutulmamali, bu
sebeple de toplum genelinde, sosyal medya bagimliligi ve etkileri konusunda farkindaligi artirmaya
yonelik kampanyalar diizenlenebilir. Bu kampanyalar, genclere ve ailelere sosyal medya kullaniminin
sinirlari ve olumlu etkilesim stratejileri hakkinda bilgi saglayabilir.
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ARASTIRMAVYA iLiSKIN ETiK BILGILER

Bu calisma, derleme bir makale olup etik kurul izni gerektirmemektedir.

ARASTIRMACININ KATKI ORANI

Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamistir.

CATISMA BEYANI

Herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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