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Bu arastirmanin amaci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir stajyerlerinin staj uygulamalarina iliskin goriislerini
tespit etmektir. Bu cercevede, stajyerlerin staj uygulamalarina iliskin goriisleri dort boyutta incelenmistir. Bunlar;
sorunlar, beklentiler, yeterlilikler ve meslegin gelecegidir. Arastirmada, nicel arastirma desenlerinden betimsel ve
iliskisel tarama deseni kullanilmistir. Veriler anket yontemi ile elde edilmis, verilerin analizinde ise SPSS 23.0
programi kullamilmistir. Arastirmanin evrenini Gaziantep Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina kayitl
stajyerler olusturmaktadir. Verilerin degerlendirilmesinde frekans, yiizde, aritmetik ortalama, t- testi ve ANOVA
testleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda, en yiiksek ortalamanin beklenti boyutuna, en diisiik ortalama ise
yeterlilik boyutuna ait oldugu tespit edilmistir. Tespit edilen sorunlarin basinda; dosya ve sinav iicretlerinin
yiiksek olmasi, fazla mesai iicreti alamama, maagslarin diisiik olmasz, staj stiresinin uzun olmasu, giinliik 8 saatten
fazla ¢alisma konular: gelmektedir. Stajyerlerin meslek mensuplarimdan en onemli beklentisi; meslegin tiim
inceliklerinin Ogretilmesi ve esas isler disindaki islerde ¢alistirilmamalaridir. Staj uygulamalarinin mesleki
yeterlilikleri tizerindeki en onemli etkisi ise, yeterlilik diizeylerinin farkina varmalari konusunda olmustur.
Stajyerler, gelecekte mevzuat bilgisinin yaninda donamm ve yazilim bilgisine sahip mali miisavir ihtiyacinin
artacagi, mali miisavirlerin defter tutmaktan ¢ok denetim ve damismanhk faaliyetlerine yonelecekleri
goriisiindedirler.
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Abstract

The aim of this research is to determine the opinions of Certified Public Accountants interns regarding internship
practices. In this context, the opinions of the interns regarding internship practices were examined in four
dimensions. These are; problems, expectations, competencies and the future of the profession. Descriptive and
relational screening designs from quantitative research designs were used in the research. The data were collected
by survey method and analyzed by SPSS 23.0 program. The universe of the research consists of interns registered
to Gaziantep Chamber of Certified Public Accountants. Frequency, percentage, arithmetic mean, t-test and
ANOVA tests were used in the evaluation of the data. As a result of the research, it was determined that the
highest mean belongs to the expectation dimension and the lowest mean belongs to the competence dimension.
The main problems identified are high file and exam fees, not receiving overtime pay, low salaries, long internship
duration, and working more than 8 hours per day. The most important expectation of the interns from members
of the profession is; all the details of the profession are taught and they are not employed in jobs other than their
main job. The most important effect of internship practices on their professional competence is that they become
aware of their competence levels. Interns believe that the need for financial advisors with hardware and software
knowledge as well as legislative knowledge will increase in the future, and that financial advisors will focus on
auditing and consulting activities rather than bookkeeping.
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Giris

Isletmeler mali nitelikteki islemlerini kaydetmek, izlemek, analiz etmek ve yorumlamak icin muhasebeden
yararlanirlar. Muhasebe, isletme yoneticilerinin bilgi ihtiyacini kargiladig: gibi isletme ile ilgili gevrelere de bilgi
saglar. Bu islevinden dolayr muhasebeye isletmenin dili de denilmektedir. Muhasebenin iglevlerini yerine
getirmesi i¢in ¢alisan kisilere muhasebeci denilmektedir. Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler (SMMM)
Tiirkiye’de profesyonel anlamda muhasebe mesleginin ilk temsilcileridir. SMMM unvanini alabilmek i¢in
belirli asamalardan gegmek gerekmektedir. Bunlar; ilgili boliimlerden lisans diizeyinde egitim, staj ve sinavdr.

Universite egitiminden sonra bu siirecin en dnemli asamas1 staj uygulamalaridir. Adaylar staja giris sinavini
kazandiktan sonra 3 yil boyunca staj yapmak zorundadirlar. Ancak staj yonetmeliginde belirtilen ve staj
siiresinden sayilan hizmetler dikkate alindiginda bu siire farklilasmaktadir. Adaylar stajlarin1 SMMM vya da
Yeminli Mali Miisavir (YMM) unvanli herhangi bir meslek mensubunun yaninda, gézetiminde ya da
denetiminde yapabilirler. Staj uygulamasinin temel amaci, stajyerlere mesleki disiplin ve deneyim
kazandirmaktir. Staj, adaylarin egitim kurumlarinda almis olduklar1 akademik bilgileri ger¢ek yasamda
kullanma ve deneme imkani verir. Staj, mesleki deneyim kazanmak agisindan muhasebe mesleginin 6nemli
bir asamasini olusturmaktadir. Dolayisiyla muhasebe mesleginin gerektirdigi yeterlilik, yetkinlik ve etik
degerlerin meslek mensuplarina kazandirilmasinda staj egitiminin biiyiik bir 6nemi vardir.

Diger taraftan stajyerler, staj siirecinde bazi sorunlarla karsilasmaktadirlar. Bu sorunlarin varlig stajin amacina
ulagmasini zorlagtirmaktadir. Bu noktada stajyerlerin devletten, meslek Orgiitlerinden ve meslek
mensuplarindan bazi beklentileri vardir. Ayrica staj uygulamalarinin adaylarin mesleki yeterlilikleri tizerinde
ne derece etkili oldugunun bilinmesi ¢ok 6nemlidir. Bu ¢alismada, Gaziantep SMMM odasmna kayith
stajyerlerinin stajdan beklentileri, bu siiregte karsilagtiklar1 sorunlari, stajin yeterliliklerine yansimasi ve
meslegin gelecegine iliskin gorisleri arastirilmistir. Bu dogrultuda oncelikle literatiir taramasi yapilmis ve
¢alismanin literatiirden farki ortaya konulmustur. Devam eden kisimda, arastirmanin yontem ve bulgulari
agiklanmuig, sonug ve tartigma kisminda ise arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde ¢6ziim Onerilerine
yer verilmistir.

Literatiir Taramasi

Literatiir incelendiginde stajyerler iizerine yapilan gesitli calismalara rastlamak miimkiindiir. Bu ¢alismalarin
bazilar1 iiniversite ve lise 6grencilerinin stajlari ile ilgili iken, digerleri staja baglama sinavin1 gegmis SMMM
stajyerleri ile ilgilidir. Bunlar agagida 6zetlenmistir.

Uzay (2005) yaptig1 ¢alismada, SMMM stajyerlerinin sorunlarini ve beklentilerini arastirmistir. Adaylarin
karsilastig1 sorunlarin baginda, staja giris stnavinin zorlugu, dosya agtirma maliyetlerinin ytiksek olusu, staj

yeri bulmanin zorlugu ve mevzuatin sik degismesi gelmektedir.

Fidan ve Subagi (2014), stajyerlerin etik algisini ortaya koymak amaciyla Istanbul ilinde bir aragtirma
yapmuslardir. Arastirma sonucunda, stajyerlerin yaklagik yarisindan fazlasinin meslek etigi hakkinda hi¢ egitim
almadiklar1 ve egitim almis olup olmamalarina gore stajyerlerin goriisleri arasinda anlamli farklilik oldugu
tespit edilmigtir.

Giirdal ve Dogan (2014) yaptiklar1 ¢alismada, muhasebe stajyerlerinin profili incelenmislerdir. Arastirma
sonucunda, stajyerler icerisinde kadinlarin agirhginin arttif1, stajyerlerin bityiikk bir ¢ogunlugunun AOF
mezunu olduklari ve yas ortalamasinin 30 oldugu tespit edilmistir.

1955



AUSBD, 2024; 24(4): 1953-1968

Kaplanoglu (2014), Manisa ilindeki stajyerlerin meslek mensuplarindan ve meslek 6rgiitlerinden beklentilerini
incelemistir. Adaylarin meslek orgiitlerinden staj yeri bulma, siirekli egitim, sinav ve ruhsat ticretlerinin
diigtiriilmesi en 6nde gelen beklentileri olarak tespit edilmistir. Meslek mensuplarinin ise kendilerini
miikellefle muhatap etmesini beklemektedirler.

Demir ve Cigekay (2015), Van ilindeki SMMM stajyerlerinin mobbing algisini 6lgmek amaciyla bir arastirma
gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda, stajyerlerin bazi sorunlarla karsilastigi gorilmistiir. Fakat

stajyerlerin bu sorunlar1 mobbing olarak degerlendirmedikleri sonucuna varilmistir.

Yazarkan ve Yilmaz (2016), TR90 Bolgesindeki meslek adaylarinin staj egitiminde karsilastiklar: sorunlar ve
beklentileri belirlemek amaciyla bir aragtirma yapmiglardir. Aragtirma sonucunda, meslek mensuplarinin
stajyer calistirmada isteksiz olmalari, ¢aliyma temposunun yogun olmasi, staj siiresinin uzun ve staj

ticretlerinin diisiik olmas1 baglica sorun olarak goriilmiustiir.

Apali (2018), muhasebe meslek mensuplarinin bakis agisiyla stajyerlerin yeterliliklerini arastirmistir.
Aragtirmada, stajyerlerin bilgi ve donanimlarinin meslegi icra etmede etkili oldugu sonucuna varilmigtir.

Dolayisiyla bu durum stajyerlerin egitim ge¢mislerinin ele alinmasini gerektirmektedir.

Ozdemir (2019) yaptig1 calismada, muhasebe stajyerlerinin beklentilerini ve sorularini aragtirmistir. Dosya ve
sinav ticretlerinin yiiksek olusu, diisiik iicret ve yetersiz bilgilendirme, sinav yerlerinin uzakligi, staj yeri

bulamamak adaylarin staj siirecinde karsilastig1 6nemli sorunlar olarak tespit edilmistir.

Bek¢i vd., (2020) yaptiklari ¢alismada, muhasebe meslek adayr 6grencilerin stajdan beklentileri ve bu
beklentilerinin karsilanma derecesi incelenmistir. Arastirma sonucunda, okulda 6grenilen bilgilerin stajda
faydal olacag, stajin kisiliklerine katki saglayacagi, muhasebe meslegini yakindan taniyacaklari, bir is yerinde
is akigini gorecekleri beklentilerinin kargilandig: tespit edilmigtir.

Demir ve Itik (2021), staja giris sinavi ve yeterlilik sinavina yonelik olarak adaylarinin bakis agilarini tespit
etmek amaciyla Sivas ilinde bir arastirma yapmuslardir. Aragtirmanin sonucunda, staja giris ve yeterlilik
sinavinda en ¢ok zorlanilan dersin maliyet muhasebesi dersi oldugu, en az zorlanilan dersin ise meslek hukuku

dersi oldugu tespit edilmigtir.

Aydin vd., (2023), Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencilerinin staj uygulamalarindan beklentilerini ve
stajda karsilastiklar1 sorunlari arastirmiglardir. Aragtirma sonunda, kazang elde etmek, is ortamini ve
kiltiirtinii gormek, mesleki deneyim kazanmak gibi beklentilerinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica is yiikiiniin
fazla olmasi, stajyerlere 6nem verilmemesi, teori ve uygulamanin farklilig: gibi sorunlarla karsilastiklar: tespit
edilmistir.

Deniz ve Sarikale (2023) tarafindan yapilan galisma, meslek yiiksekokullarinda yapilan stajla ilgili tim
paydaslarin beklentileri ve stajda karsilagilan sorunlar tespit edilmis ve bu sorunlara ¢esitli ¢6ztim 6nerileri
getirilmigtir. Arastirmada, staja iliskin biitiin agamalarin ve bilgilerin seffaf bicimde agiklanmasi, taraflarin
stajdan beklentilerinin ve staj sonundaki asgari kazanimlarinin neler olmasi gerektiginin net bir sekilde ortaya

konulmasi sonucuna varilmustir.
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Literatiirdeki ¢alismalar genellikle stajyerlerin beklentilerini, stajda karsilastiklar: sorunlarini, etik algilarini ve
sinavlara iliskin goriislerini kapsamaktadir. Ancak stajin verimliligini ve adayin yeterliligi {izerine etkisini
aragtiran bir caligmaya rastlanilmamigtir. Bununla birlikte stajyerlerin beklentilerinin, staja iliskin sorunlarinin
ve muhasebe mesleginin gelecegine iliskin goriiglerinin birlikte ele alinmasi ¢aliymanin 6zgiin degerini

gostermektedir.

Yontem

Aragtirmanin Deseni ve Etik zin

Aragtirma, nicel aragtirma desenlerinden biri olan betimsel ve iliskisel tarama desenine gore
gerceklestirilmistir. Tarama desenleri, bir evren icinde segilen oOrnekleme gore egilim ve tutumlarin
betimlenmesine dayanan bir arastirma modelidir (Creswell, 2017).

Arastirmanin etik izni Hasan Kalyoncu Universitesi Etik Kurulu'ndan 12/12/2023 tarihli ve 2023/42 nolu
toplantisinda E-97105791-050.01.01-47804 sira sayili karari ile alinmistir. Ankete katilan stajyerlere, katilimin
goniillilliik esasina dayandig belirtilmistir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Gaziantep SMMM Odasina kayith stajyerler olusturmaktadir. Aragtirmanin yapildig
donemde Gaziantep SMMM Odasina kayith 270 stajyer bulunmaktadir. Orneklem sayisi, oransal yaklagim
formiiliine gore %95 giiven seviyesinde 159 kisi olarak hesaplanmistir. Arastirmaya baglamadan o6nce
Gaziantep SMMM Oda bagkan1 ile goriiserek gerekli izinler alinmis ve anketlerin elektronik ortamda
stajyerlere ulastirilmasi saglanmistir. Ancak yeterli 6rneklem sayisina ulagilamayinca kolayda orneklem
yontemi kullanilarak yiiz yiize anket uygulamas: gergeklestirilmistir. Kolayda 6rneklem yontemi ile ana
kiitleden veriler kolay ve hizl1 bir sekilde toplanmustir. Anketlerin yiiz yiize yapilmast ise stajyerlerle kurulacak
iligki sayesinde anketin cevaplanma oranini yiikseltmistir. Ayrica stajyerlerin sorulara dogru cevap vermesi ve
anlagilmayan hususlarin arastirmaci tarafindan agiklanmasini miimkiin kilmistir. Bu baglamda toplamda 176
stajyer ankete cevap vermistir. Ancak 8 anket eksik oldugu i¢in 168 anket aragtirmaya dahil edilmistir.

Verilerin Toplamasi ve Analizi

Aragtirma verileri, calisma grubuna dahil edilen 168 stajyerden toplanmustir. Arastirmada veri toplama araci
olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket uygulamasi 15.12.2023 ve 15.01.2024 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Anket sorular1 Yazarkan ve Yilmaz (2016) ile Kaplanoglu'nun (2014) caligmalarindan
yararlanilarak olusturulmugtur. Anket sorulari iki bélimden olugmaktadir. ilk boliimde, stajyerlerin
demografik ozelliklerine iligskin 9 soru bulunmaktadir. Ikinci boliimde ise, staj uygulamalarina iligkin 31 soru
yer almaktadir. Staj uygulamalarina iliskin sorular dort boyutta ele alinmistir. Bunlar; sorunlar, beklentiler,
yeterlilikler ve muhasebe mesleginin gelecegidir. Bu boliimdeki sorularda 5’1i likert 6l¢egi kullanilmigtir. Anket
araciligryla toplanan veriler SPSS 23.0 paket programu ile analiz edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde ise,
tanimlayic1 istatistiksel yontemler ( sayi, yiizde, ortalama, standart sapma), t testi ve ANOVA testleri

kullanilmigtir.
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Bulgular ve Yorumlar

Giivenilirlik

Bir aragtirmada, 6lgme sonucunda elde edilen degere, ne derece giivenilebileceginin bilinmesi gerekmektedir.
Bu amagla kullanilan en yaygin ve en gii¢lii yontem Cronbach Alfa sayisinin hesaplamasidir (Giirbiiz ve Sahin,
2018). Cronbach Alpha katsayisinin araliklar1 ve bu araliga gore giivenirlik durumu agagida siralanmigstir
(Alpar, 2013):

0.00 < a <0.40 ise olgek giivenilir degildir.
0.40 < a <0.60 ise olgek diisiik giivenilirliktedir.
0.60 < a <0.80 ise 6lgek oldukga giivenilirdir.
0.80 < a < 1.00 ise 6lgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Tablo 1

Giivenilirlik Analizi (Cronbach's Katsayis1) Sonuglar1
Olgekler Cronbach Alpha Degerlendirme

Katsayis1
Sorunlar 0,918 Yiiksek derecede giivenilir
Beklentiler 0,894 Yiiksek derecede giivenilir

Yeterlilik 0,904 Yiiksek derecede giivenilir
Gelecek 0,901 Yiiksek derecede giivenilir

Yukardaki tablo incelendiginde, arastirmada kullanilan biitiin boyutlara ait Cronbach's Alpha katsays1 0,80’in
tizerindedir. Bu sonuca gore her bir boyutun 6lgmek istenen olguyu 6l¢gmede “yiiksek derecede giivenilir”
oldugu soylenebilir.

Stajyerlerin Demografik Ozellikleri
SMMM stajyerlerinin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2

Stajyerlerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet F % Staj Yapilan Yer F %
Kadin 63 37,5 SMMM Biirosu 80 47,6
Erkek 105 62,5 YMM Biirosu 10 6
Ogrenim Durumu F % Igletme 78 46,4
Lisans 110 655 Aldigimiz Ucret F %
Yiiksek lisans 57 33,9 Asgari licretin alti 10 6
Doktora 1 0,6 Asgariiicret 57 339
Stajda Ka¢inc1 Yiliniz F %  Asgari licretin Gstii 101 60,1
1. Yl 48 28,6 Yas F %
2.l 72 42,9 24-29 arasi 76 45,2
3.Y1l 48 28,6 30-39arasi 73 43,5
Giinliik Calisma Siiresi F % 40-49 arasi 17 10,1
8 saat 32 19 50 ve tzeri 2 1,2
8 saatten az 2 1,2

8 saatten fazla 134 79,8
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Tablo 2’de gorildiigi gibi, ankete katilan stajyerlerin %62,5’i erkek, %37,5’i kadindir. Stajyerlerin %45,2’si 24-
29 yas arasi, %43,5’i 30-39 yas arasi, %10,1’i 40-49 yas arasi, %1,2’si 50 ve {izeri yas arasindadir. Stajyerlerin
%65,51 lisans, %33,9'u yiiksek lisans ve %0,6’si doktora derecesine sahiptir. Stajyerlerin %47,6°s1 stajin1 SMMM
biirosunda yaparken, %46,4’ii bir isletmenin muhasebe departmaninda, %6’si ise YMM biirosunda
yapmaktadir. Stajyerlerin %79,8’inin giinlilk 8 saatten fazla caligtirildiklar1 ve %60,1’inin asgari ticretin
tizerinde ticret aldiklar: tespit edilmistir.

Stajyerlerin Staj Uygulamalarina iliskin Goriisleri
Stajyerlerin staj uygulamalarina iliskin goriisleri dort boyutta incelenmistir. Bunlar; stajyerlerin karsilagtiklar:
sorunlar, beklentileri, yeterlilikleri ve mesleginin gelecegine iligkin goriisleridir.

Sorunlar
Stajyerlerin stajda karsilastiklar: sorunlara iligkin ifadelerin ortalamalar1 ve standart sapma degerleri Tablo 3’te

verilmistir.

Tablo 3

Sorunlara Iliskin Ifadelerin Ortalamalari ve Standart Sapmalari
Sorunlara iligkin ifadeler N X o
Fakiiltede aldigim egitim staja giris sinavi i¢in yeterli degil. 168 3,75 1,44
Dosya ve sinav iicretlerini yiiksek buluyorum. 168 4,40 1,03
Staja giris sinavinda alan dis1 sorular: gereksiz gorityorum. 168 3,85 1,42
Staj yeri bulmada zorluk ¢ektim. 168 3,22 1,44
Stajyer maaslarin: diisiik buluyorum. 168 4,19 1,16
Staj siiresini uzun buluyorum 168 4,15 1,41
Normal ¢aligma saatlerinin {izerinde ¢alistyorum. 168 4,15 1,19
Stajyerlere meslekle ilgili gerekli bilgiler yeterince verilmiyor. 168 3,86 1,28
Yillik izin siirelerini yasalara uygun bi¢imde kullanamryorum. 168 3,66 1,42
Fazla caligma siirelerinde mesai ticreti alamiyorum. 168 4,26 1,16
Staj stirecinde bagka islerde (temizlik, ¢ay vb.) calistiriliyorum. 168 2,98 1,56

Tablo 3’te goriildiigii gibi, en yiiksek ortalama” Dosya ve sinav iicretlerini yiiksek buluyorum” ifadesine aittir
(4,40). Bu da bize stajyerlerin stajla ilgili dosya ve sinav iicretlerini yiiksek bulduklarini gostermektedir. Ikinci
sirada ise “Fazla ¢aligma siirelerinde mesai iicreti alamiyorum” ifadesi yer almaktadir (4,26). Adaylarin 8
saatten fazla galismasina ragmen fazla mesai {icreti alamamalar1 énemli bir sorun olarak goriilmektedir.
Bunlar1 sirasiyla maaslarin diisiik olmast (4,19), staj siiresinin uzunlugu (4,15), normal ¢aligma saatlerinden
fazla ¢alisma (4,15) sorunlari izlemektedir. En diisiik ortalama ise “Staj siirecinde bagka islerde (temizlik, cay
vb.) calistiriliyorum” ifadesine aittir. Bu sonuca gore stajyerlerin bagka islerde fazla ¢aligtirilmadiklarini,
aligsalar da bunu 6nemli bir sorun olarak gormediklerini s6yleyebiliriz.

Beklentiler

Stajyerlerin odalardan ve meslek mensuplarindan beklentilerine iligkin ifadelerin ortalamalar1 ve standart
sapmalar1 Tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4

Beklentilere ligkin Ifadelerin Ortalamalari ve Standart Sapmalari
Beklentilere iligkin Ifadeler N X o
Staja giris sinavi bolgeler bazinda yapilmalidir. 168 426 1,25
Staja baglamadan 6nce TESMER tarafindan stajyerlere 6n egitim verilmelidir. 168 419 1,21
Stajyer calistiran isyerlerine ekonomik bazi avantajlar saglanmalidur. 168 438 1,08
Staj yeri bulma sorunu odalar tarafindan ¢6ziilmelidir. 168 440 1,05
Staj stirecinde stajyerlere meslegin tiim incelikleri 6gretilmelidir. 168 456  ,951
Stajyerlerin ¢alisma ortami odalar tarafindan stirekli denetlenmelidir. 168 437 1,08
Stajyerler esas isleri digindaki iglerde ¢alistirilmamalidir. 168 452 1,00
Staj dosyalarinin takibi TESMER tarafindan yapilmalidir. 168 434 1,09
TESMER tarafindan stajyerlere siirekli olarak meslek egitimi verilmelidir. 168 428 1,18

Tablo 4’te goriildiigi gibi, stajyerlerin beklentilerle ilgili biitiin ifadelere katilma ortalamasi 4’{in {izerindedir.
En yiiksek ortalama “Staj stirecinde stajyerlere meslegin tiim incelikleri 6gretilmelidir” ifadesine aittir (4,56).
Bu sonuca gore, meslek adaylarinin staj uygulamalarinda meslegin biitiin inceliklerini 6grenme egiliminde
olduklarini sdyleyebiliriz. Ikinci sirada ise, 4,52 ortalama ile “Stajyerler esas isleri digindaki iglerde
calistirilmamalidir” ifadesi yer almaktadir. Stajyerler staj yeri bulmakta sorunlar yasamaktadirlar. Stajyerler bu
sorunun odalar tarafindan ¢oziilmesini istemektedirler. Ayrica staj yeri bulma sorununun ¢éziimiinde stajyer
calistiran igyerlerine devlet tarafindan bazi ekonomik avantajlar saglamasini beklemektedirler. Diger taraftan
stajyerler, galisma ortaminin odalar tarafindan siirekli denetlenmesini, staj dosyalarinin takibinin TESMER
(Temel Egitim ve Staj Merkezi) tarafindan yapilmasini, TESMER tarafindan stajyerlere siirekli olarak meslek
egitimi verilmesini ve staja giris stnavinin bolgeler bazinda yapilmasini istemektedirler.

Yeterlilikler
Staj uygulamalarinin stajyerlerin yeterlilikleri {izerine etkilerine iliskin ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo 5’te verilmigtir.

Tablo 5

Mesleki Yeterliliklere iligkin Ifadelerin Ortalamalari ve Standart Sapmalari
Mesleki Yeterliliklere iliskin Ifadeler N X o
Staj, akademik bilgileri gercek yasamda kullanma ve deneme imkani saglad. 168 3,41 1,31
Staj, mesleki gelisim icin gerekli yeterlilik diizeyinin farkina varmami sagladi. 168 3,70 1,24
Staji tamamladiktan sonra mali miisavirlik meslegini rahatlikla yapabilirim. 168 3,55 1,33
Stajla birlikte muhasebe meslegine olan ilgim artt1. 168 3,51 1,40
Stajda mevzuati ve uygulamay: dogru, etkili ve giivenilir bir bigimde 6grendim. 168 3,46 1,34
Staj, meslegin gerektirdigi ahlaki nitelikleri kazanmami sagladi. 168 3,69 1,33

Tablo 5'te gortldigi gibi, mesleki yeterliliklere iliskin ifadelerin ortalamalarinin 3 ile 4 arasinda degistigi
goriilmektedir. En diigiik ortalama bu boyuta aittir. Bu sonuglar bize genel olarak staj uygulamalarinin
stajyerlerin mesleki yeterlilikleri iizerine etkilerinin istenilen seviyede olmadigini gostermektedir. Bu konuda
en 6nemli etkinin mesleki yeterlilik diizeyinin farkina varilmasi oldugu goriilmektedir (3,70). Staj uygulamalar1
ile stajyerler bilgi dizeylerinin muhasebe meslegini icra etmede yeterli olup olmayacaginin farkina
varmiglardir.
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Meslegin Gelecegi
Stajyerlerin muhasebe mesleginin gelecegine iliskin goriislerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6

Gelecege lligkin Ifadelerin Ortalamalari ve Standart Sapmalari
Gelecege iliskin ifadeler N X o
Muhasebe meslegi gelecekte daha iyi sartlarda olacaktir. 168 3,21 1,48
Mubhasebe islemleri akilli kayit sistemine dogru evrilecektir. 168 393 1,20
Gelisen teknoloji ile birlikte muhasebeciye olan ihtiya¢ azalacaktir. 168 3,12 141
SMMM’ler denetim ve danigmanlik faaliyetlerine yonelecekler. 168 4,10 1,09
Donanim ve yazilim bilgisine sahip SMMM ihtiyaci artacak 168 4,17 1,13

Tablo 6’da goriildiigii gibi, muhasebe mesleginin gelecegine ait iki ifadenin 4’iin tizerinde, {i¢ ifadenin ise 3 ile
4 arasinda ortalamaya sahip oldugu goriilecektir. En yiiksek ortalama “Mevzuat bilgisi yaninda donanim ve
yazilim bilgisine sahip mali miisavir ihtiyaci artacak” ifadesine aittir (4,17). Ikinci sirada ise, “Gelecekte mali
miisavirler defter tutmaktan ¢ok denetim ve danigmanlik faaliyetlerine yonelecekler” ifadesine aittir (4,10). Bu
sonuca gore teknolojik gelismelere paralel olarak mali misavirlerin goérevlerinde degisimin olabilecegini
soylemek miimkiindiir. Aslinda bu iki sonugta bize teknolojik gelismelerin muhasebe meslegi iizerinde 6nemli
etkileri olacagini gostermektedir.

Fark Analizleri
Stajyer meslek mensuplarinin staj uygulamalarina iliskin goriislerinin cinsiyet degiskenine gore anlaml bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla T-Testi gergeklestirilmis ve sonuglar Tablo 7’de

verilmistir.
Tablo 7
Cinsiyet Degiskenine Gore T-Testi Sonuglari
Boyutlar Cinsiyet N X Sd. T- Testi Sonuglar:
t P
Sorunlar Erkek 168 3,73 0,90616 -2,498 0,013
Kadin 168 4,06 0,64517
Beklentiler Erkek 168 4,29 1,00381 -14451 0,149
Kadin 168 4,50 0,7868
Yeterlilik Erkek 168 3,44 1,19023 -1,723 0,870
Kadin 168 3,75 1,00976
Gelecek Erkek 168 3,58 0,94971 -2,417 0,017
Kadin 168 3,91 0,74181

Tablo 7’de goriildiigi gibi, cinsiyet degiskenine gore stajyerlerin goriisleri arasinda sorunlar boyutunda ve
gelecek boyutunda anlaml farkliliklar oldugu goriilmektedir (p < 0,05). Her iki boyut incelendiginde
kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek bir ortalamaya sahip olduklari goriilmektedir. Sorunlar boyutunda
kadinlar 4,06 ortalamaya sahip iken erkekler 3,73 ortalamaya sahiptir. Dolayisiyla aralarinda %5 anlamlilik
diizeyinde fark bulunmaktadir. Diger taraftan gelecek boyutunda kadinlar 3,91 ortalamaya sahip iken erkekler
3,58 ortalamaya sahiptir. Dolayisiyla bu boyutta da aralarinda %5 anlamlilik diizeyinde fark bulunmaktadur.
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Stajyer meslek mensuplarinin staj uygulamalarina iliskin gorislerinin stajda gecirdigi yil degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA Testi)
gerceklestirilmis ve sonuglar Tablo 8de sunulmustur.

Tablo 8
Tek Yonli Varyans Analizi Sonuglari
Boyutlar Tecriibe N Mean Std. f p
Deviation
Sorunlar 1Yl 48 3,7611 1,07105 0,452 0,637
2Yd 72 3,8970 0,76942
3Yl 48 3,8957 0,63257
Beklentiler 1Yl 48 3,7611 1,07105 0,104 0,125
2Yd 72 3,8970 0,76942
3 Y1l 48 3,8957 0,63257
Yeterlilik 1Yl 48 3,6028 1,20583 0,224 0,800
2Yd 72 3,5972 1,10896
3Yl 48 3,4694 1,11162
Gelecek 1Yl 48 3,6229 1,12670 0,450 0,638
2Y1l 72 3,7778 0,74422
3 Y1l 48 3,6875 0,83427

Tablo 8 incelendiginde, stajyerlerin goriisleri arasinda her dort boyut i¢in de anlaml bir farklilik olmadig:
goriilmektir.

Sonug ve Tartigsma

Bu aragtirma, SMMM stajyerlerinin stajda karsilastiklar1 sorunlarini, beklentilerini, stajin yeterlilikleri iizerine
etkilerini ve muhasebe mesleginin gelecegine iliskin goriislerini tespit etmek amaciyla gerceklestirilmistir.
Aragtirma Gaziantep ilinde staja baglama sinavindan basarili olup staja baslamis olan adaylar {izerinden
gerceklestirilmistir.

Aragtirmada en yiiksek ortalamanin beklenti boyutuna, en diisitk ortalamanin ise yeterlilik boyutuna ait
oldugu tespit edilmistir. Stajyerlerin stajda karsilagtiklari sorunlarin basinda; dosya ve sinav ticretlerinin yiiksek
olmasi, fazla ¢aligma siirelerinde mesai ticreti alamama, stajyer maaslarinin diisiik olmasi, staj siiresinin uzun
olmasi, giinlitk 8 saatten fazla ¢aligma, meslekle ilgili gerekli bilgilerin yeterince verilmemesi gelmektedir.
Ayrica fakiiltede alinan egitimin staja giris sinavi igin yetersiz olmasi bir bagka sorun olarak tespit edilmistir.

Stajyerlerin odalardan, meslek mensuplarindan ve devletten bazi beklentileri vardir. Bunlarin basinda; staj
stirecinde stajyerlere meslegin tiim inceliklerinin 6gretilmesi, esas isleri disindaki islerde ¢alistirlmamalary, staj
yeri bulma sorununun odalar tarafindan ¢oziilmesi, stajyer ¢alistiran isyerlerine ekonomik bazi avantajlar
saglanmasi, stajyerlerin ¢aliyma ortaminin odalar tarafindan siirekli denetlenmesi, staja giris sinavinin bolgeler
bazinda yapilmasi gelmektedir.
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Aragtirma sonucunda, stajyerlerin mesleki yeterlilikleri iizerine stajin 6nemli etkileri oldugu tespit edilmistir.
Bunlar; akademik bilgilerin ger¢ek yasamda kullanilma imkénini vermesi, mesleki gelisim i¢in gerekli yeterlilik
diizeyinin farkina varilmasi, staji tamamladiktan sonra mali miisavirlik meslegini rahatlikla yapabilme, stajla
birlikte muhasebe meslegine olan ilginin artmasi, mevzuat ve uygulamanin dogru, etkili ve giivenilir bir
bigimde 6grenilmesi, meslegin gerektirdigi ahlaki niteliklerin kazanilmasidir.

Stajyerler gelecekte; mevzuat bilgisi yaninda donanim ve yazilim bilgisine sahip SMMM ihtiyacinin artacagy,
SMMM’lerin defter tutmaktan ¢ok denetim ve danigmanlik faaliyetlerine yonelecekleri, muhasebe islemlerinin
akall1 kayit sistemine dogru evrilecegi, gelisen teknoloji ile birlikte muhasebeciye olan ihtiyacin azalacag:
goriisiinde olduklar: tespit edilmigtir.

Aragtirma neticesinde stajyerlerin staj ile ilgili bir¢ok sorunla karsilastig1 ve bu sorunlarin ¢6ziimii yoniinde
bazi beklentilerinin oldugu goériilmiistiir. Bununla birlikte, mesleki yeterliliklerin stajyerlere kazandirilmasinda
staj uygulamalarinin 6nemli bir islev gordiigii de agiktir. Bu noktada, tiniversitelere, muhasebe meslek
mensuplarina ve odalara 6nemli gorevler diigmektedir. Aragtirma sonuglar1 da dikkate alarak bazi oneriler
agagida sirlanmistir.

Muhasebe egitimi veren fakiiltelerde teknolojik gelismeler dikkate alinarak ders miifredat: giincellenmelidir.
Uygulamalara déniik dersler i¢in tiniversite sanayi is birligi baglaminda SMMM odalariyla is birligi yapilabilir.

Muhasebe egitimi veren fakiiltelerde teknolojik gelismeler dikkate alinarak ders miifredat: giincellenmelidir.
Uygulamalara doniik dersler i¢in tiniversite sanayi is birligi baglaminda SMMM odalariyla is birligi yapilabilir.

Staja baglamadan 6nce TESMER tarafindan stajyerlere stajin 6nemi, gerekliligi ve uygulama esaslarina iligkin
bilgilendirme egitimi verilebilir. Ayrica stajyerlere siirekli egitim kapsaminda SMMM yeterlilik egitimi,
bilgisayarli muhasebe, ileri diizey Excel kullanimi gibi egitimler verilebilir.

Sinavlarin 3 ilde yapiliyor olmasi sehir digindan gelen stajyerleri olumsuz olarak etkilemektedir. Sinavlar
bolgesel bazda yapilarak stajyerlerin maddi kayiplar: azaltilabilir.

SMMM odalarinin denetimi yalnizca stajyerlere yonelik olmamalidir. Staj yapilan isyerinin ve meslek
mensuplarinin da denetlenmesi meslek elemaninin yetismesi agisindan 6nemlidir. Ciinkii bazi1 isyerlerinde
adaylar bagka islerde ¢alistirilmakta ve meslegin incelikleri 6gretilmemektedir.

Staj yeri bulma konusunda SMMM odalar1 adaylara yardimec olabilirler. Bu konuda odalar bir envanter
¢tkararak hem meslek mensuplarina hem de stajyerlere yardimci olabilirler. Ayrica SMMM biirolarina ve
isletmelere miikellef say1s1 ve ¢alisan sayisi gibi kriterleri esas alarak stajyer ¢alistirma zorunlulugu getirilebilir.
Diger taraftan devlet stajyer ¢alistiran igyerlerine bazi ekonomik avantajlar saglayarak bu sorunun ¢oziimiine
katki saglayabilir.

Stajyerlerin stajda karsilagtiklar1 en énemli sorun dosya ve sinav iicretlerinin yiiksek olmasidir. Ozellikle
tiniversiteden yeni mezun olmus ve ¢alismayan adaylar bu noktada maddi zorluk ¢ekebilirler. Dosya ve sinav
ticretlerinde indirime gidilerek, stajyerlere burs ve kredi imkanlar1 saglanabilir.

Stajyerler {icretlerini diigiik bulmakta ve gilinlik 8 saatten fazla c¢aliymasina ragmen fazla mesai
alamamaktadirlar. Bu noktada stajyer ticretlerine vergi istisnasi saglanarak isyerlerine destek olunabilir.
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Meslek mensuplar ile stajyerler arasindaki iliskinin saglam kurulmasi ¢ok onemlidir. Meslek mensuplar1
stajyerleri rakip olarak gormemeli ve bilgi aktariminda gereken hassasiyeti gostermelidirler.

Teknolojik gelismelerle birlikte muhasebe islemleri de elektronik ortama evrilmistir. Bu nedenle meslek
mensubu adaylari staj donemini bir firsat bilerek bu konuda kendilerini gelistirmelidirler.

Bu aragtirma sadece Gaziantep SMMM odasina kayith stajyerler tizerine gerceklestirilmistir. Gelecekte
aragtirmanin evrenine daha fazla il dahil edilerek iller arasi karsilastirma yapilabilir. Boylece daha genel
sonuglar elde edilebilir.
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Extended Abstract

Purpose
This study aims to determine the views of Certified Public Accountants interns regarding internship practices.
In this context, the following questions were answered:

e What problems do interns encounter during their internships?

e What are the expectations of interns from the state, professional chambers and members of the
profession regarding internships?

e Do internship practices have an impact on the professional competence of interns?

e  What are the views of interns regarding the future of the accounting profession?

Design and Methodology

The research was carried out according to the descriptive and relational screening design, which are
quantitative research designs. Screening designs are a research model that allows the description of tendencies
and attitudes based on a selected sample within a universe.

The universe of the research consists of interns registered to the Gaziantep Chamber of Certified Public
Accountants and Financial Advisors. There were 270 interns registered to the Gaziantep Chamber of Certified
Public Accountants during the period the research was conducted. The sample size was calculated as 159
people at a 95% confidence level according to the proportional approach formula. Before starting the research,
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the necessary permissions were obtained by meeting with the head of the Gaziantep Chamber of Certified
Public Accountants and Financial Advisors and the surveys were delivered to the interns electronically.
However, since a sufficient sample size could not be reached, a face-to-face survey application was conducted
using the convenience sampling method. In this context, 168 complete surveys were included in the research.

The research data were collected from 168 interns included in the study group. The survey technique was used
as the data collection tool in the research. The survey was conducted between 12/15/2023 and 01/15/2024. The
survey questions were created by utilizing the studies reviewed in the literature review and shown in the
bibliography. The survey questions consist of two parts. The first part includes 9 questions about the
demographic characteristics of interns. The second part includes 31 questions about internship practices.
Questions about internship practices are addressed in four dimensions. These are; problems, expectations,
competencies and the future of the accounting profession. A 5-point Likert scale was used in the questions in
this section. The data collected through the survey was analyzed with the SPSS 23.0 package program.
Descriptive statistical methods (number, percentage, mean, standard deviation), t test and ANOVA tests were
used in the evaluation of the data.

Findings

Certified Public Accountant Interns' views on internship practices were examined in four dimensions:
problems, expectations, competencies and the future of the profession. As a result of the research, it was
determined that the highest average belongs to the expectation dimension. The lowest average belongs to the
competency dimension.

The main problems that interns encounter during internship are; high file and exam fees, not receiving
overtime pay during overtime, low intern salaries, long internship periods, working more than 8 hours per day,
and not providing sufficient information about the profession.

Interns have certain expectations from chambers, members of the profession and the state. The main ones are;
teaching interns all the details of the profession during the internship process, not working in jobs other than
their main job, solving the problem of finding an internship place by the chambers, providing some economic
advantages to workplaces that employ interns, continuous monitoring of the interns' working environment by
the chambers, and holding the internship entrance exam on a regional basis.

It has been determined that internship practices have significant effects on the professional competence of
interns. The most important of these can be listed as; awareness of the level of professional competence,
acquisition of the moral qualities required by the profession, reaching a level where one can practice one's
profession after completing the internship, and increasing interest in the accounting profession. It has been
determined that in the future, the interns believe that the need for Certified Public Accountants with hardware
and software knowledge as well as knowledge of legislation will increase, members of the profession will focus
on auditing and consulting activities rather than bookkeeping, accounting transactions will evolve towards a
smart recording system, and the need for accountants will decrease with developing technology.

Research Limitations

The most important limitation of the research is that it only includes interns registered to Gaziantep CPA
Chamber.

1966



AUSBD, 2024; 24(4): 1953-1968

Implications (Theoretical, Practical and Social)

Universities, professional accountants and chambers have important duties in providing professional
qualifications to interns. In faculties that provide accounting education, the course curriculum should be
updated by taking technological developments into account. For practical courses, cooperation can be made
with the chamber of financial advisors in the context of university-industry cooperation.

Before starting the internship, the chamber may provide informational training to the interns regarding the
importance, necessity and application principles of the internship. Inspection of their rooms should not only
be for interns. Inspecting the workplace and the members of the profession where the internship takes place is
important for the training of the professional staff.

Chambers can assist candidates in finding an internship place. In this regard, chambers can help both
professionals and interns by creating an inventory. Additionally, accounting offices and businesses may be
obliged to employ interns based on criteria such as the number of taxpayers and the number of employees. On
the other hand, the state can contribute to the solution of this problem by providing some economic advantages
to workplaces that employ interns.

The most important problem that interns face during their internship is the high file and exam fees. Especially
candidates who have just graduated from university and are not working may experience financial difficulties
at this point. Scholarship and loan opportunities can be provided to interns by discounting file and exam fees.

Originality/Value

When the literature is examined, it is possible to come across various studies on accounting interns. However,
no study has been found that investigates the effect of the internship on the efficiency and competence of the
candidate. In addition, this study examines the profile of the interns, the problems they encounter regarding
the internship, their expectations, the impact of the internship on their qualifications, and their views on the
future of the accounting profession, revealing the unique value of the study.

Arastirmaa Katkisi: Mehmet OS (%50), Cuma ERCAN (%50).
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