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DUNNING-KRUGER SENDROMU VE OZNEL DEGERLENDIRMELER

Sibel SOMYUREK" , ibrahim CELIK?

0z

Dunning-Kruger sendromu, belirli bir alanda ya da konuda vasifsiz ya da yetenekleri sinirli
bireylerin gergekte oldugundan ¢ok daha fazla bilgi ve beceriye sahip olduklarina inanma
egilimlerine odaklanmaktadir. Kendine asiri glivenme seklinde gdzlemlenen bu problem, karar
verme slrecindeki hatalardan biri olarak goriilmekte ve metabiligsel becerilerle ilgili bir
yetersizlik olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢galismanin amaci, bireylerin akademik basarilarina
yonelik 6znel degerlendirmelerinde asiri gliven problemi olup olmadigini incelemek ve 6znel
degerlendirmelerin akademik basari ile iliskisini ve cinsiyet ve bolimlere gore farklilasip
farkhlagsmadigini arastirmaktir. Calismanin 6rneklemi 22 ile 45 yas araligindaki 128 yetiskinden
olusmaktadir. Katiimcilarin akademik basarilarini belirlemek amaciyla Ogretim Teknolojileri
ve Materyal gelistirme dersi baglaminda 40 soruluk ¢oktan se¢meli bir akademik basari testi
kullanilmistir. ~ Ayrica  6grenenlerin  sinavdaki  performanslarina  yonelik  6znel
degerlendirmelerini belirlemek amaciyla akademik basari testinde yer alan her bir sorudan
sonra 0grenenlere soruya verdikleri cevabin dogrulugundan emin olup olmadiklari sorusu
yoneltilmistir. Calismanin sonuglarina gore, katilimcilarin biyik g¢ogunlugunun (% 87,5)
akademik basarilarina yoénelik 6znel degerlendirmelerinde yanilsama oldugu ve bu
yanilsamanin katilimcilarin % 71,9’u igin basari puanlarinin oldugundan fazla tahmin edilmesi
seklinde gergeklestigi belirlenmistir. Bununla birlikte katilimcilarin 6znel degerlendirmelerinin
dogrulugunun cinsiyetlerine ve bollimlerine gore farklilasmadigi sonucuna ulasmigtir. Bunlara
ek olarak, katihmcilarin asiri giiven puanlari ile akademik basari puanlari arasinda ise negatif
ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Dunning-Kruger Sendromu; 6znel degerlendirme; asiri gliven.
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? Ars.Gor., Gazi Universitesi, icelik87@gmail.com
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DUNNING-KRUGER SYNDROME AND SUBJECTIVE JUDGEMENTS

Abstract

Dunning-Kruger syndrome focuses on the tendency of individuals who are unskilled or having
limited ability in a particular area or subject to believe that they have much more knowledge
and skills than actually they have. Observed as overconfidence, this problem is regarded as
one of the mistakes in the decision-making process and is seen as the inadequacy of
metacognitive skills. The purpose of this study is to investigate whether there are any illusions
in adults’ subjective judgements of their academic achievement and to examine their relation
between their academic achievement and whether their subjective judgements differ
according to gender and major. The sample of the study consisted of 128 adults between 22
and 45 years of age. A 40-item multiple-choice academic achievement test was used to
determine the academic achievement of the participants in the context of Instructional
Technologies and Material Development course. In addition, each question in the academic
achievement test was followed by another question asking whether the learner was sure that
their answers were correct to determine the subjective judgements of the learners'
performance on the exam. The results of the study showed that the majority of the
participants (87.5%) have illusion in their subjective judgements of their academic
achievement and for 71.9% of the participants the illusion was as overestimation of their
academic achievement. However, the validity of the subjective judgements of the participants
did not differ according to gender and major. Finally, a negative and statistically significant
relationship between participants' overconfidence scores and academic achievement scores
was found.

Keywords: Dunning-Kruger Syndrome; subjective judgements; overconfidence.

Summary

Dunning-Kruger syndrome focuses on the tendency of individuals who are unskilled or
having limited ability in a particular area or subject to believe that they have much more
knowledge and skills than actually they have. Observed as overconfidence, this problem is
regarded as one of the mistakes in the decision-making process and is seen as the inadequacy
of metacognitive skills.

Nickerson (1998) describes overconfidence as the most important problem concerning
people's reasoning processes. Overconfidence is defined in three different ways (Moore and
Healy, 2008):

e “overestimation of one’s actual ability, performance, level of control, or chance
of success,

e belief that he/she is better when one compares himself/herself to others,

e excessive certainty regarding the accuracy of one’s beliefs”.
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Illusion in persons’ subjective judgements of their academic achievement is a problem
caused by being unaware of one’s own qualifications (Kruger & Dunning, 1999), motivating
factors such as self-esteem and control requirements (Pyszczynski & Greenberg, 1987) and
some personality characteristics (Stankov & Crawford, 1996). Overconfidence closely linked
with this illusion provokes individuals to take excessive amount of risk over their capacity and
to get disappointed because of their unrealistic expectations. Therefore, it is claimed that
when success on subjective judgements increases, the individual sets literal desired goals that
lead him/her to higher enhancement on academic competence.

The purpose of this study is to investigate whether there are any illusions in adults’
subjective judgements of their academic achievement and to examine their relation between
their academic achievement and whether their subjective judgements differ according to
gender and major.

Descriptive and correlational design was used in this study. The sample consisted of 128
adults who have received education within pedagogical formation program and are from 4
different majors. Among those, 107 of them were female and 21 of them were male.

An academic achievement scale with 40 multiple-choice questions was used to measure
the academic achievement level of the participants in the context of Instructional
Technologies and Material Development course. In addition, each question in the academic
achievement test was followed by another question asking whether the learner was sure that
their answers were correct to determine the subjective judgements of the learners'
performance on the exam.

To explore the distribution of overconfidence scores’ based on the collected data,
descriptive statistics were used. Nonparametric tests were used to determine whether the
overconfidence scores vary by gender and working area; correlation analysis was performed
to analyze relation between overconfidence scores and academic achievement.

The results have shown that the majority of the participants (87.5%) have illusion in their
subjective judgements of their academic achievement and for 71.9% of the participants the
illusion was as overestimation of their academic achievement. This result indicates positive
bias in subjective judgements of the success of the majority of the participants and points out
the need to develop awareness of the learners about their knowledge and skills.

The results have also indicated that the validity of the subjective judgements of the
participants did not differ according to gender and major. Other findings in the literature have
found that subjective judgements are related to task/performance and the difficulty level and
subject related with task/performance influence participants overconfidence scores. Hence,
when the results of this study are analyzed, it should be taken into account that the context
of this study was Instructional Technology and Material Development course; in other words,
it was an instructional context. It should also be noted that since the learners' average grade
of achievement on the exam was 76.52 and the average degree of difficulty of items was 0.76,
the academic achievement test seems to be relatively easily to complete.

EGITIM TEKNOLOJISI Kuram ve Uygulama
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It was found that there was a negative and significant relationship between participants'
overconfidence scores and academic achievement scores, which revealed that as participants’
academic achievement scores increase, their overconfidence scores will decrease. This is
supported by other findings in the literature which have showed positive relationship between
individuals' ability and/or proficiency levels and their awareness of their academic
achievements. This indicates the need for less successful learners to develop their subjective
judgement skills.

In conclusion, detailed quantitative and qualitative data may be obtained to explore the
reasons for the differentiation of successful and unsuccessful learners' subjective Judgements
in the future. Prospective studies should also examine over-confidence scores for more
difficult and complex tasks in computational and technical areas. By this way, participants’
overconfidence scores may be compared for difficult and simple tasks and gender differences
may be examined in technical contexts.

Cilt:8 Sayi:1 Yil:2018
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Giris

Hayatinda hig proje liretmemis bir ¢alisanin, proje tGretmek denilince ilk akla gelen isim
oldugunu sodyledigi, sosyal becerileri olduk¢a vyetersiz bir bireyin kolayca arkadas
edinebildiginden 6vgliyle s6z ettigi, sinavdan gegebilecek notu alamayan bir 6grencinin yiiksek
bir not bekledigini dile getirdigi durumlarla pek ¢ok kisi karsilasmistir. Kruger ve Dunning
(1999) 2000 Ig Nobel 6dull alan “Vasifsiz ve farkinda degil” adli galismalarinda giinliik hayatta
gozlemlenen bu probleme odaklanmaktadir. Bu ¢alismada, belirli bir alanda ya da konuda
vasifsiz ya da yetenekleri sinirh bireylerin, gercekte oldugundan ¢ok daha fazla bilgi ve beceriye
sahip olduklarina inanma egilimleri, diger bir ifadeyle “hayali basari sanrisi” incelenmektedir.
Bu g¢alismayla birlikte literatiirde Dunning-Kruger sendromu adiyla anilmaya baslayan bu
problem, toplumlarin ylzyillardir agina oldugu Tirkge’de “Cahil cesareti” gibi atasozleriyle dile
getirilen ve Konflgyls gibi filozoflarin  “Gergek bilgi, insanin ne kadar cahil oldugunu
bilmesidir” gibi sozlerle ifade ettigi kavrama karsilik gelmektedir.

Dunning-Kruger sendromunun temelinde bireylerin kisisel 6zelliklerini, alhiskanliklarini,
bildiklerini veya vyaptiklarini dogru sekilde degerlendirememeleri yer almaktadir. Bu
degerlendirmelerdeki yanilsama, kisinin bilgi ve becerilerini abartmasi ya da oldugundan daha
disuk olarak degerlendirmesi seklinde gerceklesebilmektedir. Dunning-Kruger sendromu,
0znel degerlendirmelerdeki pozitif yanlilga, diger bir ifadeyle asiri giivene odaklanmaktadir.
Nickerson (1998) asiri gliveni, insanlarin akil yliritme stireciyle ilgili en dGnemli problem olarak
nitelendirmektedir. Asiri glven literatirde Ug¢ farkh sekilde tanimlanmaktadir (Moore ve
Healy, 2008):

e “Kisinin gercek yetenegini, performansini, kontrol seviyesini veya basari sansini
oldugundan fazla tahmin etmesi,

e kisinin kendisini digerleriyle kiyasladiginda onlardan daha iyi olduguna inanmasi,

e kisinin inanglarinin dogruluguna iligkin keskin bir inancinin olmasi ve hatali olacagina
ihtimal vermemesi ya da ihtimali gok disuk gérmesidir.”

Kisilerin basarilarina yonelik degerlendirmelerindeki asiri giivenin; bireylerin kendi
yeterliliklerinin farkinda olmamalari (Kruger & Dunning, 1999), benlik saygisi ve kontrol
gereksinimleri gibi motive edici faktorler (Pyszczynski & Greenberg, 1987) ve 6z yeterlilik algisi,
asiri iyimserlik gibi bazi kisilik 6zellikleri (Stankov & Crawford, 1996) sonucunda ortaya ¢iktigi
diistiniilmektedir. insanlarin bircok psikolojik &nyargisi vardir, ancak bu ényargilar arasinda
oldukga tutarli, gliclii ve yaygin olmasi agisindan asiri gliven dikkat ¢ekmektedir (Johnson &
Fowler, 2011). Asiri giiven kavraminin literatiirde 6zellikle dort konu alaninda buyuk ilgi
topladigi gérilmektedir.

e Asiri glvenle ilgili ilk ¢alismalarin psikoloji alaninda yapildigi ve bireylerin kendi
becerilerini abartmalari ve mantiksiz bir iyimserlik iginde olmalarina iligskin
davraniglarinin ve bu davraniglarin altinda yatan nedenlerin incelenmesine yonelik
arastirmalarin gergeklestirildigi gérulmektedir. Calismalar pek ¢ok insanin diristlik,
gluvenilirlik, caliskanlik, arkadas canlisi olmak gibi istenen ve begenilen 6zellikler veya
araba siirmek, hava tahmini yapmak gibi beceriler agisindan, diger bireylere kiyasla
daha iyi olduklarina inandiklarini géstermektedir (Myers, 1998; Kruger & Dunning,

EGITIM TEKNOLOJISI Kuram ve Uygulama



Dunning-Kruger Sendromu ve Oznel Degerlendirmeler 146

1999). Psikoloji alaninda asiri glivenin neden ortaya ¢iktigina odaklananda ¢ok sayida
arastirma sonucunda elde edilen agiklamalar iki kategoride toplanmaktadir. ilki, bilgi
isleme stirecindeki yanhlik; ikincisi ise tarafsiz olunmasina karsin yargilama strecindeki
hatalardir (Klayman, Soll, Gonzalez-Vallejo & Barlas, 1999). Bireysel oOzelliklerden
hangilerinin asiri givenle iliskili oldugu ve asiri glivenin psikolojik iyi olus, iyimserlik vb.
psikolojik durumlarla baglantisi ise arastirilmaya devam etmektedir.

e Diger bir calisma konusu ise, alkol ve kumar gibi bagimliliklar, cetelere katilma, yanhs
finansal hareketlerde bulunma gibi riskli davranislarla iliskilidir (Goodie, 2005;
Grinblatt & Keloharju, 2009). Riskli davranislarin gercekci degerlendirmeler
yaptimamasiile iliskili oldugu disliniilmekte ve bu nedenle 6znel degerlendirmelerdeki
yanilsama arttik¢a riskli davraniglarinda artabilecegi 6ngorilmektedir. Asiri glveni
fazla olan kisilerin, riskli davraniglarla beraber olusabilecek zararli sonuglarin kendisinin
basina gelme ihtimalini disiik olarak degerlendirirken, kendisi igin faydali olabilecek
olaylarin olasiliklarini abartmasi nedeniyle gereginden fazla risk aldigi diigtinilmektedir
(Kahneman & Lovello, 1993).

e Ekonomik hareketler, pazarlama, yatirrm yapma, isletme davraniglari ya da
girisimcilige yonelik konu alanlarinda asiri giiven kavramini inceleyen ¢ok sayida
¢alisma bulunmaktadir. Bilissel yanhligin bireyin kendi inanglarini takip etmesi ve
yuksek belirsizliklere ragmen hareket etmesi igin itici bir gli¢ olusturarak girisimciligi
destekledigine yonelik gorusler vardir (Forbes, 2005). Bununla birlikte asir gliven
miktarindaki artigsla birlikte bliylk kazang olasiliginin abartilarak yanhs yatirimlar
yapilmasi ya da hatali ticaret faaliyetlerinde bulunulmasina odaklanan galismalarda
bulunmaktadir (Camerer & Lovallo, 1999).

e Egitim alaninda bireylerin, bilgi izleme yeteneklerini dlglilmesine, bilgi ve becerilerine
yonelik farkindaliklari ile akademik basarilari arasindaki baglantiya ve 6grenen
yeterliliklerinin artirilmasi igin bu farkindahgin artirilmasina odaklanan galismalar yer
almaktadir (Tobias ve Fletcher 2000; Clayson, 2005; Somytrek & Brusilovsky, 2015). ,
Ornegin Tobias ve Fletcher (2000) farkli 6grenci gruplari ve farkh iceriklerde
kullanilabilecek kisilerin akademik basarilarini ne kadar dogru degerlendirebildiklerine
odaklanan bir 6lgek gelistirmislerdir. Bireylerin akademik basarilarina yonelik agiri
givenlerine odaklanan c¢alismalardan biri Kruger ve Dunning (1999) tarafindan
gercgeklestirilmistir. Bu arastirma kapsaminda dort farkli ¢alisma gergeklestirilmis ve
farkh baglamlarla ilgili olan dort ¢alisma sonucunda akademik basari agisindan en alt
ceyrekte bulunan katilimcilarin test performanslarini blyik 6lglide abarttiklari
raporlanmigtir. Egitim alanindaki asin givene odaklanan deneysel galismalar ise
o0grenenlerin akademik basarilarina iliskin degerlendirmelerinin dogrulugunu etkileyen
faktorleri ortaya koymaya calismaktadir. Ornegin Somyiirek & Brusilovsky (2015),
hiper ortamlarda agik 06grenci modellemesi yoluyla 06grenenlere 6grenme
sureglerindeki basari ve hareketlerine iligkin gorsellestirme saglanmasinin,
O0grenenlerin 6znel degerlendirmelerinin daha gergekgi olmasina katki sagladigini
ortaya koymuslardir.

Asiri glivene neden olan 6znel degerlendirmelerdeki yanilsamanin tam tersi bireylerin
kendi 6zelliklerini, bilgilerini ve becerilerini dogru olarak degerlendirebilmeleridir. Tobias ve

Cilt:8 Sayi:1 Yil:2018



Sibel SOMYUREK, ibrahim CELIK 147

Fletcher (2000), 6grenenlerin bilgilerini dogru sekilde degerlendirebilmelerine yonelik
kabiliyetlerinin, okullardaki 6gretim siirecinden, is yerlerindeki egitimlere kadar tim
dgrenmeler icin merkezi ve kritik oldugunu vurgulamaktadir. Ozellikle bilgi ve becerilerin
surekli glincellenmesi gereksiniminden dolayi yasam boyu 6grenme kavraminin giderek daha
fazla 6nem kazandigi glnimizde bireylerin kendi 6grenme sorumlulugunu alabilmeleri
gereklidir. Kisinin kendi 6grenmelerinin kontroliini saglayabilmesi igin 6z dizenleme
becerisine sahip olmasi gereklidir. Oz diizenleme becerisi yiiksek olan bireyler; kendilerinin
gicli ve zayif yonlerini fark etmelerinin yani sira, spesifik gorevlerdeki gereksinimleri
belirleyebilme, 6grenme goérevlerine ulagsmak icin hangi ¢alisma stratejilerini ne zaman
kullanacaklarini planlayabilme ve akademik kaynaklari diizenleyebilme yetenegine sahiptir
(Isaacson & Fujita,2012). Oz diizenleme becerisi yiiksek olan bireylerin gerceklestirebildikleri
bu metabiligsel etkinlikler i¢in kendi 6grenme diizeyleri ve anlama durumlarinin farkinda
olmalarinin énkosul bir beceri oldugu disinilmektedir (Tobias & Everson, 1996).

Ogrenmeyi kolaylastirma ve performansi arttirmayi amaclayan egitim teknolojisi alani
icin, Oznel degerlendirme g¢alismalarinin 6nemli bir yeri vardir. Yukarida ayrintilandirildigi
Uzere, 0z dluzenleme becerilerinin merkezinde yer alan 6znel degerlendirme becerisini
O0grenenlerin kazanmasi, 6grenme ve performansi iyilestirmenin bir yolu olarak gérilmektedir.
Kisinin gercek performansina yonelik farkindahg, diger bir ifadeyle 06znel
degerlendirmelerindeki dogruluk arttik¢a, bireylerin 6grenme ihtiyaglarini dogru bir sekilde
ortaya koyabilecegi, degistirmesi ve gelistirmesi gereken akademik vyeterliliklerini
tanimlayabilecegi, kendine daha gergekgi hedefler belirleyebilecegi, eksiklerini fark
edebilecegi ve bunun sonucunda akademik yeterliliklerini artirabilecegi distnilmektedir.
GUnumuzde yaygin olarak kullanilan web/bilgisayar temelli 6grenme ortamlarinda 6znel
degerlendirme, yliz ylize 6grenme ortamlarina gore daha fazla 6nem kazanmaktadir. Hangi
konulara, hangi sirada, ne sekilde c¢alisacagina karar vermesi gereken &grenenlerin,
eksikliklerinin ve bildiklerinin farkinda olmasi gereklidir. Steiner, Gotz, & Stieglitz (2013),
o0grenenlerin forumlarda mantikh sorulari sorabilmeleri igin kendi zayif yonlerini tanimalari
gerektigini ve kisisel farkindahigin uzaktan 6grenme/destek sistemlerinin kullaniminda blyuk
bir etkiye sahip oldugunu dile getirmektedir. Lust, Elen & Clarebout (2013) harmanlanmis bir
0grenme ortaminda araglarin kullanimina odaklandiklari ¢galismada, 6grenenlerin quizler gibi
kisisel testlerden ve forumlardan kaginma egiliminde olduklarini bulmustur. Steiner, Gotz, &
Stieglitz (2013)’e gore 6grenenlerin kisisel testlerden kacinmasi gibi OYS’de bazi bilesenlerin
sinirli kullanimi, 6grencilerin aslinda kursun igerigini 6grenememis olmalarina ragmen,
yeterince iyi anladigini diisiinmelerinden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle OYS’nin pek ¢ok
bileseninin kullanilmasinda asiri gliveninin engelleyici bir etken oldugu dile getirmislerdir.
Dolayisiyla 6znel degerlendirmelerin yeni teknolojilerle birlikte etkisinin incelenmesi dnemli
bir ¢alisma alanidir. Buna ek olarak, 6grenme yOnetim sistemleri, web temelli 6grenme
ortamlari gibi elektronik sistemler, 6grenenlerin 6znel degerlendirme becerilerine yonelik
aninda ve kapsamli geribildirim saglamak agisindan da ¢6ziim saglayabilir. Nitekim odaginda
motivasyon olan ARCS oOgretim tasarim modeli de kisilerin farkindaliklarini artiracak
geribildirimlerin  6zellikle altini  ¢izmektedir. Keller, 06grenenlerin performanslarinin
olusmasinda c¢abanin, c¢aba harcanmasinda da motivasyonun kritik oldugunu dile
getirmektedir (Acar, 2013). Keller tarafindan gelistirilen Ogretim tasarim modelindeki 4 temel
bilesenden biri glivendir. Performansi desteklemeye yonelik sistemler ya da 6grenme
ortamlari tasarlarken, gliven bilesenini gergeklestirmek icin 6n gorilen dnemli stratejilerden
biri 6grenenlerin kendi becerilerini fark etmelerini saglamak igin gerekli geribildirimin
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verilmesi ve Ogrenenlerin basarilarindaki kisisel sorumluluklarinin/gabalarinin farkina
varmalarinin saglanmasidir (Song & Keller, 1999). Sonug olarak, egitim teknolojisi alaninda
gerek kuramsal galismalarda gerekse uygulama igeren arastirmalarda farkindalik kavraminin
onemli oldugu goérilmektedir.

Oznel degerlendirmelerle ilgili literatiir incelendiginde, cinsiyetin asiri giiven agisindan
etkili oldugunu ortaya koyan calismalar bulundugu gériilmektedir. Ozellikle matematik gibi
alanlarda, maskilen ya da risk almayi gerektiren gorevlerde erkeklerin kadinlardan daha fazla
asirt glivene sahip olduklarina iliskin gesitli bulgular yer almaktadir (Jakobsson, , Levin, &
Kotsadam, 2013; Meier-Pesti & Penz; 2008; Barber, & Odean, 2001; Correll, 2001). Ornegin
Correll (2001), erkek lise oOgrencilerinin, gercekte kiz 6grencilerle ayni matematik
yeteneklerine sahip olmalarina ragmen, yeteneklerinin daha yiiksek seviyede olduguna iliskin
0znel degerlendirmeler yaptiklari sonucuna ulagmistir. Bu bulgulari destekler nitelikte, toplum
icinde kadin ve erkeklerin bazi becerileri birbirlerine kiyasla daha iyi gergeklestirebildiklerine
yonelik Onyargilarin  bulundugu da bilinmektedir. Arastirmacilarda, daha ©nceki
deneyimlerinde farkli ders, gorev ve etkinlikler baglaminda kadin ve erkeklerin kendi akademik
performanslarina iliskin degerlendirmelerinde farkliliklar oldugunu goézlemlemislerdir. Bu
nedenle bu ¢alismada, egitim baglaminda asiri glivenin kavrami incelenirken, cinsiyet kavrami
bagimsiz degisken olarak ele alinacaktir. Buna ek olarak bireylerin okuduklari bélimlerin asiri
glvenleri Uzerinde etkili olabilecegi distunulmustir. Farkh kariyer tercihlerine sahip bireylerin
asiri glivenleri arasinda farkhliklar oldugunu gésteren ¢alismalar vardir. Ornegin Schulz & Théni
(2016) ortalama olarak Siyaset Bilimi, Hukuk, iktisat ve isletme idaresi dgrencileri asiri
glvenlerinin fazla oldugunu, bununla birlikte Sosyal Bilimler 6grencilerinin daha disuk glivene
sahip olduklari sonucuna ulagmistir. Bu nedenle bu ¢alismada ikinci bagimsiz degisken olarak
alinan bolim degiskeni araciligiyla, farkh kariyer tercihinde bulunan bireylerin ayni derse
yonelik akademik basarilarini degerlendirirken asiri glivenlerinin farkllasip farklilasmayacagi
arastinilmigtir.

Amaglar

Bu ¢alismanin amaci, Pedagojik formasyon egitimi alan yetigkinlerin basarilarina yonelik
O0znel degerlendirmelerinde vyanilsamalar olup olmadigini  belirlemek ve 06znel
degerlendirmelerinin dogrulugunun cinsiyet ve bolimlerine gore farklilasip farkhilagsmadigini
ve basariyla iliskisini incelemektir. Bu genel amagtan yola ¢ikarak asagidaki alt amacglara cevap
aranmigtir:

1. Katiimcilarin agiri gliven puanlarinin dagihimi nedir?

2. Katihmcilarin asiri gliven puanlari cinsiyetlerine goére anlamli bir farkhihk
gostermekte midir?

3. Katihmcilarin asiri giiven puanlari bélimlerine goére anlamh bir farkhhk
gostermekte midir?

4. Katilimcilarin agiri gliven puanlari ile akademik basarilari arasinda anlamli bir
iliski var midir?
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Yontem
Calismanin deseni

Bu ¢alisma, tekil ve iliskisel tarama modeli g¢ergevesinde gergeklestirilmistir. Tarama
modelleri; “cok sayida elemanlardan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya
varmak amaciyla evrenin tiimi ya da ondan alinacak bir grup 6érnek ya da érneklem Uzerinde
yapilan tarama diizenlemeleridir” (Karasar, 2006).

Orneklem

CGalismanin orneklemi, 2016-2017 6gretim yilinda bir devlet lGniversitesinde pedagojik
formasyon programi kapsaminda egitim alan doért farkhh bolimdeki 128 vyetiskinden
olusmaktadir. Muhasebe ve finansman, Hasta ve vyash hizmetleri, Felsefe ve Tarih
bélimlerinde egitim alan katilimcilarin 107’si kadin (%83,72) ve 21'i (%16,28) erkektir.
Katihmcilarin yaslari 22 ile 45 arasinda degismektedir ve yas ortalamasi 29,12’dir.
Arastirmanin katilimcilarinin belirlenmesinde olasiliksiz 6rnekleme yéntemlerinden biri olan
kolay 6rnekleme yolu kullanilmistir.

Bilgi toplama Araglari

Arastirmada veri toplamak amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen 40 soruluk
coktan segmeli bir akademik basari testi kullanilmistir. Akademik basari testinin KR-20
glvenirlik katsayisi .71 olarak hesaplanmistir. Testte yer alan maddelerin ortalama giglik
seviyesi 0,76’dir. Testteki sorulardan lgi gi¢ (0-0.39), sekizi orta (0.40-0.69), diger sorular ise
glclik duzeylerine gore kolay (0.70-1.00) sorulardir.

Bu testte yer alan her bir sorudan sonra Ogrenenlere soruya verdikleri cevabin
dogrulugundan emin olup olmadiklari sorusu yoneltilmistir. Boylece bu 0Olgek akademik
basarinin yani sira 6grenenlerin kendi performanslarini nasil degerlendirdiklerini belirlemek
amaciyla da kullaniimistir.

Ogrenenlerin asiri giivenlerini belirlemek icin asagidaki formilden (Klayman vd., 1999)
faydalaniimistir. Bu formdle goére 6grenenlerin dogrulugundan emin olduklari sorularin orani
ile dogu cevapladiklari sorularin orani arasindaki fark asiri gliven puanini belirlemek igin
kullanilmaktadir.

Verilerin Analizi

Toplanan veriler 1s18inda hesaplanan asiri giiven puanlarinin dagilimini incelemek igin
betimsel istatistikler, bu puanlarin cinsiyete ve ¢alisilan alanlara goére farkhlasip
farkhlagsmadigini incelemek igin parametrik olmayan testler ve akademik basari ile iligkini
incelemek igin Spearman-Brown korelasyon analizi kullanilmigtir. Akademik basari ve asiri
gliven puanlarinin normallik varsayimi Shapiro-Wilk normallik testi ile sinanmigtir. Test
sonucunda verilerin normal dagihm gostermediginin belirlenmesi nedeniyle, verilerin
¢6ziimlenmesinde parametrik olmayan testlerden yararlaniimistir.
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Bulgular
Asiri giiven puanlarinin dagilimi

Oznel degerlendirme puanlari -1 ile 1 araliginda degisim gosterebilir. 0’dan diisiik
puanlar kisinin akademik basarisini oldugundan disuk olarak degerlendirdigini ortaya
koyarken, 0’dan yiksek puanlar asiri gliveni gostermektedir. Katimcilarin asiri giiven
puanlarinin dagihmi Sekil 1’de verilmektedir. Sekilde goruldiugi tGzere, katilimcilarin % 71,9’u
(N=92) basarilarina yonelik degerlendirmelerinde basarilarini  abartma egilimindedir.
Katilimcilardan 16’si (%12.5) basarilarini tam olarak dogru degerlendirmis, 20’si ise (%15.6)
basarilarini  gercekte oldugundan daha disik olarak degerlendirmistir. Bu bulgular,
katilimcilarin  6znel degerlendirmelerindeki kendileri lehine olan yanilsamayl ortaya
koymaktadir. Bu bulgu literatiirde daha dnceden var olan gesitli galisma sonuglari ile paralellik
gostermektedir (Clayson, 2005; Kennedy, Lawton & Plumlee, 2002; Kruger & Dunning, 1999).
Oile 1 arasinda deger alabilecek olan asiri gliven puanlarinin dagihmi incelendiginde, puanlarin
cok ylksek olmadigi gérilmektedir. Asiri gliven puanlarinin ortalamasi 0.08, standart sapmasi
ise 0.113’dir. 92 katilimcr arasindaki en yiksek asiri gliven puaninin 0.4 olmasi ve bu
katilimcilarin asiri gliven puanlarinin ortalamasinin 0.133 olmasi, yanilsamanin gok abartili
olmadigini gostermektedir. Asiri gliven puanlarinin dagilimini, sinavdan alinan akademik
basari puanlari ile birlikte degerlendirmek daha dogru olacaktir. Sinavdaki akademik basari
puanlarinin ortalamasi 76.52, standart sapmasi ise 11.545’dir. Sinav sorularinin madde analizi
sinavdaki sorularin gogunlugunun kolay oldugunu ortaya koymaktadir. Literatiirde daha 6nce
yapilan ¢alismalar, basit gorevler ya da kolay beceriler agisindan bireylerin kendi bilgi/beceri
degerlendirmelerini ¢ok abartili yapmadiklarini, hatta gergek basari diizeylerinin bile altinda
degerlendirdiklerini (Fu vd., 2005; Stankov & Crawford, 1997), gbrev/beceri karmasiklastikca
bireylerin 6znel degerlendirmelerindeki yanilsamanin arttigini ortaya koymaktadir (Moore &
Healy, 2008). Bu anlamda elde edilen dagihimdaki puanlarin fazla abartili olmamasi da
literatlrdeki bu bulgulari destekler niteliktedir.
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Sekil 1. Asiri gliven puanlarinin dagilimi
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Asiri gliven puanlarinin cinsiyete goére incelenmesi

Katimcilarin  asirt gliven puanlarinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigini
incelemek amaciyla Mann Whitney U testi kullaniimistir. Tablo 1’de verilen test sonuglarinda
gorllecegi Uzere, vyetiskinlerin asiri gliven puanlari cinsiyete goére anlamh farkhhk
gostermemektedir. Sira ortalamalari dikkate alindiginda, erkek pedagojik formasyon
ogrencilerinin asiri gliven puanlarinin kadinlara gére biraz daha ylksek oldugu, ancak bu farkin
istatistiki olarak anlamli olmadigi gérilmektedir (U=1147, p >.05). Literatirdeki calismalardan
bazilari erkeklerin matematik gibi bazi alanlarda, risk almayla iligkili performanslarda ya da
maskiilen gorevlerde kadinlardan daha fazla asiri glivene sahip olduklarini ortaya koymaktadir
(Jakobsson, , Levin, & Kotsadam, 2013; Meier-Pesti & Penz; 2008). Bununla birlikte 6grenme,
sosyal bilimler gibi alanlarda kadinlar ve erkekler arasindaki asiri gliven farkinin anlamh
olmadigi bulunmustur (Jakobsson, Levin, & Kotsadam, 2013; Giinther, vd., 2010). Bu calismada
yetiskinlerin asiri giivenlerinin degerlendigi baglamin Ogretim Teknolojileri ve Materyal
gelistirme dersiyle iligkili olmasi ve sosyal bir nitelik tasimasi nedeniyle mevcut literatirle
ortlistugl gorulmektedir.

Tablo 1. Asiri Glven Puanlarinin Cinsiyete Gére Mann Whitney U testi Sonucu

Cinsiyet N Sira Ortalamasi  Sira Toplami U P
Kadin 107 64,28 6878.00 1147 .879
Erkek 21 65,62 1378.00

Asiri giiven puanlarinin boéliime gore incelenmesi

Asiri given puanlarinin katilimcilarin bélimlerine goére farklilasip farkhlagsmadigini
incelemek igin Kruskal Wallis H testi yapilmistir. Analiz sonuglari farkli bélimlerde okuyan
katilimcilarin asiri gliven puanlari arasinda anlamli bir fark olmadigini ortaya koymaktadir.

Tablo 2. Asiri Gliven Puanlarinin Bélime Gore Kruskal Wallis H testi Sonucu

Calisilan Alan n Sira sd X 4]
Ortalamasi

Muhasebe ve finansman 46 68.21 3 3.804 .283

Hasta ve yagh Hizmetleri 23 59.04

Felsefe 24 54.08

Tarih 35 70.36

Akademik basari ve agiri giiven iligkisi

Akademik basari ile asiri gliven puanlarinin iliskini incelemek igin korelasyon analizi
kullanilmistir. Sekil 2’de gorilecegi Uzere, katilimcilarin akademik basarilari ile asiri gliven
puanlari arasinda anlamh ve negatif bir iliski bulunmaktadir (p = -.418, p<.001). Bu bulgu,
katilimcilarin akademik basari puanlari arttikg¢a, asiri given puanlarinin azaldigini ortaya
koymaktadir. Diger bir ifadeyle, daha basarili bireyler, basarilarina iliskin 6znel
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degerlendirmelerinde daha gergekgidir ve basarilarini daha az abartma egilimindedir. Bu bulgu
literatlrdeki mevcut pek ¢ok ¢alismanin bulgulariyla paralellik tagimaktadir (Somyiirek &
Brusilovsky, 2015; Isaacson & Fujita, 2012; Kruger & Dunning, 1999).
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Sekil 2. Akademik basari ve asiri giiven iligkisi

Sonuglar ve Tartisma

Bu ¢alisma, pedagojik formasyon egitimi alan yetiskinlerin basarilarina yonelik 6znel
degerlendirmelerinde yanilsamalar olup olmadigini belirlemek ve 6znel degerlendirmelerin
dogrulugunun cinsiyet ve bolimlerine gore farkhlasip farklilasmadigini ve basariyla iliskisini
incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Calismanin sonuglarina gore, katiimcilarin biylk ¢ogunlugunun (% 87,5) akademik
basarilarina yonelik 6znel degerlendirmelerinde yanilsama oldugu ve bu yanilsamanin
katilimcilarin % 71,9’u igin basari puanlarinin oldugundan fazla tahmin edilmesi seklinde
gercgeklestigi belirlenmigtir. Bu bulgu, katilimcilarin ¢ogunun basarilarina yonelik 6znel
degerlendirmelerindeki pozitif yanhligl ortaya koymakta ve 6grenenlerin 6grenme diizeylerine
iliskin farkindaliklarinin gelistiriimesi gereksinimini isaret etmektedir. Performansa iligkin
pozitif yanlihigin, bireylerin hayali beklentilere sahip olmalarina, gergeklestirebileceklerinden
daha fazla risk almalarina ve gergek disi beklentilerinden 6turd hayal kirikliklarina
ugramalarina neden oldugu bilinmektedir. Ogrenenlerin dgrenme performanslarini dogru
yargilama becerilerinin gelistiriimesi, 6grenenlerin 6grenme gereksinimlerini daha dogru
belirlemesini ve bodylece beklentilerini olustururken daha saglikh kararlar vermelerini
saglayacaktir. Bu durum, yanlis beklentiler sonucunda olusan basarisizlik hissi, motivasyon
kaybi, 6grenilmis caresizlik gibi sorunlarin Ustesinden gelmede bireylere destek saglayacak;
gerekli gabayi neleri 6grenmek icin harcamalari gerektigine dogru sekilde karar vermeleri igin
baslangic olacaktir.

Bu sonugtan yola cikarak, gerek formal/informal 68renme sistemleri gerekse insan
performans teknolojileri gelistirilirken, bireylerin 6znel degerlendirme yetkinliklerinin goz
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oninde bulundurulmasi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Gegmis ¢alismalarda, o6gretimi
desteklemek amaciyla kullanilan bilgisayar teknolojilerindeki  6zeliklerin/araglarin
kullanilmamasi ya da etkili kullanilmamasinda, asiri giivenin etkili oldugunu ortaya koyan
bulgulara ulasilmistir. Ornegin Bartholomé vd. (2006) bilgisayar destekli etkilesimli 6grenme
ortamlarinda égrencilerin yardim olanaklarini kullanma etkinligini arastirmislardir. Ogrenenler
etkilesimli ortamlarda ikili olarak ¢alhismiglardir. Asiri ya da distk glivene sahip 6grenenlerin
oldugu gruplarin, karma gruplara gére BDE ortamlarinda daha az yardim arama davranisinda
bulundugu ve bunun sonucunda daha fazla hata yapmaya devam ettikleri gorilmustir. Bu
durum, performans problemi yasayan galisanin/6grenenin zorluk yasadigi gorevi fark etmekte
ya da hatalarini gérmekte zorluk yasayabileceginin agik bir gostergesidir. Benzer sekilde
0grenme yonetim sistemlerinde de forumlar, quizler gibi 6grenmeyi destekleyecek cesitli
araclarin etkili kullanilmamasinin altinda yatan nedenlerden birinin asiri gliven oldugunu
ortaya koyan calismalar bulunmaktadir (Lust, Elen & Clarebout, 2013; Steiner, Gotz, &
Stieglitz, 2013). Batin bu veriler 1siginda, 6gretim sistemleri ve insan performans
teknolojilerinin tasarlanmasinda, kisilerin farkindaliklarini artirmaya yonelik aktivite, bilgi ve
destek araglarinin entegre edilmesinin faydali olacagi 6ngérilmektedir.

Bu ¢alismada, katilimcilarin 6znel degerlendirmelerinin dogrulugunun cinsiyetlerine ve
boélimlerine gore degismedigi sonucu elde edilmistir. Literatlirde, 6znel degerlendirmelerin
goreve/performansa bagli olduguna ve gorevin/performansin iliskili oldugu konu ve zorluk
diizeyinin, bireylerin asiri given puanlarini etkiledigine iliskin bulgular yer almaktadir (Moore
& Healy, 2008; Fu vd., 2005; Stankov & Crawford, 1997). Bu nedenle, sonuglar irdelenirken bu
calismanin Ogretim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme dersi baglaminda, diger bir ifadeyle
pedagoji alaninda elde edildigi g6z dniinde bulundurulmahdir. Ayrica, 6grenenlerin sinavdaki
basari puani ortalamasinin 76.52 ve akademik basari testinde yer alan maddelerin ortalama
glclik seviyesinin 0.76 olmasi nedeniyle, lgmenin nispeten kolay olarak degerlendirilebilecek
bir sinav kapsaminda gergeklestirildigi dikkate alinmalidir.

Katimcilarin asiri gliven puanlari ile akademik basari puanlari arasinda negatif ve
anlamh bir iliski oldugu gorilmustir. Bu sonug¢ daha 6nce pek ¢ok ¢alismada (Somyirek &
Brusilovsky, 2015; Isaacson & Fujita, 2012; Kruger & Dunning, 1999) ortaya konan bireylerin
yetenekleri ve/veya yeterlilik dizeyleri ile kendi basarilarinin farkinda olmalari arasinda pozitif
iliski oldugu sonucuna ulasan galismalarin bulgulari ile paralellik géstermektedir. Bu sonug,
Ozellikle daha basarisiz 6grenenler igin 6znel degerlendirme becerilerinin gelistirilmesinin
gerekliligini gozler online sermektedir. Basarisi dislik bireylerin basarilarini yiksek olarak
degerlendirmeleri, yetersiz bilissel ve metabilissel becerilerle agiklanabilirken, basarisi yliksek
olan bireyler igin degerlendirmelerin neden oldugundan daha dusik oldugu merak
uyandirmaktadir. Baars vd. (2014) bu durumun, 6grenme sirasinda harcanan yiksek ¢abanin
yarattigl olumsuz algidan kaynaklanabilecegini dile getirmistir. Kruger ve Dunning (1999) ise
daha fazla deneyim kazandikga, hala 6grenilmesi gereken ¢ok miktarda bilgi olduguna iligskin
farkindaligin artmasi ve bireylerin kendilerinden daha fazla bilgi/beceri sahibi diger kisileri
tanimalarinin, degerlendirmelerin olumsuz olmasinda etkili olabilecegini vurgulamaktadir.

Calismada elde edilen sonuglar 1siginda asagidaki Onerilerin  faydali olacagi
distnidlmektedir:

eKatilimcilarin g¢ogunun 06znel degerlendirmelerinde yanilsama oldugu ve
yaklasgik Ugte biri igin bu yanilsamanin asiri giiven seklinde oldugu goérilmektedir.
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Ogrenenlerin bilgilerini dogru sekilde degerlendirebilmelerinin etkili bir 6égrenme
surecindeki temel becerilerden biri oldugu ve 0&grenenlerin dogru kaynaklara
odaklanabilmesi ve 6grenme sorumlulugunu tam olarak alabilmesi igin kritik oldugu
disindlmektedir. Bu nedenle, 6grenenlerin kendi bilgi ve 6grenmelerine yodnelik
farkindalik kazanmalarina katki saglayacak etkinliklere 6gretim siirecinde yer verilmesi
gerektigi duslinilmektedir. Buna ek olarak, kullanicinin her hareketinin
kaydedilebildigi web/bilgisayar destekli 6grenme sistemlerinde ve insan performans
teknolojilerinde, kisiye akademik performansi, gelisimi, ilerlemesi, eksiklikleri vb.
bilgilerinin sunularak farkindaliginin artirilmasi ve hatta zeki ve uyarlanabilir sistemler
aracihgiyla kisiye 6zgu farkindalik artirmaya yonelik etkinliklerin sunulmasinin faydal
olacagi duslintilmektedir.

eileride yapilacak calismalarda, daha zor ve karmasik gorevler icin asiri giiven
puanlarinin incelenmesi ve goreceli olarak daha kolay goérevler igin hesaplanan asiri
glven puanlariyla kiyaslanmasi faydal olacaktir.

eBu calismada katimcilarin asiri giiven puanlari Ogretim Teknolojileri ve
Materyal Gelistirme dersi baglaminda hesaplanmistir. ileriki calismalarda asiri giiven
puanlarinin sayisal ya da teknik alanlarla iligkili derslerde tekrar degerlendirilmesi
faydali olacaktir. Boylece hem katilimcilarin farkli baglamlardaki asiri gliven puanlarinin
dagilimi incelenebilecek hem de cinsiyetler agisindan literatiirde oldugu gibi baz
sayisal alanlarda ve maskilen goérevlerde erkeklerin asiri glivenlerinin kadinlardan fazla
olup olmadigi incelenebilecektir.

eileride vyapilacak calismalarda, basarili ve basarisiz 6grenenlerin 6z
degerlendirmelerindeki farkhlagsmanin nedenlerinin neler olabilecegine ydnelik
destekleyici nicel ve nitel verilerin toplanmasi konu alanina katki saglayacaktir.
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