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0ZzZ:

Gelecek nesillerin sekillenmesinde biiylik bir dneme sahip olan egitim, yoneticilerin oldukca
onem vermesi gereken bir konudur. Toplumun refah diizeyinin artmasinda da tetikleyici olan
egitim kalitesinin iyilestirilmesi amaciyla yoneticiler stratejiler gelistirip, yatirim yapmaktadirlar.
Yapilan bu ¢alisma kapsaminda, Tirkiye’de yer alan 81 sehrin egitim performanslari
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu baglamda ilk olarak 9 farkli kriter belirlenmis, kriterler objektif bir
sekilde Entropi yontemi kullanilarak agirliklandirilmistir. Ardindan ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden WASPAS kullanilarak 81 sehrin egitim performansina gore siralamasi elde

edilmistir. Sonuglar incelenerek sehirlerin performanslarinin nasil arttirilabilecegi tartigilmistir.

ABSTRACT:
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Abstract

Determination Of Educational Performances By
Using Multi Criteria Decision-Making Methods For
The Cities In Turkey

Education, which has a great influence in shaping future generations, is something that managers
should pay considerable attention to. Managers develop strategies and invest in order to improve
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the quality of education which is a trigger in increasing the welfare level of the society. Within
the scope of this study, it was aimed to determine the educational performances of the 81 cities in
Turkey. In this context, initially 9 different criteria were determined and the criteria were
weighted objectively using Entropy method. Then, by using WASPAS among the multi criteria
decision making methods, 81 cities were ranked according to their educational performance. It is
discussed how the performance of cities can be improved by examining the results.

Key words : Education, Multi Criteria Decision Making, Entropy, WASPAS, Turkey

1. GIRIS
Ulkeleri, sehirleri yOnetenlerin bashca gorevlerinden biri de insanlarin huzur iginde

yasayabilmesi i¢in ekonomik ve sosyal alanlarda gerekli kamusal yatirimlar yapmaktir. Bu
baglamda gelecek nesillerin sekillenmesinde anahtar rolde olan egitim oldukga biiyiik bir oneme
sahiptir. Tiirkiye’de de olduk¢a onemsenen egitim konusunda yoneticiler politikalar gelistirip,
yatirimlar yapmaktadirlar ve bu yatirimlar her gegen yil artmaktadir. 1997 yilinda yiizde 84
diizeylerinde olan ilkdgretimde okullasma orami giiniimiizde ylizde 95 diizeyini ge¢mistir. Yine
ayni donemde ortadgretimde okullasma orani daha yiiksek bir artig gostererek ylizde 37°den
yiizde 80’e ulasmustir[1]. Bu artislarda beraberinde okul, 6gretmen ve 6grenci sayisinda artis
getirmigtir. Yatmimlarla birlikte egitimde kalitenin de iyilesmesi beklenmektedir. Egitimde
kalitenin iyilestirilebilmesinin takibi i¢in egitimle dogrudan ilgili performans Ol¢limlerine gerek
vardir.

Yapilan bu ¢aligmada, Tiirkiye’de yer alan 81 sehrin egitim performanslar1 degerlendirilerek her
bir sehrin eksik yonlerini ve avantajlarini tespit edebilmek amaglanmistir. Elde edilecek
sonuclarla her bir sehir icin gelistirilecek egitim politikalarina yardimci bir calisma olmasi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda sehirlerin egitimle ilgili yayinlanan istatistikleri incelenmis,
degerlendirmeler yapilarak egitim performansmi1 en fazla etkileyen kriterler belirlenmistir.
Kriterler, her bir kriterin etkisinin farkli olabilecegi diistiniilerek agirliklandirilmis ve daha sonra
cok kriterli karar verme (CKKV) yontemlerinden yardim almarak sehirlerin egitim kalitesi
performanslarinin siralamalari elde edilmistir. Sehirler, siramalar1 incelenerek egitim kalitesinde

performans diislikliigline neden olan etmenler arastirilmistir. Ayrica gorece olarak kotii
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performans gosteren schirlerin, benzer imkanlara sahip iyi performans gosteren sehirlerle
kiyaslanarak hangi alanlarda yatirimlar yaparak egitim kalite performansii iyilestirilebilecegi
irdelenmistir. Sehirlerin egitim kalitesi performanslarinin degerlendirilmesinde Entropi ve
WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product ASsessment) yontemlerinin iliskilendirilmesiyle
olusan iki basamakli hibrit bir CKKV yontemi kullamlmustir. Onerilen hibrit yontemin ilk
basamaginda kriter agirliklarin1 objektif bir sekilde belirleyen Entropi yontemi kullanilarak
agirliklar belirlenmis devaminda ise WASPAS yontemi kullanilarak sehirlerin siralamasi elde
edilmistir. Literatiirde yer alan caligmalar incelendiginde bu iki basamakli hibrit yontemin daha
once 3 farkl caligmada kullanildigi goriilmiistiir. BagocCius, Zavadskas ve Turskis ¢alismalarinda
deniz limani se¢im probleminde kriter agirliklarin1 Entropi yontemiyle belirledikten sonra
WASPAS ile de sonuca ulagsmislardir[2]. Déjus and Antuchevifiené ise ayni hibrit yontemi
kullanarak is giivenligi ve sagligiyla ilgili bir cok kriterli karar verme problemine ¢oziim
getirmislerdir[3]. Ghorabaee vd ise yaptiklar1 c¢alismada yesil tedarik¢i se¢imi problemini

¢ozmede bu hibrit yontemin bulanik yaklasimina yer vermislerdir[4].

Yapilan bu calismada, ele alinan kriterler belirlenirken ilk olarak egitim kalitesinde kilit rol
oynayan O6gretmen ve dersliklere odaklanilmistir. Bu baglamda egitimin temelini olusturan
ilkokul ve ortaokullarda 6gretmen bagina diisen 6grenci sayisi ile derslik basma diisen 6grenci
sayis1 kriter olarak belirlenmistir. Ardindan okullagsma oraninin hizla arttig1 orta 6gretimde de
O0gretmen basma diisen Ogrenci sayisi ve derslik basina diisen 6grenci sayist kriter olarak
belirlenmistir. Ayrica ilkokul 6ncesinde dahi egitimin baslayabilecegi gercegi goz Oniinde
bulundurularak okul oncesi egitimde net okullasma orani da dikkate alinmistir. Sadece fiziksel
imkanlarm egitim kalite performansmi 6lgmede yeterli olmayacagi diisiiniilerek TEOG sistemi
yerlestirmeye esas puan ortalamasi, YGS puan ortalamasi, fakiilte veya yiiksek okul mezunlarimin
orani dikkate alinmis ve boylece sehirlerdeki egitim ¢iktilar1 probleme entegre edilmistir. Son
kriter ise halkin kamunun sagladig1 egitim hizmetlerinden memnuniyet orani olarak belirlenerek,
toplumun genel izlenimi de dikkate alimustir.

2. YONTEM VE UYGULAMA
TUIK’in 2015 yilinda yayimladig: illerde yasam endeksi ve Milli Egitim Bakanligi’'nin ayni yil yayimladigi milli

egitim istatistikleri calismada dikkate alinmistir. Yapilan c¢alismada, mevcut seksen bir sehrin egitim kalitesi
performanslari, entropi yontemi ile kriter agirliklarinin belirlendigi daha sonra bu agirliklarm WASPAS yonteminde

kullanildig1 hibrit bir yaklagim ile degerlendirilmistir. Onerilen hibrit yaklasima ait akis Sekil 1°de gosterilmistir.
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Kriterlerin dnem dereceleri

Sekil 1. Onerilen Hibrit Yaklasim

2.1. Entropi Yontemi ve Kriter Agirhklarimin Belirlenmesi

Cok Kriterli Karar Verme problemlerinde kriter agirliklarinin belirlenmesinde kullanilan ¢esitli
yontemlerden biri olan Entropi yontemi (agirliklarin belirlenmesinde) nesnellik sagladigindan sik
tercth edilen bir yontemdir. Bu yontem, Shannon’un 1948 yilinda Onerdigi, bilginin
belirsizliginin olasilik teorisi ile Ol¢iimii olan entropi mantigina dayanmaktadir[5]. Kriterler
agirliklandirilirken her bir kriterin aldig1 degerler araligi kriterin 6neminin belirlenmesinde rol
alir. Kriterler hakkinda yeterli bilgi var ise bu yontem uygulanabilir[6]. Daha biiyiik araliga sahip
kriterler daha biiylik entropi degeri ve dolayisiyla daha biiyiik 6nem derecesine sahip olurlar[7].

Entropi yontemiyle kriter agirliklar: esitlik 1 kullanilarak belirlenir[8].

1—a;
== )
i~ I - (1)

Burada w; j. kriterin agirhigi e; de entropi degeridir ve m alternatif sayisin1 gostermektedir.

Kriter agirliklariin belirlenmesinde kullanilan e entropi degeri esitlik 2 ile hesaplanir.
e; = —k X ryln (1) )

Esitlik 2°de k degeri entropi katsayisidir ve k = (In(m))~" ile elde edilir. r;; normalize edilmis

kriter degerlerinden alternatif i i¢in j. kritere karsilik gelen degeridir.
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Calisma kapsaminda egitim kalite performansini belirlemek amaciyla yapilan arastirmalar sonucu
9 kriter dikkate alimmustir ve kriter agirliklar1 Entropi yontemi ile belirlenmistir. Dikkate alinan

kriterler asagida listelenmistir.

Kriter 1: Okul 6ncesi egitimde (3-5 yas) net okullasma orani (%)

o Kriter 2: TEOG sistemi yerlestirmeye esas puan ortalamasi (puan)

e Kriter 3: YGS puan ortalamasi (puan)

e Kriter 4: Fakiilte veya yliksekokul mezunlarinin orani (%)

e Kriter 5: Kamunun egitim hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

e Kriter 6: Ogretmen basina diisen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

e Kriter 7: Derslik basina disen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

e Kriter 8: Ogretmen basina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim 6grencisi)

e Kriter 9: Derslik basina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim ogrencisi)
Yukarida verilen kriterlerin ilk 5 tanesinin verisi TUIK’in 2015 yilinda yayimladigi illerde yasam
endeksi raporunda[9], diger 4 tanesinin verisi ise Milli Egitim Bakanligi’nin ayn1 y1l yayimladigi
milli egitim istatistikleri[10] raporundan alinmistir. Calismada Tirkiye’deki 81 sehrin egitim
kalitesi performansi incelenmistir. Kullanilan karar matrisi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Kullanilan Karar Matrisi

Kriter 1 ~ Kriter2  Kriter 3  Kriter4  Kriter 5 Kriter 6  Kriter7  Kriter 8  Kriter 9

Adana 28.4 281.9 200.5 14.2 63.9 17.5 29 14 24
Adiyaman 30 289.3 197.1 12.3 69 16 26 13 25
Afyonkarahisar |31.8 295.5 195.5 10.8 88.9 13.5 17 13 20

Agri 25.4 233.7 189.9 8.6 65.3 18.5 26 15 25
Aksaray 30.9 297 199.5 10.1 81.1 15 18 13 19
Amasya 47.1 317.4 195.5 13.4 87.5 12 16 12 19
Ankara 35.3 317.6 187.1 22.7 58 15 27 10 17
Antalya 41.7 319.1 204.3 16.1 62.2 15 23 11 19
Ardahan 35.8 270.1 178.6 10.5 72.8 14 15 16 15
Artvin 43.5 306.2 188.1 14.3 83.2 12 14 12 20
Aydin 40 304.4 202.5 14 70.8 13 18 10 18
Balikesir 37.3 316.2 199.9 14.2 82.7 13 20 11 21
Bartin 37.5 298.6 194.5 10.7 78.6 13.5 15 12 14
Batman 26.9 253.7 196.8 12.3 66.3 19.5 29 16 28
Bayburt 29.1 307.8 202 12.8 72.9 13.5 15 14 21
Bilecik 39.6 314.3 198.1 13.9 76.8 16 19 11 14
Bingol 28.7 292.5 193.5 11.8 68.3 20 14 13 21
Turkiye'de Yer Alan Sehirlerin Egitim Performanslarinin Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri y
Kullanilarak Belirlenmesi L; 259

Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 2 | ISSN: 2146-9229



Kent Akademisi | Kent Kultirti ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 2, Yaz 2017 www.kentakademisi.com

Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 2, Summer 2017 Authors: Ertugrul AYYILDIZ, Mirag MURAT
Bitlis 30.7 263.5 193.4 11.4 69 21 14 14 24
Bolu 39 318.1 198 14.2 815 13 19 12 21
Burdur 42.4 328.8 203.8 13.4 74.6 11 15 12 17
Bursa 35.5 310.6 202.2 14.5 73.5 17 30 11 18
Canakkale 41.7 319.4 199.5 15.2 75.5 12.5 19 12 19
Cankiri 39.5 306.2 192.9 11.5 79.6 15 16 13 18
Corum 34.8 313.2 200.6 10.8 69.2 14 18 12 16
Denizli 41.5 320.1 204 13.6 71.7 13 20 10 18
Diyarbakir 29.2 251.5 195.3 11.9 66.1 20 33 16 27
Duzce 37 298.7 195.6 12.1 52.8 14.5 19 13 23
Edirne 42.5 303.8 201.2 14.1 78.4 12.5 16 10 19
Elazig 35.6 300.5 202.1 14.4 70.4 15.5 25 13 22
Erzincan 39 313.8 197.6 15.9 75.4 12 15 11 16
Erzurum 27.9 275 200.4 13.3 73.3 20 14 13 22
Eskisehir 41.2 3233 202.4 18.2 57.7 13.5 23 11 18
Gaziantep 25 261.8 197.8 11 80.4 21.5 34 17 23
Giresun 47.2 315.2 195.3 12.6 83.7 13.5 17 12 19
GUmushane 28.8 322 198.3 13.8 84.1 125 13 13 22
Hakkari 23.5 235.3 179 12.9 48.2 18.5 30 15 27
Hatay 41 292.2 200.3 12.2 64.9 17 25 13 21
Igdir 31 248.5 191.6 11.7 77.8 16.5 24 16 25

Tablo 1’in devam

Kriter 1 Kriter 2  Kriter3  Kriter4 Kriter5 Kriter6 Kriter7 Kriter 8 Kriter 9
Isparta 39.9 324.6 202 15.6 86.6 12 17 10 18
istanbul 27.5 298.2 202 17.6 61.6 20.5 34 11 19
izmir 35.4 303.9 202.5 17.7 65.9 14.5 16 11 19
Kahramanmaras |27.6 291.7 196.7 11.1 82.5 17 27 16 23
Karabuk 36.1 327.7 203.3 14.6 75.7 13 18 12 21
Karaman 37.2 307 202.5 12.6 83 14.5 17 13 18
Kars 30.7 253.9 189.9 11.2 74.6 15 18 14 26
Kastamonu 36.2 314.3 195 11.7 86.1 13.5 18 12 21
Kayseri 27.7 305.7 205.8 14.7 69.6 16.5 26 12 20
Kirikkale 34 307.1 198.6 14 81.7 12.5 17 10 16
Kirklareli 43.9 310.9 199.9 14 75.8 15 17 13 21
Kirsehir 37 331.3 204.4 13.9 81.9 10.5 16 11 19
Kilis 30 257.9 202.8 11.8 82 17.5 21 17 27
Kocaeli 36.1 309.1 200.9 15.7 66.5 17 23 13 21
Konya 31.8 299.2 202.6 13 78.2 14.5 23 12 20
Kutahya 37.2 318.5 199.8 121 85.5 12.5 16 13 20
Malatya 34 309.4 203.9 15.5 69.1 13.5 23 11 20
Manisa 32.8 302.9 196.5 11.5 81.6 14 20 12 21
Mardin 26.4 241.9 189 10.2 67.3 19.5 27 17 26
Mersin 45.3 297.4 201.8 14.5 72.4 14.5 27 12 21
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Mugla 38.3 324.5 198.8 16.1 66.8 12.5 18 10 18
Mus 26.9 251.7 191.2 8.9 63.7 18.5 22 16 23
Nevsehir 46.7 310.3 199.9 11.9 76.9 13 16 12 19
Nigde 31.6 294.3 202.5 11.8 81.6 14 18 13 21
Ordu 34.9 307.4 196.8 11.1 77.8 14 21 11 18
Osmaniye 28.6 309.5 198.9 13.9 73.4 15 24 13 21
Rize 39.1 306.7 194.5 13.5 84.4 13.5 17 12 16
Sakarya 37 303.4 198.3 12.5 80.6 16.5 22 14 23
Samsun 39.2 304.8 201 13.5 80.5 13.5 21 12 21
Siirt 39.2 239 194.5 12.6 68.8 20 27 15 22
Sinop 38.9 299 196.6 11.9 87.5 14 17 11 18
Sivas 29 306.7 200.3 13.2 72.4 14.5 18 13 21
Sanliurfa 28.8 215.3 190.6 8.6 74 22.5 34 16 25
Sirnak 26.1 224.1 182.9 11.1 61.7 21 32 17 25
Tekirdag 32.5 301 197.5 13.3 76.9 18.5 27 13 18
Tokat 47.9 301.8 198.3 11.8 78.6 13 17 13 21
Trabzon 40.7 312.2 200.8 15.5 71.7 13 19 12 22
Tunceli 53.2 338 199.1 17.9 63.3 10.5 13 8 16
Usak 35.1 306.9 200.3 12.1 84.7 12.5 18 12 19
Van 31 237.1 192.3 9.5 66.7 19.5 27 15 24
Yalova 39.8 316.6 207.9 16 70.8 13.5 18 12 23
Yozgat 32.6 300.7 195.6 £.) 82.5 13 16 13 20
Zonguldak 30.1 310.4 196 11.8 72.8 15 20 13 20

Karar matrisi kullanilarak yapilan hesaplamalar sonucunda Entropi yontemi kullanilarak kriter

agirlhiklar1 agsagidaki gibi bulunmustur. En biiyiilk 6nem derecesine sahip kriter; derslik basina

diisen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi) iken, en diisiik 6nem derecesine sahip kriter

YGS puan ortalamasi ¢ikmistir.

v w; = 0,135 Okul 6ncesi egitimde (3-5 yas) net okullasma orani (%)

v w, = 0,039 TEOG sistemi yerlestirmeye esas puan ortalamasi (puan)

v wy; = 0,003 YGS puan ortalamasi (puan)

v w, = 0,133 Fakllte veya ylksekokul mezunlarinin orani (%)

v’ w, =0,058 Kamunun egitim hizmetlerinden memnuniyet orani (%)

v w, = 0,146 Ogretmen basina diisen 6grenci sayis (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

v w, = 0,290 Derslik basina disen 6grenci sayisi (ilkokul ve ortaokul 6grencisi)

v wg; = 0,098 Ogretmen basina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim égrencisi)
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v wy = 0,098 Derslik bagina diisen 6grenci sayisi (orta 6gretim dgrencisi)

2.2. WASPAS Yontemi ve Alternatiflerin Siralanmasi

WASPAS, c¢ok kriterli karar verme teknikleri olan agirlikli toplam ve agirlikli ¢arpim
yontemlerinin birlesimidir. Zavadskas, Turskis, Antucheviciene ve Zakarevicius 2012 yilinda
onerdikleri modelin diger yontemlerden daha fazla dogruluga sahip oldugunu séylemislerdir[11].
Yiiksek dogruluga sahip bu yontem cesitli calismalarda uygulanmistir. BagocCius, Zavadskas ve
Turskis WASPAS yontemi ile liman yapimi i¢in yer se¢imi problemine ¢6zliim aramislardir.
Stanitinas, Medineckiene, Zavadskas ve Kalibatas COPRAS, WASPAS ve TOPSIS yontemlerini
kullanarak ¢ok katli(konutlu) evlerin modernize edilip edilmemesi karar1 igin ekolojik-ekonomik

degerlendirme yapmuslardir[12]. Hashemkhani Zolfani ve arkadaslar1 SWARA ve WASPAS

yontemlerini ile aligveris merkezi yer se¢imi problemine ¢6ziim aramislardir[13]. Bagodius ve
arkadaslar1 Baltik Denizi acik denizde riizgar tiirbini kurulumu i¢in riizgar alanlarmi ve tiirbin

tipini belirlemek amaciyla WASPAS yontemini uygulamistir[4]. Vafaeipour ve arkadaslari

giines enerjisi projelerinin hayata gecirilmesi i¢in degerlendirilen bdlgelerin onceliklerinin
belirlenmesi g¢alismasini WASPAS modelini uygulayarak gergeklestirmistir[14] . Déjus and
Antucheviciené WASPAS modeli is sahasinda, is¢i sagligi ve igyeri giivenligi ile ilgili alinmasi

gerekli Onlemlerin belirlenmesini arastirmistir[3]. E.K. Zavadskas, M.J. Skibniewski, J.

Antucheviciene, web of science veri tabaninda yer alan insaat miithendisligi dergilerini WASPAS

yontemiyle basarilarna gore swralamis ve bu siralamayr dergilerin ISI Impact Faktorleri ile

kiyaslamistir[15].

WASPAS yontemini olusturan iki CKKV olan Agirlikli toplam ve Agirhikli g¢arpim

yontemlerinin hesaplama adimlari sirasiyla asagidaki gibidir.

Altenatif i i¢in toplam gdreceli onem degeri Q7 esitlik 3’te gosterildigi gibi normalize edilmis

kriter degerleri ile kriter agirliklarinin ¢arpimlarmin toplamidir.

5 _%n g
Q7 = Zj=1 Xyw, ®)
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Burada X;; normalize edilmis kriter degerlerini, w;; de kriter agirliklarmi gostermektedir. ;,

fayda kriteri ise esitlik 4 maliyet kriteri ise esitlik 5 ile hesaplanir.

Xy = E—’l‘]"_u 4)
- mtnx-l- (5)

Agirliklt ¢arpim modelinde hesaplama adimlarindaki farklhilik ise alternatiflerin goreceli

onemlerinin hesaplanmasidir ve esitlik 6’da gosterilmistir.
Q? - l_[jn=1(}'_[ljjwj (6)

Bu iki modelin birlesimi olan WASPAS, alternatiflerin goreceli 6nemlerinin hesaplanmasi i¢in

esitlik 7°yi kullanmaktadir.
Q =205+ (1 =1)QF % =0,..1 (7)

Burada A = 1 iken WASPAS modeli Agirlikli Toplam Modeline, A = 0 iken Agirlikli Carpim

modeline doniismektedir.

Diger CKKV yontemleri gibi WASPAS da siralama yapabilmek igin alternatiflerin en uygun
goreceli Onemlerini hesaplamaktadir. Hesaplanan goreceli Onemlere goére alternatifler

siralanmakta ve karar asamasinda kullanilmaktadir.

Calisma kapsamimda 81 sehir Tablo 1°deki veriler kullanilarak WASPAS yontemiyle
siralanmistir. Yontem uygulanirken kriter agirliklar1 olarak Entropi yontemiyle hesaplanan
agrrhiklar kullanilmigtir. 81 sehrin WASPAS yontemiyle kullanilarak elde ettigi deger ve

siralamasi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. WASPAS Yontemi ile Elde Edilen Siralama

Sira Sehir Skor Sira Sehir Skor Sira Sehir Skor
1 Tunceli 0.940 28 Karabik 0.723 55 Konya 0.646
2 Erzincan 0.815 29 Trabzon 0.722 56 Kocaeli 0.643
3 Artvin 0.813 30 Karaman 0.721 57 Kars 0.641
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4 Burdur 0.808 31 Bolu 0.720 58 Sakarya 0.634
5 Isparta 0.792 32 Usak 0.719 59 Elazig 0.628
6 Amasya 0.791 33 Bayburt 0.715 60 Osmaniye 0.622
7 Kirsehir 0.790 34 Balikesir 0.712 61 Hatay 0.617
8 Edirne 0.787 35 Eskisehir 0.710 62 Bursa 0.617
9 Gumushane 0.773 36 Yozgat 0.706 63 Kayseri 0.608
10 Bartin 0.766 37 Kastamonu 0.705 64 Tekirdag 0.602
11 Kirikkale 0.765 38 Corum 0.701 65 Kilis 0.592
12 Nevsehir 0.763 39 Afyonkarahisar 0.697 66 Adiyaman 0.582
13 Mugla 0.761 40 Erzurum 0.690 67 18dir 0.580
14 izmir 0.758 41 Samsun 0.690 68 Siirt 0.575
15 Giresun 0.756 42 Ankara 0.690 69 istanbul 0.568
16 Rize 0.755 43 Antalya 0.687 70 Adana 0.559
17 Aydin 0.748 44 Bingol 0.684 71 Kahramanmaras  0.558
18 Kutahya 0.743 45 Nigde 0.680 72 Mus 0.553
19 Canakkale  0.741 46 Malatya 0.675 73 Van 0.533
20 Tokat 0.740 47 Ordu 0.675 74 Batman 0.520
21 Sinop 0.738 48 Sivas 0.674 75 Agri 0.519
22 Bilecik 0.731 49 Bitlis 0.667 76 Mardin 0.516
23 Denizli 0.730 50 Manisa 0.667 77 Hakkari 0.506
24 Kirklareli 0.729 51 Aksaray 0.666 78 Diyarbakir 0.505
25 Yalova 0.727 52 Duzce 0.659 79 Gaziantep 0.494
26 Cankiri 0.727 53 Mersin 0.653 80 Sirnak 0.489
27 Ardahan 0.725 54 Zonguldak 0.648 81 Sanliurfa 0.476

3. SONUC

Calisma sonucunda elde edilen sonuglar irdelendiginde niifus olarak daha az olan sehirlerin
niifusu ¢ok olan sehirlere oranla daha iyi bir performans sergiledigi goriilmektedir. Bu durumun
bir gostergesi olarak ilk 12 de yer alan sehirlerin tamamimin biiyliksehir belediyesi olmamasi
olarak gosterilebilir. Performansi en yiiksek biiyliksehir belediyesine sahip sehirler Tiirkiye nin
bat1 kesiminde yer alan Mugla ve Izmir’dir. Bu iki sehir 81 sehrin igerisinde sirasiyla 13. ve 14.
sirada yer almaktadirlar. En kotii performansa sahip biiyiliksehir belediyesine sahip sehirler ise

son 4 sirada yer alan Diyarbakir, Gaziantep ve Sanlwurfa’dir.

Tiirkiye niifusunun yiizde 20’sine sahip Istanbul ise ¢alisma sonucunda ancak 69. olabilmistir.
Bunun nedeni olarak 6gretmen basima diisen ilk ve ortaokul 6grenci sayisi ve derslik bagma diisen

ilk ve ortaokul dgrenci sayisinin bir hayli yiiksek olmasi gosterilebilir. Sehirde yer alan ilk ve
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ortaokul seviyesinde derslik ve Ogretmen sayist arttirilarak sehrin egitim kalite performansi
arttirabilir. Bunu yapmak amaciyla sehre yeni ilk ve ortaokul diizeyinde okullar a¢gmak

disiiniilebilir.

Calisma sonucunda diger sehirlerden ¢ok daha etkili bir performans gosteren Tunceli sehrine
bakilacak olursa, bu basarmin nedeni olarak okul oncesi okullasma oraninda, TEOG puan
ortalamasinda, derslik basma ilk ve ortaokul 6grenci sayisinda, derslik basina orta dgretim
ogrenci sayisinda en iyi degerlere sahip ve diger bircok kriterde de oldukca iyi degerlere sahip

oldugu goriilebilmektedir.

Ikinci ve iiglincii sirada kendine yer bulan Erzincan ve Artvin sehirleri de Tiirkiye nin nispeten
kiigiik sehirlerindedirler. Bu kadar yiiksek bir performans gdsterebilmelerinin nedeni olarak tiim

kriterlerde 1yi seviyelerde olmasi gosterilebilir.

Tirkiye’nin baskenti Ankara ise en yliksek fakiilte mezunu oranma sahip olmasina ragmen ancak
42. olabilmistir. Ust siralarda yer alamamasmin nedenleri olarak derslik basina diisen ilk ve
ortaokul 6grenci sayisiin fazlaligi ve halkin genel memnuniyetinin diisiik olmas1 gosterilebilir.
Yoneticiler halkin memnuniyetini ylikseltebilecek stratejiler gelistirerek performansi arttirmayi

basarabilirler.

Okul 6ncesi okullagsma orani, 6gretmen basina diisen ilk ve ortaokul 6grenci sayisi, derslik bagina
diisen ilk ve ortaokul 6grenci sayisi, 6gretmen basma diisen orta 0gretim 6grenci sayisi, derslik
basina diisen orta 6gretim 6grenci sayisi oldukca kotii degerlere sahip olan, iilkenin en biiyiik
sehirlerinden Adana kendisine ancak 70. sirada yer bulabilmistir. Yoneticiler bu istatistik leri daha

iy1 hale getirecek stratejiler gelistirerek sehrin performansim yiikseltebilir.

Tiirkiye’de yer alan 81 sehir igerisinde sonuncu sirada yer alan Sanlwurfa ise ele aliman 9 kriter
icerisinden 5’inde en kotil degere sahiptir. Egitim kalite performansimin oldukg¢a diisiik olmas1 da

bu nedenle kaginilmazdir.
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