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ileri Girigsimcilik Destek Programinin Girisimciler Tarafindan Degerlendirilmesine
Yonelik Bir Durum Analizi

Tolga Sarican® 2, Ercan ince?

OZET

Amag: Bu calisma ile KOSGEB tarafindan girisimcilere verilen ileri girisimcilik desteklerinin etkinligi,
katkisalligi ve yerindeligi konusu Agri, Erzurum, Igdir ve Kars bdlgelerinde arastinimigtir. Bu ¢alismanin
amacini destekten yararlanan igletmelerdeki degisim ve etkinin belirlenmesinin yani sira KOSGEB ileri
girisimci destek programinin girisimleri istenilen alanlara ydnlendirme kapasitesinin ortaya konulmasi
olusturmaktadir.

Yéntem: Arastirmada nicel analiz yontemi kullaniimistir. Ayni zamanda arastirmanin evreni ve érneklemi,
veri toplama araglari, arastirmanin élgekleri, uygulama analiz sonuglari ve kullanilan dlgeklerin gegerlilik ve
glvenilirlik galismalari ele alinmistir.

Bulgular: lleri girisimcilik kapsaminda verilen desteklerin isletmelerin eleman sayilarinda, dretim
miktarlarinda ve satis hacimlerinde ciddi artislar gosterirken, desteklerin igletmelerde orta dizey bir
etkinkligine sahip oldugu tespit edilmistir. Girisimcilerin destege iliskin énerileri incelendiginde ise sermaye,
hammadde ve faizsiz kredi gibi segeneklerin destegin igerisine eklenmesine ve burokratik engellerin
azaltilmasina yonelik fikir beyan ettikleri gérilmustr.

Ozgiinliik: Bu galigmanin 6zginligini Agri, Erzurum, I§dir ve Kars illerinde KOSGERB ileri girisimcilik
destegini kullanmig girisimcilerin, isletmelerinde tespit ettikleri degisim ve etkinlik olusturmaktadir. ilgili
literatlir incelendiginde ileri girisimcilik desteklerinin degerlendiriimesine yoénelik herhangi bir ¢calismaya
rastlanilmamig olmasi bu galismanin 6zgunliguni arttirmaktadir.
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A Situation Analysis for the Evaluation of the Advanced Entrepreneurship Support
Program by Entrepreneurs

ABSTRACT

Purpose: With this study the effectiveness, contribution and appropriateness of advanced
entrepreneurship supports given to entrepreneurs by KOSGEB were investigated in Agri, Erzurum, 1gdir
and Kars regions. The purpose of this study is to determine the change and impact in the businesses
benefiting from the support, as well as to reveal the capacity of the KOSGEB advanced entrepreneur
support program to direct the initiatives to the desired areas.

Methodology: Quantitative analysis method was used in the research. At the same time, the population
and sample of the research, data collection tools, scales of the research, application analysis results and
validity and reliability studies of the scales used were discussed.

Findings: It has been determined that the supports provided within the scope of advanced
entrepreneurship show significant increases in the number of employees, production amounts and sales
volumes of businesses, while the supports have a medium level of effectiveness in businesses. When the
entrepreneurs' suggestions regarding support were examined, it was seen that they expressed ideas about
adding options such as capital, raw materials and interest-free loans to the support and reducing
bureaucratic obstacles.

Originality: The originality of this study is the change and effectiveness detected in the businesses of
entrepreneurs who used KOSGEB advanced entrepreneurship support in Agri, Erzurum, Igdir and Kars
provinces. When the relevant literature is examined, the fact that no study has been found on the evaluation
of advanced entrepreneurship supports increases the originality of this study.
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EXTENDED ABSTRACT

When SMEs are considered as individual businesses, their contribution to the economy may not be
understood. However, when they are considered as parts of a system and collectively, it can be understood
much more clearly how important they are for the development of the economy and the increase in the
welfare level of the society. For this reason, the entrepreneurship ecosystem, which is the field of SMEs,
has become more important. States that are aware of this have thought that some facilities should be
provided to the elements within the system in order for this system to work more efficiently, and they have
carried out studies in this direction. As in the world, support mechanisms have been designed to develop
entrepreneurship in Turkey and some institutions have been assigned to this task. The most authorized
organization in the field of supporting both entrepreneurship and SMEs in Turkey; It is KOSGEB (Small and
Medium Enterprises Development and Support Administration; Ulukdy ve digerleri, 2013:30)

Entrepreneurship and business management are of great importance in the economic development of
every country. However, especially in developing countries, entrepreneurship and business activities face
difficulties due to obstacles to economic development. The reasons why countries want to support SME
and non-SME businesses are economic growth, economic development, accelerating the development of
underdeveloped regions, adding competitiveness to their businesses, increasing the productivity of
businesses, increasing employment capacity, accelerating technology development, expanding export
capacity, accelerating industrialization and ensuring the entry of foreign capital into the country.

This study examines the effectiveness, contribution and appropriateness of the Advanced Entrepreneurship
supports given to entrepreneurs by KOSGEB, specifically in the provinces of Agri, Erzurum, I§gdir and Kars,
and the capacity of the KOSGEB Advanced Entrepreneurship Support Program to direct the initiatives to
the desired areas, specifically in the provinces of Agri, Erzurum, I§dir and Kars. It is aimed to be researched
and interpreted. The participants of this study; It consists of entrepreneurs who have established their
businesses by benefiting from the Advanced Entrepreneurship Support in the provinces of Agri, Erzurum,
Igdir and Kars. In this context; It will be tried to determine whether there is a connection between the support
received by entrepreneurs who have established their businesses by benefiting from Advanced
Entrepreneurship Support in the provinces of Agri, Erzurum, Igdir and Kars, and the capacity of the supports
to transport entrepreneurs to the areas they aim to channel, and thus the effectiveness of this support will
be measured. The research hypotheses to be used in this study were created based on the theoretical
basis of the study. In line with these evaluations, the determined hypotheses will be tested. The hypotheses
are listed as follows:

Hai: The level of satisfaction with the support differs according to the length of operation of the enterprises.
Ha: The level of satisfaction with the support differs according to the export status of the enterprises.

Hs: Satisfaction levels regarding support differ according to provinces.

Ha: Satisfaction levels regarding the support differ according to the patent status of the enterprises.

It is seen that the majority of businesses established with advanced entrepreneurship support report that
the establishment support provided within the scope of advanced entrepreneurship support is not sufficient
at all or partially sufficient. In this process, it is noticeable that the number of businesses reporting that the
establishment support provided within the scope of advanced entrepreneurship support is sufficient is quite
low. The reason for this may be that the establishment support provided within the scope of advanced
entrepreneurship support remains well below the establishment costs in today's conditions (inflationary
environment and support figures have never been updated).
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1. GiRiS

Girigsimcilik genellikle yenilik, risk alma ve uyum saglama ile karakterize edilen yeni girisimlerin yaratiimasi,
gelistiriimesi ve yonetilmesini kapsayan ¢ok yonli ve dinamik bir ¢calisma alanidir. Girigsimcilik 6zinde
firsatlarin belirlenmesi ve takip edilmesi, kaynaklarin degerlendiriimesi ve paydaslar igin deger yaratmayi
ifade etmektedir. Girisimcilik stireci dogasi geregi disiplinler arasidir ve ekonomi, psikoloji, sosyoloji ve
yOnetim gibi alanlardan yararlananmaktadir. Son yillarda girisimcilik ekonomik blyimeyi ydnlendirme,
inovasyonu tesvik etme ve toplumsal zorluklari ele alma potansiyeli nedeniyle Gnem kazanmistir.

Girisimlerin ve kulugka merkezlerinin gelisimi, bir¢cok Ulke ve bdlgenin ekonomik kalkinmasi igin 6nemli bir
bir ekosistem yaratmistir. Girisimcilikteki akademik arastirmalar girisimciligin yalnizca klcik isletme
ybnetimi veya bireysel Ozelliklere odaklandigi seklindeki geleneksel goruslerin 6tesine gecgerek 6nemli
Olclide evrimlesmistir.

Cagdas calismalar, kurumsal ortamlar, aglar ve kiltirel etkiler gibi baglamsal faktorlerin girisimcilik
sonuglarini  sekillendirmedeki 6nemini vurgulamaktadir. Girisimcilik, yerel ve ulusal ekonomilerin
blyimesinde énemli bir degisken olarak kabul edilmistir. Bunun nedeni, girisimcinin ekonomik bilgileri
kullanarak firmalarin ve pazarlarin yapisini degistirmede énemli bir rol oynamasindandir. Girisimciler yenilik
getirerek, degisim yaratarak ve rekabeti artirarak yeni bilgi ile ekonomik deder yaratma arasindaki boslugu
kapatip, Ulkelerin ekonomik kalkinmasina ve buyumesine katkida bulunmaktadirlar. (Thurik and
Wennekers 2001). Bu katkiyi girisimciler kiigik ve orta 6lcekli isletmeleri kurarak gergeklestirmektedirler.
Duinya Uzerindeki kigik ve orta olcekli igletmeler ekonomik birimlerin %70’ inden fazlasini olusturmaktir.
Oyle ki bazi Ulkelerde veya veri kalemlerinde bu degerler %99’ un lizerine ¢ikabilmektedir. Tiim bu veriler
Isiginda ekonomik kalkinmanin en énemli aktérlerinden birinin, kliglik ve orta dlgekli isletmeler oldugu agik
bir sekilde anlasiimaktadir. Ayrica bu igletmeler tim dinyayi saglik ve ekonomik anlamda etkisi altina alan
Covid-19 salgininda, esneklikleri ve piyasaya adapte olabilme yetenekleriyle biylk isletmelere Ustlnlik
saglamislardir. Bu anlamda kigik ve orta Olgekli isletmelerin dogusundan gelisme asamasina kadar iyi
analiz edilip bu analizin sonucuna gére de dnlemler almak 6énemli hale gelmistir. Bir Glke ekonomisinin hatta
dinya ekonomisinin yegane taslarindan biri haline gelen kiglik ve orta oélgekli isletmelerin dogmasini
saglayan girisimcilik ekosistemi basaril isletmelerinin temelinin atildig1 bir yapidir. Bu anlamda girisimcilik
ekosisteminin dogru, etkili ve verimli galismasi demek bu sistem iginde dogan isletmelerin basariya daha
yakin olmasi demektir. Ozellikle bilginin cok hizli yayilabildigi gereksinim ve isteklerin ¢ok gabuk
sekillendirilebildigi bu c¢agda, bdyle bir degisime daha hizli ayak uydurabilecek olan isletmelerin
dogmasinda girisimciler ve girisimcilik ekosistemi biiylik bir &neme sahiptir. Girigsimciler kendilerini basariya
ulastiracak olan 6zellikler sayesinde devletin veya biyuk sirketlerin girmek istemedigi birgok alana girerek
satig-pazarlama, Uretim ve finans konularinda yeni ¢éziumler Uretebilmeleri bakimindan yeni alanlarin
olusmasini saglamakta, yurt disi alanlara genigleyerek endustriyel ve milli tecribeyi artirmaktadirlar.
issizligin daha buyik bir sorun oldugu pandemi siirecinde bu soruna en bilylik ¢6ziim katkisini saglayanlar
yine girisimciler ve kuguk ve orta dlcekli isletmler olmustur. Ayrica pandemiyle birlikte Gretimin dneminin
artmasinin yani sira dretimin stratejik alanlarda en verimli sekilde surekli ve surdirdlebilir bir sekilde
yapilmasinin zorunlulugu daha iyi anlagiimigtir. Bundan dolayi; girisimcilere verilecek desteklerin miktarinin
ve sartlarinin daha iyi belirlenerek secili alanlarda verilmesi, kamu kaynaklarini etkin ve verimli kullanarak
ekonomik yapilanmanin istenilen alanlara kaymasini saglanmalidir. Girigsimcilik sistemi son yillarda
teknolojik gelismeler, degisen toplumsal degerler ve kiiresel pazarlarin artan karmasikhdi nedeni ile 6nemli
bir déndsim gecirmistir. Kicuk olcekli yerel isletmelere odaklanan geleneksel girisimcilik yerini yenilikgilik
ve Olceklenebilirlik ile 6ne ¢ikan ileri girisimcilige birakmistir.

ileri girisimcilik inovasyon, dijitallesme ve sirdirilebilirlige vererek bilylimeyi yénlendirme, deger yaratma
ve yuksek buyumeyi icermektedir. Bu yeni paradigma, girisimcilerin karmasik sistemlerde gezinme, veri ve
analitigi kullanma ve isbirlikgi iligkileri tesvik etme yetenegi de dahil olmak tzere belirli bir beceri kabiliyetine
sahip olmasini gerektirir. Ayrica ileri girisimcilik, ulusal ekonominin biiylimesi igin dnemli bir itici glig olarak
gorilmektedir. Arastirmalar, ileri girisimcilik orani arttikga yatinm ve istihdamin arttigini, arz ve talep
dongusunin daha islevsel hale geldigini ve pazarlarin dinamiklestigini gdéstermektedir (Romer 1990).

Diinya ve Turkiye ekonomisinin %97’ sinden fazlasini kapsayan kiglk ve orta 6lgekli isletmelere maddi ve
manevi anlamda destekler saglanmasi ve bu ekonomik birimlerin nitelik olarak daha ust duzeylere
ulagsmalari amaciyla birgok hiikiimet plani devreye alinmigtir. Fakat bu destekleri vermekten daha dnemlisi
desteklerin etkililiginin, yerindeliginin ve etkinliginin arastiriimasi ve buna gore duzenlemeler yapilmasi
daha dnemlidir. iste bu desteklerden biri olan ileri girisimcilik programi isletmelerin yenilikgilik ve
Olgeklenebilirliginin saglanmasi icin kanun koyucular tarafidan devreye alinmistir. Bu ¢alismada kuguk ve
orta o6lcekli isletmelere saglanan ileri girisimcilik programinin etkinliginin arastiriimasi amaglanmistir. Daha
Onceki yapilan galismalar sadece geleneksel girisimcilik Uzerine yodunlasirken, bu ¢alisma ileri girisimcilik
destek programini girisimciler tarafindan degerlendirmesi ydnelik literatlrdeki ilk ¢alismalardan birisidir.
Calismanin giris béliminden sonra literatiir taramasina yer verilmis, ardindan ileri Girisimcilik Destek
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Programindan yararlanan girigsimcilere uygulanan anket verilerin ¢dézimlenmesi ile yontem kismina
gecilmis, son olarak da sonug ve kamuya yonelik onerilerle galisma tamamlanmigtir.

2. LITERATUR TARAMASI

Girisimciler, ginimiz ekonomisinin en énemli itici gl¢lerinden biri konumundadir (Dutta ve digeleri, 2009).
Bu konum girisimcileri her zaman bir degisim ve firsatlari aramaya, kendi disinda gelisen degisimlere cevap
vermeye ve degisimleri bir alan olarak algilamaya itmistir (Drucker, 1986:220-232). Belki de bu nedenle
¢ogu zaman girisimcilik ve yenilik literatirde bir arada belirtiimektedir (Wong ve digeleri, 2005). 21. ylzyilin
en d6nemli gelismelerinden biri internetin bulunmus olmasidir. internet teknolojilerinin yasadigi hizli gelisim
isletmelerin galisma metotlarini degistirmistir. Online ticaretin yayginlasmasi buna en iyi érneklerden biridir
(Cicek, 2018). Gunimizde insanlar evlerinden ¢ikmadan bilgisayarlar ve sosyal medya kanal ile
ihtiyaclarini kargilayabilecekleri noktaya gelmislerdir. Bu da girisimciler tarafindan bir firsat olarak gérilmus
ve e-ticareti sinirlari olmayan bir merkez haline getirmistir. Boylece girisimciler bu firsati algiladiklarinda,
sosyal medyayr misteriye ulasmak igin kullandiklari bir araca doéndstirmustir (Safko, 2010:515).
Girigimcilik, istihdam saglamanin en 6nemli bilesenidir. Blylk Buhranin hemen ardindan ABD ve Avrupa’da
kurulan kalkinma ajanslari girisimcilik potansiyelinin biyimesine yardimci olmustur. Ancak azgelismis
Ulkelerde bu gibi ajanslarin girisimcilik potansiyelini gelistirmeye baglamasi 1990’lara kadar gergceklesemedi
(Lorcu ve Erduran, 2016). Girigsimcilik kavrami, aslen Fransizca “entreprendre” kelimesinden gelerek,
devralmak, ustlenmek, taahhit etmek, Ustlenmek, tesebbls etmek” anlamini tagimaktadir (Wickham,
2006;348-363). Peter Kilby girisimciligi hayali bir karakter olarak tanimlamaya galismistir. Zorlugu nedeniyle
girisimciligi bir metaforla tarif ederek “Tefarlumba” demistir. “Tefarlumba” biylik ve énemli bir hayvandir.
Bu zamana kadar birgok tuzak kurulmus ve bazilari tarafindan ele gecirilmis olsa da hi¢ kimse onu
kolelestirmeyi basaramamistir (Kilby, 1971:120-145). Girisimcilik degisimle ilgilidir ve belirsizlik
zamanlarinda ortaya ¢ikma olasiliyi daha ylksektir (Casson, 1982:220-238). Dolayisiyla, kullanilmayan
potansiyel firsatlarin belirlenmesi ve mevcut kaynaklarin kullaniminin daha verimli bir sekilde pazarlanmasi
ve pazara yeni bilgilerin sunulmasi yoluyla, girisimcinin piyasayr dengeye ulastirma islevlerini yerine
getirdigi sGylenebilir (Smith ve Gregorio, 2017:127-150). Bazi arastirmacilar girisimcinin belirli 6zelliklere
sahip olmasinin gerekliligini vurgulamislardir. Onlara gore girisimci; yenilikgi, iyimser, kararli, belirsizlige
toleransli, liderlik vasiflarina sahip, sonug odakli, risk alan, esnek, 6grenme odakli, bagimsizlik duygusunu
seven, becerikli, basari arayan, c¢evreye duyarl, azimli, firsat¢i, vizyon sahibi, i¢ disiplinli, hirsli ve
planlama/organizasyon becerilerine sahip olmaldir (Burns, 2016:189; Blawatt, 1995; McGrath ve
MacMillan, 2000; Haynie ve digeleri, 2010; Cunningham ve Lischeron, 1991). Stratejik planlama becerileri,
girisimcilerin igletmelerinin uzun vadeli hedeflerini belirlemelerine ve bu hedeflere ulagsmak igin gerekli
adimlar atmalarina yardimci olur. lyi bir stratejik planlama, isletmenin biiyiime potansiyelini artirir ve
rekabet avantaji saglar. Girisimciler, stratejik planlama becerilerini gelistirerek isletmelerini daha iyi bir
konuma getirebilir ve gelecekteki firsatlari daha iyi degerlendirebilirler (Cao ve Shi, 2021). Finansal yonetim
becerileri, girisimcilerin igletmelerinin finansal durumunu yénetme yeteneklerini kapsar. lyi bir finansal
yonetim, isletmenin gelirlerini artirir ve maliyetleri azaltir. Girisimciler, finansal yénetim becerilerini
gelistirerek isletmelerinin nakit akisini daha iyi yonetebilir ve finansal sorunlari 6nceden tespit edebilirler.
Pazarlama ve satis becerileri, girisimcilerin Grtin veya hizmetlerinin pazarlanmasi ve satilmasi igin gereken
becerileri kapsar. lyi bir pazarlama ve satis stratejisi, isletmenin misteri tabanini genisletir ve satiglari artirir.
Girisimciler pazarlama ve satis becerilerini gelistirerek isletmelerinin blyimesine katkida bulunabilirler
(Hills ve Laforge, 1992).

Yabanci kaynaklara gére “Advanced Entrepreneurship” yani “lleri Girisimcilik’ ya da bir baska deyisle
“Gelismis Girigimcilik “; girisimcilerin igletmelerini basarili bir sekilde ydnetebilmeleri icin gerekli olan
becerilerin timUnd kapsar. Bunlar arasinda; liderlik, stratejik planlama, finansal ydnetim, pazarlama ve satis
gibi konular yer alir. Girisimciler, bu becerileri edinerek iglerini daha verimli bir sekilde yonetebilir ve uzun
vadede bagaril olabilirler (Sarican, 2018:27). ileri girisimcilik, sadece yeni iglerin kurulmasi igin degil, ayni
zamanda mevcut isletmelerin de bldyimesi igin de kullanilabilir. Bir isletme, ileri girisimcilik yaklagimini
benimseyerek musteri tabanini genisletebilir, yeni pazarlara agilabilir ve daha verimli hale gelebilir (Farinha
ve digeleri, 2020). ileri girisimcilik, is diinyasinda yeni bir ddnem baslatmaktadir. Bu dénemde, yenilikgi
fikirlere sahip olan kisilerin yani sira, bu fikirleri hayata gecirmek icin gerekli kaynaklari saglayabilen kisiler
de dnem kazanmaktadir. ileri girisimcilik yaklasimi sayesinde, is diinyasinda daha verimli ve siirdiiriilebilir
isletmelerin kurulmasi miamkdin olacaktir (Williams ve digeleri, 2019).

Girisimcilik ve isletmecilik, her Ulkenin ekonomik gelisiminde buyuk bir 6neme sahiptir. Ancak dzellikle
gelisme slrecindeki Ulkelerde, ekonomik kalkinmanin o6nlndeki engeller nedeniyle girisimcilik ve
isletmecilik faaliyetleri sikintilarla karsilagmaktadir (Uslu ve Onal, 2007:28-46). Ulkelerin KOBI ve KOBI dis!
isletmeleri desteklemek istemelerinin altinda; ekonomik blylime, iktisadi kalkinma, az gelismis bdlgelerin
gelisimini hizlandirma, isletmelerine rekabet glcl katma, isletmelerin verimliliklerini arttirma, istihdam
kapasitesini arttirma, teknoloji gelisimi hizlandirma, ihracat kapasitesini genisletmek, sanayilesmeyi
hizlandirmak ve yabanci sermayenin tlkeye girisini saglayabilmek gibi amaglar yatmaktadir (Duran, 2003).
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Tarkiye'de de girisimcilerin desteklenmesi ve igletmelerin kapasite gelisimlerinin saglanmasi icin devlet
tarafindan cesitli destekler verilmektedir. Bu desteklerin temel amaci, isletmelerin devamhliginin
saglanmasi ve istihdam imkanlarinin olusturulmasidir. Bunun yani sira kamu destekleri, Ar-Ge ve Ur-Ge
faaliyetleriyle Griin yenilik galismalarinin artiriimasi, yurt ici ve yurt digi pazar payinin genigletimesi, KOBY’
lerin rekabet edebilirliginin ylkseltiimesi, ihracatin artirimasi gibi konulari da kapsamaktadir. Kamu
desteklerinin igletmelere verilmesindeki ana nedenlerden biri, isletmelerin finansman ihtiyaglarinin
kargilanmasidir. Ozellikle yeni girisimlerin finansman ihtiyaglari oldukga yiiksektir ve bu nedenle devlet
tarafindan verilen destekler bilylk ©6nem tasimaktadir. Ayrica isletmelerin Ar-Ge faaliyetlerinin
desteklenmesi, yenilik¢i fikirlerin ortaya ¢ikmasina ve rekabet glclinin artmasina katki saglamaktadir.
Devlet destekleri ayrica, isletmelerin ihracat kapasitelerinin genigletimesine de yardimci olmaktadir. Bu
desteklerle isletmelerin dis pazarlarda rekabet guicli artiriimakta ve ihracat potansiyelleri ylkseltiimektedir.
Bu da ulke ekonomisinin dis ticaret dengesi agisindan blylk bir 6neme sahiptir. Kurumsal kapasitenin
gelistiriimesi de devlet desteklerinin amaci arasinda yer almaktadir. Bu desteklerle isletmelerin yonetim
kapasitesi artirimakta, daha etkin bir sekilde yonetilebilmeleri saglanmaktadir. Bu da isletmelerin uzun
vadede surdrlebilir bir sekilde faaliyetlerini stirdiirmelerine yardimci olmaktadir (Uslu ve Onal, 2007).

2.1. Benzer Galigmalar

Kandemir ve digeleri (2017)'nin yapmis oldugu ¢alismada 2010-2013 yillari arasinda KOSGEB desteklerini
kullanan 237 isletmeye anket uygulanmistir. Calisma sonuglarina gére; genel olarak TR33 bdlgesinde
destek alan igletmelerin desteklerden, destek sureclerinden ve KOSGEB’ten memnuniyet dizeyinin
istatistikT olarak ortalamanin Gzerinde oldugu gérilmustar.

Kalkan (2018)in gerceklestirdigi calismada 275 KOBI'ye anket formu uygulanmis olup KOBI'leri
destekleyici politikalar gelistiriimesi, yeni destekler saglamasi, saglanan desteklerin arttiriimasi ve pazara
ve kamu ihalelerine giris engellerini kaldirmasi sonuglarina ulasiimistir.

Ar (2009)'in yapmis oldugu calismada 88 kobi'ye anket formu uygulanmis, KOSGEB tarafindan verilen
desteklerin yetersiz oldugu ve gesitlendiriimesi gerektigi sonucuna ulasiimistir.

ibrahimi (2006)'nin yapmis oldugu calismasinda 100 isletmeye anket formu uygulanmistir. Arastirmada
KOBI'lere devlet kurumlari tarafindan verilen desteklerin yeterli olmadi§i, destek veren kuruluslarin
desteklerinin yeterince bilinmedigi ve KOB/'lere destek veren kurumlar arasinda en gok KOSGEB'in bilindigi
ve aktif olarak destek verdigi sonucuna ulagiimistir.

Abaci (2015), 218 isletmeye anket formu uygulayarak KOBI'lere saglanan destektlerden teknoloji, egitim,
finans, makine/techizat, pazarlama ve danismanlik desteklerinin KOBI’lerin Uriin kalitesi Gizerinde pozitif bir
etkiye sahip olduklari sonucuna ulasmigtir.

Kolgak ve Bilici (2013) yapmigs oldugu calismada 45 isletmeye anket formu uygulanmis ve arastirmda
KOBI’lere saglanan finansal desteklerin (iretim ve istihdam seviyelerine olumlu katkisinin oldugu sonucuna
ulasiimig, saglanan finansal desteklerin sonucunda daha énce atil kapasite ile calisan isletmelerin, %100’e
varacak kadar kapasite artiglarinin oldugu belirtilmigtir.

Bilen ve Solmaz (2014)'in yapmis oldugu galismada 200 isletmeye anket formu uygulanmistir. Arastirmada
KOSGEB tarafindan KOBl'lere saglanan destek tiirlerinde ve miktarlarinda énemli derecede artislar
meydana geldigi, KOBI'lerin KOSGEB destekleri hakkindaki bilgi diizeylerinin yetersiz oldugu ve
KOSGEB'in KOBT/'lerin finansal yapisi, istihdam sayilari ve girisimcilik faaliyetleri (izerinde énemli etkileri
oldugu sonucuna ulasiimistir.

Peter ve digeleri (2018)’nin Nijerya da yapmis oldugu calismada kobi sahip ve yodneticilerine 360 anket
formu uygulamistir. Aragtirmada finansal destegin KOBI'lerin performansi lizerinde énemli bir etkiye sahip
olmasina ragmen bu desteklerin yetersiz oldugunu, kati ve gercekci olmayan bulrokratik ayrintilarla
karakterize edildigi sonucuna ulagiimistir.

Lamoureux ve digeleri (2019)'nin Amerika Birlesik Devletleri’nde yapmis oldugu ¢alismada 75 KOBI'ye yari
yapilandiriimig anket formu uygulanmistir. Arastirmada ABD’deki KOBl'ler tarafindan sirduralebilir
uygulamalarin tesvik edilmesinin daha programli ve odaklanmis stratejilere ihtiyag duydugu sonucuna
ulagiimigtir.

Feranita ve digeleri (2019)'nin Endonezya da yapmis oldugu calismada 165 KQBi’ye anket formu
uygulanmistir. Arastirmada hikimet desteginin KOBI'lerin performansini, KOBI'lerin inovasyonunu
etkiledigi sonucuna ulasiimigtir.

Yerli ve yabanci kaynaklar incelendiginde, KOSGEB'in yeni uygulamaya aldidi ileri Girigimcilik Destek
Programinin girisimciler tarafindan degerlendirmesine yonelik bir calismanin olmadidi tespit edilmistir. Bu
calisma ile literatlide ki bu eksiklik gidiriimeye ¢alisiimistir.
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3. YONTEM

Arastirmada nicel analiz yéntemi kullaniimigtir. Bu bélimde arastirma modeli, arastirmanin evreni ve
Orneklemi, veri toplama araglari, arastirmanin dlgekleri, uygulama analiz sonuglari ve kullanilan él¢eklerin
gegerlilik ve guvenilirlik galismalari ele alinmistir.

3.1. Aragtirmanin Hipotezleri

Bu calismada kullanilacak arastirma hipotezleri, calismanin teorik temeline dayanilarak olusturulmustur.
Bu degerlendirmeler dogrultusunda, belirlenen hipotezler test edilecektir. Hipotezler su sekilde siralanabilir:

Hi: Destege iliskin memnuniyet duzeyleri isletmelerin faaliyet strelerine gore farklilagmaktadir.
H2: Destege iliskin memnuniyet diizeyleri isletmelerin ihracat durumuna gore farklilagsmaktadir.
Hs: Destege iliskin memnuniyet diizeyleri illere gore farklilagsmaktadir.

Ha: Destege iliskin memnuniyet diizeyleri isletmelerin patent durumlarina goére farkhilagsmaktadir.
3.2. Arastirmanin Amaci

Bu calisma ile KOSGEB tarafindan, Agri, Erzurum, Igdir ve Kars illeri 6zelinde, girisimcilere verilen ileri
Girisimcilik desteklerinin etkinligi, katkisalligi ve yerindeligi konusu ile KOSGEB ileri Girigimci Destek
Programinin girisimleri istenilen alanlara yonlendirme kapasitesi, Agri, Erzurum, 1gdir ve Kars illeri 6zelinde
arastirimasi ve yorumlanmasi amagclanmistir. Bu galismanin katilimcilarini; Agri, Erzurum, 1gdir ve Kars
illerinde ileri Girisimcilik Desteginden faydalanarak isletmesini kurmus girisimciler olusturmaktadir. Bu
kapsamda; Agdri, Erzurum, Igdir ve Kars illerinde ileri Girisimcilik Destedinden faydalanarak isletmesini
kurmus girisimcilerin aldiklari destekle, desteklerin girisimcileri kanalize etmeyi amacladigi alanlara
ulastirma kapasitesi arasinda bir baglanti olup olmadigi belirlenmeye calisilacak ve boylelikle bu destegin
etkinligi 6lgulecektir.

3.3. Arastirmanin Onemi

KOBI ve girisimciligin énemi giiniimiiz is diinyasinda giderek artmaktadir. isletmelerin biiyiik bir gogunlugu
kiiglik ve orta dlgekli isletmelerden olusmaktadir. Bu nedenle, KOBI ve girisimciligin ekonomik kalkinma ve
istihdam yaratma agisindan biiyiik bir 5nemi vardir. KOB/'ler, ilkelerin ekonomik biiyiimesinde énemli bir
rol oynarlar. Bu isletmeler, buytk 6lcekli isletmelerin aksine, daha esnek ve hizli karar alabilme yetenegine
sahiptirler. Bu nedenle, ézellikle kriz anlarinda, KOBI'lerin dayanabilme yetenekleri, inovasyon ve rekabet
glcleri daha yiiksektir. Ayrica, KOBI'lerin isletme maliyetleri de daha diisiiktiir, bu da Uriinlerinin fiyatlarini
daha rekabetci hale getirir. Girigsimciler ise, yeni isletmeler kurarak ekonomiye katkida bulunurlar.
Girisimciler, yenilikgi fikirleri hayata gegirerek yeni Urlin ve hizmetler sunarlar. Bu da ekonomik biyimeyi
destekleyen bir faktérdar. Ayrica, girisimcilerin isletmeleri buyludikce, istihdam yaratma potansiyelleri de
artar. Bu da (ke genelinde issizligi azaltir. Girisimcilerin, KOB/'lerin ana yapi taglari oldugu
disundlduginde, glglu ve rekabetci bir ekonominin ana kaynagi oldugu daha net ortaya ¢cikmaktadir. Bu
anlamda girisimcilerin desteklenmesi ve istenilen alanlara kanalize edilmesi, Ulkelerin stratejik kalkinma
planlarinin daha kolay uygulanabilir olmasini sadlar. Bu amagla tasarlanmis olan KOSGEB ileri Girisimcilik
Destek Programinin incelenmesi; etkinliginin ve katkisalliginin dlgilmesi, programin amacina ulasmasini
saglayacak en 6nemli faktordir. Bu sayede destek programinin eksik yanlarinin tespit edilip dizeltiimesi
kolaylasacaktir.

3.4. Evren ve Orneklem

Bu calisma; KOSGEB tarafindan, Agri, Erzurum, Igdir ve Kars illeri dzelinde, girisimcilere verilen lleri
Girisimcilik desteklerinin etkinligi, katkisalligi ve yerindeligi konusu incelendiginden, c¢alismanin alani
sayilan iller ile sinirlandiriimigtir. Bu illerin secilmesindeki temel faktér; KOSGEB verilerine gére, Dogu
Anadolu Bélgesinde ileri Girigsimcilik konusunda, en etkili olan iller olmasi ve kurumsal imkanlar dahilinde
bu illerdeki girisimcilere ulagsmanin daha olasi olmasidir. Belirlenmis illerde vyetkii KOSGEB
Miidirliiklerinden alinan bilgiye gore; galismanin yapildigi tarinte KOSGEB ileri Girisimcilik Destek
Programindan faydalanarak isletmesini kurmus girisimci sayisi Tablo 1’de verilmigtir.

Tablo 1. Yillar bazinda programdan faydalanan girisimci sayisi

Sehir Girisimci Sayisi
Agn 61
Erzurum 220
Igdir 81
Kars 58
Toplam 420
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Arastirma; Agri, Erzurum, 1gdir ve Kars illerinde gergeklestirildiginden bu arastirmanin ana kutlesini:
KOSGERB veri tabanina kayitli ve bu illerde KOSGEB ileri Girisimcilik Destek Programindan faydalanarak
isletmesini kurmus girisimci isletmeler olusturmaktadir. Bu arastirmanin érnekleme c¢ergevesi; Agdri 61,
Erzurum 220, 1gdir 81 ve Kars 58 isletme olmak Uzere toplam 420 kisi olusturmustur. Ancak bazi
isletmelerin kapanmasi veya adres degistirdikten sonra ilgili midurlige glincel adresini beyan etmemesi
sonucu toplam 354 adet isletmeye ulasiimis ve bu anketler degerlendirmeye alinmistir. 450 ana kdtle
blydkligune sahip bir calismada 212 érnekleme hacminin temsil glicline sahip oldugunu Altunisik ve
digeleri (2007:155-161) tarafindan belirtiimis ve dolayisiyla bu arastirmanin érnekleme gergevesinin ana
kutleyi temsil giiciine sahip oldugu gorilmusta.

3.5. Anket Formunun igerigi ve Veri Coziimleme Yéntemleri

Calismada kullanilan anketin hazirlanmasinda, konuyla ilgili yapilmis yerli ve yabanci tez ¢calismalari ile
yurtici ve yurtdisi yayin taramasi yapimistir. Bu tarama sonunda; Maden’in (2012) yapmis oldugu
“KOSGEB Genel Destek Programinin Firmalar Uzerindeki Etkilerinin Degerlendiriimesi: Géller Bolgesi
Uygulamasi” isimli ¢galismasinda kullanilan ve kabul gérmis olan 6lgek kullaniimis ve yapilacak analize
uygun sekilde, sorular yazarlar dizenlenmistir. Bu ¢alismada kullanilan Maden’in (2012)’ in 6lgedi, orijinal
olarak; destek kullanan ve kullanmayan 2 gruba uygulandigindan, 2 bélimden olugmaktadir. Bu ¢calismada
ise sadece destek kullanan igletmelere uygulanacagi igin sorular bu amaca uygun olarak dizenlenmistir.
Bu calisma igin diizenlenen anket dort bélim ve 53 sorudan olugsmaktadir. Ankette yer alan doért bolimin
uc tanesi; 5li likert dlgeginden olusmakta ve isletmelerin destek kullanimiyla ilgili durumlarini ve
memnuniyet derecelerini 6lgmektedir. Bir bolim ise demografik verileri toplayabilmek amaciyla
hazirlanmistir. 1. Bolim 8 sorudan olusmakta ve destek siirecinde, destedin isletmede ki degisimini dlgmeyi
amagclamaktadir. 2. Bolim 12 sorudan olugsmakta ve isletme agisindan destegin kullanim kolayhgi, etkililigi,
yeterliligi ve sartlarinin makul olup olmadigi hakkinda isletmelerden bilgi toplamayl amaglamaktadir. 3.
Bolum 11 sorudan olusmakta ve isletmelerin destek modeli hakkindaki dnerilerini sormaktadir. 4. bolim
ise demografik verileri toplamak amaciyla hazirlanan 24 sorudan olusmaktadir.

3.6. Olgeklerin Gegerlilik ve Giivenirligi

Olgeklerin  gegerliligini ve givenirligini  degerlendirmek icin Kesfedici Faktér Analizi  (KFA)
gerceklestirilmigtir. Olusturulan boyutlarin guvenilirligini ve i¢ tutarhgini dederlendirmek icin Cronbach’in
Alfa (a) degerleri, Bilesik Guvenirlik (CR: Composite Reliability) ve Ortalama Varyans (AVE: Avreage
Variance Explained) hesaplanmistir ve sonuglar Tablo 2’de verilmistir. Buna goére; boyutlar guvenilir ve isler
i¢sel tutarliga sahiptir (Field, 2009:415-417; Nunaly, 1970:135; Zeller ve Karmines, 1978:110-117).
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Tablo 2. Kesfedici Faktor Analizi sonuglar

Boyutlar  Faktdr Yiki  a CR AVE
Degisim1 0,402
Degisim2 0,524
Degisim3 0,835
Degisim4 0,823
Degisim5 0,664
Degisim6 0,854
Degisim7 0,726
Degisim8 0,693
Etkinlik1 0,915
Etkinlik 2 0,681
Etkinlik 3 0,848
Etkinlik 4 0,589
Etkinlik 5 0,889
Etkinlik 6 0,049
Etkinlik 7 0,859
Etkinlik 8 0,403
Etkinlik 9 0,921
Etkinlik 10 0,052
Etkinlik 11 0,802
Etkinlik 12 0,547

0,853 0,884 0,723

0,838 0,864 0,705

Oneri 1 0,656
Oneri 2 0,557
Oneri 3 0,618
Oneri 4 0,680
Oneri 5 0,715
Oneri 6 0,547 0,685 0,613 0,610
Oneri 7 0,660
Oneri 8 0,790
Oneri 9 0,648
Oneri 10 0,557
Oneri 11 0,625

3.7. Normallik Analizleri

Sayisal verilerin analizinin yapilabilmesi igin gerekli sartlardan biri, verilerin normal dagilim géstermesidir. Normal
dagilim, surekli ve simetrik bir dagilim turadir (Karagbz, 2016: 91). Birgcok ¢ok degiskenli parametrik istatistik
teknik, 6rneklerin ¢ok degiskenli normal dagilima sahip ana kitlelerden geldigini varsaymaktadir (Kalayci,
2014:99-125). Basiklik dlculeri, serideki birimlerin dagiliminin basik, sivri veya normal olup olmadigini belilemek
icin kullanilir. Bu élgulerin amaci, degiskenlerin ortalama etrafinda nasil bir dagilim gosterdigini ortaya koymaktir.
Bir degiskenin normallestiriimis basiklik degerleri -3 ile +3 aralijinda ise, o degiskenin degerlerinin tipik bir
normal dagdilimdan geldigi kabul edilir (Kalayci 2014:99-125). Verilerin normal dagihm gosterip gostermedigini
test etmek amaci ile dediskenlerin basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmistir. Analiz sonuglari Tablo 3'de
sunulmustur.

Tablo 3. Normallik analizi sonuglari

Basiklik Carpiklik
Boyutlar /statistik Std. Hata /statistik Std. Hata Cronbach’s Alpha
Degisim -0,182 0,110 1,282 0,265 0,858
Etkinlik 0,671 0,130 0,090 0,259 0,838
Oneri 0,290 0,120 1,629 0,278 0,822

Olgekte ki degisim, etkinlik ve dneri boyutlarinin Skewness ve Kurtosis degerlerinin -3 ile + 3 arasinda
degerler aldigini, Cronbach’s Alfa degerinin ise 0,858 oldugu goériilmektedir. Kalayci (2008:405) ve Altunisik
ve digerleri (2007:233)’e gdre bu boyuttaki verilerin normal dagildigi ve yliksek derecede guvenilir oldugu
sOylenebilir.
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4. BULGULAR
4.1. Arastirmaya Katilan isletmelerin Tanitici Bilgilerine Yonelik Bulgular

Arastirmaya katilan isletmelerin verdigi cevaplara goére; isletmenin tirQ, isletmenin kag¢ yildir faaliyette
oldugu, isletmenin hangi ilde kuruldugu, isletmede calisan eleman sayisi, isletme sahibinin yasi, isletme
sahibinin cinsiyeti, isletme sahibinin egitim durumu, isletmenin pazar tirQ, isletmenin ortalama yillik satis
rakami iliskin elde edilen sonuglar asagdida gosterilmistir.

Tablo 4. Tanitici bilgilere iligkin bulgular

Boyutlar Frekans Yiizde
Isletmenin Tiirti

Sahis 224 63,3
Limited Sirket 130 36,7
isletmenin Faaliyet Yili

0-2 yil arasi 245 69,2
3-5 yil arasi 106 29,9
6 yil ve Uzeri 3 0,9
Isletmenin Kuruldugu il

Agr 53 15,0
Erzurum 177 50,0
Igdir 75 21,2
Kars 49 13,8
isletmede Calisan Sayisi

0-9 arasi 345 97,5
10-49 arasi 8 2,3
50-249 arasi 1 0,2
isletme Sahibinin Yasi

18-30 aras! 75 21,2
30-50 arasi 272 76,8
50 uzeri 7 2,0
isletme Sahibinin Cinsiyeti

Kadin 44 12,4
Erkek 310 87,6
Isletme Sahibinin Egitim Durumu

ilkdgretim 45 12,7
Lise 264 74,6
Universite 41 11,6
Lisansustu 4 11
Isletmenin Pazar Tiirii

iligi 96 27,1
il Disi 249 70,3
Yurt Digi 9 2,6
Ortalama Yillik Satis Rakami

100.000 TL alti 50 14,1
100.000 TL — 500. 000 TL aras1 217 61,3
500.000 TL Uzeri 87 24,6

Tablo 4’e gére; isletmesini Sahis statiisiinde kuranlarin sayisi 224 (%63,3'0), isletmesini Limited sirket
statistinde kuranlarin sayisi 130 (%36,7’ (i) oldugu gortliirken, isletmesi 0-2 yildir faaliyette olanlarin sayisi
245 (%69,2 si), isletmesi 6 ve lizeri yildir faaliyette olanlarin sayisinin 3 (%0,9'u) oldugu gériilmektedir.
isletmesini Erzurum ilinde kurmus ve calismaya dahil olmus isletmelerin sayisi 177 (%50’ si), isletmesini
Kars ilinde kurmus ve calismaya dahil olmus isletmelerin sayisi 49 (%13,8’ i) oldugu gdérultrken, 0-9 arasi
calisani olan 345 isletme (%97,5), 50-249 arasi ¢alisani olan 1 isletme (%0,2), oldugu gorilmektedir. Yine
tabloya gore, 30-50 yas araliginda 272 kisi (%76,8), 50 yas ve Uzeri olan 7 kisi (%2), oldugu gorulirken,
isletme Sahibinin 44 kisinin (%12,4) kadin, 310 kisinin (%87,6) erkek oldugu gériilmektedir. isletme
sahibinin egitim durumuna gore lise mezunu olanlarin 264 kisi (%74,6), lisansustu egitime sahip olanlarin
ise 4 kisi (%1,1) oldugu gériliirken, il disi pazara sahip olan 249 isletme (%70,3), Yurt disi pazara sahip
olan ise 9 isletme (%2,6) oldugu gorilmektedir. Ortalama yillik satis rakamlari 100.000 TL alti olan 50
isletme (%14,1), Ortalama yillik satis rakamlari 100.000 TL- 500. 000 TL arasinda olan 217 isletme (%61,3),
oldugu gortlmektedir.
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4.2. ileri Girisimcilik Destek Programinin isletmelerde Meydana Getirdigi Degisime iliskin Frekans
Analizleri

Arastirmaya katilanlarin verdigi cevaplara gore; ileri Girigsimcilik Desteginin isletmede meydana getirdigi
degisimle ilgili bilgilere iliskin elde edilen sonuglar Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5. lleri Girigimcilik Destek Programinin igletmelerde meydana getirdigi degisime iligkin
bulgular

Boyutlar Frekans Yiizde
lleri Girisimcilik Destegi Siirecinde Calisan Sayisi

Onemli derecede azald! 5 1,4
Orta derecede azaldi 11 3,1
Yaklasik olarak ayni kaldi 99 28,0
Orta derecede arttl 232 65,5
Onemli derecede artti 7 2,0
lleri Girisimcilik Destegi Siirecinde Uriin Cesidi Sayisi

Onemli derecede azaldi 4 1,1
Orta derecede azaldi 7 2,0
Yaklasik olarak ayni kaldi 245 69,2
Orta derecede artt 68 19,2
Onemli derecede artti 30 8,5
lleri Girigimcilik Destegi Siirecinde Tedarikgi Sayisi

Onemli derecede azaldi 7 2,0
Orta derecede azaldi 152 42,9
Yaklasik olarak ayni kaldi 75 21,2
Orta derecede artti 89 25,1
Onemli derecede artti 31 8,8
lleri Girisimcilik Destegi Siirecinde Ortalama Uretim Miktari (Adet, Ton, Kg, vb.)

Onemli derecede azaldi 10 2.8
Orta derecede azaldi 8 2.3
Yaklasik olarak Ayni Kaldi 25 7,1
Orta derecede artti 233 65,8
Onemli derecede artti 78 22,0
lleri Girigsimcilik Destegi Siirecinde Ortalama Satis Miktari (TL)

Onemli derecede azaldi 6 1,7
Orta derecede azaldi 9 2,5
Yaklagik olarak ayni kaldi 25 7,1
Orta derecede artt 273 77,1
Onemli derecede artti 41 11,6
lleri Girisimcilik Destedi Siirecinde Ortalama Miisteri Sayisi

Onemli derecede azaldi 6 1,7
Orta derecede azaldi 13 3,7
Yaklagik olarak ayni kaldi 153 43,2
Orta derecede artti 86 24,3
Onemli derecede artti 96 27,1
lleri Girigimcilik Destegi Siirecinde Uriin Kalitesi

Onemli derecede azaldi 3 0,8
Orta derecede azaldi 7 2,0
Yaklagik olarak ayni kaldi 136 38,4
Orta derecede artt 113 31,9
Onemli derecede artti 95 26,9
lleri Girisimcilik Destegi Siirecinde Uriinlerinizi Sattiginiz il veya Ulke Sayisi

Onemli derecede azaldi 3 0,8
Orta derecede azaldi 6 1,7
Yaklasik olarak ayni kaldi 232 65,5
Orta derecede artti 42 11,9
Onemli derecede artti 71 20,1

Tabloya gore; ileri girisimcilik destedi siirecinde ¢alisan eleman sayisinin; 6nemli élglide azaldigini belirten
5 igletme (%1,4), orta derecede arttigini belirten 232 isletme (%65,5) oldugu gériilmektedir. ileri girisimcilik
destegi surecinde urlin gesidi sayisinin; dnemli 6lglide azaldigini belirten 4 igletme (%1,1), yaklasik olarak
ayni kaldigini belirten 245 isletme (%69,2) oldugu gériilmektedir. ileri girisimcilik destegi siirecinde tedarikgi
sayisinin; 6nemli élctide azaldigini belirten 7 igletme (%2), orta derecede azaldigini belirten 152 isletme
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(%42,9) oldugu gériilmektedir. ileri girisimcilik destegi siirecinde ortalama iretim miktarinin adet, ton, kg,
vb. bazinda; orta derecede azaldigini belirten 8 isletme (%2,3), orta derecede arttigini belirten 233 igletme
(%65,8) oldugu gérilmektedir. ileri girigimcilik destegi slirecinde ortalama satig miktarinin tutar (tl) bazinda;
Onemli dlgude azaldidini belirten 6 isletme (%1,7), orta derecede arttigini belirten 273 isletme (%77,1)
oldugu gériilmektedir. ileri girisimcilik destegi siirecinde ortalama miisteri sayisinin énemli élgiide azaldigini
belirten 6 isletme (%1,7), yaklasik olarak ayni kaldigini belirten 153 isletme (%43,2) oldugu gérilmektedir.
ileri girisimcilik destegi siirecinde (riin kalitesinin énemli dlglide azaldigini belirten 3 isletme (%0,8),
yaklasik olarak ayni kaldigini belirten 136 isletme (%38,4) oldugu goriilmektedir. ileri girisimcilik destegi
surecinde isletmelerin Grlnlerini sattigi il veya Ulke sayisinin; énemli élglide azaldigini belirten 3 isletme
(%0,8) yaklasik olarak ayni kaldigini belirten 232 isletme (%65,5) oldugu gorilmektedir.

4.3. Olgegin Ortalama Analizi

Arastirmada kullanilan anket 6lgedinde yer alan ifadelere ait sorularin ortalamalar ve standart sapmalari
SPSS paket programinda analiz edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 6°’da ayri ayri gosterilmistir.

Tablo 6. Olgegin ortalama analizi

Standart
Boyutlar Ortalama  Sapma
Isletmedeki Degisim
ileri Girisimcilik Destegi siirecinde isletmedeki ortalama tretim miktari (Adet, Ton, 4,062 0,872
Kg, vb.) artti

ileri Girisimcilik Destegi siirecinde isletmedeki ortalama satis miktari (TL) artti 3,985 0,754
ileri Girisimcilik Destegi Siirecinde isletmede ki Griin kalitesi artti 3,819 0,881
ileri Girisimcilik Destegi Siirecinde isletmede ki ortalama misteri sayisi artti 3,714 0, 961
ileri Girisimcilik Destegi sirecinde isletmede ki calisan sayisi artti 3,635 0,647
ileri Girisimcilik Destegi siirecinde uriinlerinizi sattiginiz il veya lilke sayisi artti 3,485 0,858
ileri Girisimcilik Destegi siirecinde isletmedeki iiriin gesidi sayisi artti 3,319 0,703
ileri Girisimcilik Destegi siirecinde isletmedeki tedarikgi sayisi artti 3,000 1,151
Destek Etkinligi

ileri Girigimcilik Destegi kapsaminda verilen performans destegini kullanmak kolaydi 4,299 0,839
ileri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen makine-techizat-yazilm destegini 4,164 0,872
kullanmak kolaydi

ileri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen kurulus destegini kullanmak kolaydi 3,975 1,215

ileri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen kurulus destegi icin konulan sartlar 3,557 0,601
makuldu

ileri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen makine-teghizat-yazihm destegi icin 3,260 0,686
konulan sartlar makuldl

lleri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen performans destegi i¢in konulan sartlar 3,198 0,970
makuldi

ileri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen makine-techizat-yazilim destegi 3,079 1,154

isletmenin hayatta kalabilmesi igin etkili oldu

ileri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen kurulug destegi isletmenin hayatta 2,822 1,232
kalabilmesi icin etkili oldu

ileri Girigsimcilik Destegi kapsaminda verilen performans destegi isletmenin hayatta 2,819 1,202
kalabilmesi icin etkili oldu

ileri Girigimcilik Destegi kapsaminda verilen makine-teghizat-yazilim destegi 2,277 1,389
isletmenizin hayatta kalabilmesi i¢in yeterliydi

ileri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen performans destegi isletmenizin 2,243 1,350
hayatta kalabilmesi icin yeterliydi
lleri Girisimcilik Destegi kapsaminda verilen kurulus destegi isletmenizin hayatta 2,082 1,200

kalabilmesi i¢in yeterliydi
Destege lliskin Oneri

ileri Girisimcilik Desteginde hammadde destegi de verilmelidir 4,836 0,427
ileri Girisimcilik Desteginde Faizsiz kredi destegi arttiriimalidir 4,661 0,697
ileri Girisimcilik Destegi, isi kurmadan dnce sermaye olarak verilmelidir 4,079 1,479
ileri Girisimcilik Destegin’ de Online Bagvuru sistemi karmasikt 3,590 1,340
ileri Girisimcilik Desteginde Makinelerin 2 yil satilamama sarti kaldiriimalidir 3,381 1,698
ileri Girisimcilik Destegini kullanirken biirokratik islemler fazlaydi 3,331 1,005
ileri Girigimcilik Destegini kullanirken doldurulacak formlar karigikti 3,257 0,972
ileri Girigimcilik Destegin’ den yeterince haberdar olamadim 2,904 1,431
ileri Girigimcilik Destegini kullanirken istenilen sartlar agirdi 2,757 0,791
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Tablo 6'a gore destegin isletmelerde degisim boyutundaki en yilksek deger “ileri girisimcilik destegi
slirecinde igletmede ki ortalama Uretim miktari ne olglide degisti” sorusu olarak goérilmektedir (X=4,062,
SS+0,872). ikinci yiiksek deger “ileri girisimcilik destegi siirecinde isletmede ki ortalama satis miktari ne
dlclide degisti” (X=3,985, SS+0,754) sorusu olarak gériilmektedir. Uglincii yilksek deger ise “ileri girisimcilik
destegi siirecinde isletmede ki Uriin kalitesi ne olglide degisti (X=3,819, SS+0,881) ifadesidir. Destek
etkinligi boyutundaki en yiiksek deger “ileri girisimcilik destegi kapsaminda verilen performans destegini
kullanmak kolay miydi” (X=4,299, SS+0,839) ifadesi yer almaktadir. Destek etkinligi boyutundaki ikinci
yilksek deger “lleri girisimcilik destedi kapsaminda verilen makine-techizat-yazilim destegini kullanmak
kolay miydi?” (X=4,164, SS%0,872) ifadesidir. Uclincii yiiksek deger ise “ileri Girisimcilik Destegi
kapsaminda verilen kurulus destegini kullanmak kolay miydi”? (X=3,975, SS+1,215) ifadesidir. Oneri
boyutunda ki en yiksek deger “ileri girisimcilik deste§inde hammadde destegi de verilmelidir (X=4,836,
SS+0,427) ifadesi olarak gortllrken, ikinci en yiiksek deger “ileri girisimcilik desteginde faizsiz kredi destegi
arttiriimahdir” (X=4,661, SS+0,697) ifadesi olarak hesaplanmistir. Oneri boyutunda ki tigiincli yilksek deger
ise “ileri girisimcilik destegi, isi kurmadan 6nce sermaye olarak veriimelidir” (X=4,079, SS+1,479) ifadesi
olarak hesaplanmistir.

4.4. Destek Boyutlarinin igletmelerin Faaliyet Siirelerine Goére Karsilagtirlmasina iliskin ANOVA
Analizi

Destek boyutlari ile igletmelerin faaliyet yillar arasinda istatiksel olarak anlaml bir fakin olup olmadigini
test etmek amaci ile kurulan arastirmanin hipotezi H tek yonli Varyans analizi ile test edilmistir. Yapilan
analiz Tablo 7’de gosteriimektedir.

Tablo 7. Destek boyutlarinin igsletmelerin faaliyet siirelerine gore karsilastinimasina iliskin ANOVA
analizi

Ortalamalar
0-2 Yil 3-5 Yl 6 Yil ve Uzeri
Q) (2) 3) F P Fark Olan Gruplar
Degisim 3,540 3,867 2,125 22,191 0,000 1-2;1-3;
2-3
Etkinlik 3,069 3,245 3,916 4,102 0,017 1-3
Oneri 3,528 2,855 2,909 46,243 0,000 1-3

Tablo 7 incelendiginde gruplar arasinda istatiksel olarak anlamh bir farkliligin oldugu tespit edilmistir (F=
22.191, 4.102, 46.243, p<0,05). Farkliigin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek amaci ile Coklu
Tukey testi yapiimistir. Tukey testi neticesinde farkliligin degisim boyutunda 0-2 yil, 3-5 yil ve 6 yil ve tzeri
arasinda (p=0.000, X=3,867); etkinlik boyutunda 0-2 yil ile 6 yil ve Uzeri arasinda (p= 0.017, X=3.916);
oneri boyutunda 0-2 yil ile 6 yil ve (izeri arasinda (p= 0.000, X=3.528) oldugu tespit edilmistir. Diger bir
ifade ile isletmelerin faaliyet sureleri ile ileri girisimcilik destek boyutlari arasinda anlamli bir farkin oldugu
soylenebilir. Bundan dolayi arastirmanin hipotezi olan “Hi Destege iliskin memnuniyet dizeyleri isletmelerin
faaliyet surelerine goére farkhlasmaktadir” hipotezi kabul edilmistir.

4.5. Destek Boyutlarinin igletmelerin ihracat Durumlarina Gore karsilagtirilmasina iligkin t-Testi

Destek surecinde ileri girisimcilik destek boyutlari ile isletmelerin ihracat durumlari arasinda istatiksel olarak
anlamh bir farklihgin olup olmadigini test etmek amaci ile olusturulan arastirmanin hipotezi H, bagimsiz
degdiskenler t-testi ile test edilmistir. Yapilan analiz Tablo 8'de gosterilmektedir.

Tablo 8. Destek boyutlarinin igletmelerin ihracat durumlarina goére karsilasgtirilmasina iligkin t-testi

Ortalamalar
Ihracat Yapan Ihracat Yapmayan F P
Degisim 3,451 3,243 13,880 0,490
Etkinlik 3,338 3,058 6,914 0,001
Oneri 3,506 3,134 0,267 0,042

Tablo 8 incelendiginde gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir (F=
13.880, 6.914, 0.267, p<0,05). ihracat durumlarinin en gok hangi boyutta farklilagtigini tespit etmek amaci
ile ortalamalara bakilmistir. Buna gdre ihracat yapan isletmelerin dneri boyutunda daha anlamli farkhlastigi
soylenebilir (p=0.042, X=3,506). Bundan dolayi aragtirmanin hipotezi olan “H, Destege iliskin memnuniyet
dizeyleri isletmelerin ihracat durumuna gore farklilagsmaktadir” hipotezi kabul edilmistir.

4.6. Destek Boyutlarinin illere Goére Kargilagtinimasina iligkin ANOVA Analizi

Destek boyutlari ile arastirmaya danhil edilen iller arasinda istatiksel olarak anlamli bir fakin olup olmadigini
test etmek amaci ile kurulan arastirmanin hipotezi Hs tek yonlt Varyans analizi ile test edilmistir. Yapilan
analiz Tablo 9'da gosterilmektedir.
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Tablo 9. ileri Girisimcilik Destek boyutlarinin illere gore karsilastiriimasina iliskin ANOVA analizi

Ortalamalar
Agri Erzurum Igdir Kars
(1) (2) (3) (4) F P Fark Olan Gruplar
Degisim 4,375 3,461 3,476 3,653 44,754 0,022 1-2; 2-3; 3-4
Etkinlik 3,588 3,037 2,894 3,552 19,554 0,035 2-3; 3-4; 2-4
Oneri 3,881 3,736 3,381 2,673 47,623 0,018 2-3; 3-4;

Tablo 9 incelendiginde gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkliigin oldugu tespit edilmistir (F=
44.754, 19.554, 47.623, p<0,05). Farkliigin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek amaci ile Coklu
Tukey testi yapiimistir. Tukey testi neticesinde farkliligin tim boyutlarda Agri ile Erzurum, Erzurum ile 13dr,
Igdir ile Kars arasinda oldu@u tespit edilmistir. Yine yapilan degerlendirmede Agri ilinin dider illere gore
daha yiiksek ortalamalara sahip oldugu (X=4.375, X=3.588, X=3.881) gorllmektedir. Bundan dolayi
aragtirmanin hipotezi olan “Hs Destege iliskin memnuniyet dizeyleri illere gore farklilasmaktadir” hipotezi
kabul edilmisgtir.

4.7. Destek Boyutlarinin igletmelerin Patent Durumlarina Gore karsilagtiriimasina iligkin t-Testi

Destek boyutlari ile isletmelerin patent durumlari arasinda istatiksel olarak anlamli bir fakin olup olmadigini
test etmek amaci ile kurulan arastirmanin hipotezi Hs tek yonll Varyans analizi ile test edilmistir. Yapilan
analiz Tablo 10’da gosteriimektedir.

Tablo 10. ileri Girisimcilik Destek boyutlarinin isletmelerin patent durumlarina goére
karsilastiriimasina iligkin t-Testi

Ortalamalar
Patenti Olan Patenti Olmayan F P
Degisim 4,257 3,594 0,478 0,618
Etkinlik 3,846 3,108 2,223 0,745
Oneri 3,745 3,608 6,819 0,669

Tablo 10 incelendiginde gruplar arasinda istatiksel olarak anlaml bir farkliligin olmadigi tespit edilmistir (F=
0.478, 2.223, 6.819, p>0,05). Bundan dolay! arastirmanin hipotezi olan “Hs Destege iliskin memnuniyet
diizeyleri igletmelerin patent durumlarina goére farklilasmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

5. SONUG ve ONERILER

Ulkemizde; mevcut sirketlerin %99’ unu teskil eden ve istihdamin %77’ sini biinyesinde barindiran KOB/’
ler ekonominin énemli yap! taslari olarak kabul edilmektedirler. KOBI'lerin énemi giiniimiizde herkes
tarafindan net bir sekilde anlasiimis ve bu minval Uzere ¢alismalar yapiimis ve yapilmaya da devam
etmektedir. Bu ¢calismalar yapilirken KOBJI'lerin istek ve ihtiyaclarina cevap verebilecek, etkin ve katkisallik
derecesi yiiksek olacak sekilde destekler tasarlanmall ve KOB/'lere en az ugrasla bu destekleri vererek
ulusal rekabette glcleri arttirlmahdir. igsizlik, ihracat, kayith ekonomi, vergi tahsilati gibi tlkenin resmi
ekonomi otoritelerinin iyilestirme cabasi igerisindeki olduklari sorunsallarin tamami KOB/'lerle ilgili olup,
KOBI kavrami politika yapicilari da bu yéniyle ¢ok yakindan ilgilendirmektedir.

5.1. Genel Degerlendirme

Arastirma kapsaminda ¢arpici sonuglara ulasiimistir. Buna gére girisimcilerin igletmelerini cogunlukla sahis
isletmesi statiisinde kurdugu goériimektedir. Bunun nedeni sahis isletmesinin kurulus islemlerinin daha
kolay ve hizli, maliyetinin ise daha az olmasidir. Bu durum igletme kurulusu asamasinda bir sakincasi
olmamakla beraber, ilerleyen zamanlarda igsletmenin kurumsallagsmasi sirecinde olumsuz etkilere sebep
olabilecektir. Bu nedenle ilk doneminde sahis isletmesi statlislinde kurulan isletmelerin daha sonra tlizel
kisilige haiz isletme tiirlerine gecis yapmasinin yerinde olaca@i distiniiimektedir. ileri girisimcilik destegi
alarak kurulmus olan isletmelerin 0-5 yil arasinda yogunlastigi gérulmektedir. Bunun nedeni ileri girisimcilik
desteginin 20.02.2020 tarihinde yarurlige alinmis olmasidir. Bu tarihten 6nce pilot olarak “girisimciligi
gelistirme destek programi” kapsamindaki “yeni girisimci programi” adi altinda, alt program olarak
uygulanmis ve 2020 yilinda ise mdustakil bir destek olarak yartrlige alinmigtir. Alt program olarak
uygulandidi yillarda destegin bilinirliginin az olmasi sebebiyle destekten yararlanan girisimci sayisi da az
olmus fakat 2019 yilinda destek miktarlarinin da arttirilmasiyla bu destege olan basvuru artmistir. ileri
girisimcilik destegdi kurulan isletmelerin %30 a yakin bir kisminin, isletmelerin en zorlu dénemleri olan ilk 2
yilini atlatabilmis olmalari bu destegin katkisalliginin yiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte
0-2 yil arasinda olan isletmelerin ne kadarinin hayatina devam edeceginin takip edilmesi gerekmektedir.
Girisimcilerin isletmelerini ¢ogunlukla 30-50 yas araliinda kurdugu gorilmektedir. Bunun nedeni
Ulkemizde hemen hemen tim gengclerin ilk olarak kamu sektériinde is aramasi, daha sonra diizenli bir
maasinin olacagi masa bagi is istemesinden dolay! girigsimciligin tercih edilme sirasinin sonlarda olmasi ve
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genglerin is hayatina atilmalarinin okul, askerlik, vb. gibi nedenlerden dolayi gecikmesi oldugu
disunllmektedir. Bu durum girisimciligi se¢en genglerin bu isi daha istekli yapmasinin éniinde engel teskil
etmektedir. isletme kuran girigimcilerin gogunlukla lise mezunu oldugu gériilmektedir. Bunun nedeni
Ulkemizde yeterince egitim firsati bulmayanlarin genellikle beden isgisi olarak ¢alismasi, Universite ya da
daha Ust seviyede egitim alanlarin ise genellikle kamu sektérii ya da beyaz yakali isleri tercih etmesi olarak
disunilmektedir. Bu durum girisimciligi se¢cen genglerin bu isi daha nitelikli ve bilimsel yéntemlerle
yapmasini engellemektedir. Bundan dolayi girisimci igletmelerin ydnetimi daha geleneksel kalmaya
mahkim olmaktadir.

ileri girisimcilik destegi alarak kurulan isletmelerin biiyiik cogunlugunun destek siireci olarak tanimlanan
isletmenin ilk 2 yilinda c¢alisan sayisinin orta derecede arttigini bildirdigi gértilmektedir. Bu suregte ise
galisan sayisinin azaldigini bildiren igletme sayisinin olduk¢a az oldugu géze garpmaktadir. Bunun nedeni
olarak KOSGEB ileri girisimcilik destegi'nin istihdam (zerindeki dogrudan ya da dolayli olumlu etkisi
gosterilebilir. Bu durum ileri girisimcilik destegi alarak kurulan isletmelerin daha fazla istihdam saglamasiyla
sonuglanacaktir. Boylelikle ekonomi politikalarinda en dnemlilerinden biri olan issizlikle micadele amaci
daha etkin bir sekilde yerine getirilmis olacaktir. ileri girisimcilik destegi alarak kurulan igletmelerin biyiik
¢ogunlugunun destek slreci olarak tanimlanan igletmenin ilk 2 yilinda ortalama tretim miktarinin adet, ton,
kg, vb. bazinda orta derecede arttigini bildirdigi gortlmektedir. Bu suregte ise ortalama tretim miktarinin
adet, ton, kg, vb. bazinda azaldigini bildiren isletme sayisinin oldukga az oldugu géze ¢arpmaktadir. Bunun
nedeni olarak KOSGEB ileri girisimcilik destedi'nin Uretim miktari Gzerindeki dogrudan ya da dolayli olumlu
etkisi gosterilebilir. Bu durum lleri Girisimcilik Destegi alarak kurulan isletmelerin daha fazla dretim
yapmaslyla sonuglanabilir. Boylelikle ekonomi politikalarinin basinda gelen kendi kendine yetebilme
kabiliyeti sonrasinda ihracati ve dolayisiyla cari agigin azaltiimasi ve milli hasilanin arttiriilmasi amaci daha
etkin bir sekilde yerine getirilmis olacaktir. ileri girisimcilik destegi alarak kurulan isletmelerin biiyiik
¢ogunlugunun destek sureci olarak tanimlanan isletmenin ilk 2 yilinda ortalama kalitesinin yaklasik olarak
ayni kaldigini veya orta derecede arttigini bildirdigi gértilmektedir. Bu suregte ise run kalitesinin azaldigini
bildiren isletme sayisinin oldukga az oldugu géze ¢arpmaktadir. Bunun nedeni olarak KOSGEB ileri
girisimcilik destegi iginde sunulan makine teghizat desteginin olumlu etkisi gosterilebilir. Bu durum ileri
girisimcilik destegi alarak kurulan isletmelerin daha kaliteli Gretim yapmasiyla alicilarin yabanci trinu tercih
etmek yerine yerli mallara yonlendirecek ve girisicimler énce i¢ pazarda sonrasinda da dis pazarda daha
blyiik pazar payini almasiyla sonuglanabilir. ileri girisimcilik destegi alarak kurulan isletmelerin buyiik
¢ogunlugunun ileri girisimcilik destegi kapsaminda verilen kurulus desteginin hi¢ yeterli olmadi§i veya
kismen yeterli oldugunu bildirdigi gérilmektedir. Bu stiregte ise ileri girisimcilik destegi kapsaminda verilen
kurulus desteginin yeterli oldugunu bildiren isletme sayisinin oldukg¢a az oldugu géze garpmaktadir. Bunun
nedeni olarak ileri girisimcilik destedi kapsaminda verilen kurulug desteginin gunimuz sartlarinda
(enflasyonist ortam ve destek rakamlarinin hi¢ glincellenmemis olmasi) kurulus maliyetlerinin ¢ok altinda
kalmis olmasi goésterilebilir. Bu durum girisimcinin igletmesini kurmasi igcin KOSGEB'ten alacagi destegin
enflasyon karsisinda gérece azalmasi ve girisimcinin 6deyece@i payin buna paralel olarak artmasi
anlamina gelmektedir. ileri girisimcilik destedi alarak kurulan isletmelerin biiyiik g¢ogunlugunun ileri
girisimcilik destegi kapsaminda verilen performans desteginin hi¢ yeterli olmadigini bildirdigi goérulmektedir.
Bunun nedeni olarak isletmelerde en 6nemli gider kalemleri arasinda personel maliyetlerinin yer almasi ve
ileri girisimcilik destegi kapsaminda verilen performans desteginin; ginimiz sartlarinda (olaganisti maas
artislari, sigorta giderlerinde ki artislar, enflasyonist ortam ve destek rakamlarinin hi¢ gincellenmemis
olmasi) isletme maliyetlerinin ¢cok altinda kalmis olmasi gdsterilebilir.

5.2. Kamuya Yonelik Oneriler
Arastirmaya ydnelik dneriler ise sunlardir:

e Bu desteklerin girisimci ve KOB/'lere verilirken blrokrasi ve mevzuat kisitlarindan arindiriimig
yontemlerle sunulmalidir.

e Verilen destek kalemleri yelpazesinin genisletimesi gerektigi girisimci ve KOBJI'lerin ihtiyaclarina
daha fazla hitap edecek bir hale getirilmelidir.

e Girisimcilik desteklerine isletmelerin tir degisikligini kolaylastiracak “Kurumsallasma Modulinin”
eklenmesi ile igsletmeler, tirinG blrokratik engellere takilmadan rahatlikla degistirebileceklerdir.

e Girisimcilik desteklerinde, destek alarak kapanmis isletmelere ydnelik bir izleme sistemi eklenmesi
ile birlikte kapanan igletmelerin kapanma sebepleri ortaya konulabilecektir. Cikan sonuglara goére
destege geri besleme yaparak, destegin zayif ve yetersiz olan kisimlarina takviye yapilabilecektir.
Bu takviye sonucunda, ayni sebepten kapanabilecek isletmelere erken destek saglanarak bu zayif
yon giderilmis olacaktir.

e Girisimcilik desteklerine gengleri 6zendirecek ayricaliklar eklenmesi diger bir nemli 6neridir. Egitim
aldig1 alanda bir isi kuracak geng girisimcilere daha ylksek destekler verilerek ve bu desteklerin de
daha ziyade sermaye destegi olarak kullandirilarak, mezun olduktan hemen sonra is hayatina
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atilmalari tesvik edilmelidir. Bu durumun hem genglerin girisimci olarak ekonomik yasamda daha
¢ok rol almasina sebep olacagi hem de kamu ve beyaz yaka gibi alanlarda yasanan yigiimanin
onlne gececegdi dustnliimektedir.

e Girisimcilik desteklerine ihracata agilmayi kolaylastiracak ve tesvik edecek moddullerin eklenmesi
girisimcilerin is kurma planlarini en bagindan ihracata yénlendirecegini diisiindiirmektedir. Oyle ki
bu destek igerisinde en bliylik paylardan biri bu alana aktariimahdir. Clinki bir Glke ekonomisinin
gercek anlamda buyUmesi, yaptigi inracat miktariyla dogrudan iligki icerisindedir.

e Destek veren kurumlarin, duyuru calismalarini arttirmasi ve hedef kitlelerine ulasabilmek igin sik
sik ve dlzenli toplantilar diizenlemesi bilinirlik agisindan yerinde olacaktir.

e Girisimcilik desteklerinde st limit uygulamasindan vazgegilip, oranli destek (desteklenecek
makinenin belli bir oraninin Ust limitlere takilimadan KOSGEB tarafindan desteklenmesi, kalan
kisminin ise girisimci tarafindan kargilanmasi) uygulamasina gegilmesi destek st limitinin her yil
enflasyon orani dlgiisiinde otomatik olarak arttiriimasi girigsimciligin strdirdlebilirligi agisindan
Onem arz etmektedir.

e Girisimcilik desteklerinde; verilen destedin daha ¢ok kurulus sermayesi olarak saglanmasi ise bir
diger 6neridir. Bu sayede sermaye eksikliginden dolayi girisimde bulunamayan girisimcilerin sayisi
azalirken, girisimcilerin ellerindeki 6z kaynaklar ise igletmeyi ayakta tutma amaciyla
kullanilacagindan, girisimlerin émdrleri ve basari potansiyelleri daha ytksek olacaktir.

e Girisimcilik desteklerinde istihdama yonelik verilen desteklerin daha cazip hale getiriimesi ile birlikte
hem Ulkedeki issizlik azalacak hem de girisimci emegini isletmenin gelismesi yéninde daha
stratejik alanlarda kullanabilecektir. Bu sekilde verilecek destekler isletmenin zaten istihdam
edecedi personellere yonelik dedil, sektdr ortalamalari belirlenerek bu ortalamanin Uzerinde
yapacag! ek istihdama ydnelik olmasi daha yerinde olacaktir.

e Girisimcilik desteklerinde Uretime yonelik verilen desteklerin daha cazip hale getiriimesi diger bir
Oneridir. Bu sayede girisimcilik ekosistemi imalat odakl hale gelecek ve bunun ardindan hem
ulkedeki ithalat azalip ihracat artacak hem de zincirleme olarak milli gelir artisinda, enflasyonun
dusurilmesinde, issizligin azaltiimasinda dogrudan ve dolayli olumlu etkiler gérilecektir. Bu
destegin kullandirilmasi sirasinda ise her il igin ayri ayri belirlenecek sektorlerin desteklenmesi ve
Ulkenin sanayide dezavantajli olan bdlgelerine 6zel destek modellerinin uygulanmasi yerinde
olacaktir.

e Girisimcilik desteklerinin kurulusa yardimci olacak sekilde diizenlenmesi bir diger 6nemli 6neridir.
Bu sekilde verilen desteklerde, hibe uygulamasi yerine, orta ve uzun vadeli, dislk faizli ya da
faizsiz kredi imkanlar seklinde veriimesi hem destek veren kurumlarin bitgelerinin strdurilebilirligi
acisindan olumlu bir etki yapacak hem de destek almak isteyen kétu niyetliler agisindan daha
caydirici olacaktir. Ayrica girisimciler agisindan daha katkisal ve onlari planlamaya yonlendirecek
bir destek olacagi distiniimektedir.

e Girisimcilik desteklerinde techizat ve makinelerin 2 yil satilamama sartlarin kaldiriimasi ve hatta
makine parkuru ve teknoloji yenileme faaliyetlerinin 6zendirilmesi yerinde olacagi dusinulmektedir.
Kétuye kullaniimasinin énline gecilmesi adina; destekle alinan makinenin teknoloji veya kapasite
olarak daha ustindn alinmasi gibi sartlar getirilebilir.

Bu calisma; KOSGEB tarafindan, Agri, Erzurum, 1§dir ve Kars illeri dzelinde, girisimcilere verilen ileri
Girisimcilik desteklerinin etkinligi, katkisalligi ve yerindeligi konusu incelendiginden, c¢alismanin alani
sayilan iller ile sinirlandiriimistir. Bu illerin segilmesindeki temel faktér; KOSGEB verilerine gore, Dogu
Anadolu Bdlgesinde ileri Girisimcilik konusunda, en etkili olan iller olmasi ve kurumsal imkanlar dahilinde
bu illerdeki girigsimcilere ulagmanin daha kolay olmasidir.
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