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-ARASTIRMA MAKALESI-

GSR I REGULASYONU ISIGINDA OTONOM ARACLAR VE
SIGORTACILIK SEKTORUNDEKI ASIMETRIK BiLGi PROBLEMIi
UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Mehmet Emin KENANOGLU !
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Yasanan teknolojik ve toplumsal doniigiimler yakin gelecekte otonom araglarin
hayatimizin 6nemli bir parcasi haline gelecegini gostermektedir. Insan miidahalesi
olmadan siiriis fonksiyonlarin saglama kapasitesine sahip olan bu araglarmn, siiriicii
ve yayalarin can ve mal kayiplarint azaltmasi, siiriis optimizasyonuyla da yakit israfi
ve trafikteki zaman kaybini diisiirmesi gibi bir¢ok katkisinin olacagi beklenmektedir.
Otonom araglarin yapay zekd tabanli olmast ise sigortacilik alamindaki asimetrik
bilgi sorununun tekrar tartisilmasini giindeme getirmektedir. Zira otonom araglarin
onemli miktarda veri kiimesi iiretecek olmast sigortacuik alaninda asimetrik bilgi
sorununun ¢oziimiine katki sunmasi beklenmektedir. Bu durum ise bir¢ok alanda
oldugu gibi sigortacilik sektoriinde de kamusal diizenlemeleri gerekli kilmaktadir. Son
yillarda otonom siiriigiin 6nemli dlgiide yolunu agan Avrupa Birligi’nin Genel
Giivenlik Regiilasyonlart Il yani GSR II'nin ise bu noktadaki énemli bir boslugu
dolduracag diisiiniilmektedir. Bu diizenlemeyle sigortacilik alamindaki asimetrik bilgi
sorununun ¢oziilmesi ve veri kapasitesiyle de ahlaki tehlike ve ters se¢im sorunlarmnin
asgariye indirilmesi saglanacaktir. Bu noktadan hareketle ¢alisma, literatiir taramasi
ekseninde son yularda otomobil sektériinde yiiriirliige konulan regiilasyonlarin
sigortaciliktaki asimetrik bilgi problemine katki saglayacagi savini vurgulamaktadir.
Calismanin giincelligi ve multidisipliner olmasi, Birlesmis Milletlerin ortaya koydugu
2030 hedefleriyle uyumlu olmasi ve toplumun énemli kesimini etkileyen bu meselenin
mali bakis agisiyla tartisilmast ise ¢alismayr diger arastrmalardan ayirmaktadir.
Toplumun tiim kesimlerini ilgilendiren bir konu olmasi ayrica ¢alismanin onemini
artirmaktadir.  Uygulanacak regiilasyonlarin  teknik ve hukuki altyapisinin
gelistirilmesi, tiiketici ilgisinin bu alana yonlendirilmesi ise etkin sonuglarin elde
edilmesini saglayacak ve bu sayede de kaynak tahsisinde etkinlik saglanarak kaynak
israfi 6nlenmis olacaktir.

Anahtar Kelimeler: GSR II, Otonom Arag, Asimetrik Bilgi, Piyasa Basarisizlig1.
JEL Kodlari: L51, L62, D82, H1.

Basvuru: 26.07.2024 Kabul: 01.10.2024

' Dr. Ars. Gor., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye
Boliimii, mehmeteminkenanoglu@comu.edu.tr, Canakkale, Tiirkiye, ORCID: 0000-0003-1044-6674



Mehmet Emin KENANOGLU

AN EVALUATION ON AUTONOMOUS VEHICLES AND ASYMMETRIC
INFORMATION PROBLEM IN THE INSURANCE SECTOR IN LIGHT OF
GSR I REGULATION 2

Abstract

The technological and social transformations experienced show that autonomous
vehicles will become an important part of our lives shortly. Autonomous vehicles,
which can provide driving functions without human intervention, are expected to
reduce the loss of life and property of drivers and pedestrians. It is also likely that
they will make many contributions such as reducing fuel waste and time lost in traffic
with driving optimization. The fact that autonomous vehicles are based on artificial
intelligence brings the asymmetric information problem in the insurance field to the
agenda again. Because autonomous vehicles are expected to produce a significant
amount of data, they are expected to contribute to solving the asymmetric information
problem in the insurance field. This situation necessitates public regulations in the
insurance sector as in many other fields. It is thought that the General Safety
Regulations II, or GSR II, of the European Union, which has paved the way for
autonomous driving to a significant extent in recent years, will fill an important gap
at this point. With this regulation, the asymmetric information problem in the
insurance field will be solved and moral hazard and adverse selection problems will
be minimized with data capacity. From this point of view, the study emphasizes the
thesis that the regulations put into effect in the automobile sector in recent years will
contribute to the asymmetric information problem in insurance in the context of the
literature review. The fact that the study maintains its relevance and is
multidisciplinary, is compatible with the 2030 goals set forth by the United Nations
and discusses this issue affecting a significant segment of society from a financial
perspective distinguishes the study from other studies. The fact that it is a subject that
concerns all segments of society also increases the importance of the study. The
development of the technical and legal infrastructure of the regulations to be
implemented and directing consumer interest to this area will ensure that effective
results are obtained, and thus, resource allocation will be efficient and resource waste
will be prevented.

Keywords: GSR II, Autonomous Vehicle, Asymmetric Information, Market Failure.
JEL Codes: L51, L62, D82, HI.

“Bu ¢aligma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”

1. GiRiS

Otonom araglar, insan kabiliyetlerinin sinirli kaldig1 zamanlarda gergeklesen hatalari
onlemekte bu sayede de can ve mal kaybint minimize ederek kaynak israfinin dniine

2 The Extended English Summary is located the end of the Article
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gecmektedir. Ayrica ¢evre kirliligi (hava, goriintii ve giiriiltii kirliligi gibi), yakit israfi,
zaman kaybi ve stres gibi olumsuz durumlarin 6niine gegebilmektedir. Tam otonom
stiriise gecisle birlikte mesafelerin ve ara¢ kullanim becerisinin 6neminin azalacak
olmas: toplumsal geligmelerin ve doniigiimiin hizlanmasina katki sunacaktir. Bu
gelismelerin yant sira otonom araglarin sigortacilik sektoriine de 6nemli etkisi olacagt
beklenmektedir. Yapay zeka destekli otonom araglarin 6zellikleri ve araglarin ortaya
¢ikaracagi risklerden tiiketicilerin korunmasini saglamak adina yeni sigorta tiirlerinin
ve police kapsamlarinin ortaya ¢ikmasi kaginilmaz olmaktadir. Ozellikle yapay zeka
sayesinde belirli standartlara ve diizenlemelere gore toplanacak veriler sigortacilik
faaliyetlerinde meydana gelen asimetrik bilgi sorununu minimize ederek ters se¢im
ve ahlaki tehlike gibi sorunlarin 6nlenmesine katki sunacaktir.

1ngiliz filozof ve bilim insan1 Francis Bacon, “Bilgi, Giictiir...”; demistir, bu sdziin
¢agimiza ve bu arastirmaya uyarlanmig versiyonunda ise “Veri, Giigtiir...” ifadesi
yanlis olmayacaktir. Elde edilen biiyiik veri kiimelerinin dnemli bilgiler barindirdig:
ve insanoglunun daha once hi¢ olmadigi kadar biiyiik captaki veriyi teknoloji
sayesinde ¢ok hizli iglemesine ve fikir edinmesine katki sunmaktadir. Bu yoniiyle
otonom araglardan saglanacak veriler sayesinde asimetrik bilgiler azalacak s6zlesme
oncesinde ters secim sonrasinda ise ahlaki tehlike sorunlarinin ortadan kalkmasi veya
en azindan azaltilmasi miimkiin olacaktir. Dolayisiyla arastirmanin Maliye disiplini
ekseninde ele alinmasi, verimliligi artiracak olmasi ve kamu ekonomisine nemli
katkisinin varligi gibi unsurlar ¢alismanin 6nemi artirmaktadir.

GSR 11 regiilasyonunun giincel bir gelisme olarak yiiriirliige konulmasi ve toplumun
neredeyse tamamini etkileme potansiyeli ise aragtirmanin bu konuya yogunlagmasina
katki sunmustur. Her bireyin er ya da ge¢ bir noktada siiriicii, yolcu veya yaya olarak
ulasim sistemine entegre olmasi, otonom araglarin bu denli yiiksek etki kapasitesine
sahip olmasi ve Maliye disiplini nezdinde sigortacilik alanindaki asimetrik bilgi
problemine 151k tutma hedefi g¢aligmanin ana motivasyonunu olusturmaktadir. Bu
kapsamda, ¢caligmada dncelikle otonom arag¢ ve teknolojileri ele alinarak sigortacilik
sektoriindeki doniisime deginilmistir. Devaminda ise bir piyasa basarisizligi olan
asimetrik bilgi sorununun sigorta sektoriindeki durumu literatiir ekseninde tartigilarak
bu kapsamda o6neriler sunulmustur. Bunun igin de otonom arag teknolojisi ve yapay
zeka, GSR II regiilasyonu ve sigortacilik sektoriine iligkin bilgiler verilerek sorunun
¢ozliimii adina bir tartigma yiiriitilmiis ve bu sayede multidisipliner eksende giincel
bir konunun mali bakis agisiyla ele alinmasi saglanmistir.

1.1. Otonom Arac Teknolojisi ve Yapay Zeka

Otonom araglar, insan yardimina ihtiya¢ duymadan c¢alisabilen araclar olarak ifade
edilmektedir (Precedence Research, 2024). Ger¢ek zamanli veriler temelinde faaliyet
gosteren otonom arag¢ teknolojisi, duyusal verilerin ele alinmast ve kullanilmast
yoluyla faaliyet gostermektedir. Otonom arag diisiincesi giincel teknolojik bir gelisme
gibi algilansa da ilk olarak 1939 senesinde gergeklesen New York Diinya Fuari’nda,
Norman Bel Geddes tarafindan vurgulandigi bilinmektedir (Toyota Blog, 2024).
Kronolojik olarak 1956 yilinda General Motors, 1958 yilinda Chrysler, 2009 yilinda
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Google, 2015 yilinda Tesla ve 2021 yilinda BMW firmalarmin bu alanda 6nemli
girigimlerinin oldugu goriilmektedir (Thinktech, 2017: 4). Tiim faaliyetler, sirketlerin
sektorde oncii olma istegini yansitmakta ve getirdigi rekabet ortami ile teknolojik
gelismelerin hizlanmasina 6nemli katkilar sunmaktadir.

Otonom araglarla ilgili sirketlerin 6tesinde birgok iilkenin de eylem plant sundugu
goriilmektedir. Bu durum ise birgok trafik kazasinda 6nemli bir unsur olan insan
hatasini azaltmay1 hedeflemekte ve toplumu olusturan bireylerin hayatlarina olumlu
yonden katki sunmasi beklenmektedir. Ornegin, Avrupa Birligi (AB)’nde, yollarda
meydana gelen tiim trafik kazalarinin %90’1ndan fazlas1 insan kaynakli olmaktadir.
40 bin 6liim ve 1,5 milyon kisinin yaralanmasini ifade eden bu sorunun ¢éziilmesiyle
insan yasamina dnemli derecede katki saglayacaktir (EU, 2016: 2). Ayrica, ¢carpisma
onleme sistemleri ve stiriis destek teknolojilerinin gelismesiyle yillar iginde Sliim
oranlarmin énemli derecede diismesi saglanmistir (Neale vd., 2020: 73).

Otonom araglarla ilgili bir¢ok {ilke girisimi bulunmakta ve otonom ara¢ denildiginde
akillara oncelikle Amerika Birlesik Devletleri (ABD) gelmektedir. Diger iilkeler
sirastyla Japonya, Fransa, Iingiltere ve Almanya olmaktadir. Ulkelerin otonom siiriise
bakigini yansitan bu siralamaya gére ABD’nin resmi olarak tam otonomiye gegen ilk
iilke oldugu yine benzer sekilde Japonya’nin da ayni siireci resmi olarak siirdiiren az
sayidaki iilkeden biri oldugu goriilmiistiir. Fransa’nin Seviye 4 skalasinda otonominin
kullanimina izin veren ilk AB iiyesi iilke oldugu; Ingiltere’nin otonom araglara teknik
yonden miisaade ettigi, Almanya’nin kamuya agik yollarda araglarin kullanilmasina
miisaade eden ilk iilke oldugu vurgulanmistir. Tiirkiye’de ise 2021 yilinda Seviye 2
otonom siiriis gerceklestirilmis ancak heniiz istenen diizeye ulasilamamustir (Oz,
2022). Birlesik Arap Emirlikleri’nin Dubai Ozerk Ulasim Stratejisine gore 2030
yilinda gerceklestirilen tiim seyahatlerin %25’inin 6zerk olmasi ise bu noktada dikkat
¢ekici bir gelisme olmaktadir (Abdelmohsen, 2023).

Otonom araglar noktasinda iilkelerin bu denli yogun faaliyette bulunmalar1 yakin
gelecekte ileri seviye otonominin tamamiyla hayatimiza entegre olacagi beklentisini
yaratmaktadir. Bu durumun gergeklesmesi halinde bireyler sadece gidilecek rotay1
olusturmak gibi basit islevleri yiiriitecek ve yasanan dliimlii ve yaralanmali kazalarin
azalmasi saglanacaktir. Boylece havacilik sektoriinde oldugu gibi kara yollarinda da
onemli kayiplarin oniine gecilmis ve 6liimlii kazalarin nadiren meydana gelmesinin
yolu agilmis olacaktir (Cohen vd., t.y.: 2). Ancak otonom araglarin istenen seviyeye
gelebilmesi teknolojinin entegrasyonu, altyapi, veri yonetimi, yasal sorumluluklar,
tiiketici adaptasyonu, kapasite, diizenleyici izinleri gibi bir dizi faktoriin bilesimine
bagli olmaktadir (Klynveld Peat Marwick Goerdeler, (KPMG), 2015: 1)

Otonom araglarin sahip oldugu teknolojiler ele alindiginda dncelikle karsimiza radar
teknolojisinin ¢iktig1 goriilmektedir. Devamindaki teknolojileri ise Isik Algilama ve
Mesafe Olgme Teknolojisi (LIDAR), Kiiresel Konumlama Servisi (GPS), kamera,
bilgisayar ve ultrasonik algilayicilar seklinde siralamak gerekmektedir (Toyota Blog,
2024; Thinktech, 2017: 5). Otonomi seviyesine gore araglar ele alindiginda ise Seviye
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0’dan Seviye 5’e kadar farkli katmanlarin ortaya ¢iktig1 ve her asamada tam otonom
stirige bir adim daha yaklasildig1 goriilmektedir. Bu kapsamda (Toyota Blog, 2024).;

e Seviye (: Bu asamada otonomiden bahsetmek miimkiin degildir, siiriis
aktivitesinin tamamini siiriicii tarafindan yiiriitilmektedir.

o Seviye 1: Temel siiriicii destek sistemleri yani “serit takip sistemi” ve “hiz
sabitleyici” gibi teknolojiler yer almaktadir.

e  Seviye 2: Bu asamada sadece aracin hizlanmasi, yavaglamasi ve direksiyon
kontrolii gibi faaliyetlerin arag tarafindan gergeklestirildigi goriilmektedir.

e  Seviye 3: Aracin frenleme siirecini yiiriitebildigi ancak ekstrem durumlarda
stiriiciiniin miidahalesini gerekli gordiigii durumdur.

e Seviye 4: Mevcut otonom arag¢ teknolojilerinin en ileri versiyonunu ifade
etmektedir. Ancak burada karsilasilacak farkli senaryolar konusunda egitim
stireglerinin tamamlanmasi gerekmektedir.

e  Seviye 5: Otonom arag, siire¢ veya asamalarinin en son hedefidir. Dolayisiyla
otonom araglarin her durum ve sartta aracin idaresini saglayabilmesi i¢in
makine 6gretimi slire¢lerinin tamamlanmasi: gerekmektedir.

Zira otonomi seviyesine de bagli olmak sartiyla seyir halindeyken aracin kontrolii,
trafik kurallarina uyulmas: ve takip mesafesinin ayarlanmasi gibi bir dizi faktoriin
sistem tarafindan idare edildigi goriilmektedir (Thinktech, 2017: 4). Tiim seviyelerin
en verimli sekilde hayata gecirilmesi ise ekonomik ve sosyal birgok yénden toplumu
sekillendirme potansiyeline sahiptir.

Her teknolojik gelisme gibi otonom arag teknolojisi de birtakim olumlu ve olumsuz
etkileri blinyesinde barindirmaktadir. Muhtemel olumlu etkileri siralamak gerekirse;
otonom araglar seyahat esnasinda dinlenmek, kitap okumak ve hatta ¢alismak gibi bir
dizi kolaylig1 insan yasamina sunarak verimlilik artiglarinin 6niinii agacaktir. Ayrica
otonom siiriigiin kiiresel 1sinmaya ve insan sagligina olan olumlu etkileri de verimlilik
artisinin gevresel etkileri olarak ifade etmek miimkiindiir (Precedence Research,
2024). Trafik stresinin ve yakit tiiketiminin azalmasi ile g¢ocuk, yaslt ve engelli
vatandaslarin arag kullanabilmesi, geleneksel ihtiyaglarin degismesi (ehliyet sahipligi,
paylasimli ara¢ kullanimi, oto sanayi ihtiyaci vs.) gibi birgok olumlu etkiyi giindeme
getirecek ve sosyal refahin artmasina katki sunacaktir. Ancak tiim olumlu yanlarina
ragmen siber giivenlik, terdrizm ve sug isleme gibi amaglara hizmet etme endisesi ise
otonom araclarin olumsuz etkileri olarak ifade edilmektedir (Thinktech, 2017: 7-11).
Otonom araglara yonelik alt yap1 ve bilgi eksikligi ise gelecekte 6ngoriilen bu goriisii
perginlemektedir (Akkaya ve Ozbay, 2022: 205).

Otonom araglarin bu avantaj ve dezavantajlarin 6tesinde belki de en 6nemli 6zelligi
kazalarin azalmasina ve mobilitenin artmasina sunacagi katk: olacaktir. Bu sayede
yash ve 6zel gereksinime ihtiya¢ duyan bireylerin mobilitesi ve seyahat 6zgiirliigi
saglanacaktir (Yigit vd., 2020: 185). Ancak otonom siiriisiin tam manasiyla istenen
seviyeye gelmedigi goriilmektedir. Ciinkii Temmuz 2021 ile Mayis 2022 tarihleri
arasinda ABD’de otonom araglarin birgok trafik kazasina karistig1 (Euronews, 2022)
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goriilmiistiir. Ik 6liimciil kaza ise 2018 y1linin mart ayinda karsidan karsiya gecen bir
yaya ile Seviye-4 Uber prototipi arasinda gerceklesmistir (Abdelmohsen, 2023).

Otonom arag¢ pazarmin durumuna ve bu araglarin pazar projeksiyonuna géz atmak bu
araglarin gelecekteki durumu hakkinda detayl bilgi edinmemize katki saglayacaktir.
Bu kapsamda, KPMG tarafindan yiiriitiilen 2020 yili “Ofonom Araglara Hazirlik
Endeksi” sonuglarina bakildiginda, birgok farkli kriter nezdinde (politika, teknoloji,
alt yap1 ve tiiketici kabulii) yapilan siralamanin Singapur, Hollanda, Norveg, ABD ve
Finlandiya seklinde oldugu goriilmiistiir (Olekli, 2020: 55). Kiiresel otonom arag
pazar biiytikliikleri ise (Tablo 1) soyledir.

Tablo 1. Kiiresel Otonom Arag¢ Pazar Biiyiikliigii ve (2021-2030), (Milyon USD)

Yil Pazar Biiyiikliigii Yil Pazar Biiyiikliigii Yil Pazar Biiyiikliigii
2021 105.896,83 2025 402.821,90 2029 1.571.683,51
2022 147.537,82 2026 564.801,07 2030 2.217.645,43
2023 205.880,83 2027 793.168,97 - -

2024 287.752,77 2028 1.115.636,22 -

Kaynak: Statista, 2024

Tablo 1°deki veriler, 2021 ve 2022 yilina ait otonom ara¢ pazarinin biiyiikligiinii ve
2030 yilina kadar ki tahminleri icermektedir. Bu kapsamda, 2021 yilinda 105 milyar
Amerikan dolar1t (USD) olan otonom ara¢ pazar biiyiikliigiiniin yillar itibariyla
istikrarli olarak artmasi ve 2030 yilinda 2 trilyon 200 milyar USD’nin iistiine ¢ikmast
beklenmektedir. 2030 yilina gelindiginde 2021 yilina gore kiiresel otonom pazarinin
cok ciddi biiyiime gerceklestirecek olmasi bu araglarin etkisini artiracaktir.

Otonom araglar vurgulanirken kaginilmaz olarak ele alinmasi gereken bir diger konu
yapay zeka olmaktadir. Yapay zeka, en temelde insan becerilerinin veri kiimeleri ve
algoritmalar kullanilarak bilgisayarlar veya robotlar araciligiyla gerceklestirilmesine
olanak tantyan sistemlerdir. insan benzeri sistemler heniiz ortaya ¢ikmamus olsa da bu
yoldaki gelismeler giinbegiin artmaktadir. Yapay zeka alanindaki en popiiler yatirim
secenegi ise otonom araglar olmaktadir. Bu noktada 6zellikle altini ¢izmek gerekir ki
2019 yili verileriyle toplam yapay zeka yatirimlarinin %9,9’unun otonom araglara
yonelik oldugu goriilmektedir. Bu yatirimlarla dniimiizdeki 10 yillik siiregte tam
otonom araglara gecisin saglanmasi diisiiniiliirken bu alandaki toplumsal kabuliin
heniiz olusmadig1 goriilmekte ve toplumsal kabuliin; miisteri kaygilari, maliyetler,
siber giivenlik endiseleri ve mevzuat diizenlemelerinden dolay1 daha uzun siirecegi
beklenmektedir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Dijital Doniigiim Ofisi
(TCCDDO), 2021: 12,24,29). Benzer bir ¢alisma, bireylerin mevcut araglarimnin
satilmasi, otonom araglara sahip olma istekliligi ve alt yap1 gibi endiselerin varligina
isaret etmektedir (Neale vd., 2020: 73).

Teknolojik gelismelerin saglanmasi adina birtakim girigsimlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu yéniiyle “Tiirkiye'de Yapay Zekdmn Gelisimi igin Goriis ve Oneriler” baslikli
calismada yapay zeka stratejisinin (dolayisiyla otonom arag teknolojisinin) basartya
ulasmasi, yerli endiistrinin gelismesine, nitelikli eleman ihtiyacinin karsilanmasina,
arastirma gelistirme kiiltlirli gibi bir dizi gelismeye bagl oldugu ifade edilmektedir.
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Ayrica fiziksel ve hukuki alt yapi, insan kaynagi ve veri paylasimi® gibi eksikliklere
vurgu yapilmaktadir (Tiirkiye Bilisim Dernegi, 2020: 1-3). Her ne kadar durum bu
yonde olsa da otonom araglara ilgi bakimmdan %67’lik oranla Tiirkiye’nin dncii
oldugu ve devaminda ise %54 ile Almanya, %48 ile Birlesik Krallik ve %47 ile
ABD’nin geldigi goriilmektedir (TCCDDO, 2021: 29).

1.2. Sigortaciik Sektorii

Tiirk Dil Kurumu (2024) sigorta kavramini, “Bir seyin veya bir kimsenin herhangi bir
yonden ileride karsilasabilecegi zarari gidermek icin onceden odenen prim
karsiliginda bu isle ugrasan kurulusla yapilan iki tarafli baglanti sézlesmesi” seklinde
ifade ederek kavramim amacmi ve ¢ercevesini net sekilde ¢izmektedir. Bu sayede
sozlesmeyle sigortali karsilastigi olumsuzluklara karsi eski halini muhafaza etme
imkanina kavugmaktadir (Yildirim, 2015: 204). Ayrica sigortaciligin vergi, ticaret
hacmi, kredi olanaklari, risk, istihdam, kalkinma ve ekonomik biiylime alanlarina da
etkisi bulundugundan devletin bu noktadaki diizenleyici ve denetleyici roliinii etkin
sekilde yiiriitmesi gerekmektedir (Ozcan vd., 2021: 85). Meseleyi kamu maliyesi
perspektifinden ele almak gerekirse, sigorta sektoriiniin ekonomik giicliniin yiiksek
olmasi nedeniyle bireylere sunulan hizmetler sayesinde dolayli olarak kamu
ekonomisi ve devlet biitgesi ilizerinde 6nemli faydalar meydana gelmektedir (Balki,
2021: 113).

Koronaviriis Hastalig1 (COVID-19)’nin neden oldugu kapanmalar diinya ekonomileri
iizerinde olumsuz etkiler yarattigindan sigortacilik sektorii de negatif etkilenmistir.
2020 yilinda reel GSYH (Gayrisafi Yurt i¢i Hasila) oranlarinda %3,7°lik bir daralma
olmus ancak agilarin siiratle uygulamasiyla 2021 yilinda %5,6’lik artis gostermistir.
Yine ayni y1l sigorta talebi de benzer sekilde %3,3 artis gdstermistir. Tiim bu emareler
ise sigortacilik sektoriiniin 2008 krizinden daha hizli toparlanacagini gostermektedir
(KPMG, 2022: 4).

Diinya genelinde, hayat dig1* sigorta primleri 2019 yilinda 3,40 milyar USD iken 2020
yilinda 3,49 milyara ¢ikmistir. COVID-19’un hane halki gelirlerini diigiirmesiyle
2019 yilinda 2,89 milyar USD olan hayat sigortasi primleri ise 2020 yilinda 2,80
milyar USD’ye (%3,1) diismiistiir (KPMG, 2022: 5). 2022 yilindaki Ukrayna-Rusya
savagl ve enflasyonla miicadelede uygulanan daraltict politikalar da sigorta sektorii
iizerinde olumsuz etkiler meydana getirmistir (Tiirkiye Sigorta, 2023: 1). Tiim bu
gelismelerin sigortacilik sektdriine olan etkisinden sonra fikir vermesi agisindan
Avrupa iilkelerinde sigorta primlerinin GSYH’ye oranlarina bakmak faydali olacaktir.

3 E-devlet sistemi sayesinde toplanan verilerin yiiksekligi Tiirkiye’de kamu adina olumlu bir gelisme olarak
kabul edilirken diizenlemelerin eksikligi ve yapay zeka sistemleri ile insanlar arasindaki bagdasmanin
heniiz tam manasiyla saglanamadig goriilmektedir (Sezen, 2024: 5).

4 Hayat sigortalar, “olagan disi gerceklesen olaylara karsi hayat standartlarinin korunmasini” saglar.
Hayat dis1 sigortalar ise “maddi degeri soz konusu olan mallarin korunmasini” saglar. Bu sigortalari
“Trafik, Kasko, Konut, Zorunlu Deprem, Ozel Saghk, Ferdi Kaza, Esya, Sorumluluk, Seyahat
Saglik” olarak siralamak miimkiindiir (Tiirkiye Finans, 2023).
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Tablo 2. AB Ulkelerinde Toplam Sigorta Primi / GSYH Oram (%) (2013)

Ulke Oran Ulke Oran Ulke Oran Ulke Oran
Hollanda 12,6 Irlanda 7,9 Avusturya 53 Slovakya 2,7
Ingiltere 11,6  Italya 7,7 GKRY* 4,8 Hirvatistan 1,7
Finlandiya 10,7  lsveg 75 Liikksemburg 4,4 Macaristan 2,5
Danimarka 8,9 Belgika 7,2 Norveg 4.4 Yunanistan 2,2
Isvigre 9,7 Almanya 6,7 Malta 3,9 Bulgaristan 2,0
Fransa 8,9 Slovenya 5,6 Cekya 3,7 Tirkiye 1,5
Portekiz 8,7 Ispanya 5,3 Polonya 34 Romanya 14

* Gliney Kibris Rum Y&netimi
Kaynak: (Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Dernegi, 2014: 11).

Tablo 2’ye gore 2013 yili verileriyle; Hollanda %12,6 (diinya siralamasinda 4.);
Ingiltere %11,6 (6.); Finlandiya %10,7 (8.) ve Tiirkiye %1,5 (70.) olmaktadir. Tabloda
verilen skorlara gore Tiirkiye’yi Romanya’nin %1,4 (71). takip ettigi goriilmektedir
(Sigorta ve Reastirans Brokerleri Dernegi, 2014: 11).

Gelismis iilkelerin gelismekte olan iilkelere nazaran sigortacilik sektorlerinin daha
fazla gelismesi; sosyal biling ve kiiltiir seviyesinin gelismesine, i¢ ve dis giivenligin
saglanmasina ve kisi basina diisen gelir miktarindaki artisa baglanmaktadir. 2017 y1li
verileriyle Prim / GSYH oranma bakildiginda diinya ortalamasinin %6,09; Tiirkiye’de
ise %1,33 (yapilan ¢aligmalar benzer sonuglar vermektedir) oldugu goriilmistiir. Bu
durum Tiirkiye’de sigortaciligin yolun basinda oldugu fikrini uyandirmakta (2021
rakamlartyla sigortacilik sektorii 400 milyar Tiirk Lirasi (TL) biiyilikliige ulasmistir)
dolayisiyla da sahip oldugu potansiyeli nedeniyle Tiirkiye’yi sigorta sirketleri
nezdinde dnemli bir cazibe merkezi konumuna getirmektedir (Ozcan vd., 2021: 74,82;
KPMG, 2022: 10).

Toplam sigorta priminin GSYH ig¢indeki orani verildikten sonra en ¢ok prim iireten
ilkelere de goz atmak yerinde olacaktir. Bu kapsamda, Swiss Re tarafindan ortaya
konulan veriler oldukg¢a yararlidir. Buna gore kiiresel bazda 2021 yilinda en ¢ok prim
iireten ilk 20 iilkeye bakildiginda, ABD’nin diinya prim iiretiminin énemli kismin
kapsadig1 ve %39,6 ile ilk sirada oldugu goriilmektedir. Devaminda ise Cin Halk
Cumhuriyeti’nin %10,1 ile ikinci sirada; Japonya’nin ise %5,9 ile {iglincii sirada
oldugu gériilmektedir. i1k 20 {ilkenin siralandig1 bu listenin son iig sirast ise %0,9 ile
Isvigre ve %0,7 ile Giiney Afrika ve Liiksemburg’dan olusmaktadir (Swiss Re, 2021).

Devletin 6nemli derecede regiile ettigi sigorta sektoriine bakildiginda, Tiirkiye’de
trafik sigortasi 1954 yilindan beri uygulamadayken kasko ise 40 y1l sonra yani 1994
yilinda hayata geemistir (Balki, 2021: 114). 2024’in ilk 3 aylik doneminde
diizenlenen police sayisina bakildiginda ise 68 sigorta ve emeklilik sirketinin
41.392.968 hayat sigortast ve 21.127.576 adet hayat dis1 police diizenledigi
goriilmiistiir. 2023’{n ilk 3 aylik donemine bakildiginda, hayat sigortasi polige sayisi
7.773.283 ve hayat dis1 polige sayis1 19.453.553 adet olmustur (Tiirkiye Sigortalar
Birligi, 2024). Sigorta sektoriiniin giincel durumuna iligkin detayli bilgilere sahip
olmak adina motorlu tagitlarin kasko sigortasi istatistikleri Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Motorlu Tasitlar Kasko Sigortas istatistikleri (TL) (01.01.2024-31.03.2024)

. Diizenlenen Odenen Muallak Devreden
Tiir . . . Muallak
Prim Tutan Tazminat Tazminat .

Tazminat
Otomobil 15.828.308.753 9.256.512.276 8.299.017.545 7.926.413.798
Taksi 36.848.108 18.196.888 20.633.653 20.879.901
Minibiis (10-17 koltuk) 393.099.024 151.058.174 198.123.565 168.727.844
Otobiis (18-30 koltuk) 234.932.486 90.086.501 88.461.778 83.709.833
Otobiis (31 ve iistii koltuk) 438.233.973 140.708.042 151.841.319 130.844.803
Kamyonet 2.614.414.772 1.418.208.341 1.443.612.584 1.320.577.684
Kamyon 1.435.493.037 543.425.373 646.906.104 605.525.403
is Makinas 61.556.470 12.803.432 39.503.973 32.091.472
Traktor 736.241.167 77.132.485 109.251.554 137.818.575
Romork 609.983.446 263.274.864 262.767.939 240.166.398
Motosiklet ve Yiik Mot. 72.311.103 14.854.341 24.427.789 20.767.456
Tanker 60.051.051 17.417.428 14.921.287 18.932.013
Cekici 2.559.173.022 1.357.438.626 1.130.485.415 1.098.422.447
Ozel Amagh Tasit 365.036.673 83.401.031 93.678.233 94.206.662
Tarim Makinesi 10.576.030 2.088.958 6.508.134 9.671.644
TOPLAM 25.456.259.113 13.446.606.760 12.530.140.871 11.908.755.934

Kaynak: Tirkiye Sigortalar Birligi, 2024

S6z konusu kasko istatistikleri 2024 yilinin ilk 3 ayimna ait olup tiim branglarda
diizenlenen prim tutar1 25 milyar TL dolaylarinda olmustur. Odenen tazminata
bakildiginda ise muallak tazminat tutarlarina yakin bir meblagin ortaya ¢iktig1 ve her
ikisinin de 13 milyar TL civarinda oldugu goriilmektedir. Devreden muallak tazminat
tutar1 ise 12 milyar TL civaridir. Ayrica bu dénem itibariyle 6denen dosya sayist
444.556; muallak dosya sayis1 249.305 ve devreden muallak dosya sayisi ise 258.902
olmustur (Tirkiye Sigortalar Birligi, 2024). Motorlu tasitlarin trafik sigortasi

istatistiklerini vermek gerekirse de Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4. Motorlu Tasitlar Trafik Sigortas: istatistikleri (TL) (01.01.2024-31.03.2024)

. Diizenlenen Odenen Muallak Devreden
Tiir . . . Muallak
Prim Tutan Tazminat Tazminat .

Tazminat
Otomobil 17.778.316.783  10.349.577.131  23.621.066.076  19.726.352.384
Taksi 285.821.087 378.777.708 844.250.185 717.752.262
Minibiis (10-17 koltuk) 875.449.296 669.872.873 1.944.081.050 1.644.212.098
Otobiis (18-30 koltuk) 411.412.816 410.561.183 1.179.601.502 1.011.331.787
Otobiis (31 ve iistii koltuk) 297.968.913 211.000.652 908.042.054 762.340.222
Kamyonet 6.775.348.137 4.085.730.517 8.754.038.028 7.534.427.174
Kamyon 1.578.277.094 925.568.469 2.250.268.490 1.963.896.208
is Makinasi 74.520.853 36.461.994 115.605.685 104.921.361
Traktor 282.567.471 101.602.977 398.225.293 351.142.928
Romork 1.445.139 4.872.923 7.046.515 8.139.890
Motosiklet ve Yiik Mot. 988.115.935 432.768.616 1.740.341.102 1.326.348.624
Tanker 35.143.623 34.039.827 84.178.025 77.005.411
Cekici 1.871.339.540 874.045.931 1.979.753.146 1.680.986.629
Ozel Amach Tasit 292.281.383 114.494.623 294.978.836 259.924.538
Tarim Makinesi 2.103.901 1.457.410 5.739.169 5.609.180
TOPLAM 31.550.111.971  18.630.832.832  44.127.215.156  37.174.390.695

Kaynak: Tirkiye Sigortalar Birligi, 2024
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Tablo 4’te goriildigii tizere 2024’iin ilk 3 ayinda 31 milyar TL’yi askin bir prim
tutarmin diizenlendigi ve 6denen tazminatin ise 18 milyar TL’yi astigin ifade etmek
gerekmektedir. Muallak tazminatlar 44 milyar TL ve devreden muallak tazminatlar
ise 37 milyar TL dolaylarindadir. Odenen dosya sayis1 939.973; muallak dosya say1st
877.786 ve devreden muallak dosya sayisi ise 832.370 olmustur (Tiirkiye Sigortalar
Birligi, 2024). Karayolu yolcu tagimaciliginda gereken zorunlu ferdi kaza sigortasi
istatistikleri ise Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Karayolu Yolcu Tagimaciiginda Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi istatistikleri (TL)
(01.01.2024-31.03.2024)

Tiir Diize‘nlenen ﬁdelgen Mual‘lak ?\iﬁzg el?
Primler Tazminat Tazminat .

Tazminat
Otomobil 573.157 153.905 9.200.738 9.359.938
Taksi 58.045 0 477.653 449.689
Minibiis (10-17 koltuk) 11.883.884 2.048.839 29.397.845 29.809.774
Otobiis (18-30 koltuk) 5.977.411 1.190.140 26.002.428 24.444.521
Otobiis (31 ve iistii koltuk) 11.216.734 7.802.294 98.441.117 93.397.108
TOPLAM 29.709.231 11.195.179 163.519.781 157.461.031

Kaynak: Tiirkiye Sigortalar Birligi, 2024

Zorunlu ferdi kaza sigortasi istatistiklerine bakildiginda, diizenlenen primlerin 28
milyon TL’ye yaklagtiini, 6denen tazminatlarin toplaminin ise 11 milyon TL
civarinda oldugunu ifade etmek gerekmektedir. Odenen dosya sayist 347; muallak
dosya sayis1 1.571 ve devreden muallak dosya sayisi ise 1.540 olmustur (Tiirkiye
Sigortalar Birligi, 2024).

Tablolarda verilen istatistiklerin zaman aralig1 her ne kadar 3 ay olarak secilmis olsa
da Tirkiye’deki sigortacilik sektorii ile alakali 6nemli derecede fikir vermektedir.
Odenen tazminatlarm énemli boyutlara ulagmasi ise beklenmedik anda karsilasilan
zararlarin telafi edilmesi ve vatandaglarin karsilastiklar: bu siirecleri telafi etmelerine
olanak tanimasi sayesinde ekonomik aktiviteye ve dolayisiyla da kamu ekonomisine
sigortacilik sektdriiniin katkisini gozler 6niine sermektedir.

2. YONTEM

Caligmada literatiir taramas1 kullanilmig ve elde edilen istatistiki verilerin tablolar
araciligiyla betimsel sekilde analize tabi olmasi saglanmistir. Onemli bir teknolojik
gelisme olarak ele alinan yapay zeka ve dogal bir yansimasi olarak otonom araglara
iligkin kavramsal g¢erceve literatiir taramasi ekseninde ele alinmis ve calismanin
temelleri saglamlastirilmistir. Devaminda Tiirkiye Sigortalar Birligi’nden elde edilen
2024 yili ilk 3 aylik verileriyle kasko, trafik sigortasi ve ferdi kaza sigortasina ait
istatistikler betimsel olarak analiz edilmistir. Boylece Tiirkiye’deki sigorta sektoriiniin
durumu net sekilde gézler Oniine serilmis ve otonom araglara hazirlikta sigortacilik
sektoriiniin durumu hakkinda fikir sahibi olunmasi saglanmistir. Benzer sekilde
otonom arag pazarmin biiyiikliigii ve 2021-2030 yillar1 projeksiyonuna iliskin veriler
ise Statista’dan elde edilmis ve bu sayede gelecekteki otonom arag piyasasi hakkinda
betimsel analiz yapilmigstir. Bu noktadan sonra ise otonom arag ve sigorta sektoriiniin
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Maliye disipliniyle bulustugu nokta olarak asimetrik bilgi ve bu kavramla iligkili olan
ters se¢im ile ahlaki tehlikeye iligkin literatiirdeki tartismalar genis bir bakis agistyla
ele alinarak degerlendirilmistir. Son olarak literatiir taramasi ekseninde GSR II
regiilasyonu incelenmis ve kamusal diizenlemelerin sigortacilik alanindaki asimetrik
bilgi sorununun ¢éziimiine katkisi tartigilmistir.

3. BULGULAR

Bulgular baslig1 altinda 6zellikle de piyasa basarisizligi ve asimetrik bilgi problemine
iliskin literatiir incelenmis ve sigortacilik sektoriine olan etkisi ve ortaya ¢ikaracagi
katkilara iliskin bulgular detayli sekilde ele alinmistir. Ancak oncesinde literatiire
kisaca deginmek oldukca faydali olacaktir. Bu kapsamda, Buchanan ve Myers (2023),
otonom arag sigortasinda meydana gelecek risklerin dagitimimna iligkin Fan ve Xu
(2019) ise otonom araglar alanindaki sigortalarin sigorta sirket ve acentelerine olan
etkilerine yonelik bir tartigma yiiriitmiistiir. Benzer sekilde Tarr vd. (2021)’de otonom
araclara yonelik sigorta, sorumluluk ve regiilasyon konularini ele alirken Trump
(2021), otonom araglarin sigorta sektdriine potansiyel etkilerini aragtirmistir. Bello vd.
(2019) ise otonom araglara yonelik sigorta politikasini ele almis ve detayli bir analiz
gercgeklestirmistir.

Balki ve Goksu (2022), regiilasyonlarin sigorta sektoriine olan etkisini otomobil
eksenli ele almig ve bu alanda yapilan son 10 yillik diizenlemeleri tartismistir. Cetin
ve Alpay (2019) ve (2020) yili ¢aligmalariyla sigorta hilelerinin Tiirkiye’deki seyrine
iligkin degerlendirmelerde bulunmustur. Sahin vd., (2020) ise giincel bir yaklagim
olarak kasko sigortasi alaninda meydana gelen sahte hasarlar1 ele alan makine
o0grenmesi modelleri {izerine bir ¢alisma yapmustir. Kubilay (2020), COVID-19’un
getirdigi dijitallesme siireclerinin sigorta mevzuati temelinde ele alirken, Omiirbek ve
Altin (2008) ise bilgi teknolojileri ve sigortacilik iligkisi iizerine bir tartigma
yiriitmigtir. Yildirnm (2013) c¢alismasinda sigortacilik alaninda meydana gelen
suistimalleri ele almis diger bir ¢aligmasinda ise (2015) sigortacilik ve ahlaki tehlike
konularmi ele alarak Tiirkiye 6zelinde bir arastirma yapmistir.

Ifade edilen tiim bu ulusal ve uluslararas arastirmalar otonom araglarin sigortacilik
alanina getirecegi yeni diizenin hazirliklar1 olarak yorumlanmaktadir. Bu nedenle de
¢aligma kapsaminda literatiir ekseninde GSR II AB regiilasyonuna iliskin tartigmalar
ele alinmig ve otonom araglara giden yoldaki kilometre tasi mahiyetindeki bu
diizenlemelere iligkin bulgular analiz edilmistir. Bu sayede kisitli da olsa literatiirdeki
bir alanin doldurulacag: diisiiniilmektedir. Bu bilingle, ¢alismada literatiir bulgularini
piyasa basarisizligi olarak asimetrik bilgi ve sigortacilik sektdriiyle olan iliskisi ve
otonom araglara giden yolda GSR II AB regiilasyonu seklinde iki baslik altinda analiz
etmek daha faydali olacaktir.

3.1. Bir Piyasa Basarisizh@1 Olarak Asimetrik Bilgi ve Sigortacilik Sektorii

Kamu ekonomisi ve kamu maliyesi teorisi ele alindiginda birgok farkli konuyla alakali
diisiince gelistirilmis ve teorilerle desteklenmistir. Bu kapsamda, Richard Musgrave,
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devletin, temel olarak yerine getirmesi gereken geleneksel aktiviteleri ekonomik
istikrar, gelir dagimi ve kaynak tahsisi olarak vurgulamigtir. Bu noktada kaynak
tahsisinden dzellikle bahsetmek gerekir, zira piyasa mekanizmasinin yetersiz kalmasi
nedeniyle bir bakima piyasa basarisizlig1 olustugunu ve sorunun ¢oziilebilmesi adina
kamusal miidahalenin gerektigi vurgulanmistir (Karaca, 2021: 80). Kamu miidahalesi
kapsaminda devletin siirece dahil olmasinin gerekgesi piyasa basarisizliginin ortadan
kaldirtlmasi olmaktadir.

Maliye disiplininin geleneksel anlayigina yerlesmis bir problem olarak ifade edilen
piyasa basarisizligina ¢6ziim olarak Vilfredo Pareto’nun optimalite kavrami, rekabetgi
piyasalarin kaynaklari en verimli sekilde tahsis edecegini ortaya koymaktadir. Buna
gore modern refah ekonomisinin temel teoremi, piyasa sisteminin denge kosullariin
Pareto etkinliginin gerekliliklerine uygun olusacagi yoniindedir. Ancak durum her
zaman bdyle olmamaktadir ¢linkii piyasalarin verimli sekilde netice alamama ihtimali
mevcudiyetini korudugundan yasa koyan, vergi toplayan ve diizenleyici faaliyetler
yiirliten hiikiimetlerin birtakim diizeltici énlemler almast ve sorunu ¢ézmesi adina
bazi adimlar atmasi gerekmektedir (Randall, 1983: 131; Bator, 1958: 351).

Bu durumda piyasa ekonomisinin yalniz bagina Pareto optimumunu saglayamamasi
birinci en iyinin® olusamamasina ve kamusal miidahalenin gereklilifine isaret
etmektedir. Bu noktada piyasa basarisizliklarini; piyasa mekanizmasinin kamusal mal
ve hizmet iiretiminde basarisiz olmasi, disgsalliklarin varligi, piyasadaki risk ve
belirsizlikler ile asimetrik bilgi seklinde siralamak miimkiindiir (Oztiirk, 2004: 174).
Bu yoniiyle calismanin Maliye bilim dali noktasinda ana eksenini olusturan kavram
olarak asimetrik bilgiye ve asimetrik bilginin getirdigi ters se¢im ve ahlaki tehlike
kavramlarina 6zellikle deginmek gerekmektedir. Konunun bu minvalde ilerlemesi ise
arastirmanin disiplinler aras1 bir hal almasina katki sunmaktadir.

Piyasa basarisizlig1 olarak kabul edilen asimetrik bilgi Yeni Keynesyen Okulun dncii
aragtirmacilarindan biri olan George A. Akerlof ile 6zdeslesmistir. Bu yaklagim,
yapilan islem veya sozlesmede bir tarafin diger tarafa iistiinliik kuracak ve haksiz
rekabeti destekleyecek sekilde bilgi asimetrisine sahip olmasini vurgulamaktadir.
Dolayistyla piyasa etkinliginin saglanabilmesi i¢in bu durumun ortadan kaldirilmast
ve diizenlemelerin hayata gecirilmesi gerekmektedir (Alp ve Karakas, 2018: 215).
Ekonomi bilimi, bireysel bazda ortaya ¢ikan en iyi ortam ve sonuglarin kisiler arasinda
karsiliklt esitligin saglandigi durumlarda ortaya cikabilecegine vurgu yapmaktadir
(Tepecik, 2018: 22). Ancak durum her zaman bu sekilde gergeklesmemekte ve

* Teoride her ne kadar serbest piyasa ekonomilerinin verimli oldugu vurgulansa da bilindigi iizere ekonomik
yapilarm birgok noksani s6z konusu olabilmektedir. Hiikiimetler bu noksanlar diizeltme yoluna gittiginde
eksikliklerin girift bir yapiya sahip olmasi bazen gergeklestirilen girisimlerin etkisini azaltabilmektedir.
Dolayistyla atilan bu adimlar kamusal miidahaleyi dnceleyen ikinci en iyi teori ekseninde ele alindiginda,
yonetim erkinin elindeki ekonomi politikalarinin uygulanmasinda olduk¢a 6nemli role sahip oldugunu
gostermektedir. Ancak ikinci en iyi teori bir noktada ideal duruma ulasmaktan ziyade hiikiimetlere dikkatli
olmalarin1 6nermektedir (Kishtainy, 2016: 220-221).
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asimetrik bilginin varlifinda kisisel yarar toplumsal yararin 6niine gegebilmektedir
(Yildirim, 2019: 218).

Asimetrik bilgi kavrami esas olarak Akerlof’un ortaya koydugu Limon Piyasasi
modelinde ele alinmaktadir. Akerlof’un ikinci el piyasasi drneginde, saticinin daima
daha fazla bilgiye sahip oldugu vurgulanmaktadir. ikinci el otomobil piyasasmin
otesinde sigortacilik, saglik sektorii ve kredi piyasalart i¢in de bu durum gegerli
olmaktadir (Tepecik, 2018: 23). Akerlof, asimetrik bilgi neticesinde ikinci el arag
piyasasinda kaliteli araglarin piyasadan ¢ekilmesiyle piyasada sadece kotii kalitedeki
araglarin yani limonlarin kalacagimi vurgulamaktadir (Alp ve Karakas, 2015: 219).
Akerlof araba piyasasindaki kotii arabalarin iyi arabalari kovmasimi Gresham
Kanunu 'na benzetmektedir (Akerlof, 1970: 489-490).

Akerlof’un Limon Piyasas: kavraminin sigortacilik sektdriine uyarlanmis 6rneginde,
miisteri satin alacagi poligenin kalitesi ve igerigi noktasinda asimetrik bir bilgiye sahip
oldugunda police satin alma davranigini tam olarak yonetememektedir. Bu durumda
ise daha diisiik primli poligelerin tercih edilmesi s6z konusu olmakta ve ters se¢im
yapilmaktadir (Ozcan vd., 2021: 79). Ornegin kredi isteyenlerin durumu net olarak
tespit edilemiyorsa ya da hisse senedi piyasasinda yanlis segimler yapiliyorsa daha iyi
durumda olanlarin siirecte olumsuz etkilenmesine neden olma ihtimali bulunmaktadir
(Tepecik, 2018: 25). Hisse senedi alacak olan bir birey, iyi firmalar ile kotii firmalar
arasinda ayrim yapamadigindan ortalama bir fiyata razi olacaktir. Ancak iyi firmalar
bu fiyattan hisselerini satmak istemeyeceklerinden piyasada kotii kalitedeki firmalar
kalacak ve alicinin bu firmalar1 almak istememesi nedeniyle piyasadaki etkinligin
bozulmasi kaginilmaz olacaktir (Sen, 2015).

Asimetrik bilginin varligiyla iki sonucun ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Ters se¢im
bunlardan ilkidir ve genellikle islem ger¢eklesmeden meydana gelmektedir, islem
gergeklestikten sonra meydana gelen duruma ise ahlaki tehlike denilmektedir. Ters
secimin gerceklesebilmesi icin bilgi farkliliklarinin yani sira her iki tarafin da iiriiniin
kalitesini degerlendirebilmesi, fiyat veren tarafin daha fazla bilgiye sahip olmasi gibi
bir dizi faktoriin bulunmasi gerekmektedir (Yildirim, 2019: 221).

Ahlaki tehlike, daha agir bir durum olmakta ve siirecin degerlendirilemeyecegi ve
durumu fark eden tarafin siireci kendi lehine kullanmasima denilmektedir. Ornegin,
kredi alan kisilerin veya sigorta yaptiran kisilerin daha yiiksek riskli islere veya
davranislara yonelmesi bu kapsamdadir. Gotlirii usul islerde niteligin diismesi,
giindelik islerde de siirenin uzamasi bu duruma verilecek diger dérnekler olmaktadir.
Sosyal giivenlik sisteminde de mal ve hizmetler noktasinda ahlaki tehlikenin ortaya
cikabilecegi goriilmektedir. Bu durumda ise asimetrik bilgiye sahip olan kisiler
nezdinde bir kaynak aktarimi s6z konusu olmaktadir (Tepecik, 2018: 25).

Ahlaki tehlike durumunda Slgiilemeyen riskler nedeniyle sigorta primleri ortalama
olarak belirlenmektedir. Dolayisiyla s6z konusu durum sigorta sirketleri ve sigorta
ettirenlere birtakim maliyetler yaratmaktadir (Balki, 2021: 114). Bu nedenle asimetrik
bilgi sigortacilik sektdriinii yakindan ilgilendirmektedir. Sigortacilar sahip olduklari
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miisteri profilinin risk alma seviyesini 6nceden bilme sansina sahip olurlarsa, siiphesiz
risk alma tolerans1 diisiik bireyleri tercih edeceklerdir (Tepecik, 2018: 24). Ancak
fiziksel imkansizliklardan dolay1 bu durumun miimkiin olmamasi sigorta zararlarini
artirma potansiyelini de biinyesinde barindiran asimetrik bilginin piyasanin isleyisine
olan etkisini artirmaktadir.

Ortaya ¢ikacak risklere karsi sigortalinin kendini sigorta 6ncesi duruma goére daha az
korumasi veya bu yonde davraniglar gostermesi ahlaki tehlikenin dogmasina neden
olmaktadir. Ornegin kaskoya giivenen siiriiciiniin arabasini daha dikkatsiz kullanmasi
trafik kazasinin boyutunu biiyliterek hasarin artmasina neden olacaktir. Bu risk ilk
elden ahlaki tehlike yaratan siiriiciilerin 6tesinde diger siiriicii ve yayalar icin de
gecerlidir. Bu durum ise sigorta primlerinin yiikselmesine neden olmakta ve polige
yaptirmay1 olumsuz etkileyebilmektedir (Ozcan vd., 2021: 78).

Yukarida ifade edildigi gibi bir piyasa basarisizligi olan asimetrik bilgi ve devaminda
ortaya cikan ters se¢im ile ahlaki tehlike gibi unsurlar piyasanin etkinligine olumsuz
etki etmektedir. Bu noktada piyasa basarisizliklarinin daha ¢ok az gelismis iilkelerde
yaygin oldugu goriisii hakim olmus ve bu tilkelerdeki hiikiimetlerin bu konuda pek de
basarili olamadiklari ifade edilmistir. Ozellikle de piyasa basarisizliginin sonuglarimni
iyilestirmeye yonelen kurumlar bu siireci yonetmekte daha diisiik bagsar1 gdstermistir.
Piyasa basarisizliklarinin 6nlenebilmesi i¢in hem piyasalarin hem de kamusal erkin
giiclii ve zayif yonlerine iliskin sinirlarini bilmesi, ¢6ziim agisindan faydali olacaktir
(Stiglitz, 1989: 197,202; Datta-Chaudhuri, 1990: 25).

3.2. Otonom Araclara Giden Yolda Regiilasyonlar: GSR II ve AB Regiilasyonu

Regiilasyonlar, birden fazla konsepte sahip sekilde ortaya ¢ikabilmektedir. Ancak en
temelde regiilasyonu devletin 6zel faaliyetlere miidahalesi seklinde ifade etmek
gerekmektedir. Britannica (2024) ise regiilasyonu, devletin ekonomiyi yonlendirme
girisimi veya ekonomik kontrollerle piyasanin yoénlendirilmesi® olarak tanimlar.
Regiilasyonlarla piyasanin yonlendirilmesi veya diizenlenmesi hedeflenmekte ve bu
sayede devletin vatandaslarina belirli standartlar ¢ercevesinde daha iyi bir yasam
sunmasi beklenmektedir.

Gerek ABD gerekse AB 100 y1l 6ncesine gore daha fazla zenginlige kavusmus olsa
da bugiin ¢cok daha fazla regiilasyona tabidir. Ornegin, konutta imardan malzeme

6 Regiilasyonlara deginirken bu diizenlemelerin diizenleyici ve denetleyici kurumlar eliyle yapildigini da
vurgulamak gerekir. Bu kapsamda bir 6rnek olarak Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK)’nu vermek gerekmektedir. Zira ifade edilen kurum, sigortaciligin yam sira ozel
emeklilik noktasindaki kararlari alarak diizenlemeleri yiiriitmektedir. Bu kurumun gérevleri arasinda birgok
kanunun (Sigortacilik Kanunu, Karayollari Trafik Kanunu ve Afet Sigortalari Kanunu gibi) kendisine
atfettigi sigortacilik isleriyle ilgilenmektedir. Ozellikle bu alandaki mevzuatin oturtulmasinda énemli
katkist olan kurum, sigortalilarin menfaatlerini korumak amaciyla uygulayici rolii de iistlenmektedir.
SEDDK, sigortacilik alanindaki diizenlemelerin uygulanmasinda 6nemli roller iistlenmektedir. Bunu
yaparken de sigortacilik, katilim ve bireysel emeklilik alanlarini diizenlerken bir¢ok farkli konudan kanun,
kararname, karar, yonetmelik, genelge ve teblige bagvurmaktadir® (SEDDK, 2024a; 2024b).
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kalitesine; gidada giibreden hormonlara, fabrikalardaki standartlardan raflardaki
etiketlere (uyarilarla satilan tiriinlere) birgok diizenleme s6z konusudur. Egitimde siki
kurallara tabi miifredatlar uygulanirken, iicretler konusunda devletin belirledigi
sinirlara gore 6demeler yapilmaktadir. Yine ¢alismanin konusunu da olusturan araglar
konusunda ise kara yolunda hareket eden araglar ve otobiisler ile hava yolunda faaliyet
gosteren ugaklarin regiilasyonlar altinda tretildigini, satildigim ve kullanildigim
vurgulamak gerekmektedir (Shleifer, 2005: 439). Bu ydniiyle kara yolu tasitlarina
yonelik son diizenlemelerden GSR II regiilasyonunu ele almak gerekir.

Genel Giivenlik Regiilasyonlar: ya da General Safety Regulation olarak ifade edilen
GSR I, AB tarafindan araglarin daha giivenilir hale gelmesine katki sunacak donanim
yonli bir diizenlemedir (Yiicel, 2024a). Bu regiilasyon ile iireticilerin iirettikleri
araglar1 gelismis giivenlik teknolojileriyle donatmalar1 gerekmektedir. Diizenleme,
yol giivenligine iliskin pozitif gelismeleri desteklemekte ancak arag¢ ireticileri igin
bazi zorluklari giin yiiziine ¢gtkmaktadir. 2019 yilinda kabul edilen GSR 11, 2022 yili
ortalarina kadar yeni karayolu tasitlarina belirli teknolojileri zorunlu hale getirmis
ancak gegerlilik tarihi’ tagit tiirii ve yonetmelige gore degismistir. 2 sene sonra da
yonetmeligin tim araglar i¢in gegerli olacagi vurgulanmistir. GSR 1I regiilasyonu,
yaya ve bisiklet glivenligini dnceleyerek otonom siiriisiin de dniinii agmaktadir. Buna
gore GSR II AB regiilasyonunun ana hatlari (Siebert, 2024);

*  Sinyalizasyon, hizlanma ve frenleme sistemleri,

e  Aracin kendisi ve gevresine iligkin anlik veri tedarik eden sistemler,

e Siiriicii izleme sistemleri,

»  Farkli yol kullanicilarina yonelik giivenlik sistemleri,

*  Otonom arag veri kaydedicileri,

*  Veri aligverisi i¢in uyumlu formatlar (konvoy siiriisii vs.) seklindedir.

GSR 1I regiilasyonunda en temel amag siiphesiz yol giivenligi ve kaza sayilarinm
azalmasini saglamaktir. Bu noktada temel teknolojilerden klimanin dahi bir giivenlik
ozelligi oldugu ifade etmek gerekmekte, ¢iinkii trafikte sicaklik sartlariyla ugrasan bir
stiriiciiniin konsantrasyonun azalmasi ve siirlis giivenliginin tehlikeye diismesi soz
konusu olabilmektedir. Ancak klima teknolojisinin 6tesinde bir¢ok sistemi zorunlu
tutan GSR II AB regiilasyonu meseleyi ¢cok daha ileri seviyelere tasimaktadir (Mark
Haacke Training and Consulting, 2023).

7 Temmuz 2024 tarihinden itibaren Tirkiye’deki araglarda da bulunmasi gereken
teknolojileri siralamak gerekirse; arag sinifina gore farklilagmakla birlikte aracin dort

7GSRI regiilasyonuna deginmeden kisaca ortaya ¢ikan bu diizenlemenin gectigi asamalara da goz atmak
gerekmektedir. Nitekim diizenlemelerin ortaya ¢ikisinin 2018 yilmm Mayis ayma dayandigi (European
Parliament, 2022) ve Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi’nin 27 Kasim 2019 tarih ve 2019/2144
sayili tliziigii ile araclarin teknik detaylarma iliskin birgok diizenlemeyi ele alarak arag, yolcu ve yayalarm
genel giivenligini esas alan bir dizi diizenlemeyi ifade ettigi goriilmektedir (Detayli bilgi i¢in bkz. European
Union, 2024). Buna gore giincelde GSR 1I olarak adlandirilan regiilasyonlarin ik fazinin 2022 yilinin 6
Temmuz tarihinde ve ikinci fazinin 7 Temmuz 2024 tarihinde yiiriirliige konuldugu, son fazin ise yeni tip
araglarda 7 Ocak 2026 tarihinde yiiriirlige konulmasi planlanmaktadir (European Parliament, 2022).
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yanina yonelik ¢arpisma onleme sistemleri, yaya ve bisikletlilere yonelik ¢arpisma
ikazi, lastik basing, akilli hiz asistani, kor nokta uyarisi, geri yonde manevra algilama,
seritte tutma, acil frenleme, acil durma, alkol kilit, siiriicii dalginlik ve siber saldiriya
kars1 korunma sistemleri seklindedir. Ancak bazilarin sadece otonom siiriise uygun
oldugunu ayrica vurgulamak gerekmektedir. Yine aracin durumu ve gevresiyle ilgili
bilgi saglayan sistemler, konvoy siiriisii ve diger siiriiciilere bilgi saglayan sistemlerde
GSR 1II kapsaminda yer almaktadir (Anemon Miihendislik, 2024).

Atilan adimlar bir noktada otonom ve siiriiciisliz araclarin alt yapisini olusturmakta ve
2038 yilina kadar 25 bin 6liim ve 140 bin yaralanmay1 6nlemesi beklenmektedir. Bu
kapsamda, Rekabetten Sorumlu Avrupa Komisyonu Uyesi, Margrethe Vestager,
"Teknolojiyle arag giivenliginin arttigini ve can kayiplarimin azalacagini” ifade
etmistir. Ayrica “...diizenlemenin AB de otonom ve siiriiciisiiz araglara onemli destek
verdigini” ifade etmistir (European Commission, 2022). Tiirkiye i¢in 7 Temmuz’da®
yiiriirliige konulan giivenlik yonetmeligi GSR II’nin “Ulusal Tip Onayr” olan® tasitlar
icin 31 Agustos 2024’e 6telenmesi s6z konusudur. Buna gore “Tiirkiye Cumhuriyeti
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi” M1, N1, O1 ve O2 arag¢ kategorileri i¢in yerli {iretim
yapan firmalarin bu ertelemeye tabi olmasiyla bazi rekabet avantajlarinin meydana
gelmesine neden olmaktadir (Yiicel, 2024a).

4. TARTISMA

Maliye yazininda bir piyasa basarisizlig1 olarak 6n plana g¢ikan asimetrik bilgi ve
meydana getirdigi ters secim ve ahlaki tehlike olgular1 piyasanin verimliligini sekteye
ugrattigindan kamusal miidahalenin gerekliligi hasil olmaktadir. Bu noktada asimetrik
bilginin ¢6zliimii adina yapay zeka ve otonom araglardan toplanan verilerin 6nemli bir
kaynak olusturacagi ve bir bakima da sigortacilik sektoriindeki bu probleme ¢oziim
olma potansiyeli bulunmaktadir. Ayrica bu noktada Birlesmis Milletlerin destekledigi
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina deginmek gerekmektedir. Nitekim 2030 yilina
kadar tutturulmasi planlanan bu amaglar, teknoloji konusundaki hedefleri de ele
almaktadir. Bu yaklasim ise otonom ara¢ ve yapay zeka olgularinin desteklenmesine
ve otomotiv alanindaki asimetrik bilgi sorununa katki sunmasi beklenmektedir.

Birlesmis Milletlerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarindan “Saglhik ve Kaliteli
Yasam” baghiginda; 2020 senesine kadar tiim karayollarinda meydana gelen dlimlii
ve yaralanmali kazalarin %50 oraninda diisiiriilmesi yer almaktadir. “Sorumiu Uretim
ve Tiiketim” basliginda ise piyasa aksakliklarini 6nlenmesi, kalkinmanin saglanmasi
ve verimsiz fosil yakit tesviklerinin etkin hale getirilmesi yer almaktadir. “Amaglar

8 Bu tarih itibariyle GSR II’nin yiiriirliige girmesiyle otomobil sirketlerine dnceki sene yaptiklari satigin
%10’unu kadar bir muafiyet tanimuistir. Ancak kayit sisteminde yasanan sorunlar nedeniyle satig1 yapilan
araglarim tiiketicilere tesliminde sorun yasandigi vurgulanmistir (Yiicel, 2024b).

° Tiirk Standartlari Enstitiisii Tip Onayim, “T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'nin tekerlekli araglara
yonelik yayinladigi yonetmelik ve regiilasyonlar:” olarak ifade etmektedir. Ulusal Tip Onay Belgesi ise
“ulusal mevzuatla baglanan ve iilke simirlarinda gegerli olan tip onay belgesi” seklindedir (Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii, 2024).
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I¢in Ortakliklar” baghginda; bilim ve teknolojideki is birliginin artirilmasi ve gevreye
pozitif etkide bulunan teknolojilerin desteklenmesi vurgulanmaktadir.

ifade edilen maddeler karayollarinda meydana gelen zararlarin azaltilmasi, piyasa
aksakliklarini 6nlemek ve teknolojik gelismelerin desteklenmesi adina uygun bir
iklimin yaratilmaya ¢alisildig1 ve bu sayede otonom arag ve yapay zeka sistemlerinin
gelistirilmesine katki sunacagi diisiiniilmektedir. Bu hedeflerle asimetrik bilgi sorunu
ve meydana getirdigi ahlaki tehlikenin de dniine gegilebilecegi beklenmektedir.

Otonom araglarin bireyleri bir noktadan bir baska noktaya giivenli sekilde gotiirmesi
yakin gelecek i¢in oldukca olasi goriindiigiinden yol stresi, zaman kayb1 ve mesafe
gibi sorunlarin ge¢cmiste kalmasi beklenmektedir. Bu durum ise daha uzak mesafelerin
sorunsuz asilmasi ve bu sayede de zaman algimizin degismesi anlamina gelmektedir
(Oztopeu, 2021: 36-37). Ancak asimetrik bilginin varlig1 bir noktada olumsuz etkiler
yaratmakta ve sektoriin olumsuz etkilenmesine neden olmaktadir. Asimetrik bilginin
varlig1 ve yarattig1 maliyetlere yonelik bir calismaya gore (Balki, 2021: 117-118);

*  Sigortalinin saglik sigortas1 yaptirmast kendisine 357 TL maliyete neden
olmaktadir, (siiriicii sigorta yaptirdiginda maliyet kendisine yaptirmadiginda
sigorta girketine yansimaktadir, bir sonraki maddede ayni yoruma sahiptir),

*  Sigortalinin hayat sigortasi yaptirmamasi kendisine 356 TL,

*  Sigortalinin lisansiistii egitime sahip olmasi sigorta sirketine 478 TL, diger
egitim seviyelerinde ise bu maliyet police sahiplerine yonelmektedir,

*  Sigortalinin esnaf olmasi durumunda 263 TL’lik maliyet sigorta yaptiranlara,
diger meslek gruplarinda ise maliyet sigorta sirketine kalmaktadir.

Calismaya gore 6rnegin ahlaki tehlike durumunda siiriiciiniin saglik ve hayat sigortasi
yaptirmamasi sigorta sirketinin maliyetini artirirken kullanmasi bu maliyeti bireyin
kendisine yoneltmektedir. Bu durum piyasa mekanizmasi iginde ¢oziimii oldukca gii¢
bir hale getirebilmektedir. Sayilan bu unsurlara gore kasko poligelerine fiyat verilmesi
asimetrik bilgi sorununu azaltma potansiyeline sahiptir. Ancak bu durumun farkina
varan siiriicli bu siirece uyum saglama ve s6z konusu maliyetten kagma egiliminde
olabilmektedir. Yine de tiim bu faktdrler asimetrik bilgi noktasinda fayda saglayabilir
ancak otonom arag teknolojisiyle zaten 6nemli miktarda veriye sahip olacak kamusal
otorite, ara¢ ve sigorta sirketleri regiilasyonlar ¢er¢evesinde insan faktoriiniin etkisini
azaltabilecek ve bu sayede ahlaki tehlikenin &niine gegilebilecektir.

Otonom araglarin, temelde sigortacilik sektoriine katkida bulunmasi beklenmektedir.
Zira arag¢ sigortasinin esas amaclarindan biri araclarn trafik kazalarina karst
korunmasini saglamaktadir. Ancak otonom siiriisiin yayginlagmasi ile trafik kaza
sayilarinin diismesi beklenmektedir. Dahasi otonom araglarin 7/24 kullaniminin
miimkiin olmasi paylasim ekonomisi'® olanaklarinin artmasina katki saglayarak belki
de ara¢ miilkiyetinin tiiketiciden iireticilere kaymasina neden olacaktir. Tim bu

10 Burada ézellikle paylagimli araglar noktasinda, arag bulma, trafikte gegen siire ve park yeri bulmak gibi
birtakim sorunlarin da olabilecegini gozden kagirmamak gerekir (Karaca ve Arican, 2023: 24-25).
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gelismeler sigortacilikta koklii degisimlerin meydana gelmesini doguracaktir. Bu
kavrayisla, “siber giivenlik sigortasi, sensir temelli sigortalar, algoritma sigortalari,
olumsuz alt yaprya karsi sigorta” gibi lirinden ziyade hizmetleri esas alan sigortalarin
giindeme gelmesi beklenmektedir (Precedence Research, 2024). Bununla beraber
sigorta sunumunda da farkli uygulamalarin goriilme ihtimali bulunmaktadir. Ancak
sigorta sektdriiniin tim gelismelere ayak uydurmasi zaman alacaktir. Bu kapsamda,
yiiksek sigorta maliyetlerinden yakinan miisterilerine geg¢is siirecinde Tesla’nin kendi
sigorta iriiniinii sundugunu ifade etmek gerekir (Neale vd., 2020: 73). Dolayistyla
araglarin yayginlasmasi ve veri yogun sistemlerin devreye girmesiyle asimetrik bilgi
sorununun azalmasi, sigorta primlerinin stabil hale gelmesi, sigorta sistemine
katilimin artmasi ve bu alandaki verimsizligin azalmasi s6z konusu olacaktir.

Asimetrik bilgi s6z konusu oldugunda ise bilindigi gibi giiven ortaminin zedelenmesi,
sOzlesme sayisinin azalmasi, islem hacimlerinde daralma s6z konusu olmaktadir. Bu
durum ise kuskusuz diizenlenen polige sayisinin azalmasiyla artan sigortalanma
maliyeti, verilen kredi faizlerinin yilikselmesi ve ikinci el ara¢ piyasasinda fiyat
artislarin1 beraberinde getirmektedir. Bu durumda da ortaya ¢ikacak sonug ise kotii
arabalarin ve riskli vatandaglarin taleplerinin canli kalmasina neden olacak ve
piyasanin etkinligi sekteye ugrayacaktir. Asimetrik bilgi sorununun ¢dziilmesinde;
eksik bilgiye sahip vatandaslarin kendi aragtirmalarini yapmasi, firmalarin goniilli
sekilde bu bilgileri paylasmasi, 6diil ve tesvik mekanizmalarinin yiiriirliige konulmast
ve hizmet kullaniminda katiim payr 6denmesi gibi onlemlerin faydali olacagi
diisiiniilmektedir (Tepecik, 2018: 26-31).

Sayilan unsurlar asimetrik bilginin ¢éziimiine katki sunabilir ancak her bir unsurun
kendi &zelinde birtakim maliyetleri biinyesinde barindirdig1 gériilmektedir. Ornegin,
eksik bilgiye sahip bireyin kendi arastirmasi neticesinde bilgiye ulasmasi fiziksel
imkansizliklar, zaman ve kaynak maliyeti gibi nedenlerle kiilfetli olabilmektedir. Bu
ornekten hareketle diger unsurlarin da benzer sorunlari giindeme getirme potansiyeli
bulundugundan sorunun temelden ¢oziilebilmesi adina otonom araglar ve yapay zeka
sistemlerinin bilgi asimetrisini ortadan kaldirma ihtimali giiglenmektedir.

Bilindigi gibi sigortalanacak bireylerin bazilar diisiik riskli iken bazilar ise ytliksek
riskli olmaktadir. Iste bu durumda ortaya ¢ikan ve ters secime neden olan asimetrik
bilgi meselesi, risk priminin artmasina neden olmakta ve teminatlarin kapsami
daralmaktadir. Bu durum ise su gotiirmez sekilde sigortacilik piyasasinin negatif
yonde etkilenmesine neden olmaktadir (Gokburun, 2021). Kaza yapanlar hasarlarini
stirekli tahsil edebilirken kaza yapmayanlar bu primleri bir yerden sonra ddemek
istemeyeceklerinden sistemden ¢ikacak ve boylece sigorta primleri yiikselmis
olacaktir. Bu durum ise bir kisir dongii yaratacagindan sigortalanacak bireylerin risk
seviyelerinin tespit edilmesi 6nemli olacaktir. Ancak veri yogun isleme siiregleri
sorunlarin giindemden diismesine ve bir bakima da maliye disiplininin tartisma
konularindan olan asimetrik bilgi meselesine bir ¢6ziim olmasi beklenmektedir.

Sigortacilik sektoriiniin asimetrik bilgi noktasinda karsilastigi problemleri ¢ozmek
adina otonom arag teknolojisi gibi diger teknolojilerinde kullanilmaya baglandigini
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ifade etmek gerekir. Her ne kadar yapay zeka teknolojisi otonom araglar noktasinda
oncii olarak kullanilsa da sigortacilik sirketleri i¢in de faydali sonuglar dogurmaktadir.
Ornegin, fiyat optimizasyonu noktasinda makine &grenimi, sinir aglar1 yardimiyla
dolandiriciliklar tespit etmek ve miisteri sorularinin chatbot ile yanitlanmasi olarak
ifade edilebilir. Ayrica sigortacilik ve tazminat operasyonlarinda kullanilmast igin
gelistirilen teknoloji olan InsurTech, sigortacilik firmalarina kolaylik saglamaktadir
(Neale vd., 2020: 64-65,72). Tiim bu gelismeler ise otonom araglar ile bilgi yogun
stireclerin hakimiyetiyle asimetrik bilginin azalmasi ve bir piyasa basarisizligina
pozitif etkide bulunmaya katki sunacaktir.

Sensor ve kameralar gibi fiziksel donanimlarin yani sira bulut tabanli yapay zeka
sistemlerini barindiran otonom siiriisiin temel olarak siber giivenlik endisesi ve arag
giivenligi tehditlerini de beraberinde getirdigi goriilmektedir. Zira 2015 yilinda
otonom bir aracin eglence sisteminin kontrolii ele gegirilerek saldirtya ugradig: ifade
edilmektedir. LIDAR sensoriiniin cami algilayamamasi 6rnegindeki gibi gelismekte
olan iilkelerde alt yapimin istenen seviyede olmamasi da diger problemler seklinde
ortaya ¢ikmaktadir (Precedence Research, 2024).

Otonom araglar, kullanicilarin birgok kisisel verisine sahip olabileceginden bu mesele
onemli hal almaktadir (Thinktech, 2017: 11). Olagan hayat akisinda seyahat ederken
veya ara¢ duragan haldeyken otonom araglarm, kullanicilarin birgok kisisel verisine
ulasabilmesi bu alanin énemli derecede regiilasyona tabi olmasini gerektirmektedir.
Aksi durumda kétiiye kullanim senaryolarinin dogmasi kaginilmaz olacaktir.

Siber risk yonetimi noktasinda piyasanin karsi karsiya oldugu zorluklar1 ¢6zmek
amaciyla siber sigortalar dnemli derecede umut vaat etmektedir. Zira elde edilen
verilerin analiz edilmesi, kurumsal ve sistemik risklerin yonetilmesi ile standart ve
uygulamalarin uluslararas1 diizeyde uyumlastiriimasi ile bu katkiy1 saglayacaklari
diistintilmektedir (Levite vd., 2018: 10).

SONUC

Uzun yillar insanoglunun ufkunun smirlarimi genisleten bir teknoloji olarak otonom
araglar yapay zeka sistemlerinde yasanan gelismelerle dnemli atilimlar yasamis ve
yakin gelecekte tam otonomiye gegisin alt yapisini olusturmustur. AB’nin GSR II
regiilasyonunda goriildiigii gibi bu yolda birgok devletin, kurum ve kurulusun 6nemli
girigimleri oldugunu ve tam otonomiye (Seviye 5) giden yolda 6nemli diizenlemeleri
barindiran girisimlerde bulundugunu vurgulamak gerekmektedir.

Otonom araglar 6zellikle Maliye bilim dalin1 da yakindan ilgilendiren asimetrik bilgi
meselesinin ¢oziimiine katki sunmasi beklenmektedir. Ozellikle de insan faktoriiniin
etkisinin azalmasi ve veri yogun bir siire¢ sayesinde asimetrik bilgi (beraberindeki
ters se¢im ve ahlaki tehlike sorunlarinin da) sorununun azalmasi ve bu siirecin tersine
donmesi saglanacaktir. Dolayisiyla sigortalinin sorumsuz davraniglari, suistimal ile
kasta yonelmesi ve riskten kaginmamasi gibi durumlara ¢6ziim olacak, béylece sigorta
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primlerinin yiikselmesini 6nleyecek ve sigorta poligelerinin artmasini saglayacaktir.!!
Sigortacilik alanindaki bu problemin ¢6ziilmesi katilimi artirarak sigorta sirketlerinin
kamu ekonomisi ve biitgesine (6zellikle de vergi, istihdam ve ekonomik biiyiime) olan
katkilarmi artiracaktir. Yakin gelecekte insan yasamimin 6nemli bir bileseni olmasi
beklenen otonom araglarin en verimli ve sorunsuz sekilde kullanilmasi ve asimetrik
bilgi problemi noktasinda optimum faydalar saglayabilmesi adina;

e Onemli miktarda verinin bulundugu ve siiriiciiniin bircok kisisel verisinin
paylasildig1 otonom araglarda bu verilerin ¢ok iyi diizenlenmis mevzuatlarla
korunmasi ve verilerin iglenmesinin belli standartlar ve kisitlar cergevesinde
net sekilde ortaya konulmasi, verilerde koétiiye kullanim durumlart igin
denetim mekanizmalarinin belirlenmesi ve igletilmesi,

e Otonom arag verilerinin islenmesinde (asimetrik bilgi ve optimizasyonda)
denetim ve gozetim rolii gérecek bir kamu kurumunun gérevlendirilmesi,

e Otonom araglar i¢in siber saldir1 riski her daim giindemde oldugundan riskli
girigimler ve veri sizintilarinin 6nlenebilmesi adina alt yapinin olusturulmast
ve bu tehditlere karsin verilecek cezai miieyyidelerin belirlenmesi,

e Otonom araglarin kazaya karismalart durumunda sorumlulugun tespitine
iliskin yasal mevzuatin netlestirilmesi,

e Toplumsal agidan dezavantajli kesimlerin otonom araglardan optimum
sekilde faydalanabilmesi i¢in ehliyet tiplerinin diizenlenmesi,

o  Tiiketici ilgisinin otonom araglara ¢ekilmesinin kamu ekonomisine bir¢ok
faydasi olacagindan tegvik ve destek ¢alismalarmin yapilmasi/artirilmasi,

e Otonom araglarda paylasim ekonomisi imkanlarinin gelistirilmesi, Seviye 5
otonomiyle birlikte bu araclarin miilkiyetinin belki de iretici firmalarda
kalmasi (bu noktada oligopolistik bir durum ortaya ciksa da regiilasyonlarla
bu alanin denetimi s6z konusudur) ve bu sayede asimetrik bilgi sorunun daha
hizli ortadan kalkmasi,

o Sigortaciliktaki Prim/GSYH oranimin 6zellikle Tirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde artirilmasi (bu sayede primlerin diigmesi ve adil prim 6denmesi ile
sektoriin kamu ekonomisine katkisinin artirilmast),

e Otonom araglarin ihtiyag¢ duydugu yeni sigorta tiirlerinin (6zellikle de kaza,
alt yapi ve siber saldir1 gibi alanlarda) hayat gecirilmesi,

e Ihtiyag duyulmasi halinde otonom araglarin tam adaptasyonu saglanana
kadar bu alandaki sigorta primlerine devlet desteginin saglanmasi,

e Tam otonom araglara giden yolda ortaya ¢ikan her giincel gelismeyi
diizenleyecek diizenlemelerin gecikmeden hayata gegirilmesi,

T Ancak yiiksek donanima sahip otonom araglarm alim ve bakim maliyetlerinin yiikselecek olmas: ve arag
fiyatinin zorunlu trafik sigortasi ve kasko maliyetlerini etkilemesi akillara tiim maliyetin siiriiciiler iizerinde
brrakildigint getirmektedir. Polige sayisinin artmasmin maliyetleri diisiirecegi beklense bile 6zellikle de
gelismekte olan iilkelerdeki ekonomik sartlar “fivat yapiskanligr” konusunu diisiindiirerek prim diististinii
siirlamaktadir. Yiiksek donanimli otonom araglarin diisiik sigorta primlerine tabi olmasi yoniinde kamusal
erkin diizenlemeleri hayata gegirmemesi ise bu sektoriin gelir getirici 6zelliginin 6n plana ¢ikmasina ve

otonom araglarin yayginlasmasina engel olacaktir.
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e Savas, ekonomik kriz ve saglik krizi gibi uluslararas1 gelismelere duyarli
sigortacilik sektoriinii koruyacak mekanizmalarin gelistirilmesi siralanabilir.

Tiim onerilerle birlikte birgok ¢alismada oldugu gibi sonuglarin belirli kisitlar altinda
ele alinmasi gerekir. Heniiz gelisme agamasindaki bir teknolojinin etkilerinin dinamik
bir toplumda ne yonde evrilecegi net sekilde bilinmemekte ayrica bu alanda ortaya
¢ikacak verilere ulasim yonli kisitlarin gozden kagirilmamast gerekmektedir. Ayrica
sosyo-kiiltiirel yapinin ve iilkelerin teknolojik gelismelerinin de bu siirece etkisini ve
bazi bireylerin asimetrik bilgi noktasinda otonom araglari suistimal ve manipiile etme
ihtimali de unutmamak gerekmektedir.

Vurgulanan onerilerle gelistirilecek politika ve mevzuatlarin GSR II regiilasyonunda
oldugu gibi tam otonomiye giden yolda dnemli bir kilometre tas1 olacagi agiktir. Bu
nedenle atilacak adimlarin kamu ekonomisi nazarinda sadece asimetrik bilgi sorununu
¢dzmenin 6tesinde sigortacilik sektdriine olan katilimi artirma ve dolayisiyla da vergi
gelirleri, istihdam ve ekonomik biiyiimeye katkilar1 gibi faydalariyla kamu biit¢esine
de onemli katkilar sunmasi beklenmektedir. Ayrica meselenin kamu harcamalar
boyutuyla da ele alinmasi farkli bir perspektifin ortaya ¢ikmasina katki sunacagi
diisiiniilmektedir. Bu yoniiyle sonraki ¢alismalarin ifade edilen etkilere yonelik olmast
ve hatta farkli disiplinlerden turizm, hukuk, ¢evre ve otonom araglarda yasanan
gelismelerin sosyal etkilerinin arastirilmasinin hem Maliye disiplinine hem de diger
disiplinlere katki sunacagi diisiiniilmektedir. Tiim bu pozitif gelismelerle, otonom
araglar, Musgrave’in de ifadesiyle kaynak israfinin dnlenmesi ve kaynak tahsisini
optimuma ¢ekilmesi amaglarina hizmet etmis olacaktir.

AUTONOMOUS VEHICLES AND THE ASYMMETRIC INFORMATION
PROBLEM IN THE INSURANCE SECTOR BASED ON GSR II
REGULATION

1. INTRODUCTION

Autonomous vehicles will be an important part of human life shortly and will
contribute to many different areas of life. In this context, especially the loss of life and
property of vehicle drivers and pedestrians will be prevented. This effect alone creates
very important benefits. However, the benefits of autonomous vehicles are not limited
to this. In this context, especially the inefficient use of vehicles by drivers and the
extra time and fuel spent while looking for a parking space will be prevented.
Similarly, it is expected that the visual, noise, and air pollution caused by traditional
vehicles will decrease. All these benefits bring autonomous vehicles to a position that
increases people's quality of life and provides significant benefits to the public
economy. Especially as an area controlled by regulations such as GSR 11, autonomous
vehicles have a large data processing capacity, and will contribute to the solution of
the asymmetric information problem in the insurance sector. The use of the increase
in efficiency that will emerge with these developments in other areas of the economy
increases the importance of the subject.
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2. METHODS

A detailed literature review was conducted on the autonomous vehicles, insurance
sector, asymmetric information, adverse selection, moral hazard, and GSR 1I
European Union regulation issues discussed in the study. In this way, published
articles, books, reports, and legislation were used. In addition, the data obtained from
the Insurance Association of Turkey and Statista were tabulated and subjected to
descriptive analysis. In this way, autonomous vehicles and regulations that were put
forward as a solution to the asymmetric information problem in the insurance sector
were discussed.

3. RESULTS

The results obtained from the literature review and descriptive analysis conducted
within the scope of the study are as follows. It is seen that participation in the insurance
sector is low in developing countries. It is expected that participation in insurance will
increase and premiums will decrease in the following stages as autonomous vehicle
technology becomes widespread within the framework of regulations. In addition, it
is expected that a data-intensive process will be active and the asymmetric information
problem in the insurance field will be solved with the full entry of autonomous
vehicles into our lives. Similarly, adverse selection and moral hazard risks will also
decrease. In this way, it is thought that participation in the insurance system will
increase and premiums will decrease, which will have positive effects on the public
economy and the public budget.

4. DISCUSSION

The GSR II regulation put into effect by the European Union will make significant
contributions to the implementation of autonomous vehicles. In this context, first of
all, the reduction of abuse and risky behaviors of insurance policyholders will be
ensured through artificial intelligence systems and big data. Thus, autonomous
vehicles will provide a solution to the asymmetric information problem in the
insurance sector by using artificial intelligence systems. In this context, it should be
emphasized that the GSR II regulation put into effect by the European Union is an
important milestone on the road to autonomous vehicles and will also make significant
contributions to the asymmetric information problem.

CONCLUSION

With the widespread use of autonomous vehicles, the asymmetric information
problem will be solved and optimum distribution will be provided in resource
allocation. Therefore, it is necessary to make some suggestions regarding autonomous
vehicles and the asymmetric information problem in light of the regulations. First of
all, it is necessary to ensure control against personal data leaks that will occur in
autonomous vehicles. Then, legal regulations should be made regarding the
prevention of cyber attack risk and the distribution of responsibility in case
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autonomous vehicles are involved in accidents. In addition, for socially disadvantaged
segments to benefit optimally from autonomous vehicles, driver's license types should
be regulated and incentive and support studies should be carried out for autonomous
vehicles. Sharing economy opportunities should be developed in autonomous vehicles
and new cyber insurance types required by autonomous vehicles should be
implemented.
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