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Ozet

Caligsanlardan beklenen performans ve verimlilik degerlerine ulagilabilmesinde yalnizca orgiitsel unsurlarin 6ne ¢ikmadig: kisilerin
bireysel hayatlarina da zaman ayirmak istedigi kabuliinden yola ¢ikan is yasam dengesi kavram caliganin goéziinden isletme kosullarini
tasarlama anlayisina sahiptir. Zorlu is hayatinda bireylerin ayakta kalabilme giicii ve becerisine odaklanan psikolojik dayaniklilik kavrami
o6nemli bir diger konudur. Calisanlarin 6rgiitiin hedefleri kadar kendi geleceginin de 6nemsenmesini istemesi ile ortaya ¢ikan kariyer tatmini
kavrami bu arastirma kapsaminda ele alinan son degiskendir. Makalenin temel amaci is yasam dengesi, psikolojik dayaniklilik ve kariyer
tatmini kavramlari arasindaki iligkiyi analiz edebilmektedir. Nicel arasgtirma yonteminin kullanildigi makalede farkli sektorlerden 250
calisan arastirmaya katilim gostermistir. Veri toplama araci olarak giivenilirligi test edilmis ti¢ farkli dlgek ve demografik sorulardan
yararlanilmigtir. Degiskenler arasindaki iligki i¢in ise korelasyon analizine bagvurulmustur. Bu ti¢ kavramin biitiinsel olarak birbiri ile
iligkisi ilk defa incelendigi i¢in arastirmanin 6zgilinliik degeri yliksektir. Aragtirma sonunda is yasam dengesi ve kariyer tatmini arasinda
anlamli bir iliski bulunamazken, psikolojik dayaniklilik ve is yasam dengesi ile psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini arasinda iligki
bulunmustur. Buna gore her iki kavram ile iliskili ¢ikan psikolojik dayaniklilik kavramina insan kaynaklari uygulamalarinda daha gok yer
verilmesi gerekmektedir. Ayrica gelecekteki ¢aligmalarda psikolojik dayaniklilik kavraminin araci degisken etkisine bakilarak, alan yazini
gelistirilebilir.
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Abstract

The concept of work life balance, which is based on the assumption that not only organizational elements are prominent in achieving
the performance and productivity values expected from employees, but also that individuals want to spend time on their individual lives,
has the understanding of designing business conditions from the perspective of the employee. The concept of psychological resilience,
which focuses on the power and skills of individuals to survive in a difficult business life, is another important issue. The concept of career
satisfaction, which emerges when employees want their own future to be considered as much as the goals of the organization, is the last
variable addressed within the scope of this research. The main purpose of the article is to analyze the relationship between the concepts of
work life balance, psychological resilience and career satisfaction. In the article, where the quantitative research method is used, 250
employees from different sectors participated in the research. Three different scales and demographic questions, the reliability of which
have been tested as data collection tools, were used. Correlation analysis was used for the relationship between the variables. Since the
relationship between these three concepts is examined for the first time in a holistic manner, the originality value of the research is high.
As a result of the research, no significant relationship was found between work life balance and career satisfaction, while a relationship
was found between psychological resilience and work life balance, and psychological resilience and career satisfaction. Accordingly, the
concept of psychological resilience, which is related to both concepts, should be given more place in human resources practices. In addition,
the literature can be improved by examining the mediating variable effect of the concept of psychological resilience in future studies.
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Is Yasam Dengesi, Psikolojik Dayaniklilik ve Kariyer Tatmini Arasindaki iliski: Ozel
Sektor Isletmelerinde Bir Analiz

GIRIS

Giliniimiiz is diinyasinda bireyler i¢in avantajlar oldugu kadar dezavantajlar da bulunmaktadir. Zorlayic ig kosullarinda
dengede kalabilmek, stres kaynakli baskilar sonrasinda ayakta durabilmek ve mesleki hedeflerden kopmamak calisanlar i¢in
onemli konu bagliklar1 arasindadir. Bu noktada 6ne ¢ikan is yasam dengesi, psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini
kavramlar1 bu makale kapsaminda ele alinan ana degiskenlerdir. Caliganlarin is hayati diginda kalan zamani1 6zel hayat olarak
adlandirilmaktadir. Kisilerin bireysel ihtiyaglarinin biiyiik bolimii bu zaman iginde karsilanir. Dinlenmeden, eglenmeye,
sosyallesmeden, kisisel gelisim faaliyetlerine kadar birgok etkinlik bu siiregte gerceklestirilir. Dolayistyla iki zaman dilimi
arasindaki dengenin kisilerin performanst ve is tatmini agisindan onemli oldugu kabul edilmektedir (Sakthivel ve
Jayakrishnan, 2012). Bir diger kavram olan psikolojik dayaniklilik 1970’1i yillarin sonundan itibaren konusulan bir konu
olmasina ragmen yonetim literatiiriinde yakin zamanda incelenmeye baslamistir. Calisanlarin zorlu sartlar karsisinda ayakta
kalma giiciinii ifade eden psikolojik dayaniklilik 6rgiit psikolojisi i¢inde belirleyici bir konudur (Kavi ve Karakale, 2018).
Kariyere gelindiginde kavrama iliskin bakis acisinin her gegen giin degistigi bir diinyada konuya gereken 6nemin verilmesi
ve kariyer tatmini yiiksek olan bireylerin is hayatinda daha yiiksek katma deger olusturabildigi gériilmektedir (Anafarta ve
Yilmaz, 2021). Makale kapsaminda dnce bu konulara iligkin kavramsal gerceveye deginilmis, sonrasinda arastirma bulgulari
paylasilarak, degerlendirme ve Onerilere yer verilmistir.

1. IS YASAM DENGESI

1970’lerin sonlarina dogru Amerika’da kullanilmaya baglayan is yasam dengesi kavrami, 1986 yilinda 6zel hayattan ¢ok
i$ yagamina zaman ayiran ¢alisanlari ifade etmek i¢in kullanilmaya baslamistir (Smith, 2010). Kavram insanlarin is hayatlari
ile is disindaki hayatlart arasindaki dagilima odaklanan bir nitelik géstermektedir (Korkmaz ve Erdogan, 2014). Bu anlamda
is ve Ozel hayat arasindaki dengeye vurgu yapilmaktadir (Lockwood, 2003). Calisan bakis acisindan ise; ev ile is yeri
arasindaki gorev ve sorumluluklarin benzer oranda olmasini ifade etmektedir (De Cieri vd., 2005).

Greenhaus ve arkadaslarinin (2003) yaptig1 aragtirmaya gore; is yasam dengesinin 3 bileseni oldugu ileri siiriilmiistiir.
Bunlar; ig ve 6zel hayat i¢in ayrilan zamanin dengeli olmast, her iki tarafa esit katilim saglanmasi ve her iki secenegin benzer
tatmini saglamasi ile agiklanmaktadir. Is ve is dis1 yasam dengesini gdzeten calisanlarin yiiksek kalite de bir hayat: oldugu
ve bunun da i§ yasamina tekrar yansidig1 ifade edilmektedir.

Aragtirmalar insanlarin hayatlarinda iistlendigi rollerin kapladigi zamana, hiyerarsiye ve dneme gore is yasam dengesi
olgusuna iligkin ¢ikarimlara imkan sagladigini gostermektedir. Bu baglamda Goode (1960) tiim rollerin ayri1 oranda
karsilanmasimin miimkiin olmadigini ifade ederken, Kahn ve arkadaslari (1964) roller arasi ¢atigma konusuna odaklanmustir.
Marks and MacDermid (1996) ise rol dengesinin saglanmasi gerekliligine deginmistir. Alan yazinina bakildiginda bir¢ok
arastirmacinin da denge kavramina gore konuya aciklik getirdigi goriilmektedir. Bu isimlerden biri olan Clark (2000) is
yasam dengesinin saglanmasi durumunda ig ve aile ¢atismasinin en aza inecegi, is tatmini ve performansin yiikselecegini
ifade etmistir. Benzer sekilde Greenhaus ve arkadaslari da (2003) dengeyi saglikli ve verimli bir hayatin gostergesi olarak
tanimlamaktadir. Bu nedenle is yasam dengesi kavrami ¢alisanlarin hayatlarindaki dengeyi nasil koruyacaklarina dair yol
gbsterici bir konumda degerlendirilir. ise ve diger mesguliyet alanlarina ayrilan zaman ve enerjinin nasil dagilacagina dair
bir bakis agist sunan bu kavrama iligkin teorilerden bazilar1 boliitleme (segmentation), ddiinleme (compensation), yayilma
(spillover) ve siir (border) teorileridir (Bhujanga Rao, 2015).

2. PSIKOLOJIiK DAYANIKLILIK

Uluslararas literatiirde “resilience” diger bir ifade ile dayaniklilik olarak 6ne ¢ikan psikolojik dayaniklilik kavrami ilk
olarak Amerika’da Rigsby tarafindan kullanilmistir (Topgu, 2017). Dias ve arkadaglarina gore (2015) kavram; stresten dolay1
olusan negatif durumlar atlatabilme yetenegi olarak tanimlanirken, Stephens (2013) tarafindan tehdit veya stresten sonra
insanlarin iyilesebilme kapasitesi olarak ifade edilmistir. Whitson ve arkadaslar1 (2015) sikintili durumlarda bile basarili olma
hali olarak kavrami tanimlarken, Barber (2013); stres sonrasi faal kalabilme hali olarak konuya agiklik getirmektedir.

Literatiire dayaniklilik olarak giren kavram zaman iginde arastirmalarda psikolojik dayaniklilik olarak one ¢ikmaya
baslamistir. Kilig (2018) psikolojik dayaniklilig1; insanlarin stres haline veya negatif durumlara uyum saglamasina ve bu
durumlarla basa g¢ikabilmesine yardimer olan koruyucu bir mekanizma olarak tanimlamaktadir. Psikolojik dayaniklilik
sorunlu dénemlerden sonra kisilerin kisa siirede kendini toparlama becerisi olarak da ifade edilmektedir (Glingdrmiis vd.,
2015). Psikolojik dayaniklilig1 etkileyen unsurlar ise kisinin sorunlarla basa ¢ikabilme giicli ve insanin iyi olma halini
siirdiirebilme becerisine baglanmaktadir (Bonanno, 2004).

Kavrami aciklayan ilk arastirmalara bakildiginda psikolojik dayanikliligin dogustan geldigini ileri siiren yaklasimlarin
(Block ve Block, 1980) 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Sonrasinda yapilan arastirmalar ise kavramin 6grenilip, gelistirilebilen bir
0zellik olduguna dikkati ¢gekmistir (Beardslee ve Podorefsky, 1998). Kobasa (1979), psikolojik dayaniklilik aragtirmalarinin
onciisii olarak; orta ve {ist seviye yoneticiler iizerinde ¢aligma yapip, bir model ortaya koymustur. Masten ve arkadaslari ise
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(1990) caligmalarinda psikolojik dayanikliligin {i¢ ana niteligi iizerinde durmaktadir. Bunlar; kisinin karakter yapisi, digeri
iyi olma halinin hizi, bir digeri ise kisinin bagina gelen zorlugun biiyiikliigiidiir.

3. KARIYER TATMIiNi

Kariyer tatmini; bireylerin calisma yasami boyunca kariyerinde geldigi noktadan mutlu olup olmamasimni ifade eden bir
kavramdir (Seibert ve Kraimer, 2001). Kavramin kariyer basarilarini ve kariyer ilerlemesine dair umutlari belirttigini (Nauta
vd., 2009) ayrica kariyer anlaminda hedeflere hangi 6l¢iide ulasildigini ve bununla ilgili memnuniyet diizeyini ifade ettigini
sOylemek miimkiindiir (Conley vd, 2005). Bagka bir tanima gore kariyer tatmini; is, kazang, ilerleme imkani ve isin
kazandirdig1 insan agini iceren biitiinciil bir durumdur (Emmerik vd., 2006). Shaver ve Lacey’de (2003) kavrami kisinin
kendine uygun buldugu kariyerle ger¢ek durumun hangi dlciide ortiistiigii ile iliskilendirmektedir. Sonug olarak kavram
kisinin Orgiite kattiklar1 ile orgiitiin kisiye sagladiklarini insana karsilagtirma imkani sunar (Judge vd.,1995).

Kariyer tatmini olgusunda etkili birgok unsur s6z konusudur. Bunlardan bazilar1 kargilikli degerlerin uyusmasi, yonetici
destegi, calisanlarin is hayatinda mevcut yeteneklerini kullanabilmesi olarak siralanmaktadir (Aryee, 1994). Lounsbury ve
arkadaslar1 da (2004) kisinin sahip oldugu stres seviyesi, bireysel ozellikler ve 6z yeterlilik hissi gibi kisisel unsurlarin
etkisine vurgu yapmaktadir. Kariyer tatmininin saglanabilmesi i¢in gereken faktorler ise mesleki basari, kariyer hedeflerine
ulasma, kazang hedeflerine erigim, ilerleme hedefini sagalama ve kendini gelistirme olarak siralanmaktadir (Greenhaus vd.,
1990).

4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Ozel sektorde gorev alan calisanlarin is-yasam dengesi, psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini kavramlar1 arasindaki
iliskiyi analiz etmeyi amaclayan bu makalede nicel arastirma ydntemi kullanilmaktadir. Amach 6rneklem yontemi ile
orneklemin belirlendigi caligmada ulasilmasi gereken oOrneklem biiyiikligii; G*Power istatistik programi kullanilarak
hesaplanmistir. Buna gore; testin giicii 0.80, etki biiyiikligii 0.2 ve hata orani (o) 0.05 alindiginda en az 199 katilimciya
ulagilmasi gerektigi tespit edilmistir. Testin giiciinii giivence altina almak i¢in ise 250 katilimeiya ulagilmistir. Dolayisiyla
calismanin kapsam1 Ankara’da 6zel sektdrde yer alan 27 farkli isletmedeki 250 ¢alisandir. Uretimden, egitime, turizmden
bilisime farkli sektdrlerden segilen isletmeler, amagli 6rnekleme uygun sekilde dengeli bir dagilim ile belirlenmistir. Veri
toplama arac1 olarak gecerlilik ve giivenilirligi kamitlanmis dlgeklerden faydalanilmaktadir. Is-yasam dengesini 6lgmede
Fisher-Mc Auley ve arkadaslar1 (2003) tarafindan gelistirilen 15 maddelik is yasam dengesi 6lgegi, Smith ve arkadaslar
tarafindan (2008) gelistirilen 6 maddelik psikolojik dayaniklilik 6l¢egi ve Greenhaus ile arkadaglari tarafindan gelistirilen
(1990) 5 maddelik kariyer tatmini 6lgegi kullanilmistir. Bu sorulara ek olarak katilimcilarin demografik bilgilerini edinmek
icin 8 soru daha yoneltilmistir. Olgek sorularinin dagilimi i¢in Kolmogorov-Smirnov (n>50) ve Skewness-Kurtosis gibi
parametrik testlere, giivenilirligi i¢in ise “Cronbach’s Alpha katsayilarina” bakilmistir. Tablo 1’de dlgeklerin normallik
dagilima iliskin grafigi, Tablo 2‘de ise 6l¢ek sorularinin giivenilirlik degerlerine iliskin katsayilari gormek miimkiindiir.

Tablo 1: Normallik Dagilim Grafigi

&0
50
40
30

20

Is Yasam Dengesi Kariyer Tatmini Psikolojik Dayanikhhk
Olgedi Olgedi Olgedi

Tablo 1’de ¢alisma kapsaminda ele alinan degiskenlere iliskin dagilimlarin normal oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2. Olgek Sorularmnin Giivenirlik (Reliability) Sonuglari

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N
Is Yasam Dengesi Olcegi 844 15
Kariyer Tatmini Olgegi 877 5
Psikolojik Dayaniklihk Olgegi ,837 6

Tablo 2’de 6l¢ek sorularmin giivenirlik degerleri is yagam dengesi 6lgegi icin (Cronbach’s Alpha) a=0,844, psikolojik
dayaniklilik dlgegi icin a= 0,919 ve kariyer tatmini 6lgegi i¢in a=0,877 oranina sahiptir. Cronbach’s Alpha degerlerinin
%70’in tizerinde ¢ikmasi, kullanilan 6lgek sorularina ait giivenilirligin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmada veri analizi kapsaminda Olgekler arasindaki iligkiye bakilirken Pearson korelasyon katsayilari
hesaplanmigtir. Arastirmanin modelinde ig-yasam dengesi psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini kavramlari arasindaki
iliski incelenmektedir. Bu amagla iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Iliskisel tarama modelinde iki veya daha fazla

degiskenin arasinda bir iliskinin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir (Bekman, 2022). Sekil 1’de bu makale kapsaminda incelene
arastirma modelini gérmek miimkiindiir.

Psikoloji
k

Kariyer
Tatmini

Sekil 1. Kavramlar Arasi {liski Modeli

Arastirma kapsaminda gelistirilen hipotezler asagida yer almaktadir.
H1: Is yasam dengesi ve kariyer tatmini kavramlar1 arasindaki iliski olumludur.
H2: Psikolojik dayaniklilik ve is yasam dengesi arasindaki iligki olumludur.
H3: Psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini arasindaki iliski olumludur.

Insan kaynaklar1 ydnetimine stratejik bir bakis agis1 getiren giincel kavramlar arasinda yer alan is yasam dengesi,
psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini kavramlar1 arasindaki iligkileri ¢6ziimlemeyi hedefleyen bu hipotezler hem alan
yazini i¢in hem de is yasami igin 6nemlidir. i1k hipotez; 6zel sektdr ¢alisanlarmin is yasam dengesini kurabilme yeterliliginin,
kariyerleri ile ilgili memnuniyet durumunu belirleme siirecindeki iliskiyi irdelemektedir. Ikinci hipotez psikolojik olarak
dayanikli olan ya da olmayan calisanlarin bu durumlarinin is yasam dengesi kurma yeterliligine yansima seklini

sorgulamaktadir. Son hipotez de ise ¢aliganlarin psikolojik dayanikliliginin kariyer tatmini hissetmesi ile arasindaki iligki ele
alinmaktadir.

Destek vermeyi kabul eden katilimcilarla ¢aligmanin gergeklestirilmesi ve bolgesel anlamdan sadece Ankara’daki isletme
calisanlarina ulagilmasi ise arastirmaya orneklem sinirliligi getiren bir durumdur.
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5. BULGULAR

Orneklem kapsaminda yer alan katilimcilara ait demografik bilgiler ve tanimlayici istatistikler Tablo 3’te yer almaktadir.
Tabloda “n” ile belirtilen kisim katilimer sayisini, “%” ile belirtilen kisim ise katilimeilara iligkin frekans dagilimlarini
belirtmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

n %
18-27 yas 59 23,6%
Yas 28-40 yas 141 56,4%
40+ yas 50 20,0%
Erkek 116 46,4%
Cinsiyet
Kadin 134 53,6%
Bekar 126 50,4%
Medeni Durum
Evli 124 49,6%
Lise 16 6,4%
On lisans 16 6,4%
Mezuniyet
Lisans 145 58,0%
Lisanstisti 73 29,2%
Bilisim ve Tasarim 25 10,0%
Hizmet 59 23,6%
Sektor Holding 50 20,0%
Uretim Imalat 81 32,4%
Diger 35 14,0%
Var 107 42,8%
Bakmakla yiikiimli oldugu kisi
Yok 143 57,2%
1-3 yil 55 22,0%
4-7 vl 58 23,2%
Is Tecriibesi
8-11 yil 49 19,6%
12+ yil 88 35,2%
Asistan/Uzman Yardimcisi 51 20,4%
Unvan Uzman/Kidemli Uzman/Sorumlu 119 47,6%
Y onetici / Midiir 69 27,6%
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Direktor 6 2,4%

Ust Yonetim 5 2,0%

Katilimeilara iliskin demografik verilere bakildiginda katilimcilarin % 56,4’liik kisminin “28-40 yas araliginda”, %
23,6’lik kisminin “18-27 yas araliginda” ve %20’sinin 40 yasindan fazla oldugu goriilmiistiir. % 53,6’lik oranin “Kadin”
calisanlara ait oldugu orneklemde “Erkek” calisanlar % 46,4’liik bir orana sahiptir. Katilimeilarin %50,4°1 “Bekar” iken,
%49,6’s1 “Evli” dir. Katilimcilara iliskin egitim durumuna bakildiginda % 58’in “Lisans” mezunu, %29,2’nin “Yiiksek
Lisans” Mezunu, % 6,4’iin “On lisans” mezunu, % 6,4’iin ise “Lise”” mezunu oldugu goriilmiistiir. Katilimcilara iliskin sektor
bilgileri incelendiginde en biiyiik oranin % 32,4’liik dagilimla “Uretim/Imalat” sektdriine ait oldugu dikkati gekmektedir.
%23,6’lik oranin “Hizmet” sektoriinde, %20’lik oranin Holding isletmelerinde, % 14’{in ise bu se¢encklerin arasinda kendini
tanimlamayan “Diger” sektorlerde ve % 10°luk kismin ise “Bilisim & Tasarim” sektdriinde ¢alistig1 goriilmektedir. Orneklem
icinde yer alan katilimcilarin %57,2’si bakma sorumlulugu olan bir kisi olmadigini belirtirken, % 42,8’lik kisim es, ¢ocuk,
anne, baba gibi bakmakla yiikiimlii olduklari kisilerin varligin1 dile getirmistir. Demografik bilgiler kapsaminda calisanlarin
is deneyimine bakildiginda; % 35,2’sinin 12 y1l ve lizeri, % 23,2’sinin “4-7 y1l aras1”, % 22’sinin “1-3 yil aras1”, % 19,6’sinin
“8-11 yil aras1” tecriibeye sahip oldugu goriilmiistiir. Son olarak ¢aliganlarin unvan bilgileri ele alindiginda %47,6’nin
“Uzman/ Kidemli Uzman” titrine sahip oldugu, % 27,6’nin “Yonetici/ Miidiir” unvaninda oldugu, % 20’nin “Uzman
Yardimcist/ Asistan” oldugu, %2,4’{in “Direktdr”, % 2 nin ise “Ust Yonetim” kademelerinde gorev alan kisiler oldugu tespit
edilmistir.

Arastirmaya iligkin korelasyon analizi sonuglarina gelindiginde Tablo 4’te 6lgekler arasi iligkiyi ifade eden degerleri
gormek miimkiindiir.

Tablo 4. Olgek skorlari arasi korelasyon (iliski) analizi sonuglari

Is Yagam Kariyer Tatmini Psikolojik
Dengesi Olcegi Olcegi Dayamikhihk Olcegi

r 1

is Yasam Dengesi Olcegi
p.
r -0,019 1

Kariyer Tatmini Olcegi
p. 0,762
r -0,227 0,176 1
Psikolojik Dayamiklilik Olg.
p. 0,001 0,005
r: Pearson korelasyon katsayilari;  p. Iliski katsayisina ait anlamhilik diizeyleri

Tabloya bakildiginda “Is Yasam Dengesi” ve “Kariyer Tatmini” lcek skorlar1 arasinda istatistiksel anlamli bir iliski
bulunamamistir (p>0,05). “Psikolojik Dayaniklilik” Slcek skoru” ile “Is Yasam Dengesi” 6lcek skoru arasinda istatistiksel
olarak anlamli negatif bir iliski bulunmustur (p=0,001). Bu kapsamda arastirmanin bulgularma gore; “Psikolojik
Dayaniklilik” arttik¢a “Is Yasam Dengesi” azalmaktadir. Son olarak katilimcilarin “Psikolojik Dayamkhilik” dlgek skoru ile
“Kariyer Tatmini” 6l¢ek skoru arasinda ise istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski bulunmustur (p=0,005). Buna gore;
“Psikolojik Dayaniklilik™ arttik¢a ¢alisanlarin “Kariyer Tatmini” de artmaktadir.

6. DEGERLENDIRME

Arastirma kapsaminda gelistirilen hipotezlerin sonuglarina bakildiginda katilimeilarin “Kariyer Tatmini” dl¢ek skoru ile
“Is Yasam Dengesi” 6lcek skoru arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamustir (p>0,05). Diger bir ifade ile;
bu iki kavramin birbirine pozitif veya negatif herhangi bir sekilde etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla H1 hipotezi
kabul edilmemektedir.

Calismada katilimeilarin “Psikolojik Dayamiklilik” 6lcek skoru ile “Is Yasam Dengesi” 6lcek skoru arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 negatif iliski bulunmustur (p=0,001). Bu kapsamda arastirmanin bulgularina gore; “Psikolojik Dayaniklilik”
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olgek skoru arttikca, “Is Yasam Dengesi” dlgek skoru azalmaktadir. Benzer sekilde ¢alisanlarm “Is Yasam Dengesi” 6lcek
skoru arttik¢a, “Psikolojik Dayaniklilik” 6l¢ek skorunun azaldigi goriilmektedir. H2 hipotezi iligkinin olumlu oldugunu iddia
etmesi nedeniyle kabul edilmemistir.

Arastirma bulgularia gore; katilimeilarin “Psikolojik Dayaniklilik lgek skoru” ile “Kariyer Tatmini 6lgek skoru”
arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif iliski bulunmaktadir (p=0,005). Buna gore; “Psikolojik Dayaniklilik” 6l¢ek skoru
arttikca “Kariyer Tatmini” 6lgek skoru artmaktadir. Benzer sekilde “Psikolojik Dayaniklilik” 6l¢ek skoru azaldiginda
“Kariyer Tatmini” 6lgek skoru azalmaktadir. Boylece psikolojik dayanikliligin isletme ¢alisanlarinin kariyer tatmin diizeyi
ile olumlu bir iliski igerisinde oldugu belirtilebilir. Dolayisiyla H3 hipotezi kabul edilmektedir.

Arastirma sonuglar1 incelendiginde literatiirdeki benzer caligmalara gore farkliliklar ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu
farkliliklarin sebebi 6rneklem grubunun sektorel ve calisma kosullart agisindan diger arasgtirmalardan ayrilmasi olarak ifade
edilebilir. Andersen ve Kjeldsen de (2013), galisanlar1 etkileyen pek ¢ok kavramin 6zel sektérde ve kamu sektoriinde farkli
sekillenebildigini aragtirmalarinda tespit etmistir. Altintas (2023) ve Akpulat’m (2019) ¢aligmalarinda kamu sektorii ve
egitim alaninda kurumlara gidilmistir. Bu makale de ise Orneklem grubunun kapsamini 6zel sektdr caliganlart
olusturmaktadir. Ozdevecioglu’nun (2002) 6zel sektdr ve kamu sektoriinde ¢alisan yéneticiler iizerinde yapmis oldugu bir
aragtirmanin sonucuna gore; 6zel sektorde kamu sektoriine gore is hayatinda ¢atisma diizeyinin daha fazla, ¢aligma ortaminin
daha stresli oldugu bulgular1 ortaya ¢ikmistir. Palidauskaite ve Segaloviciene de (2008) kamu sektoriiniin; is, kariyer firsatlari
ve sosyal giivenlik anlaminda ¢alisanlar i¢in daha avantajli olduguna vurgu yaparak bu goriisii desteklemektedir. Pedersen’de
(2013) arastirmasinda 6zel sektoriin kamuya gore g¢alisma sartlarinin zorlayict olmasina deginerek, 6zel sektordeki
isletmelerin g¢alisanlarin motivasyonu {izerindeki olumsuz etkisini ifade etmistir. Dolayisiyla daha 6nce kamu sektorii
calisanlarina yonelik yapilan arastirma sonuglari ile 6zel sektore iligkin sonuglarin birbirinden farkli bulunmasinin sebebi
calisma sartlarinin ve ortaminin farkliligina dayandirilabilir.

Bu arastirmada psikolojik dayaniklilik ile ig-yasam dengesi arasindaki iliskinin negatif bulunmasina bakildiginda en
onemli sebeplerden biri kavramlarin temelde birbirine zit bakis acilarindan beslenmesi olarak diistiniilmektedir. Psikolojik
dayaniklilik tanimu itibariyle zorlayict kosullara uyum gosterme, iistesinden gelme davraniglarini i¢inde barmdirmaktadir
(Masten vd., 1990; Dias, 2015). Is-yasam dengesi kavraminda ise; is ve is disinda kalan hayata esit zaman ve adanmishk ile
yaklasmak esastir (Greenhaus vd., 1990). Bu yoniiyle is hayatinda yogun sekilde ¢alisan ve is diginda kalan aktivitelere zaman
ayiramayan birinin psikolojik dayanikliliginin giiglenmesi gerekliligi bu iligkisel sonucu destekleyebilir. Vithanage ve
Arachchige de (2017) is yasam dengesini kuramayan kisilerin roller arasi yagadigi ¢catigmalar nedeniyle hayatin zorluklari ile
basa ¢ikmakta zorlanabilecegine arastirmalarinda yer vererek bu goriisii giiglendirmektedir.

Psikolojik dayaniklilig1 yiiksek calisanlar igyeri sartlarina kolay uyum saglayip, karsisina ¢ikan zorluklarin iistesinden
gelerek daha c¢ok basarili olabilmektedir (Kavi ve Karakale, 2018). Bu durum psikolojik dayanikliligt yiiksek calisanlarin
kariyer tatmininin artmasinin sebeplerinden biri olarak degerlendirilebilir. Masten ve Reed’e (2002) gore; calisanin kariyer
basarisi, sosyal ¢evresi tarafindan kabul gérmesi psikolojik dayanikliligi olumlu desteklemektedir. Dolayisiyla aragtirma
sonucunda her iki kavramin birlikte gelisen ve birlikte diisen bir egilimde ¢ikmasi normaldir. Lounsbury ve arkadaslar1 da
(2003) kariyer tatmini ve psikolojik dayanikliligin birbirini olumlu etkiledigine vurgulayarak bu goriisii desteklemistir.

Post modern diinyada insanin isletmeler i¢in stratejik bir kaynak oldugunun kabul edilmesi ile birlikte nitelikli ¢alisana
duyulan ihtiyaca iligskin farkindalik artmustir. Siirekli degisen is ortamlarina adapte olabilen, miicadeleci, kaotik ortamlari
kolayca yonetebilen, stresli is kosullarinda paydas beklentilerini karsilayabilen psikolojik dayaniklihg: yiiksek ¢alisanlar
orgiitler igin nitelikli ¢alisan olarak degerlendirilmektedir (Matthews vd., 2007; Cote, 2014). Bu baglamda Srivasta ve
Madan’m (2020) arastirmasinda psikolojik dayaniklilik ile kariyer tatmini arasinda aract degisken olarak goriilen yonetimin
giiven ve politik beceriler iizerinden etkisi yadsinmamalidir. Isletmelerin yéneticiler iizerinden sundugu egitim imkanlari,
mentorluk uygulamalari, esnek hak paketleri, kariyer destek modelleri, licret ve 6diil politikalari dnem kazanmaktadir (Kanap
Glingor, 2013). Tiim bunlar kariyer tatmini kavramin giiglendirmektedir (Calik ve Eres, 2006). Bu arastirma sonucunun da
gosterdigi gibi psikolojik dayanikliligi yiiksek olan g¢alisanin kariyer tatmin diizeyinin yiiksek olmasi bu nedenle olagan
goriilmektedir.

Calisanlara kariyer tatmini saglayan isletmelerin, insan kaynagi i¢in cezbedici bir etkisi oldugu kabul edilmektedir
(Igbaria ve Greenhaus, 1992). Nae ve Choi’nin (2021) arastirmasi da kariyer tatmini arttikca isten ayrilma niyetinin azaldigina
vurgu yaparak bu diislinceyi destekler. Bu nedenle isletmelerin kariyeri destekleyici uygulamalar1 politikalarina eklemeleri
gerekmektedir.

Psikolojik dayaniklilik, is-yasam dengesi ve kariyer tatmini kavramlarinin isletme ve ¢alisanlar lizerindeki etkileri ve
onemine degindikten sonra konu ile iligkili 6nerilere asagida yer verilmektedir.

» [s-yasam dengesi, kisilerin memnuniyet seviyeleri ile ilgili geri doniislere gore ortaya gikabilecek olgulardan biridir.
Bu durum isletmelerin ve ¢aliganlarin karsilikli olarak birbirinin yararina olacak sekilde saglanan diizenlemelere
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saygl gostermesiyle baglamaktadir (Mclntosh, 2003). Bu noktada katilimci yonetim uygulamalart artirilarak
isletmelerin etkili iletisim ortamlarini gliglendirmesi gereklidir. Yasalarla giivence altina alinan ¢alisani dinleme
hakki korunmali ve aykiri durumlarda yaptirimlar uygulanmalidir.

» Is-yasam dengesinin saglanmasi insan kaynaklar1 departmanlaria ait gorevler arasinda goriilse de iist yonetimin
vizyonu ve konuya iliskin kararlilig1 da olduk¢a 6nemlidir. Kalliath ve Brough da (2008) is yasam dengesinin
orgiitsel diizeyde yonetsel yaklasimlarla sekillendigine deginmektedir. Bu nedenle is yasam dengesini saglama
yoniindeki uygulamalarin maliyet olarak goriilmemesi ve biitiinciil bir bakis agisi ile konuya istikrarl yaklagilmasi
gereklidir.

= Psikolojik dayaniklilik olgusunun gelistirilebilir oldugu goriisii yaygin bir kabuldiir (Beardslee ve Podorefsky,
1998). Ayn1 zamanda Snemli bir kisisel yetkinlik oldugu, insan kaynagina is ve 6zel hayatinda 6nemli katkilar
sagladig1 bulgularla desteklenmektedir. Bu nedenle isletmelerin egitim programlarii bu yetkinliklere gore
sekillendirmesi ve daha aktif sekilde kullanabilmesi 6nemli hale gelmistir. Isletmeler iicrette motive edici olma,
calisganin 6zel hayatini destekleme, is tatminini artirma, ebeveynlere kres destegi verme, g¢alisanlarin spor
aktivitelerine sponsor olma, is disinda ailelerin dahil oldugu keyifli etkinlikler planlanma, ¢alisma kosullar1 ve
yontemlerde esneklik saglama gibi uygulamalara basvurabilir.

» Isletmelerin bu arastirma kapsaminda ele alinan ii¢ degiskenle ilgili adimlar atabilmesi, orgiit kiiltiirii ve iklimini
dogru olusturabilmesi i¢in adil bir performans degerlendirme sistemi tasarlamasi, goérev dagilimlarini dengeli
olugturmasi, motivasyon politikalarin1 etkili kullanmasi, kariyeri destekleyici bir bakis agisina sahip olmasi
gereklidir. Aym1 zamanda ¢alisanlarin psikolojik dayanikliligini giiclendirebilmek i¢in dinamik bir is ortami
olusturmak 6nemlidir. Boylece ¢alisanlar kolay uyumlanabilen ve kendini birden fazla alanda gelistirmeye istekli
bireylere doniistiiriilebilir.

Degerlendirmenin sonunda is yasam dengesi, psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini kavramlari arasinda bir hipotez
disinda iliskiler oldugu goriilmektedir. fleride bu calismanmn etki iizerinden gelistirilebilmesi ve degiskenler arasinda araci
degisken etkisine bakilabilmesi miimkiindiir. Ciinkii psikolojik dayaniklilik hem is yasam dengesi ile hem de kariyer tatmini
konusu ile iligkili bulunmustur.

7. SONUC

Is yasam dengesi, psikolojik dayaniklilik ve kariyer tatmini konular1 son dénemde 6ne ¢ikan uygulama ve alan yazininda
her gegen giin kendine daha fazla yer bulmaya baslayan kavramlar arasindadir. Makalenin amaci bu ii¢ kavramin arasindaki
iligkileri analiz etmektir. Farkli caligmalarda tekli ve ikili olarak ele alinsa da biitiinciil olarak {i¢ degiskene yer veren baska
bir ¢alisma olmamasi ¢alismaya 6zgiinliik katmaktadir. Aragtirma kapsaminda belirlenen hipotezler ¢alisanlarin is yasam
dengesi ile kariyer tatmini, psikolojik dayaniklilik ile is yasam dengesi ve psikolojik dayaniklilikla kariyer tatmini kavramlari
arasindaki iligkileri ve iligkinin yoniinii sorgulamaktadir. Arastirma sonucunda psikolojik dayaniklilik ile iliskilendirilen is
yasam dengesi ve kariyer tatmini kavramlari arasinda iligski bulunurken, is yasam dengesi ve kariyer tatmini arasinda anlamli
iligki bulunamamistir. Dolayistyla 6zel sektor gibi is yiikiiniin yogun oldugu isletmelerde galisanlar i¢in is yasam dengesinin
degisimi kisilerin hissettigi kariyer tatmini tizerinde belirleyici ¢ikmamuistir. Diger bir boyutta psikolojik dayanikliligin diisiik
ya da yiiksek olmasinin ¢aliganlardaki is yasam dengesini ters yonde etkiledigi goriilmektedir. Buna goére zorlu is sartlarina
direng gosteren ve yeniden ayaga kalkabilen bireyler is yasam dengesini bir siire sonra kaybedebilmektedir. Tam tersi
dayaniklilig1 diisen bireyler ise is yasam dengesi olgusunu daha ¢ok dnemseyerek kendini toparlama ve dayanma giiciinii
artirmaya yonelebilmektedir. Son boyutta psikolojik dayanikliligin kariyer tatmini arasindaki iliskiye bakildiginda arada
anlamli pozitif bir iligki oldugu goriilmiistiir. Bu noktada kisilerin dayaniklilig: arttikga igletme igindeki yiikselme durumlari
da olumlu etkilenebildigi igin kariyer konusundaki tatmin diizeylerinin artmasi beklenmektedir. Tersine dayaniklilig1 diisen
calisanlar gerek basari potansiyeli diistigii ve yiikselemedigi gerekse zorluklar nedeniyle yipranarak yiikselmenin degerini
hissedemedigi icin kariyer tatminleri azalmaktir. Kavramlar arasi iligkilerin 6ne ¢iktig1 makalede 6zellikle psikolojik
dayaniklilik olgusu diger degiskenlere gore daha belirleyici olarak tespit edilmistir. Bu nedenle isletmelerdeki insan
kaynaklar1 uygulamalarinda bu kavrami gelistirecek ayni1 zamanda psikolojik sermayeyi giiclendirecek uygulamalara daha
¢ok yer verilmesi gereklidir. Egitimler, katilimci yonetim uygulamalari, esnek caligma kosullari, is baskisini azaltan
rahatlatici etkinlikler, motivasyon unsurlarinin dogru kullanilmasi bu uygulamalardan bir kagidir. Ayrica alan yazini igin tiim
kavramlarla iliskili olan psikolojik dayaniklilik olgusuna gelecekteki yeni arastirmalar da daha ¢ok onem verilebilir. Bu
baglamda kavramin araci degisken etkisine bakilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The concept of work-life balance, which is based on the acceptance that not only organizational elements are important
in achieving the performance and productivity values expected from employees, but also that individuals want to spend time
on their individual lives, has the understanding of designing business conditions from the employee's perspective. The
concept of psychological resilience, which focuses on the power and skill of individuals to survive in difficult business lives,
is another important issue. The concept of career satisfaction, which emerges when employees want their own future to be
considered as important as the goals of the organization, is the last variable addressed within the scope of this research.This
article aims to analyze the relationship between the concepts of work-life balance, psychological resilience and career
satisfaction of employees working in the private sector and uses the quantitative research method. In the study where the
sample was determined with the purposeful sampling method, 250 participants were reached. Therefore, the scope of the
study is 250 employees in 27 different businesses in the private sector in Ankara. Businesses selected from different sectors
from production to education, tourism to informatics were determined with a balanced distribution in accordance with
purposeful sampling. Valid and reliable scales are used as data collection tools. The relationships between variables were
examined with correlation analysis.

When the results of the hypotheses developed within the scope of the research are examined, no statistically significant
relationship was found between the participants' "Career Satisfaction" scale score and "Work Life Balance" scale score
(p>0.05). Therefore, H1 hypothesis is not accepted. In the study, a statistically significant negative relationship was found
between the participants' "Psychological Resilience" scale score and "Work Life Balance" scale score (p=0.001). H2
hypothesis is not accepted because it claims that the relationship is positive. According to the research findings; there is a
statistically significant positive relationship between the participants’ "Psychological Resilience scale score” and "Career
Satisfaction scale score™ (p=0.005). Accordingly; H3 hypothesis is accepted.

When the research results are examined, it is seen that differences emerge compared to similar studies in the literature.
The reason for these differences can be expressed as the separation of the sample group from other studies in terms of sectoral
and working conditions. In the studies of Altintas (2023) and Akpulat (2019), institutions were visited in the public sector
and education field. In this article, the sample group consists of private sector employees. According to the results of a study
conducted by Ozdevecioglu (2002) on managers working in the private and public sectors, it was found that the level of
conflict in business life is higher and the working environment is more stressful in the private sector compared to the public
sector. Therefore, the reason why the results of the previous research conducted on public sector employees and the results
related to the private sector are different from each other can be attributed to this situation.

In the article where the relationships between concepts are highlighted, the phenomenon of psychological resilience has
been determined to be more decisive than other variables. For this reason, it is necessary to give more place to practices that
will develop this concept and strengthen psychological capital in human resources practices in businesses. Trainings,
participatory management practices, flexible working conditions, relaxing activities that reduce work pressure, and the correct
use of motivational elements are some of these practices. In addition, the phenomenon of psychological resilience, which is
related to all concepts in the field literature, can be given more importance in new research in the future. In this context, the
mediating variable effect of the concept can be examined.
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