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GUnimiz dinyasinda, ticaret lzerinde etkili olan temel faktorler arasinda politik riskler giderek daha
dnemli hale gelmektedir. Ulkeler arasindaki glic miicadelesi, toplumsal olaylar, uluslararasi sézlesmeler ve
yogun rekabet ortamu, ticari faaliyetlerde politik risklere yonelik etkili tepkilerin gelistirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Genel olarak, risklerle basa ¢ikma metotlar gelistirilmis olup, bu metotlar politik riskler icin
de uygulanmaktadir. Risk yénetim stratejileri ve risklerin olumsuz sonuglarini azaltmaya yénelik kontrol
faaliyetleri bu baglamda énem kazanmaktadir. Kontrol faaliyetleri, i¢c kontrol sistemine destek veren ve
risk degerlendirmesi sonucunda ortaya ¢ikan risklere karsilik verilmek (zere olusturulan tespit edici,
onleyici, diizeltici faaliyetleri kapsamaktadir. Bu calismada, Glineydogu Anadolu ihracatci Birlikleri (GAIB)

Uyesi firmalarin politik risklerinin tespiti, risk ydnetim stratejileri ve kontrol faaliyetleri arasindaki iligki

1 Bucalisma; Mardin Artuklu Universitesi MAU.BAP.20.1iB.009 Nolu Proje Kapsaminda desteklenmistir.

Received / Gelig Tarihi: 29.07.2024 Accepted / Kabul Tarihi: 24.10.2024

494


https://dergipark.org.tr/tr/pub/inijoss
https://doi.org/10.54282/inijoss.1524061
https://doi.org/10.54282/inijoss.1524061

inoénii Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 13, Sayi 2, (2024), http://dergipark.org.tr/tr/pub/inijoss

incelenmistir. Arastirmaya, farkh sektorlerde faaliyet gdsteren 274 isletme katihm saglamistir. Anket
yoluyla elde edilen veriler SPSS paket program yoluyla analiz edilmistir. Analiz sonuclarina gore, politik
riskler ile risk yonetim stratejileri ve kontrol faaliyetleri arasinda anlaml bir iliski bulunmadigl sonucuna
ulagilmigtir. Bu durum, firmalarin risk yonetim stratejilerini belirlerken politik riskleri yeterince dikkate
almadigini géstermektedir. Calisma, risk ydnetimi stratejilerini gliclendirmek icin kontrol faaliyetlerinin
artirilmasinin,  blylk 6lcekli isletmelerin  deneyimlerinden yararlanilmasinin  ve uygulamalarin
iyilestirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Politik risk ortami ve risk yénetim stratejileri arasindaki iligkinin
daha derinlemesine incelenmesi icin daha kapsamli arastirmalar 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Politik risk, Risk Yonetim Stratejileri, Kontrol Faaliyetleri
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POLITICAL RISKS IN INTERNATIONAL BUSINESS: A STUDY ON THE
EFFECTIVENESS OF RISK MANAGEMENT STRATEGIES AND CONTROL ACTIVITIES

Abstract

In the contemporary era, political risks have emerged as a pivotal factor influencing global trade.
The necessity for the development of effective responses to political risks in business activities is driven by
a number of factors, including power struggles between countries, fluctuations in social events, the
formation of international agreements and the intensification of competition. In general, methods for
dealing with risks have been developed, and these methods are also applied to political risks. In this
context, risk management strategies and control activities, which are designed to minimise the negative
consequences of risks, assume greater importance. Control activities encompass the detection, preventive
and corrective measures that reinforce the internal control system and are devised to address the risks
identified through risk assessment. This study examines the relationship between the identification of
political risks, risk management strategies and control activities among member companies of the
Southeastern Anatolian Exporters' Association (GAIB). A total of 274 enterprises operating in different
sectors participated in the study. The data obtained through questionnaires were analysed using the SPSS
package programme. The results of the analysis indicated that there is no significant relationship between
political risks and risk management strategies and control activities. This suggests that firms do not
adequately consider political risks when determining their risk management strategies. The study
concluded that the implementation of control activities is necessary to enhance the efficacy of risk
management strategies.
Keywords: Political risk, Risk Management Strategies, Control Activities

Girig

1980'li yillarda liberal politikalarin etkisiyle kiiresellesme hiz kazanmistir. Kiiresellesmeyle
birlikte serbest ticaret 6niinde engeller kalkmis ve isletmeler kazanglarin1 artirmak amaciyla
yabanci iilkelerle ticaret yapmaya baslamislardir. Uluslararasi ticaret yapmak isteyen firmalar
daha fazla pazara ulasip daha fazla getiri elde ederken bir yandan da uluslararasi ¢evreden
kaynakli bir takim risklerle karsilasmaktadir. Bu riskler icerisinde firmalar1 en fazla
etkileyenlerden biri politik risk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Politik risk ¢ogunlukla hiikiimet
degisiklikleri, yasal diizenlemeler, vergi degisiklikleri, grevler, secimler, yapisal ¢okmeler, halk
gosterileri gibi faktorlerle ifade edilmektedir (Ecevit, 2008: 80).

Politik Riskler, yabanci bir iilkeye yapilan yatirimda ilgili tilkede beklenmedik olaylar, yerel
politik giicler, darbeler, i¢ savaslar, kamulastirma, sermaye hareketlerinin kontrolii gibi faktorler
olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Alici, 2018: 64). Diger bir ifadeyle bir toplumda isletme
faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecek degisimlerin ortaya ¢ikma ihtimali olarak belirtilebilir. Bu
bakimdan politik riskler iireticilerin tretim tesislerini veya bir iilkede elde edilen kazanglarin
yerel bolgeye transferinde zorluklar yasanmasina neden olabilir. isletmeler éngériilemeyen
politik risklerin yaratacagi olumsuz etkilerden dolay:1 yatirim yapmaktan kacinabilirler (Wild ve
Wild, 2017). Risklerin isletmelere olan etkisini azaltmak veya yok etmek i¢in risk yonetim
stratejilerine ve kontrol faaliyetlerine ihtiyac duyulur. Kontrol faaliyetleri i¢ kontrol sisteminin
bes temel bileseni (kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim,
izleme) arasinda yer almaktadir.

Kontrol faaliyetleri, risklerin gerceklesme olasiligini ve etkisini azaltarak kabul edilebilir
seviyelere indiren, ayni zamanda isletme risk profiliyle uyumlu olan uygulamalardir (Derici, 2015:
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23). Bu faaliyetler, hem finansal hem de finansal olmayan kontrolleri kapsamaldir, bu nedenle
isletmelerin tiim faaliyet alanlarin1 dikkate alacak sekilde tasarlanmalidir. Kontrol faaliyetleri
genel olarak {li¢ ana kategoriye ayrilir: dnleyici, tespit edici ve yonlendirici faaliyetler. Ayrica,
diizeltici kontroller de bu siniflandirmaya dahil edilebilir. Kontrol faaliyetleri araciligiyla
isletmelerde her kademede onaylama, yetkilendirme, dogrulama, gézlemleme, faaliyet giivenligi
ve gorevlerin ayrihig1 gibi ilkelerin uygulanmasi saglanir (Baydarol, 2007: 36). Bu sayede,
belirlenen risklerin ortaya cikma olasiligi azaltilirken, risklerin gerceklesmesi durumunda
isletmeye verebilecegi zararlar en aza indirilir. Ayni zamanda, risklerden elde edilebilecek
firsatlarin degerlendirilmesi icin etkin kontrol siiregleri olusturulmasi hedeflenir.

Bu calismanin amaci, Giineydogu Anadolu Ihracatcilar Birligine (GAIB) iiye isletmelerin
politik risk algilarini, risk yonetim stratejilerini ve risklerle basa ¢ikmada kullandiklar1 kontrol
faaliyetlerini ortaya koymaktir. Giineydogu Anadolu Boélgesi, icerisinde bulundugu jeopolitik
konumu ile birlikte Tiirkiye’nin en énemli sinir bélgelerinden bir tanesidir. GAiB’e iiye sehirlerin
2023 yili toplam ihracati 12.3 milyar U.S. dolar olarak gergeklesmis ve neredeyse ihracatin
tamam1 simr komsulari olan Ortadogu iilkeleriyledir (T.LM. 2023). GAiB’e iiye sehirler
(Gaziantep, Kahramanmaras, Malatya, Sanlhurfa, Diyarbakir, Mardin, Kilis, Adiyaman ve Cizre)
Tiirkiye’'nin en onemli ihracat ortaklarindan biri olan Irak ve diger Ortadogu tlkeleri ile sinir
komsusu konumunda bulunmaktadir. GAiB’e iiye sehirlerin ihracat ortaklar1 olan iilkeler ise
diinyadaki en yiiksek politik risk degerine sahip iilkelerden olusmaktadir (PRS Goup, 2021).
Calismada, politik risk 6lcegi ile risk yonetim stratejileri ve kontrol faaliyetleri arasindaki iliskiler
incelenecek ve boylece firmalarin risk yonetim stratejileri ile kontrol faaliyetlerinin etkinligi
degerlendirilecektir. Calismanin sonuglari, firmalarin politik risklere karsi daha direncli hale
gelmeleri icin 6neriler sunmay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda, politik risk yonetimi ve kontrol
faaliyetleri arasindaki iliski, firmalarin uluslararasi pazarlardaki basarilarimi artirmada kritik bir
rol oynamaktadir.

1. Politik Risk ve Risk Yonetimi Stratejileri

Kiiresellesme, firmalarin ulusal sinirlar1 asarak uluslararasi firsatlar1 degerlendirmelerine
olanak tanimistir. Uluslararasi pazarlara agilmak, biiylime ve yeni firsatlar sunarken ayni
zamanda cesitli riskleri de beraberinde getirmektedir. Modern diinyada ka¢inilmaz hale gelen
kiiresellesme silirecinde firmalar politik, ekonomik, sosyo-kiiltiirel, yasal ve finansal gibi
uluslararasi ¢evreden kaynaklanan cesitli risklerle karsilasmaktadirlar (Issa vd.., 2010: 75).

Risk, temelde istenmeyen bir sonucun olasilig1 olarak tanimlanmaktadir (Rowe, 1977: 24).
Politik risk ise, net bir tanimi olmamakla birlikte bircok farkli sekilde agiklanmistir. Simon'a gore
politik risk, ev sahibi iilkenin i¢ ve dis kaynakli eylemlerinin yabanci sirketlerin operasyonlarina
ve yatirimlarina olumsuz etkilerinin olabilecegi bir durumu ifade etmektedir (Simon, 1982: 68).
Root'a gore ise politik risk, ana iilkede veya ev sahibi ililkede ortaya cikan siyasi olaylarin
isletmeler tzerindeki olumsuz etkilerini belirtmektedir (Root, 1972: 355). Dlinya Bankasi ise
politik riski, sirketlerin faaliyetlerinin siyasi giicler veya olaylar nedeniyle kesintiye ugrama
olasilig1 olarak tanimlamaktadir (World Bank., 2012).
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Politik risk, bir ilke icindeki savaslar, isyanlar (Root, 1972: 355; Miga, 2011: 21),
beklenmedik ve olumsuz hiikiimet miidahaleleri (Eiteman ve Stonehill, 1973: 513; Robock ve
Simmonds, 1973: 343; Greene, 1974: 71; Desta, 1985: 42), siyasi istikrarsizlik ve radikal
degisimler (Simon, 1984: 132) gibi cesitli faktorlerin bir araya gelerek isletmeler lizerindeki
etkisini tanimlayan bir kavramdir. Bu risk, siyasi kararlar ve kosullarin (Kobrin, 1979: 77;
Kennedy, 1988: 27; Fatehi-Sedeh ve Safizadeh, 1989: 7) is diinyasi lizerindeki olumsuz etkilerini
vurgular. Kisacasi politik risk, isletmelerin faaliyet gosterdigi tilkelerdeki siyasi dinamiklerin
yarattig1 belirsizlik ve tehditleri ifade eder. Bu calisma, yurtdisi pazarda yasanan is savaslar, siyasi
belirsizlikler, karisikliklar, devlet miidahaleleri gibi belirsizlik ortaminin uluslararasi yatirim
yapan sirketlere olumsuz etkisini politik risk olarak ele alinmaktadir.

Politik risk, etkilerine gére makro ve mikro risk olarak iki kategoriye ayrilmaktadir (Robock,
1971: 9). Makro politik risk, belirli bolgeler veya sektorlerden bagimsiz olarak tiim yabanci
firmalar etkileyen genis kapsamli belirsizlikleri icerir (Robock, 1971: 10; Deng vd., 2017: 318).
Mikro politik risk ise belirli sektorleri, endtistrileri veya bireysel firmalar1 hedef alan daha spesifik
belirsizlikleri ifade eder (Robock, 1971: 10). Makro politik risk, bir iilkedeki tiim firmalari
etkilerken, mikro politik risk sadece belirli endiistrilere, sirketlere veya projelere odaklanir (Alon
ve Herbert, 2009: 127). Hem makro hem de mikro politik risk, cokuluslu sirketlerin faaliyetlerini
aksatmakta (Rios-Morales vd., 2009: 146), uluslararasi yatirim ve 6demeleri olumsuz etkilemekte
(Bekaert vd., 2014: 488; Lensink vd., 2000: 87) ve sirketlerin karlarini, getirilerini ve hedeflerini
cesitli sekillerde zedelemektedir (Bekaert vd., 2014: 473; Busse ve Hefeker, 2007: 412; Diamonte
vd., 1996: 75). Politik riskler, sirketlerin yalnizca faaliyetlerini gecici olarak durdurmasina neden
olmakla kalmaz, ayni zamanda tamamen yok olma riskiyle karsi karsiya kalabilecekleri zararh
ortamlara da yol agabilir. Bu tiir durumlarin etkisini en aza indirmek igin firmalar, ¢esitli
stratejiler gelistirerek bu riskleri yonetmeye calismaktadir.

Doz ve Prahalad (1980: 151), politik risk ile karsilasan firmalarin stireci daha iyi yonetmek
icin uygulayabilecekleri stratejileri simiflandirmistir. Bu stratejiler arasinda uyum, geri cekilme,
gecici geri ¢cekilme ve misilleme yer almaktadir. Zimmerman (1987), politik risk durumlarindaki
firmalar icin stratejileri savunma stratejileri, stirece baskalarini dahil ederek yardim arama ve
karsi 6nlemlerle stratejik eylemde bulunma olarak kategorize etmistir. Collinson vd. (2020), siyasi
riskle kars1 karsiya kalan firmalarin siireci etkili bir sekilde yonetmek icin benimseyebilecekleri
stratejileri belirlemistir. Bunlara entegre stratejiler, koruyucu/savunma stratejileri ve hibrit
stratejiler olarak bilinen iki stratejinin kombinasyonu dahil edilmektedir.

Cok Tarafli Yatirnm Garanti Ajansimin (MIGA) 2013 yilinda 413 c¢okuluslu isletme
yoneticisinden elde edilen verilere dayanan bir ¢alismasi, en ¢ok uygulanandan en az uygulanana
dogru bir dizi politik risk stratejisini 6zetlemektedir. Bu stratejiler, yerel iliskiler kurarken
kademeli olarak yatirinm yapmak, yerel isletmelerle ortakliklar kurmak, politik/ekonomik risk
analizi yapmak, ev sahibi iilke hiikiimeti ve yerel topluluklarla iyi iliskiler gelistirmek gibi
unsurlar1 icermektedir. Ayrica, senaryo planlamak, politik liderlerle etkilesim kurmak,
danismanlardan tavsiye almak, politik risk sigortasi yoluyla operasyonel korunma saglamak ve
etkili politik aktorlerden destek saglamak gibi stratejileri de icermektedir. Bu stratejiler, politik
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riskin etkisini azaltmay1 ve firmalarin zorlu ortamlarda dayanikliligini artirmay1 amacglamaktadir
(MIGA, 2013: 37).

2. Kontrol Faaliyetleri

I¢ kontrol sistemi, kontrol ortamy, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim
ve izleme olmak iizere bes temel bilesenden olusmaktadir. i¢ kontrol sistemi, isletme yéneticileri
tarafindan, isletmelerin hedeflerine ulasmak icin olusturduklar: politika ve prosediirler olarak
tanimlanmaktadir. Isletme icerisinde uygulanacak yoénergeler, hata ve hilelerin tespiti ve
onlenmesi, giivenilir mali kayitlarin tutulmasi ve varliklarin korunmasi gibi konular
kapsamaktadir (Alfartoosi vd., 2023: 14). i¢c kontrol sisteminde risk degerlendirmesi ve kontrol
faaliyetleri, ic kontrol sisteminin temel bilesenleri olarak, kurumlarin hedeflerini gerceklestirmek
ve risklerle basa cikmak amaciyla uygulanan politika ve prosediirlerden olusmaktadir.

Risk degerlendirmesi, risklerin tespit edilmesini ifade ederken, kontrol faaliyetleri bir
kurulusun hedeflerine etkin ve verimli bir sekilde ulasilmasini, mali bilgilerin giivenilir olmasini,
yasa ve diizenlemelere uygunlugun sirdiiriilmesini saglamak icin uygulanan prosediir ve
politikalar1 ifade etmektedir (Abbott vd., 2004: 70; Weickgenannt vd., 2021: 244). Varliklarin
korunmasi, finansal raporlamalarin dogrulugu ve yasal diizenlemelere uyum gibi alanlarda
etkinliklerin gerceklestirilmesi, kontrol faaliyetlerinin uygulanmasinin temel amaci arasinda yer
almaktadir (Koutoupis & Malisiovas, 2023: 1641). Kontrol faaliyetleri, bir organizasyonun
hedeflerine ulasmasini saglamak ve riskleri azaltmak acisindan 6nem tasimaktadir. Bu faaliyetler,
i¢ kontrol hizmetlerinin bir pargasi olarak degerlendirilmekte ve organizasyonun finansmani,
finansal raporlama ve uyumluluk 6grenmesine yardimci olmaktadir. Kontrol faaliyetlerinin
etkinligi tist yonetimin tavri, kontrol farkindaligi ve i¢ denetimin risk degerlendirme faaliyetlerine
katilimi gibi faktorlerden etkilenmektedir (Abidin, 2017; Arena ve Azzone, 2009).

Isletmeler icin kontrol faaliyetlerinin énemi, kurumsal yénetim, i¢c kontrol siireclerinin
denetlenmesi, risklerin yonetilmesi ve uyumluluk saglanmasi gibi temel unsurlar1 kapsamaktadir.
Risk odakli i¢ denetim, isletmelerin risklerini belirlemeye, yonetmeye ve izlemeye yardimci
olmaktadir (Tiiredi vd., 2015). I¢ kontrol sisteminin etkili islemesi icin denetim komitesinin kritik
bir rol oynadig belirtilmektedir (Koutoupis ve Malisiovas, 2021: 1643).

Etkin kontrol faaliyetleri, riskleri tanimlamak ve azaltmak icin yapilandirilmis bir ¢erceve
sunarak risk yonetiminde kritik bir rol oynamaktadir (Bannerman, 2008: 2121). Bu kontrol
faaliyetleri, i¢c kontrol sisteminin bir parcasi olarak kurumsal risk yonetimi (ERM) cercevesinde
onem kazanir (Polat ve Giines, 2019: 556). Kuruluslar, hiikiimet politikalari, diizenlemeler veya
jeopolitik olaylardaki degisikliklerden kaynaklanan siyasi riskleri etkili bir sekilde tanimlamak,
degerlendirmek ve azaltmak icin bu faaliyetlere ihtiya¢c duyarlar. Cokuluslu sirketler, kontrol
faaliyetlerini politik risk yonetimi stratejileriyle entegre ederek, uluslararasi pazarlarda
karsilasabilecekleri politik riskleri 6nceden tahmin etme, degerlendirme ve bu risklere yanit
verme yeteneklerini artirmaktadir (Khattab vd., 2007: 737). Bu sayede, sirketler, dinamik ve
belirsiz uluslararasi ortamlarda daha saglam bir konum elde edebilirler.
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3. Literatir Taramasi

Politik riske karsi uygulanan stratejik yonetim calismalar1 ve kontrol faaliyetleri literatiirde
sinirh 6l¢iide karsimiza ¢ikmaktadir. Bu boliimde sirasiyla politik riske karsi uygulanan stratejik
yonetim literatiiriine ve kontrol faaliyetleri literatiiriine deginilecektir.

Chang ve digerleri (2018) tarafindan yapilan ¢alisma, uluslararasi insaat projelerinde
karsilasilan politik risk durumlarinda uygulanan stratejileri anlamaya calismaktadir. Calismanin
verileri 155 tane Cinli insaat firmasindan anket toluyla elde edilmistir. Calisma kapsaminda elde
edilen bulgular isletmelerin politik risk durumunda en faz uyguladiklar1 5 stratejinin uygun
projelerin secilmesi, ev sahibi hiikiimetlerle uygun iliskilerin kurulmasi, pazar arastirmasi
yapilmasi, suiistimallerden kag¢inilmasi ve uygun bir giris yonteminin secilmesi olarak tespit
etmistir.

Charpin ve digerleri (2020) tarafindan yapilan calisma, ev sahibi iilke siyasi riskinin, 6zellikle
siyasi a¢idan degisken ortamlarda faaliyet gosteren ¢ok uluslu sirketlerin stratejilerini nasil
etkiledigini incelemektedir. Calisma kapsaminda Cin’de faaliyette bulunan 15 tane firmayla
miilakatlar yapilmis ve veriler toplanmistir. Calismada elde edilen bulgular firmalarin siyasi riski
azaltmak icin ii¢ tedarikei gelistirme stratejisi benimsediklerini (6zerk, isbirlikei ve goniillii) tespit
etmislerdir.

Ali ve digerleri (2021) tarafindan yapilan calisma, uluslararasi firmalarin gelismekte olan
piyasalarda altyapi projeleri iistlenirken siyasi riskleri nasil algiladig1 ve yonettigini anlamaya
calismaktadir. Calisma kapsaminda miilakatlar yapilarak veriler elde edilmistir. Elde edilen
veriler, politik risk durumundan en énemli risk yonetim stratejilerinin firmalarin hedeflerini ev
sahibi hiikiimetle uyumlu hale getirmesi ve yerel is diinyasi ve ev sahibi hiikiimetin halkiyla
glivene dayali gayri resmi aglar gelistirmesi olarak tespit etmistir.

Ozbozkurt (2016) tarafindan yapilan c¢alisma politik riske karsi firmalarin uyguladiklar
stratejik yonetim wuygulamalarim1 incelemistir. Arastirma kapsaminda Tirk is diinyasi
temsilcilerinden ve yatirimcilardan olusan 12 kisi ile miilakatlar yapilmis ve veriler toplanmistir.
Calismada elde edilen bulgular isletmelerin politik risk yonetim stratejileri kapsaminda 6zellikle
dahili analize 6ncelik verdikleri, ev sahibi iilkeyi ziyaret ederek hiikiimet yetkilileri, yerel is
diinyasi ve bir¢ok kurum ile temas kurduklarini tespit etmistir.

Ozkardes (2017) tarafindan yapilan ¢alisma, kurumsal sirketlerin i¢ kontrol faaliyetleri ile
riske yonetimine bakislarin1 ele almaktadir.  Calisma kapsaminda Borsa Istanbul’daki 32
sirketin faaliyet raporlar1 incelenerek veriler elde edilmis ve icerik analizine tabi tutulmustur.
Calisma sonucunda, risk yonetimine 6nem veren firmalarin i¢ kontrol sistemini de 6nemli
diizeyde dikkate aldiklar1 g6zlemlenmistir.

Korga ve Aslanoglu (2020) tarafindan yapilan ¢alisma, i¢ kontrol faaliyetlerinin risk yonetimi
tzerindeki etkisini incelemektedir. Calisma kapsaminda Kirikkale ilinde faaliyet gosteren
bankalardan anket yoluyla veriler toplanmistir. Calisma sonucunda elde edilen verilere gore, etkin
bir i¢ kontrol sistemini olusturan risk degerlendirme ve kontrol faaliyetleri unsurlarinin, risk
yonetimi Uizerinde etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Rahim vd. (2018) tarafindan yapilan calismada, i¢ kontrol sistemi ve risk yonetimi arasindaki
iliski incelenmistir. Calisma kapsaminda Malezya’da faaliyette bulunan bankalardan anket yoluyla
veriler toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore, i¢ kontrol sistemine ile risk yonetimi arasinda
gliclii bir iliski oldugu sonucu ulasilmistir.

Aksoy ve Saglam (2020)’1n calismasi, i¢ kontrol sisteminin kriz yonetimi becerileri tizerindeki
etkisini incelemekte ve 6zellikle kriz 6ncesi, sirasi ve sonrasindaki asamalara odaklanmaktadir.
Bu calismada, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) itfaiye Daire Baskanlig1 vaka ¢calismasi olarak
ele alinmakta ve krizlerle basa ¢cikmada etkili bir i¢ kontrol sisteminin 6nemine 151k tutulmaktadir.

Chen vd. (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, i¢ kontrol sisteminin gelecekteki hisse senedi
fiyat1 ¢okiis riskini azaltmadaki roli incelenmektedir. Calisma kapsaminda Cin'den elde edilen
veri seti kullanarak analizler yapilmistir. Yapilan ¢alisma sonucuna gore, i¢c kontrol sistemi ile
gelecekteki hisse senedi fiyat ¢okiis riski arasinda 6nemli bir iliski oldugu ve i¢ kontroliin olumsuz
olaylarin etkilerini azaltmada firmalara 6nemli olciide katki sagladigi anlasilmistir. Ayrica,
calisma, hisse senedi fiyatlarinin diismesini 6nleyen bir mekanizma olarak i¢ kontroliin kritik
roliint vurgulamaktadir.

Sofyani vd. (2022) tarafindan yapilan ¢alismada, yliksekogretim kurumlarinda i¢ kontrol (IC)
uygulamasini arastirmay1 amaglamaktadir. Calisma kapsaminda, Endonezya’daki yliksekdgretim
kurumlarinin i¢ denetgileriyle yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmis ve nitel bir
arastirma yontemi kullanilarak veriler elde edilmistir. Elde edilen bulgular, i¢ kontrol
uygulamalarinin hesap verebilirligin artirilmasi1 ve yolsuzlugun azaltilmasina olumlu katkisi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Boufounou vd. (2024) tarafindan yapilan calismada, yerel yonetimlerdeki i¢c kontrol
ortaminin kapsamli bir analizi sunulmaktadir. Calisma, i¢ kontrol sisteminin etkinligini etkileyen
faktorlere odaklanmakta ve iyilestirme icin stratejiler onermektedir. Arastirma kapsaminda, yerel
yonetimlerde calisanlardan anket yoluyla veri toplanmistir. Anket verilerine ve regresyon
analizlerine dayanan bu ¢alisma, saglam i¢ kontrol mekanizmalarinin yolsuzlukla miicadelede ve
ekonomik kalkinmanin desteklenmesindeki hayati roliinti vurgulamaktadir.

Edori ve Ogaluzor (2018) tarafindan yapilan ¢alismada, KOBI'lerde zimmete para gecirme ve
bordro dolandiricliginin  azaltilmasinda i¢ kontrol sisteminin roliiniin arastirilmasi
amaglanmistir. Calisma kapsaminda, Nijerya'nin Rivers Eyaleti Obio/Akpor Yerel YOnetim
Bolgesi'ndeki on farkl KOBI'den anket araciligiyla veriler toplanmigtir. Elde edilen bulgular, i¢
kontrol sisteminin KOBI'lerde zimmete para gecirme ve bordro dolandiricihginda azalmaya
neden olacagini gostermektedir.

Kara ve Yereli (2012) tarafindan yapilan calismada, i¢ denetimde risk yaklasiminin finansal
performans ile iligkisi ele alinmistir. Calisma kapsaminda, anket yontemi kullanilarak 47 sirketten
veri toplanmistir. Elde edilen bulgulara gore, isletmelerin finansal risklerden korunma amaciyla
ic denetime ihtiya¢ duyduklarini gostermektedir.

Siayor (2010), Norvec¢’te faaliyette bulunan bir bankanin risklerinin finansal performans
tizerindeki etkisini belirlemeyi amaglamistir. Calisma kapsaminda hem nitel hem de nicel

501



inoénii Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 13, Sayi 2, (2024), http://dergipark.org.tr/tr/pub/inijoss

yontemlerden yararlanmistir. Her iki yontemlerden de elde ettigi verilere gore, i¢ kontrol sistemi
aktif olan ve risk ydonetim uygulamasi bulunan bankanin kriz donemlerinde dahi iyi performans
gosterdigi anlasilmistir.

Bayyoud ve Sayyad (2015) tarafindan yapilan c¢alismada, i¢ kontrol ve risk yonetiminin
Filistin'deki bankalar {lizerindeki etkisi analiz edilmesi amaclanmistir. Arastirma kapsaminda,
Filistin'deki 10 bankanin yoneticilerinden anket yoluyla veriler toplanmistir. Bulgular,
Filistin'deki genel i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin bankalarin hem niceliksel hem de
niteliksel performansini olumlu etkiledigini gostermektedir.

Politik risk ve i¢ kontroliin, risk yonetimi ile iliskilerini arastiran literatiir incelendiginde, bir
¢ok farkli iilkede ve sektorde calismalar yapildigi goriilmektedir. Yapilan calismalar kapsaminda
verilerin hem nitel hem de nicel yontemlerle elde edildigi anlasilmaktadir. Literatiir taramasi
sonucu elde edilen bulgular 15181nda, politik risk yonetim stratejilerinin ve i¢ kontrol sistemlerinin
hem normal donemlerde hem de kriz donemlerinde isletmeler i¢in daha iyi performansa imkan
sagladigl, hesap verilebilirlige ve yolsuzlugun o6nlenmesine katkida bulundugu, ekonomik
kalkinmada énemli bir rolii oynadigl, olumsuz olaylarin etkisini azalttig1 ve krizle basa ¢ikmada
onemli katkilar sagladig1 anlagilmistir.

4. Arastirmada Kullanilan Metot ve Yéntem

Calisma kapsaminda, Tiirk ihracatc¢i firmalarin politik risklerden nasil etkilendiklerini ve bu
stirecte hangi tiir risk yonetim stratejisi ve kontrol faaliyetleriyle siireci nasil yonettikleri
arastirilmistir. Bu amaca ulasabilmek i¢in anket yontemi kullanilmistir. Alan ¢alismasindan elde
edilen veriler, GAIB’e liye Gaziantep, Mardin, Diyarbakir, Sanlhurfa, Adiyaman, Kilis ve Sirnak
illerindeki uluslararasi nitelikteki firmalardan toplanmistir. Bu sehirlerdeki firmalar arasindan
amagcl orneklem yontemiyle secilen 400 firmaya anket uygulanmistir. Anket formunda 11
tanimlayici soru, 10 politik risk sorusu, 12 risk yonetim stratejisi sorusu ve 6 kontrol faaliyetleri
sorusu yer almakta olup, bu sorular 5'li Likert 6lgegi kullanilarak hazirlanmistir. Tanimlayici
verilerde, iki degisken arasindaki iliskiyi test etmek icin bagimsiz t-testi uygulanmis, ikiden fazla
degisken arasindaki farklar: test etmek i¢in ise ANOVA testi yapilmistir. Arastirma kapsaminda,
politik risklerin 6nlenmesinde kullanilan risk yonetim stratejileri ile i¢ kontrol sisteminin
bilesenlerinden biri olan kontrol faaliyetleri arasindaki iliski incelenmistir. Bu iliskiyi test etmek
amaciyla "Kontrol faaliyeti uygulama diizeyi, risk yonetim stratejilerini etkiler" hipotezi
dogrultusunda korelasyon ve regresyon analizleri gerceklestirilmistir. Calismanin bazi
kisitlamalari, érneklemin yalnizca GAIB’e iiye sehirlerdeki uluslararasi nitelikteki firmalarla
sinirlh  olmasi, zaman ve kaynak kisitlamalaridir. Arastirmada etik ilkeler go6zetilmis,
katilimcilardan onay alinmis ve kisisel bilgilerin gizliligi saglanmistir.

4.1. Tanimlayic istatistikler

Yapilan alan ¢alismasina, Giinaydogu Anadolu Bolgesi'nde farkli sektorlerde yer alan 274
isletme dahil olmustur. Alan ¢alismasina iliskin frekans dagilimlari Tablo 1’de gosterilmistir. Buna
gore katilimcl isletmelerde %73,4 diizeyinde egitim almis uzman istihdam edilmektedir. Bu
durum isletmelerin profesyonel personel ile ¢alistiklarini gostermektedir. Diger taraftan hukuki
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statiileri acisindan katilimcilarin %50,4 diizeyinde limited sirket olduklar1 gdzlemlenmistir. Bu
durum GAP bolgesindeki genel goriinlimiin de bir yansimasi olarak diistintilmektedir. Uluslararasi
isletmelerin o6zellikle yabanci ortak bulundurma durumlari genel olarak yiiksek diizeyde
beklenmektedir. Ancak alan calismasina konu olan GAP bolgesindeki katiimci firmalarin %8.4
diizeyinde yabanci ortakli olduklar tespit edilmistir. Firmalarin 6nemli bir kisminda dis ticaret
departmani olmasina ragmen, %21,5 diizeyinde dis ticaret departmani olmadig tespit edilmistir.
Ihracat yapilan iilke sayisi acisindan yaklasik %60 diizeyinde firmalarin 10’dan az iilkeye ihracat
yaptiklar1 bununla birlikte 20’den fazla iilkeye ihracat yapan firmalarin %24,8 diizeyinde oldugu
tespit edilmistir. Alan g¢alismasina konu olan katilimcilarin biiyiik 6lciide satislarini ihracat
kapsaminda oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. Firmalara iliskin Tanimlayia Istatistiki Bilgiler

N %

Evet 201 73,4
Dis Ticaret Alaninda Egitim Almis Uzman Hayr 73 26,6
var m1?

Toplam 274 100

Anonim $ti 109 39,8

Limited Sti 139 50,7
Firmanizin Hukuki Statiisii?

Sahis Sti. 26 9,5

Toplam 274 100

Evet 23 8,4
Firmanizin Yabanci Ortagi Var M1? Hayir 251 91,6

Toplam 274 100
Firmamizin D1s Ticaret Departmani Var Evet 215 78,5
Mr? Hayir 59 21,5

Toplam 274 100

1 tilke 31 11,3

2-5 tlke 84 30,7
] 6-10 tlke 53 19,3
Ihracat yapilan iilke sayisi1 kactir?

11-20 ilke 38 13,9

20 ve listi 68 24,8

Toplam 274 100
Toplam Satislariniz icinde ihracat pay1 %?25’ten az 59 21,5
ne kadardir?

%625-50 arasi 77 28,1
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%50’den 138 50,4
fazla
Toplam 274 100

Arastirnma kapsaminda kullanilan 6lceklerin giivenirliligi Cronbach Alpha katsayilarina

gore analiz edilmistir. Yapilan analiz sonuglari Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Giivenirlik Analizleri

Olgekler Cronbach Alpha Katsayisi
Politik Risk Ortami ,887
Risk Yonetim Stratejileri ,841
Kontrol Faaliyetleri ,894

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin Cronbach Alpha katsayilarina bakildiginda politik risk
ortami Olgegi, risk yonetim stratejileri 6lcegi ve kontrol faaliyetleri 6lgekleri 0.80 < a < 1.00 giiven
araligi ile “yiiksek derecede giivenilir’ olarak degerlendirilmistir (Kilig, 2016: 2). Buna gore her
li¢ 6lcek de glivenilir olarak kabul edilerek analizler yapilmistir.

Genel olarak, katilimcilarin savas, terér, ambargo ve yaptirimlar gibi riskli durumlara karsi
daha yliksek diizeyde endise tasidiklar1 goriilmektedir. Diger yandan, yasal diizenlemelerin
olumsuz etkileri, so6zlesme iptalleri gibi konularda orta dilizeyde endise oldugu
gozlemlenmektedir. Bu veriler, risk analizi ve risk yonetimi siireclerinde hangi konularin éncelikli
olarak ele alinmasi gerektigine dair 6nemli ipuglar1 saglamaktadir.

Arastirmada kullanilan o6lgeklere iliskin veriler aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 3’te verilmistir. Buna gore; Politik risk ortami 6l¢cegine verilen cevaplarin standart
sapmasinin 0’dan uzaklastigl, risk yonetim stratejileri ile kontrol faaliyetleri ortalamadan
sapmanin benzestigi gériilmektedir.

Tablo 3. Arastirmada Kullanilan Olgeklere iliskin Veriler

Olcekler N Ortalama ss

Politik Risk Ortami 274 4,00 ,854
Risk Yonetim Stratejileri 274 3,78 ,731
Kontrol Faaliyetleri 274 3,96 ,787

Alan arastirmasina iliskin 6lcekler arasindaki korelasyon iliskisi Tablo 4’de gosterilmistir.
Buna gore kontrol faaliyetleri ile risk yonetim stratejileri arasinda iliski tespit edilmisken (r:
0,461) diger olgekler arasinda herhangi bir iliski olmadig1 goriilmiistiir (p<0,05).
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Tablo 4. Arastirmada Kullanilan Olgekler Arasindaki Korelasyon iliskisi

Olgekler PLT_RSK_ORT RSK_ORT KONT_FLYT
PLT_RSK_ORT r 1

RSK_ORT r , 114 1

KONT_FLYT r ,108 4617 1

0,05 diizeyinde anlamli iliski vardir.

Yapilan korelasyon analizi sonuglarina gore politik risk ile risk yonetim stratejileri arasinda
iliski tespit edilmedigi i¢in regresyon analizi yapilmamistir. Ancak kontrol faaliyetleri ile risk
yonetim stratejileri arasinda iliskinin tespit edilmis olmasi nedeniyle regresyon analizi
yapilmustir. Iliskiyi incelemek icin “Risk Yoénetim Stratejileri=p0+p1xKontrol Faaliyetleri+e”
seklinde regresyon modeli olusturulmustur. Modele gore; (bagiml degisken),

Bagiml degisken: Risk Yonetim Stratejilerini
Bagimsiz degisken: Kontrol Faaliyetlerini

0; Sabit terim veya kesme noktasi. Kontrol faaliyetlerinin sifir oldugunda, risk yénetim
stratejilerinin beklenen degerini,

B1: Kontrol faaliyetlerinin risk yonetim stratejileri lizerindeki etkisini 6lcen regresyon
katsayisini,

€: Modelin hata terimini temsil etmektedir.
H1: Kontrol faaliyeti uygulama diizeyi, risk yonetim stratejilerini etkiler.

Yapilan regresyon analiz sonuclar1 Tablo 5'te verilmistir. Buna gore kontrol faaliyetleri R2
%47 diizeyinde risk yonetim stratejilerini agiklamaktadir (p<0,000). Elde edilen sonuglara gore,
kontrol faaliyetleri ile risk yonetim stratejileri arasinda belirli bir iliski oldugu ve bu iliskinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Ancak, R? degerinin orta diizeyde olmasi, bu
iliskinin tam olarak aciklanamadigini veya diger degiskenlerin etkisinin de goz ontlinde
bulundurulmasi gerektigini gostermektedir. Bu nedenle, kontrol faaliyetlerinin artmasiyla risk
yonetim stratejilerinin artma egilimi oldugu belirtilmekle birlikte, bu iliskinin daha derinlemesine
anlasilmasi ve diger faktorlerin etkisiyle birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Regresyon
analiz sonuglarina gére H1 hipotezi kabul edilmigtir.
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Tablo 5. Kontrol Faaliyetleri Uygulama Diizeyi ile Risk Yénetim Stratejileri Uygulama Diizeyi

Arasindaki Regresyon Analizi

Bagimli Degiskenler Bagimsiz B t p
Degisken
RISK_ORT KONT_FLYT 455 7,862 ,000
R2=,465

Fmodel =37,365 (pZO,OOO, p<0,01)

Ug veya daha fazla grup arasindaki ortalamalar arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark

olup olmadigini belirlemek icin ANOVA testi kullanilmistir. Tablo 6’da, firmalarin faaliyet

gosterdikleri siireye gore 6l¢ceklerin uygulanma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi

test edilmistir. Buna gore, 6-10 y1l grubundaki firmalar ile 21 yil ve lizeri grubundaki firmalar

arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda, 6-10

yil faaliyet gosteren firmalarin kontrol faaliyetlerini uygulama diizeyi (X=3,79) iken, 21 y1l ve iizeri

faaliyet gosteren firmalarda bu deger (X=4,13) olarak belirlenmistir. Bu sonug, uzun stiredir

faaliyet gosteren firmalarin kontrol faaliyetlerini biraz daha yiiksek bir diizeyde uyguladigini

gostermektedir. Standart sapma degerleri incelendiginde, 6-10 yil faaliyet gosteren firmalarin

standart sapma degeri (ss=0,68), 21 y1l ve iizeri faaliyet gésteren firmalarda ise bu deger (ss=0,75)

olarak tespit edilmistir. Bu durum, uzun siire faaliyet gosteren firmalarda kontrol faaliyetlerini

uygulama diizeyindeki degiskenligin biraz daha ytliksek oldugunu géstermektedir.

Tablo 6. Olcekler ile Firmalarin Faaliyette Bulunduklari Siire Arasindaki iligki

Firmaniz kag N X ss F p Anlamhilik
yildir faaliyet
gostermektedir?
PLT_ 1-5y1l (1) 46 3,88 1,00
RSK
6-10 y1l (2) 54 3,89 ,81 1,043 ,374
11-20 y1l (3) 74 4,01 ,80
21 yil ve Ustii (4) 100 4,09 ,84
RSK 1-5y1l (1) 46 3,36 71
6-10 y1l (2) 54 3,30 ,66 ,345 ,793
11-20 y1l (3) 74 3,43 77
21 yil ve tstii (4) 100 3,39 ,75
1-5y1l (1) 46 3,93 ,84 2,639 ,050
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KNT_ 6-10 yi1l (2) 54 3,79 ,68 2<4
FLT
11-20 y1l (3) 74 3,89 ,84
21 yil ve Ustii (4) 100 4,13 )75
P<0,05

Tablo 7’de firmalarin ihracat yaptiklan siire ile 6lcekler arasinda anlamli bir farklilik olup

olmadig test edilmistir. Buna gore 1-5 ve 6-10 yil grubunda olanlar ile 21 y1l ve iistii grubunda

olanlar arasinda anlamh bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Aritmetik ortalama degerlerine

bakildiginda, 1-5 y1l ihracat yapan firmalarda (X=3,81), 6-10 yil faaliyet gdsteren firmalarda

(X=3,84) iken, 21 y1l ve lstii faaliyet gosteren firmalarda bu deger (X=4,20) olarak tespit

edilmistir. Bu sonug uzun siiredir ihracat yapan firmalarin kontrol faaliyetlerini biraz daha ytliksek

bir diizeyde uyguladigini géstermektedir. Standart sapma degerleri incelendiginde, 1-5 y1l ihracat

yapan firmalarda (ss=,83), 6-10 y1l faaliyet gosteren firmalarda (ss=0,78) iken, 21 y1l ve lstii

faaliyet gosteren firmalarda bu deger (ss=0,72) olarak tespit edilmistir. Bu sonug, uzun siire

faaliyet gosteren firmalarda kontrol faaliyetlerini uygulama diizeyindeki degiskenligin biraz daha

az oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Olcekler ile Firmalarin Thracatta Bulunduklar Siire Arasindaki iliski

Firmaniz Kag¢ N X SS F p Anlamhilik
Yildir ihracat
Yapmaktadir?
PLT_ 1-5y1l (1) 80 3,84 ,92
RSK
6-10 y1l (2) 55 3,96 ,76 1,608 ,188
11-20 y1l (3) 87 4,10 ,76
21 y1l ve stii (4) 52 4,10 ,95
RSK 1-5y1l (1) 80 3,28 72
6-10 yil (2) 55 3,45 ,81 ,902 441
11-20 y1l (3) 87 3,36 ,62
21 yil ve tstii (4) 52 3,46 ,82
KNT_ 1-5y1l (1) 80 3,81 ,83
FLT
6-10 y1l (2) 55 3,84 ,78 4,107 ,007 1,2<4
11-20 y1l (3) 87 3,99 74
21 yil ve Ustii (4) 52 4,20 72

p<0,05

Tablo 8'de firmalarin calisan sayisi ile 6l¢ekler arasinda anlaml bir farklilik olup olmadig: test

edilmistir. Buna gore 0-9 calisan sayisi grubunda olanlar ile 250 ve iistii ¢alisan sayis1 grubunda
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olanlar arasinda anlamh bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Aritmetik ortalama degerlerine
bakildiginda, 0-9 calisani olan firmalarda (X=3,65), 250 ve iistii ¢alisani olan firmalarda (X=4,20)
olarak tespit edilmistir. Bu sonug daha fazla ¢alisana sahip olan firmalarin kontrol faaliyetlerini
daha ytiksek bir diizeyde uyguladigini1 gdstermektedir. Standart sapma degerleri incelendiginde,
0-9 calisani olan firmalarda (ss=0,76), 250 ve iistii ¢alisani olan firmalarda (ss=0,71) olarak
tespit edilmistir. Bu sonug, 250 ve {stii ¢alisana sahip olan firmalarin uygulama diizeyindeki
degiskenligin biraz daha az oldugunu gostermektedir.

Tablo 8. Olcekler ile Firmalarin Caligan Sayis1 Arasindaki Iligki

Firmadaki Calisan N X SsS F p Anlamlilik
Sayisi ne kadardir?

PLT_ 0-9 Calisan (1) 41 4,04 ,84

RSK
10-49 Calisan (2) 67 3,77 ,93 2,045 ,108

50-249 Calisan (3) 83 407 ,79

250 ve Ustii  (4) 83 408 83
RSK 0-9 Cahsan (1) 41 341 69
10-49 Cahsan (2) 67 340 77 435 728

50-249 Calisan (3) 83 330 ,68

250 ve Ustii  (4) 83 3,37 77
KNT_ 0-9 Calisan (1) 41 3,65 ,76
FLT
10-49 Calisan (2) 67 3,95 ,81 5,252 ,002 1<4

50-249 Cahsan(3) 83 3,89  ,79
250 ve Ustii  (4) 83 420 71

P<0,05

Tablo 9’a gore, dis politik riskler arasinda en yiiksek risk algisi teror ve savas  gibi glivenlik
tehditleriyle iliskilidir. Bu riskler, sirketlerin uluslararasi yatirimlarini en fazla etkileyen faktorler
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Diger yandan, ihracat yapilan tilkedeki hiikiimetin yatirimlara el koyma
riski ise, diger risklerle karsilastirildiginda daha az endise verici olarak degerlendirilmistir. Genel
olarak, giivenlik tehditleri ve devlet politikalari, dis politik riskler arasinda daha yliksek risk algisi
yaratan faktorler olarak one ¢ikmaktadir.
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Tablo 9. Politik Risk Olcegi

Onermeler

N Min. Max. X SS.

“Yasal diizenlemelerin olumsuz etkileri 274 1,0 50 3,912 1,1256
Sozlesme iptalleri 274 1,0 50 3,796 1,1713
Thracat yapilan Ulkedeki Hiikiimetin yatirimlara el 274 1,0 50 3,624 1,4729
koyma

Ambargo ve Yaptirimlar 274 1,0 50 4,128 1,1960
Finansal Transferde Yasanan Engeller 274 1,0 50 3,923 1,1820
Hiikiimetin 6deme garantisi vermemesi 274 1,0 50 4,044 1,2127
Biirokratik Engeller 274 1,0 50 3,993 1,1891
Toplumsal Kargasa 274 1,0 50 4,044 1,1790
Savas 274 1,0 50 4,328 1,1649
Teror” 274 1,0 50 4,182 1,2178

Ankete katilan firmalar, politik risklerle basa ¢ikma stratejilerinde c¢esitli yaklagimlar

benimsemektedirler. Tablo 10’a gore, yerel cevreyle kademeli yatirim yapma ve yerel isletmelerle

isbirligi konularinda orta diizeyde bir tutum sergileyen firmalar, ev sahibi iilke hiikiimetiyle iyi

iliskiler kurma, politik risk analizi yapma ve sigorta alma gibi adimlar atmaktadirlar. Ayrica,

ihracat yapilan iilkelerde yerel halk, siyasi liderler ve STK'larla iliskileri gelistirmeye 6nem

verirken, risk degerlendirmesinde danismanlik hizmetleri alma ve risk senaryolar1 planlama gibi

yontemleri kullanmadiklari tespit edilmistir. Bununla birlikte 6lcege gore firmalarin, etkili siyasi

aktorlerin destegini alma konusunda disiik bir ilgi gosterdikleri gozlemlenmistir.

Tablo 10. Risk Yonetim Stratejileri

Onermeler

N Min. Max. X SS.
“Yerel cevre ile yakinlik kurarken kademeli yatirnom 274 1,0 50 3,766 1,0254
gerceklestiririz
Yerel bir isletmeyle isbirligine sicak bakariz 274 1,0 50 3,566 1,0679
Ev sahibi iilke hiikiimeti ile iyi iliskiler kurariz 274 1,0 50 3,945 1,0381
Politik risk analizi yapariz 274 1,0 50 3,938 1,0758
Thracat yapilan iilkedeki Yerel halk ile iyi iliskiler 274 1,0 50 3,985 1,0826
kurariz
Thracat yapilan iilkedeki Siyasi liderlerle yakin 274 1,0 50 3,084 1,2566
iligkiler kurariz
Thracat yapilan iilkedeki STK'lar ile iyi iliskiler 274 1,0 50 3,259 1,1714
kurariz
Politik risk sigortasi yapariz 274 1,0 50 3,146 1,3372
Risk Degerlendirmesinde Danismanlik hizmetleri 274 1,0 5,0 3,055 1,3151
aliriz
Risk Senaryosu Planlariz 274 1,0 5,0 3,442 1,2861
Etkili bir siyasi aktoriin destegini aliriz 274 1,0 5,0 2,602 1,3501
Herhangi bir yontem kullanmiyoruz” 274 1,0 5,0 2,759 11,4324

Tablo 11’'de firmalarin uyguladiklari kontrol faaliyetlerine iliskin 6nermeler yer almaktadir.

Buna gore, i¢ kontrol sisteminin etkinligi genel olarak yiiksek bir diizeyde degerlendirilmektedir.

Is siireclerinin analizine dayali yazil standartlarin mevcut olmasi ve kayitlarin kaybolmasin

engelleyen kontrollerin bulunmasi, i¢ kontrol mekanizmalarinin saglam bir temel olusturdugunu

gostermektedir. Islemlerin dogru muhasebelestirilmesini saglayan prosediirlerin varlig: ve ticari
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islemlerin kayit ve kontrol siireclerinin ayr1 ayri onaylanmasi, denetim siireclerinin titiz bir
sekilde yliriitiildiigiini isaret etmektedir. Ayrica, politika ve prosediir kilavuzlarinda tanimlanan
kontrollerin uygulamada da ongoriildiigii gibi hayata gecirilmesi ve yasal diizenlemelerdeki
degisikliklerin i¢ kontrol sistemine zamaninda ve eksiksiz olarak aktarilmasi, yasal uyumluluk ve
uygulama pratiginde de ytliksek bir performans sergilendigini gdostermektedir.

Tablo 11. Kontrol Faaliyetleri Uygulama Diizeyi

Onermeler N Min. Max. X Ss.
“Is siireglerinin analizine dayali her siire¢ ve birim icin 274 1,0 5,0 3,493 1,0421
saptanmis yazili standartlar mevcuttur

Kayitlarin ve varliklarin kaybolmasini engelleyen, hileyi 274 1,0 5,0 3,923 1,0224
onleyen kontroller mevcuttur

iglemlerin dogru muhasebelestirilmesini saglayan 274 1,0 5,0 4,237 ,8845
prosediirler mevcuttur

Ticari islemlerin kaydi gerceklestiren ve kontrol eden 274 1,0 5,0 4,109 ,9506
tarafindan ayr1 ayr1 onay1 yapilmaktadir.

Politika ve prosedir kilavuzlarinda tanimlanan 274 1,0 5,0 4,011 ,9626
kontroller = pratikte de  Ongorildigi  sekilde

uygulanmaktadir

Yasal diizenlemelerdeki degisiklikler yonetim tarafindan 274 1,0 5,0 4,011 ,9702
ic kontrol sistemine zamaninda ve eksiksiz olarak

aktarilmaktadir”

Sonug

Politik riskler ve risk yonetim stratejileri, kiiresellesme siireci ile birlikte uluslararasi
pazarlarda faaliyet gosteren firmalar icin bliylik 6nem arz etmektedir. Politik risklerin isletmeler
lizerinde yaratabilecegi olumsuz etkileri en aza indirmek amaciyla firmalar, gesitli risk yonetim
stratejileri gelistirmek ve uygulamak zorundadir. i¢c kontrol sistemleri ve kontrol faaliyetleri, risk
yonetimi siirecinde 6nemli bir yer tutarak, firmalarin politik risklere karsi daha direngli olmasini
saglamaktadir. Bu kapsamda, firmalarin politik riskleri etkin bir sekilde yonetebilmesi, risk
yonetim stratejilerine ve i¢ kontrol sistemlerinin etkinligine baghdir. Bu ¢alisma Giineydogu
Anadolu Thracatgilar Birligine (GAIB) tiye isletmelerin, politik risklerini, risk yonetim stratejilerini
ve risklerle basa ¢ikmada kullanilan kontrol faaliyetlerine iliskin uygulama diizeyini ortaya
cikartmak icin yapilmistir.

Analiz edilen sonuglara gore politik risk 6lcegi ile diger dlgekler arasinda herhangi bir iliski
tespit edilmemistir. Bu sonug isletmelerin risk yonetim stratejilerini ve kontrol faaliyetlerini
belirlerken politik riskleri dikkate almadiklarimi ya da iliski kurmadiklarin1 gostermektedir.
Korelasyon analizi sonuglarina gore risk yonetim stratejileri ile kontrol faaliyetleri arasinda iligki
oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu sonu¢ Korga ve Aslanoglu (2020); Rahim vd. (2018);
Bayyoud ve Sayyad (2015) ile benzerlik gostermektedir. Bununla birlikte yapilan regresyon
analizinde kontrol faaliyetlerinin uygulanmasinin risk yonetim stratejilerini belirlemede %46
diizeyinde etkiledigi tespit edilmistir. Ortalamalar arasinda farklilik analizi icin yapilan Anova
testi sonucunda firmalarin faaliyet y1li, ihracat yaptiklari siire ve ¢alisan sayilari acisindan 250 ve
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istii firmalarin kontrol faaliyetleri uygulama diizeylerinin farklilastigi goriilmiistiir. Farkliliklarin
nedeni biiytik sirketlerin kurumsallasma diizeylerinin yiiksek olmasindan kaynaklandig1 tahmin
edilmektedir. Alan arastirmasina katilan firmalarin, politika ve prosediir kilavuzlarindaki
kontrollerin pratikte uygulanmasi ve yasal diizenlemelerdeki degisikliklerin i¢ kontrol sistemine
zamaninda aktarilmasi, politik risklerin yonetiminde etkin bir rol oynayabilecegini de isaret
etmektedir.

Arastirma sonuclarina gore, sirketlerin politik risk ortami algis1 yiliksekken, kontrol
faaliyetleri ve risk yonetim stratejileri arasindaki orta dilizeydeki pozitif iliski, kontrol
faaliyetlerinin risk yonetimi lizerindeki 6nemli etkisini ortaya koymaktadir. Ancak, politik risk
ortamu ile risk yonetim stratejileri arasinda anlamh bir iliski bulunamamasi, bu iki 6lcegin daha
detayli bir sekilde incelenmesi gerektigini géostermektedir. Kontrol faaliyetlerinin gliclendirilmesi,
uzun siireli faaliyet ve biiyiik 6lcekli firmalarin deneyimlerinden yararlanilmasi ve ihracat siiresi
ile calisan sayisina gore uygulamalarin iyilestirilmesi 6nerilmektedir. Bu stratejiler, sirketlerin
risk yonetim stratejilerini daha etkin bir sekilde gelistirmelerine ve politik risklere karsi daha
direncli hale gelmelerine yardimci olabilir.

EXTENDED ABSTRACT

International businesses invest in foreign countries to increase their revenues. However,
environmental, social, and economic risks associated with globalization, along with power
struggles between nations, can negatively impact business sustainability. Political risks are among
the most significant challenges for companies considering exporting. These risks arise from
factors such as government changes, legal regulations, tax changes, strikes, elections, structural

collapses, and public demonstrations.

Researchers have categorized the strategies that companies facing political risk can adopt to
manage these challenges. These strategies include adaptation, withdrawal, temporary
withdrawal, and retaliation. In addition to risk management strategies, control activities are
necessary to reduce or eliminate the effects of risks on businesses. Control activities are one of the
five main components of an internal control system, which also includes the control environment,
risk assessment, information and communication, and monitoring. These activities help
organizations achieve their goals and reduce risks. Effective control activities provide a structured

framework for identifying and addressing risks.

This study investigates how Turkish exporting firms are affected by political risks and the
strategies and control activities they use. Data were collected from international firms in the
provinces of Gaziantep, Mardin, Diyarbakir, Sanlhurfa, Adiyaman, Kilis and Sirnak, which are
members of GAIB, using a survey method. Approximately 400 firms were selected through
purposive sampling. The survey consisted of 11 descriptive questions, 10 of which were about

political risk, 12 about risk management strategies and 6 about control activities, using a 5-point

51



inoénii Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 13, Sayi 2, (2024), http://dergipark.org.tr/tr/pub/inijoss

Likert scale. Descriptive data were analyzed using independent t-tests for bivariate relationships
and ANOVA for differences between more than two variables. Correlation and regression analyses
examined the relationships between the scales. Some limitations of the study include focusing on
a limited sample of international firms in GAIB member cities and time and resource constraints.
The reliability of the scales was assessed using Cronbach's Alpha coefficients, which showed that
the political risk environment scale, risk management strategies scale and control activities scale
were all “highly reliable” (0.80 < a < 1.00). 274 enterprises were included in the field study, of
which 50.4% were limited companies, 39.8% were joint stock companies, 9.5% were sole
proprietorships and 8.4% were foreign partnerships. Most of the participants (42%) reported

exporting to 1-5 countries.

Correlation analysis showed that there was a relationship between control activities and risk
management strategies. Regression analysis confirmed a statistically significant (p < 0.001)
positive relationship (R? = 0.46). ANOVA tests showed that there were significant differences in
means between the groups based on the number of employees and the length of experience,
especially between the 6-10 years and 21 years and above groups and the 1-5 and 6-10 years and

21 years and above groups.

Respondents identified the highest risk perception related to security threats such as
terrorism and war. They were more likely to use strategies that included gradual investment in
the local environment and cooperation with local businesses to cope with political risks. In terms
of control activities, the most frequently adopted measures were written standards based on
business process analysis and controls to prevent loss of records. The study concluded that
although firms had a high perception of the political risk environment, the moderate positive
relationship between control activities and risk management strategies highlighted the significant
impact of control activities on risk management. However, the lack of a strong relationship
between the political risk environment and risk management strategies suggests that these areas
deserve further investigation. Recommendations include strengthening control activities,
leveraging the experience of long-term operations and larger firms, and improving practices
based on export duration and employee numbers. These strategies can help companies develop

more effective risk management approaches and increase their resilience to political risks.
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