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OZET

Isveren, is bagvurusunda bulunan kisinin belirli bir pozisyon ve amaglanan is igin uygun olup olmadigini 6grenmek
isteyebilir. Dolayisiyla isverenin bir isgiyi ise alma kararini, saglk kriterine dayandirma hakkina sahip oldugu
soylenebilir. Kisilerin ruhsal uygunlugunu belirlemek igin yapilan tibbi muayene kapsamina psikolojik testler de
girmekte ve test sonuglarinin igveren tarafindan ogrenilmesi ve islenmesi kisilik hakkina midahale
olusturabilmektedir. Psikolojik testler, genis anlamda kisinin i¢sel sureclerini veya dzelliklerini belirlemeye ydnelik
prosedurler olarak anlasilabilir. Psikolojik testlere, is basvurusunda bulunanlar hakkinda doldurulacak belirli
pozisyon ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan is gereksinimleri ile ilgili bilgi Uretme amaclaniyorsa izin verilir. Ayrica
isverenin test sonucunda bilgiye sahip olma konusundaki menfaatinin, basvuru sahibinin menfaatine karsi
tartilmasi gereklidir. Arastirma bir hukuk ¢alismasidir. Bu gergevede ulusal mevzuatimiz ve bu hususta yazilmis
literatlr incelenmistir. Dolayisiyla arastirmada dokiman analizi gibi nitel veri toplama yontemleri kullaniimis ve
“kesfedici”, “tanimlayici” ve “agiklayici” arastirma yontemlerinin yani sira 6rnek teskil etmesi agisindan Alman yargi
ictinatlarina yer verilmistir. Calisma kapsaminda isveren tarafindan uygulanan psikolojik testlerin is bagvurusunda
bulunan kisilerin kisilik haklarina midahalesi, doldurulacak pozisyonun gerekleriyle hicbir ilgisi olmadiginda sinirini
buldugu sonucuna variimistir.

ANAHTAR KELIMELER

Kisisel veriler, psikolojik testler, is basvurusu.

Subjecting the job applicant to psychological tests within the scope of
protection of personal data

ABSTRACT

The employer may want to know whether the job applicant is suitable for a particular position and intended job.
Therefore, it can be said that the employer has the right to base the decision to hire an employee on health criteria.
Psychological tests are also included in the scope of medical examination to determine the mental fitness of
people and the learning and processing of the test results by the employer may constitute an interference with
personal rights. Psychological tests can be broadly understood as procedures for determining a person’s internal
processes or characteristics. Psychological testing is permitted if it is intended to produce information about job
applicants that is relevant to the specific position to be filled and the resulting job requirements. Additionally, the
employer’s interest in having information as a result of the test must be balanced against the applicant's interest.
The research is a legal study. Within this framework, our national legislation and the literature written on this
subject were examined. Therefore, qualitative data collection methods such as document analysis were used in
the research, and in addition to “exploratory”, “descriptive” and “explanatory” research methods, German judicial
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precedents were included as examples. Within the scope of the study, it was concluded that the interference of
psychological tests applied by the employer into the personal rights of job applicants reaches its limit when it has
nothing to do with the requirements of the position to be filled.

KEYWORDS

Personal data, psychological tests, job application.
Giris

Is sozlesmesi kisisel iliski kuran, karsilikli borg doguran ve sirekli bir borg iligkisi yaratan
sozlesmedir. Is iliskisindeki strekli yikimllik geredi, isveren isginin sdzlesmeye uygun sekilde
borcunu yerine getirecegdine glvenerek is iliskisini kurar (Alpagut, 2022, s.1737). Bu nedenle
isverenin sozlesmenin devami suresince performans bekleyecegi sozlesme ortaginin nitelik ve
becerilerinin farkinda olmak istemesi anlasilabilir bir durumdur. Dolayislyla isverenin sozlesme
ortagini mumkdn oldugu kadar onceden degerlendirebilmesi, kendisi ve igyeri icin ilgili olan
durumlar acgikliga kavusturmasi onemlidir. Basvuru sahipleri arasindaki mesleki yeterlilik
farkhliklarinin arastirilarak en uygun adayin bulunmasi, basvuru sahibinin ongordlebilir gelecekte
gorevini Ustlenebilmesi igin sahip olmasi gereken fiziksel ve saglik durumunun belirlenmesi,
girisimcilik hedefleri dogrultusunda yapilacak ise uygunluk ile ilgili adayin kisisel ozelliklerinin
degerlendiriimesi konusunda isverenin menfaati bulunmaktadir. Bu kapsamda, isverenin aday
hakkinda bilgi edinme hakki oldugu soylenebilir (Wisskirchen ve Bissels, 2007 s.169; Benecke,
2021,Rn.26a).

Kisilik haklari genellikle isverenin bilgi edinme hakkini sinirlamaktadir. Bu siniri durtstltk kurali
belirler. Sozlesme gorlsmesi taraflar arasinda hukuki bir iliski kurdugundan, sozlesme
gorismesine katilan taraflar diristlik kuralina uymakla yikimltdur. s basvurusunda bulunan
kisinin agiklama yukumlulugu, gelecekteki is iliskisinde isveren igin onemli bilgileri ifade etmesi
gerektigi anlamina gelir. Bu yukumlultk, sozlesmenin kurulmasina karar verebilme agisindan
isverenin bilgi edinme hakkinin basvuranin kisilik haklarindan daha fazla korunmaya ihtiyag
duydugu ve isveren tarafindan kendi basina 6grenemeyecegi bilgileri igerir. isverene is
gorusmeleri sirasinda bilgi edinme hakki, ancak is iliskisine iliskin sorularin yanitlanmasinda
korunmaya deger mesru bir menfaati oldugu olgtde taninir. isverenin dyle bir mesru menfaati
olmalidir ki bu menfaat, iscinin kisilik haklarinin korunmasi ve kisisel durumlarinin gizli tutulmasi
menfaatini geri planda birakmasi gerekir (Preis ve Bender, 2005, s.1321; Joussen, 2022, Rn.107;
Rehbinder, 1982, s.752; Yirekli, 2014, s.551). Sozlesme muzakereleri baglaminda dirtstliik
kuralina aykiri davranis sebebiyle isveren tarafindan s6zlesmenin baslatiimasindaki kusur (culpa
in contrahendo) sebebiyle tazminat talebi ileri strllebilir veya isveren 4857 sayili is Kanunu
m.25/ll-a “is sozlesmesi yapildigi sirada bu sdzlesmenin esasli noktalarindan biri igin gerekli
vasiflar veya sartlar kendisinde bulunmadigi halde bunlarin kendisinde bulundugunu ileri sirerek,
yahut gercege uygun olmayan bilgiler veya sézler sdyleyerek is¢inin isvereni yaniltmasi” geregi is
sozlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Karsilikli ¢ikarlari tartan bu yaklasimdan, bilgi edinme
hakkinin iki siniri ortaya gikar. ilk olarak, edinmek istedigi bilgi basvuranin isi yapabilme becerisini
degerlendirmek i¢in uygun olmalidir. Diger yandan, bu sorular orantisiz bir mahremiyet ihlali
icermemelidir. Ikinci olarak da bir sorunun cevabi, isverenin karar surecinde kanunla
yasaklanmis bir farklilasmaya hizmet etmemelidir (Thising ve Lambrich, 2002, s.1146).

Saghk Muayeneleri Kapsaminda Psikolojik Testler

Isyerinde personel segimi, personel gereksinimi olan isin gerekleri ve kosullari ile bu ise girmek
icin basvuruda bulunan adaylarin 6zelliklerini bagdastirma streci olarak tanimlanabilir (Kog,
1985, s.20). Isveren ise alim kararini anketler, psikolojik testler ve saglik muayenelerine
dayanarak da verebilir. Fakat genel saghgi belirlemek icin yapilan anketler, psikolojik testler ve
diger saglik muayeneleri kisilik haklariyla sinirlidir. Bu nedenle kural olarak, isverenler Ggtncu
sahislardan gelen bilgi ve dederlendirmelere glivenmek durumundadir (Benecke, 2021, Rn.30).
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Isveren, basvuranin belirli bir pozisyon ve amaglanan is igin uygun olup olmadigini ve ise
uygunlugunu kalici veya periyodik olarak sinirlayan saglk bozukluklarina sahip olup olmadigini,
ongorulebilir gelecekte galisamama durumunu 6grenmek isteyebilir. Dolayisiyla isverenin belirli
bir isciyi ise alma kararini, fiziksel uygunluk ve saglik kriterlerine dayandirma hakkina sahip
oldugu kabul edilmelidir. Bu sebeple isverenin, basvuranin fiziksel ve ruhsal uygunlugunu
belirlemek igin tibbi muayene ve testlerden gegmesi talebi olabilir (Keller, 1988, s.562; Joussen,
2022, Rn.139; Rehbinder, 1982, s.748; Yurekli, 2014, s.553; Ekmekgi, Kome Akpulat ve Akdeniz,
2022, s.105; Kilkig, 2022, s.150-151). Ote yandan bu durum, bagvuranin genel kisilik hakkina bir
ihlali de temsil edebilir. ise alim muayenelerinin galisanin kisilik haklari Gzerinde, mevcut saglik
bozukluklarr gibi basit bir sorudan gok daha kapsamli bir etkisi vardir. Bunlar, yalniz bagvuranin
bilgi edinme konusunda kendi kaderini tayin hakkini degil, saglik durumu hakkinda bilgi sahibi
olmama hakkini da etkiler (Michel ve Wiese, 1986, s.505; Scholz, 1981, s.1987). Boyle bir
inceleme talebine ancak isverenin bu konuda mesru, makul bir menfaati varsa izin verilebilir.
Baslatilacak bir is iliskisinde karsilikli ¢ikarlar dusunutldugunde genel saglik muayenesinin,
basvuru sahibinin kisisel alanini orantisiz bigimde isgal etmemelidir (Keller, 1988, s.562). 6331
saylll ISGK m.15/I-b (1)de de isverenin ise girislerde calisanlarinin saglik muayenesinin
yapilmasini saglamak zorunda oldugunu duzenlenmistir.

Psikolojik testler genel saglik muayeneleri ile bire bir ortismese de kisilerin saglik verileri
arasinda yer almaktadir. Psikolojik testler, genis anlamda ilgili kisinin i¢sel sureclerini veya
ozelliklerini - belirlemeye yonelik prosedirler olarak anlasilabilir (Franzen, 2013, s.1-2).
Gunumuzde isverenler is basvurularinda geleneksel ise alim yontemi olan mulakatlar yerine
psikolojik testleri tercih etmeye baslamislardir. isyerlerinde ise alim asamasinda calisan
adaylarina yonelik birtakim psikolojik testler yapilmaktadir. isverenlerin buradaki amac,
psikolojik testler neticesinde adaylarin bilgi ve becerilerini olgebilmek, ise uygunlugunu tespit
edebilmek ve hedeflenen faaliyetin basarili bir sekilde yapiimasi ya da yapiimamasi konusunda
yeterli bilgi edinmektir (Yurteri Cetin, 2022, s.15; Glinay ve Carikgl, 2019, s.184; Kog, 1985, 5.26).
Ise alim sirecinde bilgi, beceri ve yetenek ile kisilik testleri olmak tzere ¢ farkli psikolojik test
kullaniimaktadir. Beceri ve yetenek testlerinde, cevaplar dogru ve yanlis olarak tanimlanmis olup,
bu testler belirli bir seviye ve yetenek gerektirmektedir. Adayin s6z konusu isi yapabilmesine
uygun yetenek ve beceriye sahip olup olmadiginin cevabl aranmaktadir. Bu testlerin en uygun
kullanim alani ilgili isi yapabilmek icin birtakim beceri ve yetenek gerektiren sektorlerdir. Bilgi
testlerinde, cevaplar dogru ve yanlis olarak tanimlanmistir. Adayin s6z konusu iste basaril
olmasi icin neleri bilmesinin gerektiginin cevabl aranmaktadir. Bu testlerin en uygun kullanim
alani ilgili isteki performansin adayin bilgisinden 6nemli olgide etkilendigi sektorlerdir. Kisilik
testlerinde ise dogru ya da yanlis seklinde bir cevap yoktur. Sorular kisilerin katilip katilmadigi
cevaplardan olusur. Adayin s6z konusu is icin gereken kisilik 6zelliklerine ve karakter profiline
sahip olup olmadiginin cevabi aranmaktadir. Bu testin en uygun kullanim alani kisilik yapisi ve
karakter yapisi gibi beceri ve yetenek disindaki ozelliklerin isin performansini onemli ol¢ude
etkileyebilecegi sektorlerdir (Glinay ve Carikgl, 2019, s.179-180).

Psikolojik testler kapsaminda sayilan genel zeka testleri kisilerin saglik verilerine mudahale
olusturdugu icin kabul edilemez. Cunku belirli bir is ile baglantilar yoktur ve kisilik alanina asiri
bir mUdahaleyi temsil ederler. Sadece zeka oranini belirleyen nicel zeka testlerine izin verilemez.
Fakat doldurulacak pozisyonla orantililigin korunmasi kosuluyla, bagvuru sahibinin rizasinin
varliginda bireysel zeka seviyeleri ve yetenek yapilari hakkinda isle ilgili agiklamalarin yapildig
analitik zeka testlerinin uygulanmasina izin verilebilir (Franzen, 2013, s.2; Joussen, 2022,
Rn.145).

Grafoloji testleri de psikolojik testler kapsamindadir (Michel ve Wiese, 1986, s.505). Grafoloji, el
yazisindan karakter tahlili yapmaya ¢alisan bir calisma sahasidir. Grafolojistlere gore, diger
davranis sekilleri gibi el vyazisi da insanin kisiligi hakkinda bilgi vermektedir
(https://tr.wikipedia.org/wiki/Grafoloji Erisim tarihi: 10.05.2024). Bu bilgiler kiginin davranigsal
nitelikli biyometrik verileri arasinda yer alir. Biyometrik veri, kisilere ait ve kisiyi digerlerinden ayirt
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eden fizyolojik (el izi, damar sekli, yiz sekli vb.) ve davranissal nitelikli (yazi yazma, yirtyus sekli
vb.) verilerdir (Ozer Deniz ve Ozer, 2022, s.94). Basvuru sahibinin aydinlatilarak agik onayinin
alinmaslyla grafolojik verileri islenebilir (Ozer Deniz ve Ozer, 2022, s.96). Alman Federal Is
Mahkemesi'ne gore (BAG), bir is bagvurusuna ekli el yazisindan olusan 6zgegmis grafolojik rapor
almak igin kullaniliyorsa bunun igin basvuru sahibinin acgik rizasi gerekir (Preis, 2022, Rn.304;
BAG, 16.09.1982- 2 AZR 228/80, NJW, 1984: 446). Buna karsin el yazisi ile olusturulan
0zgecmisin gonderilmesinin ortulu riza sayilabilecegi, gunimuzde el yazisi ile olusturulan bir
0zgecmigin istenmesinin baska bir anlami olmayacagina yonelik gorus de bulunmaktadir
(Rehbinder, 1982, s.749; Yirekli, 2014, s.567). Kanimizca elle yazilmis bir 6zgegmisin sunulmasi
kural olarak zimni riza olarak gorilemez (Michel ve Wiese, 1986, 5.505). Ancak, isveren grafolojik
raporun hazirlanmasi icin elle yazilmis bir 6zgecmis talep ederse ve basvuru sahibi talep edilen
6zgegmisi yorum yapmadan gonderirse, rizanin varlidi kabul edilir (Linck, 2021, Rn.16). Alman
Federal is Mahkemesi'ne gore basvuru sahibinin GgUncd bir sahis tarafindan yazilmis isverence
talep edilen bir 6zgegmisi varsa hileli yanlis beyan nedeniyle is s6zlesmesine itiraz hakli olabilir
BAG, 16.09.1982- 2 AZR 228/80, NJW, 1984: 446). Bununla birlikte genel bir karakter ¢calismasi,
is pozisyonu icin gerekli degilse istihdam iliskisiyle ilgili olmayan ozelliklerin arastiriimasi
orantisizlik yaratacagindan bu testlere izin verilmez. Bagvuranin rizasi olmamasina ragmen bir
grafolojik rapor alinirsa basvuran tazminat hakkina sahip olabilir. Ayni zamanda belgelerin imha
edilmesini de talep edebilir (Joussen, 2022, Rn.144; Michel ve Wiese, 1986, s.506).

Psikolojik Testlerin Kisisel Verilerle iligkisi

Kisinin kendisi ile ilgili bilgileri kisilik hakkinin gortindm bicimidir ve bu bilgiler 6zel hayatin gizliligi
kapsamina girer (Suzek, 2022: 418). Kisisel veri, "kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tdrlt bilgiyi (KVKK 3/1-d), veri islenmesi ise ‘kigisel veriler (zerinde gerceklestirilen her
turli islemi” (KVKK 3/1-e) ifade eder. Kisisel veri kapsamina bir kisinin kimligi, etnik kokeni, saglhgi,
fiziksel ozellikleri, 6grenim ve istihdam durumu, adli sicil kaydi, kisinin bireysel ve aile yasantisi
ile ilgili bilgiler girebilmektedir. Diger bir ifadeyle kisi ile iliskilendirilebilecek her bilgi kisisel veri
kapsamindadir. SOz konusu veriler kiginin ozel hayati ve is hayati hakkinda onemli bilgiler
sunmaktadir (Oguz, 2018, s.1331-1332; Glrsel, 2016, 5.764).

Is iliskisinde kisisel veri sahibinin 6znesi isgi veya is bagvurusunda bulunan kisidir. Dolayisiyla is
iliskisi kurulmadan o©nce is basvurusu nedeniyle de kisisel veriler islenmektedir. isveren
basvuranin kendisinden ya da tguncu kisilerden bilgi toplayabilir. Bununla birlikte isverenler bir
is iliskisinin kurulmasiyla baglantili olarak veri topladiklar surece, verilerin toplanmasi, islenmesi
ve kullaniimasi galisanlarin veri korumast ile sinirlandiniimistir. ise alim kararinda isveren buyuk
Olcude serbest olsa da basvuranlarin verilerine erisim konusunda sinirsiz bir hakka sahip degildir
(Linck, 2021, Rn.12; Benecke, 2021, Rn.15a; Preis, 2022, Rn.271; Glrsel, 2016, s.765-766). Bu
hak anayasal glvenceye sahiptir. AY m.20'ye gore, “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin
korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin duzeltiimesini veya silinmesini talep etme ve amaclari
dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda
ongorulen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilir. Kigisel verilerin korunmasina iliskin esas ve
usuller kanunla duzenlenir”.

Hukukumuzda is iliskisinde kisisel verilere iliskin dizenlemelere bakilacak olursa TBK m.419'a
gore, “Isveren, isciye ait kisisel verileri, ancak isginin ise yatkinligiyla ilgili veya hizmet sézlesmesinin
ifasi igin zorunlu oldugu élgtide kullanabilir. Ozel kanun hiikimleri saklidir.”. is Kanunu'nda kisisel
verilere iligkin ayrintili diizenleme bulunmasa da IK m.75'e gore, “isveren calistirdigi her is¢i igin
bir 6zliik dosyasi dtizenler. isveren bu dosyada, isginin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger
kanunlar uyarinca duzenlemek zorunda oldugu her turli belge ve kayitlari saklamak ve bunlari
istendigi zaman yetkili memur ve mercilere géstermek zorundadir. Isveren, isgi hakkinda edindigi
bilgileri durustluk kurallari ve hukuka uygun olarak kullanmak ve gizli kalmasinda is¢inin hakli ¢ikari
bulunan bilgileri agiklamamakla yikdmldddr.”. ISGK m.15/V'e gore, “Sadilik muayenesi yaptirilan
calisanin dzel hayati ve itibarinin korunmasi agisindan saglik bilgileri gizli tutulur”. Kigisel verilerin
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korunmasina iliskin en kapsamli diizenleme ise Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu'dur (KVKK).
Kanun kapsaminda kural olarak ‘Kigisel veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islenemez.”
(KVKK m.5/1). Agik rizadan kastedilen tereddit olusturmayacak agiklikta ve yalniz o iglemle sinirli
olarak verilen onay beyanidir (O§uz, 2018, s.1342; Girsel, 2016, s.780). Ayrica KVKK m.6/I'e gore;
‘(1) Kisilerin irki, etnik kbkeni, siyasi distincesi, felsefiinanci, dini, mezhebi veya dider inang¢lari, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglidi, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.” KVKK m.6/Ill,
7499 sayili Kanun m.33 hikmdii ile “Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi yasaktir. Ancak bu
verilerin islenmesi; a) ilgili kisinin agik rizasinin olmasi, b) Kanunlarda agikga 6ngérilmesi, ¢) Fiili
Imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butunlugunin korunmast igin
zorunlu olmasi, ¢) ligili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun
olmasi, d) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi, e€) Sir saklama
yukumldalugua altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglarca, kamu saghdinin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritdlmesi ile saglik hizmetlerinin
planlanmasi, yénetimi ve finansmani amaciyla gerekli olmasi, f) Istihdam, is saghgi ve givenligi,
sosyal guvenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki hukuki yukdmluluklerin yerine
getirilmesi icin zorunlu olmas, g) Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek
ve diger kar amaci gutmeyen kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amaclarina
uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinirli olmak ve Uglncl kisilere agiklanmamak kaydiyla, mevcut
veya eski Uyelerine ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla duzenli olarak temasta olan
kisilere yonelik olmasi, halinde mumkdnddr.” seklinde degistirilmistir. Degisiklik kapsaminda
getirilen dizenlemenin yerinde oldugu soylenebilir. Basta kisinin agik onayinin alinmasi, kanunda
acikga ongorulme, istihdam alaninda hukuki yukumlultklerin yerine getirilme zorunlulugu gibi
kriterler saglik verileri arasinda sayilan psikolojik test verilerinin islenebilmesi konusunda onemli
sinirlamalar getirmektedir. Bununla birlikte elestiriimesi gereken nokta is basvurusunda bulunan
kisiler, ise alinmama riski karsisinda isverene karsi Ozellikle 6zel kisisel verilerini paylasma
konusunda kendilerini baski altinda hissedebilir. Zaten KVKK m.5/I'de genel kisisel verilerin
islenmesi konusunda acik rizadan bahsedilmisken m.6/lll-a'ya riza halinde kisisel verilerin
islenebilecedi ileri surdlirse KVKK m.5/1 ile m.6/Ill-a arasinda herhangi bir fark kalmamaktadir.
Diger bir ifadeyle 6zel nitelikteki kisisel verilerin islenebilmesi igin herhalde agik riza aranmali
bunula birlikte acik riza sarti diger alt bentlerdeki sartlarla birlikte degerlendirilmelidir.

is Bagvurularinda Psikolojik Testlerin Rolii

Psikolojik testlere, is basvurusunda bulunanlar hakkinda doldurulacak belirli pozisyon ve bunun
sonucunda ortaya ¢ikan is gereksinimleri ile ilgili bilgi Uretme amaclaniyorsa izin verilebilir
(Franzen, 2013, s.1-2). is bagvurusunda bulunan kisinin kisisel 6zellikleriyle ilgili test prosedurt
kapsaminda sorulacak sorularin ve uretilecek bilginin belirli isin gereksinimi ile ilgili olmasi
gereklidir. Ornegin hava trafik kontrolorligu, itfaiyecilik gibi stres igeren ya da sirekli yalniz
calisilan iglerde igveren adayin psikolojik dayanikliligini 6lgmeye ihtiyag duyabilir (Yurteri Cetin,
2022, s.15). Ayrica igverenin test sonucunda bilgiye sahip olma konusundaki menfaatinin,
basvuru sahibinin menfaati ile her zaman karsilastiriimasi gereklidir. Her bir durumda testin turdg,
amaci ve kapsami, galisanin testten etkilenebilecek menfaatleriyle karsilastiriimalidir (Franzen,
2013, s.2). Basvuru sahibinin pozisyonu doldurmaya uygunlugunun degerlendirilmesi igin test
sonucunun gerekli olmamasi durumunda igveren, bu kigilere psikolojik testler uygulayamaz
(Franzen, 2013, s.2; Gursel, 2016, s.818). Aiman Federal is Mahkemesi kararlarinda da ifade
edildigi Uzere galisanin belirli bir ise uygunlugunu degerlendirilebilmesi icin bilgi ihtiyaci varsa
isveren, doldurulacak pozisyon ile ilgili olarak testi yapmaktaki mesru amacini gosterebilmelidir
(BAG, 20.12.1963- BVerwG VII C 103/62, NJW, 1964 60; BAG, 13.02.1964- 2 AZR 286/63, AP GG
Art. 1 Nr. 7). Buamag i¢in uygun olmayan veriler toplanamaz. Psikolojik yetenek testleri yalnizca
belirli, tanimlanmis bir ozelligi veya yetenedi Olgcen ve dolayisiyla nesnellik, gegerlilik ve
guvenilirlik kriterlerini karsilayan nitelikte olmalidir (Franzen, 2013, s.3; Glnay ve Garikgl, 2019,
s.182). Ayni kriterler basvuru sahibinin ongorilemeyen durumlarda nasil davranacagini tespit
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etmeyi amagclayan zeka ve yaraticilik testleri ve stres gortismeleri icin de gegerlidir (Linck, 2021,
Rn.17). Fakat belirtmek gerekir ki isverenin psikolojik testlere yonelik hangi mesru menfaati
oldugu soyut kalmaktadir (Franzen, 2013, s.2). Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 25.03.2019
tarih ve 2019/78 sayili kararinda veri sorumlularinca, mesru menfaat sarti goz ondne alinarak
veri islemenin gerekmesi durumunda, bu hususun dar yorumlanmasi gerektigi, cinkl mesru
menfaate dayanarak veri islenmesinde bu husus genis yorumlanirsa, ilgili kisilerin temel hak ve
Ozgurluklerine zarar verilebilecegi belirtilmistir.

Psikolojik testlerin uygulanmasinda ve sonuglarin isverene iletilmesinde basvuranin onayinin
alinmasi her durumda gereklidir. Bilgiler testin temel 6zelliklerini, degerlendirme kriterlerini ve
amaglanan testin kapsamini da i¢cermelidir. Basvuran kisi testin onemi ve kapsaminin ana
ozelliklerini onceden bilmeli ve deg@erlendirebilmelidir. Aksi takdirde kisilik hakkina haksiz bir
mudahale olabilir. Onay, yalniz teste katilarak zimni olarak da verilebilir. Ayrica belirtmek gerekir
ki psikolojik testlere, gizlilik ytkumluligune tabi olan nitelikli psikologlar tarafindan yapiimasi
durumunda izin verilir (Franzen, 2013, s.2; Joussen, 2022, Rn.142; Preis, 2022, Rn.309; Scholz,
1981, 5.1988).

Kisilere psikolojik test uygulanmasi durumuna iliskin  mahkeme kararina Ulkemizde
rastlanmamistir. Ornek teskil etmesi acisindan Alman Federal is Mahkemesi'nin 6niine gelen
olayda bir otobUs soforu birkag trafik ihlaline neden olmus ve isten cikarilmistir. Sonrasinda
Alman Trafik ve Endustriyel Guvenlik Tibbi-Psikoloji Enstitlisti’'nde, soforin otobis kullanmaya
uygunlugunun psikolojik incelemesi yapilmistir. Noroloji ve psikiyatri uzmani ve uzman psikolog
tarafindan hazirlanan raporda, calisanin otoblis softrd olmaya uygun olmadi§l sonucuna
varilmistir. Mahkeme isten ¢ikarilmayi onaylayarak, psikolojik muayeneye izin verilmesini
degerlendirmistir. Mahkemeye gore, bir striicd pozisyonu i¢in mesru bir nedenle, kisinin rizasi
alinarak psikolojik test yapiimissa soz konusu durum temel haklarinihlali anlamina gelmez (BAG,
13.02.1964- 2 AZR 286/63, AP GG Art. T Nr. 1).

Sonug

Soru sorma hakkina getirilen veri koruma engelinin temel dayanak noktasi, her iki tarafin yasal
menfaatlerinin catismasidir. Basvuranin kisisel verilerini agiklama ve kullanimi konusunda karar
verme menfaatiile isverenin isyeri icin etkili bir aday segme menfaati karsi karsiyadir. Bir yandan
genel kisilik hakkinin bir ifadesi olan g¢alisanin kendi kaderini tayin etme hakkina ozen
gosterilmesi gerekirken, diger yandan isverenin girisimcilik hakki dikkate alinmalidir.

Psikolojik testlere iliskin test verilerinin islenmesi iki asamali bir dogrulama gerektirir. ilk olarak,
ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, belirli isleme amaci igin “gerekli” olmalidir. Sorumlu kisi
tarafindan izlenen amaca ulagmak igin daha hafif bir yol olmamalidir. ikinci olarak, veri sahibinin
mesru menfaatlerinin, isverenin isletmedeki menfaatlerinden daha agir bastigini varsaymak icin
bir nedenin olup olmadiginin kontrol edilmesi gerekir. Taraflarin menfaat uyumunun saglanmasi
icin gatisan temel haklar tartiimalidir. Bunu yaparken, isverenin veri isleme konusundaki gikarlari
ve iscinin kisilik haklar, mimkun oldugunca dikkate alinarak yumusak bir denge saglanmalidir.
Bu sebeple is iliskisinin kurulmasi icin dnemli olmayan bilginin toplanmasina gerek olmadigi
kanaatindeyiz.

Isverenin testlerle yalnizca calisanin disik performans gdsterme riskini onlemek istemesi
yeterli degildir. Aksine, basvuran kisinin veya diger calisanlarin yasamsal, bedensel veya
isverenin mal varliklari konusunda belirli tehlike riskleri olmalidir. Boyle bir durumda igverenin
tehlike risklerini bilme konusundaki menfaati, calisanin saglik verilerini ifsa etmeme konusundaki
menfaatinden daha agdir basmalidir.

Bir isverenin basvuranin saglik durumunun incelenmesini talep etme hakki, doldurulacak
pozisyonun gerekleriyle hicbir ilgisi olmadiginda sinirini bulur. isverenin talebiyle yapilan her test
calisanin kisiligine bir mudahaleyi temsil ettigi gerceginden hareketle, isin gereklilikleri
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dogrultusunda psikolojik teste basvurulmalidir. Testi uygulayan kisi, bu gereksinimlerin saglik
acisindan ne oldugunu degerlendirmek zorundadir. Ornegin, kas giici ile galisan bir insaat
ustasinin stres testine sokulmasindan ziyade havayollarinda pilot olarak ¢alisacak bir pilotun
stres testinden gecmesine 6zel onem verebilir. Belirtmek gerekir ki, basvuran isverenin talebini
kabul etmezse, kendisinin ise alinma sansi olmayacaktir. Bu nedenle, psikolojik testlerle ilgili
talebin hangi sektorlerde zorunlu olacaginin mevzuatta dizenlenmesi en makul yoldur. Avrupa
Konseyi'nin (2015) 5 sayili is iliskisinde Kisisel Verilerin Islenmesi Hakkinda Tavsiye Karar’'nin
19. maddesinde aday is¢inin kisiligini ve karakterini degerlendirme amaciyla yapilan psikolojik
testlerin, bagvuruya konu faaliyetle yakindan ilgili olmasi gerektigi ve i¢ hukukun bu konuda
gerekli glivenceleri sagliyor olmasi gerektigi vurgulanmistir (Yurteri Cetin, 2022, s.17).

Yazar Katki Oranlari
Galismaya yazar % 100 oraninda katki saglamistir.
Gikar Gatismasi Beyani

“Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda is basvurusunda bulunan kisinin psikolojik testlere tabi
tutulmasi” baslikl makalemin herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali gikar gatismasi yoktur.
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Extended Abstract

The employer may want to know whether the job applicant is suitable for a particular position and intended job.
Therefore, it can be said that the employer has the right to base the decision to hire an employee on health criteria.
Psychological tests are also included in the scope of medical examination to determine the mental fitness of people
and the learning and processing of the test results by the employer may constitute an interference with personal
rights. Within the scope of the study, it will be attempted to determine to what extent the psychological tests applied
by the employer interfere with the personal rights of job applicants.

According to Article 20 of the Constitution, “Everyone has the right to request the protection of his/her personal data.
This right includes being informed of, having access to and requesting the correction and deletion of his/ her personal
data, and to be informed whether these are used in consistency with envisaged objectives. Personal data can be
processed only in cases envisaged by law or by the person’s explicit consent. The principles and procedures regarding
the protection of personal data shall be laid down in law.”. According to the Personal Data Protection Law, personal
data means any information relating to an identified or identifiable natural person, (Art. 3/1-d). As a rule personal data
shall not be processed without explicit consent of the data subject (Art. 5/1). In addition, information about the
person's health is among the special personal data.

Psychological tests can be broadly understood as procedures for determining a person’s internal processes or
characteristics. Psychological testing is permitted if it is intended to produce information about job applicants that is
relevant to the specific position to be filled and the resulting job requirements. Additionally, the employer’s interest in
having information as a result of the test must be balanced against the applicant's interestin all cases, the type,
purpose and scope of the test must be compared against the applicant’s interests that may be affected by the test.
If the test result is not required to evaluate the applicant’s suitability to fill the position, the employer may not
administer psychological tests to these individuals. If information is needed to assess an employee’s suitability for a
particular job, the employer must be able to demonstrate its legitimate purpose in conducting the test in relation to
the position to be filled. Data that is not suitable for this purpose cannot be collected. In all cases, it is necessary to
obtain the applicant's consent when applying psychological tests and transmitting the results to the employer. The
information should also include the basic characteristics of the test, evaluation criteria, and the scope of the intended
test. In advance the applicant must know and be able to evaluate the main features of the importance and scope of
the test. Otherwise, there may be an unfair interference with general personal rights. Consent can also be given
implicitly by merely participating in the test.

Psychological ability tests should only measure a specific, defined trait or ability and therefore rely on criteria of
objectivity, validity and reliability. The same criteria apply to intelligence and creativity tests and stress interviews,
which aim to determine how the applicant will behave in unforeseen situations. Analytical intelligence tests, which
make job-related statements about individual intelligence and ability levels, are permitted provided that proportionality
to the position to be filled is maintained. On the other hand, quantitative intelligence tests that only determine the
intelligence rate cannot be allowed because they are not related to a specific job and represent an excessive
interference in the field of personality. Graphology tests are also within the scope of psychological tests. Graphology
is a field of study that tries to analyze characters from handwriting. This information is among the person’s behavioral
biometric data. Graphological data can be processed by obtaining the applicant’s informed consent.
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