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Extended Abstract
Introduction

Research shows that as technological infrastructure strengthens and the labor market adapts to this
infrastructure, fully remote and hybrid work models will continue to spread and increase in importance
day by day. For this reason, research on remote work can make meaningful contributions to the
literature and professional business life. It is observed that, especially after the pandemic period, studies
on remote work are limited and generally conducted by selecting samples solely from remote workers.
In the current research, not only was the sample selected from remote/hybrid workers, but a scale
specifically related to remote work, the 'Remote Work Attitude Scale,’ was also used. In this context, the
research aims to determine whether the attitudes of current remote/hybrid workers towards remote
work differ according to demographic variables. Based on factors such as the use of a scale directly
aligned with the objective and the fact that the data collection period took place at a time unaffected by
the pandemic, it is believed that this research will make a significant contribution to the literature.

Literature Review

When the studies in the literature are examined, it is seen that some socio-demographic characteristics
significantly differentiate perceptions or attitudes towards remote working. It is seen that factors such
as time worked (experience), average weekly working hours on the basis of adaptation to the working
style; factors such as gender, marital status, etc. on the basis of work-family balance are evaluated within
the framework of variance analysis or moderator effect analysis. In addition, many demographic
variables such as income level, education level, and age have been examined in previous studies as
factors that may differentiate the perception or attitude towards remote working.

Method

The research was structured according to the quantitative data analysis model. In the analysis of data,
the difference analysis technique was preferred among the quantitative data analysis methods in
accordance with the purpose of the research. Independent samples t-test and one-way anova variance
analysis techniques were used to test the research question. The survey data collection technique was
preferred as the data collection method.

In collecting the data, the "Remote Working Attitude Scale", the validity and reliability study of which
was conducted by Basol and Comlekei (2022), and the "Personal Information Form", which included
questions to determine demographic characteristics prepared by the researchers, were used. The data
were analyzed using the SPSS 26 program. Before starting the data analysis, mean, standard deviation,
skewness and kurtosis coefficients were calculated in order to test normality. Since the data showed a
normal distribution, independent samples t-test was used to determine whether the mean scores of the
sub-dimensions of the scale differed according to gender, marital status and previous traditional work
in the same job. In addition, whether there was a difference according to the variables of work type
preference, age, duration of remote work and average weekly remote work hours was tested with one-
way analysis of variance (ANOVA).

Results

In the study, it was determined that age and gender variables did not significantly differentiate the
attitude towards working remotely. This situation was similar to the studies in the literature except for
one. In the variables of average weekly working hours, duration of remote working experience and
marital status, it was observed that there was a significant difference in the "resistance to negative
attitude" sub-dimension of the "remote working attitude" scale.

In the question asked about which type of work they would prefer if they had the chance to choose, a
significant difference was found in all sub-dimensions except the "institutional support” sub-dimension.
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It can be said that it is a remarkable result that the 3 socio-demographic variables used in the study,
which have not been tested in other studies in the literature, also reached significant results.

Conclusion

In light of the findings obtained from the analyses conducted for the research, it can be said that the
importance of remote working will continue to increase for human resources professionals. In fact, the
new conditions of modern social life and information communication technologies will force employers
to give more importance to remote working.

Again, based on the results, it can be said that the correct construction of remote working methods in a
way that will help family-friendly human resources policies is important in terms of employee
performance. In addition, it should not be forgotten that the adaptation of employees to the remote
working method is one of the elements that should be taken into consideration in the process. Finally, it
is evaluated that research on remote working styles focusing on work-family-life balance and
disadvantaged individuals can make significant contributions to the literature.

1. Giris

Bilgi iletisim teknolojilerinin (BIT), sosyal ve kiiltiirel hayatin yan1 sira is yasamindaki etkinligi de her
gecen giin fark edilebilir bir hizla artmaktadir. BIT hem calisanlar hem de orgiitler acisindan yeni
calisma bicimlerine imkan tanimakta, hatta zorunlu kilabilmektedir. Teknolojinin gelisimiyle birlikte,
bircok meslegin ve isin ofise gitmeden yapilabilmesine olanak taniyan bir altyapi olusmustur. Bu
anlamda esnek ¢alisma bigcimlerinden biri olan ve 6zellikle Kovid-19 pandemisinden sonra yayginlasan
uzaktan calisma, isletmelere ve calisanlara 6nemli avantajlar saglamaktadir. Uzaktan calismanin
kazanimlarinin yani sira, dogas1 geregi ya da uygulama biciminden kaynakl olarak isverenler ve
calisanlar agisindan birtakim zorluklar: ve engelleri de barindirabildigi de bilinmektedir. Ancak calisma
hayatinin 6nemli bir parcgasi haline gelen uzaktan calisma biciminin, gelecekte daha sik uygulanacagi
tahmin edilmektedir. Yapilan genel istatistik arastirmalari da bu perspektifi desteklemekte ve
literatiirdeki uzaktan c¢alismayla ilgili bir¢cok arastirmanin neticeleri de arastirmacilarin ve
profesyonellerin dikkatini cekmektedir.

Onemli arastirma kuruluglarindan Endeavor Tiirkiye ve Talentmelon ortakhgiyla, isverenler ve
calisanlar acisindan uzaktan calisma planlamalarimi konu alan bir arastirmaya goére 2022 yilinda
elindeki isgilicliniin en az yarisini uzaktan ya da hibrit olarak istihdam etmeyi hedefleyen isverenlerin
orani %67 olurken, hali hazirda uzaktan ya da hibrit ¢alisanlarin %30’u isverenlerin tamamen ofisten
calismaya gecilmesini uygulamaya koydugu takdirde isten ayrilmayi isteyebileceklerini belirtmislerdir
(Harvard Business Review-HBR Tiirkiye, 2021). Isverenler ise, teknofobi, calisan kontrolii zafiyeti,
degisime direng vb. kaygi ve sebeplerle uzaktan calisma bi¢cimi uygulamalarinda ¢ekinceli davransa da
bu konuda cesur davranan isverenler de azimsanmayacak seviyelerdedir. Ornegin Us Census’un yaptig
bir arastirma sonucundaki raporuna gore, 2021 yilinda hibrit (karma, ofisten-uzaktan) calisma
olanaklarini ve teknik altyapiyi iyilestirmek amaciyla yatirim yaptigini beyan eden isverenlerin orani
%38 diizeyindedir (Owl Lab., 2021). Buna paralel olarak is géren tarafinda pandemi sonrasinda Global
Workplace Analytics (GWA) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore ise, Amerika Birlesik Devletleri’'nde
(ABD) %56’lik bir boliimiiniin en azindan kismen uzaktan galismayla uyumlu bir iste ¢alistigini
gostermektedir (GWA, 2024).

Arastirmalar gosteriyor ki teknolojik altyapr giliclendikce ve isgilicii piyasasi bu altyapiya uyum
sagladik¢a tamamen uzaktan ve hibrit calisma bicimleri yayginlasmaya devam edecek ve dnemini
giinden giine artiracaktir. Bu nedenledir ki uzaktan ¢alismaya dair yapilacak arastirmalar, literatiire ve
profesyonel is hayatina anlamli katkilar yapabilir. Ozellikle pandemi déneminden sonra uzaktan
calismaya dair yapilan arastirmalarin sinirli ve genellikle yalnizca 6rneklemin uzaktan calisan kisilerden
secilerek yapildig1 goriilmektedir. Mevcut arastirmada ise hem 6rneklem uzaktan/hibrit ¢alisanlardan
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secilmis hem de uzaktan calismaya dair miistakil bir 6lgek olan uzaktan c¢alisma tutumu o6lcegi
kullanilmistir. Bu baglamda arastirmada halihazirda uzaktan/hibrit ¢alisanlarin uzaktan c¢alisma
tutumlarinin demografik degiskenlere gore farklilasmalarinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Dogrudan amaca uygun 6l¢ek kullanilarak ve verilerin toplandigi donemin pandemi etkisi olmayan bir
zaman diliminde gerceklesmesi gibi faktorlerden yola cikarak, arastirmanin literatiire 6nemli bir katki
yapacagi degerlendirilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve ve Literatiir Taramasi

Bu béliimde 6ncelikle arastirma modelimizde yer alan uzaktan calisma kavramina dair kavramsal
bilgilere yer verilecek, sonrasinda ise uzaktan calisma ile ilgili glincel arastirma bulgular1 ve
yontemlerine deginilecektir.

2.1. Uzaktan ¢alisma kavrami

Literatiirde esnek calisma bicimleri siralanirken ve kavramsallastiriirken bir¢cok farkli model
kullanilmistir. Ancak uzaktan ¢alismanin, esnek ¢alisma bicimlerinden biri olarak genel kabul gordiigu
sdylenebilir (Tilev, 2018; Oztiirkoglu, 2013). Uzaktan ¢alisma kavraminin alt calisma bicimi olarak
tanimlanabilecek ya da karsilig1 olarak kabul edilebilecek farkli kavramlar da kullanilabilmektedir.
Uluslararast literatiir incelendiginde uzaktan ¢calisma anlamindaki “remote work” ile birlikte, “distance
work, virtual work, telework, teleworking, telecommuting, work-from-home” gibi kavramlar da uzaktan
calisma kavrami icin kullanilabilmektedir (Allen, Golden, Shockley, 2015). Ancak mesafeli ¢alisma, sanal
calisma ve evden calisma, uzaktan ¢alismanin alt tiirleri olarak degerlendirilebilir ve tele ¢alisma olarak
anilan kavramlar ise uzaktan ¢alismanin yerine kullanilabilen kavramlar olarak séylenebilir.

Calisma hayatina dair gerceklestirdigi arastirmalarla 6ne ¢ikan International Labour Organization (ILO)
kurumunun, uzaktan ¢alismaya dair yaptigl tanimlamasinda, isverenin sagladig1 ofis disinda yapilan,
islerde bilgisayar, akilli telefon veya tablet gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) kullanimi olmasi
gerektigine dikkat ¢ekilmistir (ILO, 2017). Uzaktan ¢alismanin tanimi ve uygulamalar tlkemizdeki
mevzuatta da kendisine yer bulmustur. Uzaktan ¢calisma tanimina yer verilen 4857 sayili Is Kanunu’nun
14. maddesinde, “Uzaktan calisma; iscinin, isveren tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda
is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araclari ile isyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali
ve yazili olarak kurulan is iliskisidir” ifadesine yer verilmistir. Literatiirde yer alan bu tanimlamalardan
yola c¢ikarak kapsamli bir tanim yapmak gerekirse uzaktan c¢alisma, konvansiyonel olarak is
sozlesmesiyle bagh bulunulan isletmenin ofisinden yiiriitiilebilecek bir isi, BIT araclar1 marifetiyle
diizenli olarak tamamen ya da kismen (belirli saatlerde), isletme ofisi disindaki ev, kiralik hazir ofis vb.
alanlarda yiirtitilmesidir.

Uzaktan ¢alismanin, ¢alisanlara ve isverenlere birgok faydasi olmasinin yani sira toplumsal agidan
onemli katkilar sundugu séylenebilir (Demirbag, 2021). Son yillarda calisanlar ve isverenler tarafindan
daha cok tercih edilmeye baslanan uzaktan calismanin galisan, isveren ve toplum acisindan cesitli
faydalarina deginmek yerinde olacaktir.

2.1.1. Uzaktan calismanin ¢alisanlar a¢isindan faydalari

Uzaktan calisma c¢alisanlara is o6zerkligi vermekte ve c¢alisanlarin hissettikleri bu 06zgiir ortam
motivasyonlarina olumlu olarak yansimaktadir (Mattarelli & Tagliaventi, 2010). Arastirmalar
gosteriyor ki, calisanlarin, uzaktan calismalar1 sayesinde kendilerini gézetim altinda hissetmemesi,
onlara daha fazla “bagimsiz olma” duygusunu yasatmakta ve kendi kontroliinii saglama gerekliligi
hissettirerek inisiyatif gelistirmelerine katki saglamaktadir (Bellman & Hiibler, 2021). S6z konusu
ozerklik hissi, ¢alisanlarin motivasyonlarini artirarak 6znel iyi olus ve is doyumu diizeylerini olumlu bir
sekilde etkilemektedir (Wheatley, 2017; Dolan, Peasgood ve White, 2008; Ryan and Deci, 2001).

113



Sakarya Universitesi sletme Enstitiisii Dergisi, 6(2), 2024, 110-132

Ayrica uzaktan calisanlar lizerine yapilan arastirmalarin birgogunda 6zellikle cift kariyerli ailelerde
uzaktan ¢alismanin, is-aile catismasini azaltan bir ¢alisma bi¢imi olarak goériilmistiir (Sullivan, 2012;
Nadiv, 2022; Otonkorpi-Lehtoranta, Salin, Hakovirta, Kaittila, 2022). Cift kariyerli aile kavrami,
ebeveynlerin ikisinin de kariyer basamakh islerde ¢alisma durumu olarak tanimlanabilir (Oztiirk,
Carikgl & Alparslan, 2018). Ote yandan trafik sorunu olan mega sehirlerde ve seyahat siirelerinin
nispeten fazla olugu yerlerde, isveren ofislerine gitmek yerine evinden ya da sehrin farkh
lokasyonlarinda bulunan kiralik hazir ofis konseptlerinden ¢alisma imkani, calisanlar icin 6nemli vakit
tasarrufu saglayarak is disindaki yasamlarina daha fazla vakit ayirmalarina yardimci olabilir (Stiles &
Smart, 2020).

Uzaktan ¢alisma biciminin zaman y6netiminin iyilesmesi, ¢cesitli sosyal becerilerin gelismesi, liretkenlik
ve verimlilikte artis, sosyal hayata ve aileye daha fazla zaman ayirma gibi katkilar1 araciligiyla, stres ve
zorlanma gibi baz1 durumlardan daha uzak bir yasami ¢alisanlara sundugu belirtilmektedir (Baruch,
2000). Bu gergevede calisanlarin iyi kurgulanmis bir uzaktan ¢alisma uygulamasinda fayda gorecegi
bir¢ok etken bulunmaktadir. Ayrica bazi dezavantajli gruplarin ancak uzaktan ¢alisma bigimi sayesinde
kariyerlerine devam edebilmeleri ya da is hayatina girebilmeleri miimkiin olabilmektedir (Linden,
2014). Bu anlamda uzaktan calisma bi¢imi, calisan bireyler ve isgilicii piyasasina 6nemli bir katki
sunmaktadir. Fiziksel bir engeli bulunup, ise gidip gelmekte zorluk yasayacak bireylerin uzaktan calisma
bicimi sayesinde isgiicli piyasasina dahil olmasi ve boylelikle isverenlerin nitelikli isgiiciinden mahrum
kalmamasi bu duruma spesifik bir 6rnek olarak verilebilir.

2.1.2. Uzaktan ¢calismanin isverenler acisindan faydalari

Uzaktan ¢alisma, isverenlerin énemli maliyet kalemlerinden kurtulmalarina da katki saglamaktadir.
Isverenler, is sézlesmelerine bagh olarak, calisanlarin toplu tasima harcamalar, ya da onlara tahsis
edilen araclarin yakit giderleri ve bakim-onarim harcamalar ile otopark iicretleri gibi giderlerin,
isverenlerce karsilandig1 harcama kalemlerinden kurtulmus olurlar (Daniels, Lomond & Standen, 2000).
Ayrica fiziki ofis altyapilarina harcanan arsa, arazi, bina vb. satin alma-kiralama maliyetleri ya da
bunlara iliskin aydinlatma, 1sinma vb. enerji harcamalarinin énemli bir kismindan ya da tamamindan
tasarruf edebilirler (Bloom, Liang, Roberts ve Ying, 2015).

Ote yandan yukarida anilan bir¢ok ¢alisan agisindan saglanan fayda dolaylh olarak isveren faydasina da
doniisebilmektedir. Calisanlarin hissettigi 6zerklik, 6znel iyi olus vb. bir¢ok faktor isyerinde
motivasyonlarinin artmasi, Uretkenlik diizeyinin yilikselmesi ve buna bagh is performansi artisi
isverenlerin uzaktan ¢alisma biciminden edinecegi 6nemli faydalardan sayilabilir (Aksoy & arkadaslari,
2021). Ayrica ofise gidip gelme zorunluluguna da ortadan kaldirmasi acgisindan ise devamsizligl da
onemli olciide diisiirdiigii ve bu sayede isverenlerin calisanlarin isgiiciinden daha etkili bir sekilde
yararlandigini gosteren ¢alismalar da mevcuttur (Chiru, 2017).

Ayrica salgin hastaliklar, afetler vb. olaganiistii sartlarda ofise gitme zorunlulugu ve fiziki bir ofiste
bulunma mecburiyetini ortadan kaldiracak uzaktan calisma yontemi, c¢alisanlarin isgiiciinden zor
donemlerde dahi faydalanma imkani saglamakta, 6nemli bir rekabet avantaji yaratmakta ve isgiicii
kaybini onleyebilmektedir. (Siitlii & Keles-Taysir, 2022; Adhikari, 2020). Tiim bunlardan hareketle
isverenlerin her ne kadar ¢alisan kontrolii gekinceleri olsa da (Takahashi, Yokoya ve Higuchi, 2023)
uzaktan ¢alisma bigimini uygulamalari ve fayda saglamalari icin bircok sebebi bulunmaktadir.

2.1.3.Uzaktan calismanin toplumsal acidan faydalari

Uzaktan ¢alisma bi¢imi, evden ¢calisma ya da 6zellikle mega kentlerde ¢alisanin ikamet ettigi yere yakin,
“konsept ofis” kullanimlari ile islerin yiiriitiilmesine olanak saglar. Bu sayede ¢alisanlar evlerinden hi¢
cikmadan ya da bir¢ogu yiirtime mesafesi sayesinde motorlu ara¢ kullanmaksizin ¢ok kisa yolculuklar
yaparak ofislerine ulasim saglamaktadir. Boylece trafik sorununun akaryakit kullaniminin ve karbon
saliniminin azalmasina katki saglanmaktadir (Asgari & Jin, 2018, Harpaz, 2002). Trafigin azalmasi

114



Abdulsamet Duran, Musa Said Déven

sonucu trafik kazalarindaki azalma, risk diizeyinin diismesiyle sigorta primleri, tazminat édemeleri,
tamir masraflari vb. bircok kalemde bireysel anlamda tasarruf sagladigi gibi ulusal ekonomiye sagladigi
katki agisindan toplumsal faydaya da doniismektedir (Kaplanhan, 2021).

Evden ¢alisma ya da ikamete yakin kiralik hazir ofis kullanimi sayesinde trafik sorunlarini azalttig: gibi
karbon saliniminin diismesine de katkida bulunan uzaktan ¢alisma, ayni zamanda ofisler i¢in sarf
edilecek enerji, altyap1 harcamalari vb. bir¢cok kaynagin da verimli kullanilmasina olanak tanimaktadir
(Tan, Erhart & Tereci, 2020; Harpaz, 2002). Boylece yasanabilir ve siirdiiriilebilir sehirlerin
yonetilmesinde kolayliklar sunarak toplumsal agidan 6nemli katkilarda bulunmaktadir.

2.2. Literatiir taramasi

Literatiirde uzaktan ¢alisanlarin farkli degiskenler araciligiyla incelendigi oldukg¢a fazla arastirma olsa
da (Otonkorpi-Lehtoranta vd., 2022; VanZoonen, 2021; Zang, Yu ve Marin, 2021) uzaktan calisma
tutumuna dair gelistirilen bir 6lcek araciligiyla cesitli degiskenlerle iliskilerin incelendigi arastirmalar
olduk¢a siirhdir (Kogoglu, 2024; Farah ve Aydogan, 2023; Basol ve Cémlekci 2021). Ote yandan
uzaktan ¢alismanin sosyo-demografik faktorler acisindan incelendigi calismalar da sayica fazla degildir.
Bu baslikta da arastirmamizin amaci ve yontemiyle yakindan iligkili arastirmalara ve arastirmadan elde
edilen bulgularin kisa bir degerlendirilmesine yer verilecektir.

Kocoglu (2024), arastirmasinda 227 uzaktan (Kovid-19 gibi belirli bir donem de olsa) ¢alisan kisi
orneklemi lizerinde Grant vd. (2019) uzaktan c¢alisma 6l¢egi yardimiyla uzaktan ¢alismanin, orgiitsel
baghlk ve is-yasam dengesi iliskilerini incelemistir. Arastirmada uzaktan ¢alisma, ¢esitli sosyo-
demografik degiskenler agisindan da incelenmis ve fark analizleri yapilmistir. Yapilan analizlerin
sonuglarina gore cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi, gelir dlizeyi, sektor, gérev pozisyonu ve
calisma tecriibesine gore uzaktan ¢alisma 6l¢cegi puanlarinin anlaml diizeyde farklilastig1 gérilmiistiir.

Farah ve Aydogan (2023) uzaktan calisan, Somaliland’de yasayan 174 katilimciyla, uzaktan calisma
tutumunun, is performansina etkisini arastirmislardir. Cesitli demografik 6zelliklerin, bu iliskide
diizenleyici roli olup olmadig1 incelenmistir. Veriler, dogrusal regresyon analizi teknigi kullanilarak test
edilmistir. Bulgulara gore, calisanlarin uzaktan ¢alismaya iliskin algilar, is performansini pozitif yonde
etkilemektedir. Ancak yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, hiyerarsik pozisyonun bu iliskide
diizenleyici bir etkisi goriilmemistir. Tecriibe faktoriiniin ise uzaktan c¢alisma tutumunun is
performansina etkisinde diizenleyici roliiniin oldugu belirlenmistir.

Otonkorpi-Lehtoranta vd. (2022), uzaktan ¢alisan ve 18 yasindan kiiciik en az bir cocuga sahip olan 348
Fin ebeveynden pandemi kisitlamalar1 uygulanmaktayken veri toplayarak, is-aile dengesine ydnelik
insan kaynaklar1 (IK) uygulamalarin ve is-aile-yasam dengesini arastirmiglardir. Arastirmada fark
analizi, timdengelim-tiimevarim ve icerik analizi gibi analiz teknikleri kullanilmistir. Sonuglar, Kovid-
19 donemindeki izolasyon kurallar1 kapsaminda uzaktan ¢alisma silirecinde kadinlarin, erkeklere gore
daha fazla sorumluluk iistlendigini ve bu durumdan daha fazla etkilendigini ortaya koymustur. Ayrica,
is ve aile sorumluluklar arasindaki sinirlarin geleneksel calisma bicimine gore daha bulaniklastig1 ve
hatta kismen ortadan kalktigi goriilmiistiir. Bu sinirlarin yonetimi ve aile i¢i sorumluluklarin
paylasiminda cinsiyet farklarinin belirgin bir sekilde ortaya ¢ciktig1 saptanmistur.

Mevcut arastirmada da kullanacagimiz olgegi gelistiren Basol ve Comlekei (2021), uzaktan ¢alisma
tutumunu cesitli sosyal ve demografik faktorler acisindan incelemistir. Veriler, Kovid-19 pandemisi
doneminde en az 1 saat uzaktan ¢alismis katilimcilardan toplanmistir. Toplam 415 katilimcidan elde
edilen veriler, t-testi, anova ve korelasyon analizine tabi tutulmustur. Bulgular, egitim seviyesi
ylkseldikce beyaz yakali ¢alisanlarin uzaktan ¢alisma tutumunun yiikseldigini gostermistir. Yine is
yuki, uzaktan ¢alisma imkanlarinin yeterliligi, pandemiden 6nce uzaktan calisma deneyimi, uzaktan
calisma sikhig1 gibi faktorlere gore uzaktan calisma tutumunun anlamh diizeyde farklilastig1 tespit
edilmistir. Ote yandan cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, 6zel ya da kamu sektériinde
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calisiyor olma gibi durumlarin uzaktan ¢alisma tutumunda anlamli farklar olusturmadig1 sonucuna
ulasilmistir.

Literatiir incelendiginde uzaktan ¢alismanin demografik degiskenler agisindan incelenmesinin zorunlu
olarak uzaktan ¢alismaya gecis donemlerinde olmasi ve uzaktan ¢alisma i¢in saglanmasi gereken arag-
gereg ile cesitli sosyal dlizenlemelerin olmadig1 géz oniinde bulundurulmasi, is gereklerinin uzaktan
calismaya uygun olmasi ve uzaktan ¢alisanlara dogrudan uzaktan calisma ile ilgili bir 61¢ek uygulanarak
gerceklestirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu dogrultuda arastirma sorusu; “Calisanlarin uzaktan calismaya dair tutumu, ¢esitli demografik
degiskenler acisindan farklilasmakta midir?” olarak belirlenmistir.

3. Arastirma Yontemi

Bu béliimde arastirmada kullanilan model, ¢alisma grubu, veri toplama araglar ve verilerin analizi ile
ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma modeli

Arastirma, nicel veri analizi yontemine goére yapilandirilmistir. Verilerin analizinde arastirmanin
amacina uygun olarak nicel veri analizi yontemlerinden fark analizi teknigi tercih edilmistir. Arastirma
sorusunu test etmek amaciyla bagimsiz 6rnekler t testi ve tek yonlii anova varyans analizi teknikleri
kullanilmistir. Veri toplama yéntemi olarak anket tercih edilmistir.

3.2. Evren ve orneklem

Tiirkiye’de uzaktan ya da hibrit (karma) sekilde ¢alismakta olan 20-65 yas aralifinda bulunan 147 (%
44.7) kadin ve 182 (% 55.3) erkek olmak iizere 329 katilimci arastirmanin ¢alisma grubunu
olusturmaktadir. Katilimcilarin yas ortalamasi 33.47’dir. Veriler kolayda 6rnekleme yontemi ile
toplanmistir. Kolayda érnekleme, en kolay ulasilabilen cevaplayicidan baslayarak hedef sayiya ulasana
dek veri toplama isleminin devam ettigi ve yaygin olarak kullanilan bir 6rnekleme teknigidir (Karagoz,
2019). Cevrimigi platformda hazirlanan anket sorular1 baglanti linki lizerinden ¢agri merkezleri, kiralik
ofis konsepti firmalari, finans kurulusu yetkilileri, teknoparklar ve bagh sirketler ile ¢evrimici egitim
kuruluslari vb. bir¢ok kurulusa yalnizca uzaktan ya da hibrit ¢alisanlarina iletilmistir. Ayrica her ihtimal
g6z O6ntline alinarak calisma sekli ile ilgili bir kontrol sorusu da goniilli olarak katilim beyaninin hemen
sonrasina konulmustur. Calisma seklini “geleneksel (konvansiyonel)” olarak isaretleyen calisanlar i¢in
anket sonlandirilmistir. Elde edilen 441 veriden “geleneksel” calisma bigimini sectigi goriilen 112 yanit
veri setinden c¢ikarilmis ve analizlere 329 veri ile devam edilmistir. Veri toplama araglarinda kullanilan
Olcegimizde toplam 16 ifade bulunmaktadir. Hair, Black, Tatham & Anderson (2010) 6rneklemin
olcekteki ifadelerin en 5 kati, Everitt (1975) ve Nunnally (1978) ise ifade sayisinin en az 10 kat1 olmasi
gerektigini savunmustur. Orneklem sayisi 6lcek ifade sayisi iizerinden hesaplandiginda yukarida anilan
yazarlara gore yeterli diizeye ulasilmistir.

3.3. Veri toplama araclar

Verilerin toplanmasinda Basol ve Comlekei (2022) tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismasi yapilan
“Uzaktan Calisma Tutumu Olgegi” ile arastirmacilar tarafindan hazirlanmis demografik 6zelliklerin
belirlenmesine yonelik sorularin bulundugu “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

3.4. Uzaktan ¢calisma tutumu dlcegi

Basol ve Comlekei (2022) tarafindan gecerlik ve giivenirlik calismasi yapilan 6lcek 16 madde ve her bir
boyutu dérder ifadeden olusan dort alt boyuttan olugsmaktadir. Olgegin alt boyutlar sirasiyla; Olumlu
Tutum, Beceri Gelistirme, Olumsuz Tutuma Diren¢ ve Kurumsal Destek boyutlaridir. Olcek maddelerinin
faktor yiikleri .70 ile .91 araliginda degismektedir. Dogrulayic1 faktor analizi sonucunda elde edilen
degerler x"2/sd=2,17, RMSEA=.06, NFI= .97, NNFI= .98, CFl= .99, GFl= .92 ve AGFI=.89 seklindedir.
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Hesaplanan bu degerler uyum sinirlan iginde yer almaktadir. I¢ tutarhlik katsay1 degeri .91 olarak
hesaplanmistir. Elde edilen bu degerler 6lcme aracinin gecerli ve giivenilir oldugunu géstermektedir.
Bu ¢alisma i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik katsay1 degeri ise .87 olarak hesaplanmistir.

3.5. Verilerin analizi

Veriler SPSS 26 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizine baslamadan 6énce normalligin
test edilmesi amaciyla ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik katsayilar1 hesaplanmistir. Veriler
normal dagilim gosterdigi i¢in 6lcegin alt boyutlarinin puan ortalamalarinin cinsiyet, medeni durum ve
ayni iste daha once geleneksel calisma degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini tespit etmek
amaciyla bagimsiz 6rneklemler t testi kullanilmistir. Ayrica ¢alisma sekli tercihi, yas, uzaktan calisma
sliresi ve haftalik ortalama uzaktan calisma saati degiskenlerine gore farklilasma olup olmadig1 tek
yonli varyans analizi ile test edilmistir.

4. Bulgular

Bu boliimde uzaktan calisma tutumunun alt boyutlarina ait puan ortalamalarinin bazi demografik
degiskenler acisindan farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan bagimsiz érnekler t testi ve tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 1

Betimsel Istatistikler
Alt Boyutlar N X Ss Carpikhik Basiklik
Olumlu Tutum 329 14.961 3.883 -710 -.255
Beceri Gelistirme 329 14.985 3.307 -.597 133
Olumsuz Tutuma Direng 329 14.195 3.815 -520 -.204
Kurumsal Destek 329 15.286 3.337 -.824 666

Uzaktan Calisma Tutumu Olgeginin alt boyutlarina ait betimsel istatistikler Tablo 1'de verilmistir.
Ortalama ve standart sapma degerlerinin yakin degerler olmasi ve c¢arpiklik/basiklik katsayi
degerlerinin -1 ile +1 araliginda olmasi normal dagilimin bir gostergesidir. Normal dagilim oldugu icin
verilerin analizinde bagimsiz 6rneklemler t testi ve ANOVA kullanilacaktir.

Tablo 2

Cinsiyet Degiskenine Gore Uzaktan Calisma Tutumunun Alt Boyut Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistik ve T-Testi
Sonuglari

Cinsiyet N X Ss t p

Kadin 147 3.79 .93

Olumlu Tutum .908 365
Erkek 182 3.70 1.00
Kadin 147 3.82 .80

Beceri Gelistirme 1.520 130
Erkek 182 3.68 .85
Kadin 147 3.61 .93

Olumsuz Tutuma Direng 1.029 .304
Erkek 182 3.50 97
Kadin 147 391 .82

Kurumsal Destek 1.666 .097
Erkek 182 3.75 .84

p<.05

Tablo 2 incelendiginde, 147’si kadin ve 182’si erkek olmak tizere 329 katilimci oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore uzaktan ¢alisma algisinin alt boyutlar: olan olumlu tutum,
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beceri gelistirme, olumsuz tutuma diren¢ ve kurumsal destek puan ortalamalarinin anlamh diizeyde
farklilasip farklilagsmadiginin tespit edilmesi icin bagimsiz drneklemler t testi yapilmistir. Analiz
sonuglarina gore; olumlu tutum (p=.365, p<.05), beceri gelistirme (p=.130, p<.05), olumsuz tutuma
diren¢ (p=.304, p<.05) ve kurumsal destek (p=.097, p<.05) puan ortalamalar1 cinsiyete gore
farklilasmamaktadir. Kadinlarin isgiicline katilimlar1 acisindan uzaktan ¢alismanin énemli bir imkan
sundugu goz 6niine alindiginda kadin calisanlarin erkek ¢alisanlara oranla uzaktan g¢alisma tutumuna
dair daha olumlu bir bakis acis1 gelistirmeleri beklenebilirdi. Ancak bulgulara goére iki grup arasinda
anlamli bir fark tespit edilememistir.

Tablo 3

Medeni Durum Degiskenine Gére Uzaktan Calisma Tutumunun Alt Boyut Puanlarina iliskin Betimsel Istatistik ve T-
Testi Sonuclari

Medeni =

Durum N X Ss t p
Evli 178 3.736 998
Olumlu Tutum -.084 933
Bekar 151 3.745 941
Evli 178 3.722 863
Beceri Gelistirme -.578 564
Bekar 151 3.775 .784
Evli 178 3.669 950
Olumsuz Tutuma Direng 2.525 .012
Bekar 151 3.406 942
Evli 178 3.878 .799
Kurumsal Destek 1.332 .184
Bekar 151 3.755 872

p<.05

Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin 178’inin evli ve 151’inin bekar oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin medeni durumlarina gore uzaktan calisma algisinin alt boyutlar1 olan olumlu tutum,
beceri gelistirme, olumsuz tutuma diren¢ ve kurumsal destek puan ortalamalarinin anlamh diizeyde
farklilasip farklilasmadig1 bagimsiz 6rneklemler t testi yapilarak incelenmistir. Analiz sonuglarina gore;
olumlu tutum (p=.933, p<.05), beceri gelistirme (p=.564, p<.05) ve kurumsal destek (p=.184, p<.05)
puan ortalamalari medeni durum degiskenine gore farklilasmamaktadir. Ancak olumsuz tutuma direng
(p=.012, p<.05) alt olgegi evli katihmcilarin lehine farklilasma gostermektedir. Baska bir degisle
olumsuz tutuma direng alt boyutu 6zelinde evli calisanlarin, uzaktan ¢alismaya dair tutumlari, bekar
calisanlara gore anlamh diizeyde daha yiiksektir. Uzaktan calisma biciminin, énemli aile dostu IK
politikalarindan biri oldugu g6z 6niine alindiginda, evli calisanlarin uzaktan ¢alisma tutumlarinin bekar
calisanlara gore daha yiiksek olmasi beklenen bir durum oldugu séylenebilir.
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Tablo 4

Uzaktan Calisma Tutumunun Alt Boyut Puanlarimin Calisma Sekli Tercihine Gére Farkllagip Farkhilasmadigina Iliskin
Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Kaynak KT Sd KO F p
Gruplar g4 647 2 45,271
arasi
Olumlu Tutum Grupigi 218,614 326 671 67,508 .000
Toplam 309,155 328
Gruplar 16,909 5 8455
arasl
Beceri Gelistirme Grupigi 207,274 326 636 13,297 000
Toplam 224,183 328
Gruplar 31,986 ) 15,993
arasi
Olumsuz Tutuma Direng Grupigi 266486 326 817 19564 000
Toplam 298,472 328
Gruplar 2.349 5 1175
arasi
Kurumsal Destek Grupici 225,972 326 693 1,694 185
Toplam 228,321 328

p<.05

Tablo 4’te, katilimcilarin olumlu tutum (p=.000, p<.05), beceri gelistirme (p=.000, p<.05) ve olumsuz
tutuma diren¢ (p=.000, p<.05) puan ortalamalarinin ¢alisma sekli tercihi degiskenine gore anlamlh
diizeyde farklilastig1 goriilmektedir. Ancak, kurumsal destek alt 6lceginin puan ortalamalarinin farkhlik
gostermedigi tespit edilmistir (p=.185, p<.05). Anlamh fark tespit edilen toplam 3 alt boyutta, hangi
gruplarin digerlerinden nasil farklhlastigini tespit etmek amaciyla post-hoc testlerinin yapilmasi
gerekmektedir.
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Tablo 5

Uzaktan Calisma Tutumunun Alt Boyut Puanlarinin Calisma Sekli Tercihine Gére Gruplar Arast Karsilastirilmasina
Iliskin Games-Howell Analizi Sonugclart

Baz Grup N Karsilastirilan Grup Ortalama Farki p
Hibrit (Kismen Uzaktan) ,619” .000
Tamamen Uzaktan 120
Geleneksel 1,807 .000
Tamamen Uzaktan -,619" .000
Olumlu Tutum Hibrit (Kismen Uzaktan) 175
Geleneksel 1,188 .000
Tamamen Uzaktan -1,807" .000
Geleneksel 34
Hibrit (Kismen Uzaktan) -1,188" .000
Hibrit (Kismen Uzaktan) 377" .000
Tamamen Uzaktan 120
Geleneksel ,695” .000
Tamamen Uzaktan -377" .000
Beceri Gelistirme  Hibrit (Kismen Uzaktan) 175
Geleneksel 0.317 .059
Tamamen Uzaktan -,695" .000
Geleneksel 34
Hibrit (Kismen Uzaktan) -0.317 .059
Hibrit (Kismen Uzaktan) 3117 .013
Tamamen Uzaktan 120
Geleneksel 1,091 .000
1 T Tamamen Uzaktan -311" .013
O.umsuz utuma Hibrit (Kismen Uzaktan) 175
Diren¢ Geleneksel 780 .000
Tamamen Uzaktan -1,091" .000
Geleneksel 34
Hibrit (Kismen Uzaktan) -, 780" .000
p<.05

Tablo 4’te ilk ti¢ alt boyutta gruplar arasi anlamli fark olustugu goériilmiistii. Tablo 5’te ise hangi gruplar
arasinda ne yonde anlaml farklarin olustugu goriilebilmektedir. Anova Post-Hoc testlerinden Games-
Howell secilmesinin nedeni gruplar arasindaki 6rneklem sayilarinda esit dagilim olmamasidir. Tablo 5
incelendiginde; olumlu tutum, beceri gelistirme ve olumsuz tutuma diren¢ alt boyutlarinda
katilimcilarin calisma tercihlerinden “geleneksel” calisma sekline nazaran, “tamamen uzaktan” ve
“hibrit (kismen uzaktan)” calisma sekli lehine anlaml fark gértilmektedir. Ayrica yine ayni boyutlarda
“geleneksel” calisma sekli tercihine gore “hibrit (kismen uzaktan)” calisma sekli lehine anlamli fark
bulunmustur. Kurumsal destek alt boyutunda gruplar arasi anlamli fark bulunmadigindan Anova post-
hoc testine tabi tutulmamistir.

Calisanlarin tercihine birakilacak olsa hangi ¢alisma tiiriinii tercih edeceklerine dair sorulan soruda
beklendigi iizere, uzaktan ya da hibrit calismay1 tercih edenlerin uzaktan c¢alisma tutumu o6lgek
puanlarinin, geleneksel calismayi tercih edeceklere oranla anlamlhi diizeyde daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Yine beklenebilecegi gibi uzaktan ¢alismayi tercih edenlerin puan ortalamalari ise hibrit
calismayi tercih edenlere oranla 3 alt boyutta anlaml diizeyde daha ytliksek oldugu tespit edilmistir.
Olgek uzaktan ¢aligma tutumuna dair olumlu bir tutum icinde olanlarin puanlarinin daha yiiksek olacag1
bir oldugu diisiiniildiigiinde ¢alisanlarin ¢alisma tiirii tercihlerindeki egilimlerinin de bu minvalde
gerceklesmesi beklenebilir bir durumdur.
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Tablo 6

Uzaktan Calisma Tutumu Alt Boyut Puanlarinin Yas Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigina iliskin Tek
Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Kaynak KT Sd KO F p
Gruplar arast 6.895 5 1.379
Olumlu tutum Grup i¢i 302.260 323 936 1.474 .198
Toplam 309.155 328
Gruplar arast .681 5 136
Beceri Gelistirme Grup i¢i 223.502 323 .692 197 .964
Toplam 224.183 328
Gruplar arast 10.932 5 2.186
Olumsuz Tutuma Direng Grup i¢i 287.540 323 .890 2.456 .033
Toplam 298.472 328
Gruplar arast 5.418 5 1.084
Kurumsal Destek Grup i¢i 222.903 323 .690 1.570 168
Toplam 228.321 328

p<.05

Tablo 6'da katilimcilarin uzaktan ¢alisma algisinin alt boyutlarina ait puan ortalamalarinin yas
degiskenine gore farkllasip farklilasmadigina iliskin yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonuglar1 verilmistir. Katilimcilarin olumlu tutum (p=.040, p<.05) puan ortalamalarinin yas degiskenine
gore farklilasma gosterdigi tespit edilmistir. Fakat beceri gelistirme (p=.230, p<.05), olumsuz tutuma
diren¢ (p=.232, p<.05) ve kurumsal destek (p=.386, p<.05) alt boyutlarindan alinan puanlarin
ortalamalarinin yas degiskenine gore anlaml diizeyde farklilasmadigi gérilmiistiir. Anlaml fark tespit
edilen olumsuz tutuma direng alt boyutunda, hangi gruplarin digerlerinden nasil farklilastigini tespit
etmek amaciyla post-hoc testlerinin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Tablo 7

Uzaktan Calisma Tutumu Alt Boyut Puanlarinin Yas Degiskenine Gére Gruplar Arast Karsilagtirlmasina liskin
Scheffe Analizi Sonuglari

Baz Grup N Karsilastirilan Grup  Ortalama Farki p
25-29 yas -.241 .888
30-34 yas -.337 691
20-24 yas 37 35-39 yas -475 .340
40-44 yas -496 311
45 yas ve lizeri -702 127
20-24 yas 241 .888
30-34 yas .095 .995
25-29 yas 88 35-39 yas -.233 .832
40-44 yas -254 794
45 yas ve uzeri -460 427
20-24 yas .337 691
25-29 yas .095 .995
30-34 yas 68 35-39 yas -.137 .985
40-44 yas -.159 974
Olumsuz Tutuma 45 yas ve lizeri -.365 716
Diren¢ 20-24 yas 475 340
25-29 yas 233 .832
35-39 yas 57 30-34 yas 137 .985
40-44 yas -021 1.000
45 yas ve lizeri =227 957
20-24 yas 496 311
25-29 yas 254 794
40-44 yas 52 30-34 yas .159 974
35-39 yas .021 1.000
45 yas ve lizeri -.205 974
20-24 yas .702 127
25-29 yas 460 427
45 yas ve 27 30-34 yas 365 716
lizeri
35-39 yas 227 957
40-44 yas .205 974

p<.05
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Tablo 7’de, hangi yas gruplari arasinda ne ydonde anlaml farklarin olustugu goriilebilmektedir. Anova
Post-Hoc testlerinden Scheffe secilmesinin nedeni gruplar arasindaki orneklem sayilarinin dengeli
dagilim gostermesidir. Tablo 7 incelendiginde; yapilan Post-Hoc testinde herhangi bir grup arasinda
anlamli diizeyde bir fark goriillememistir. Bu yiizden Post-Hoc testi sonucu olusturulan yas gruplarina
gore herhangi bir alt boyut icin anlaml bir farklilik olusmadigi séylenebilir.

Uzaktan calisma bigimi teknolojik altyap1 ile uygulama alani bulan bir ¢alisma seklidir. Teknoloji ile geng
yas gruplari arasindaki pozitifiliski diistintildiiglinde, geng yas gruplarinin uzaktan calisma tutumlarinin
daha yash gruplara oranla yliksek olabilecegi beklenebilirdi. Ancak buna dair anlamli dizeyde bir
farklilasma olmadig1 ve yas gruplarinin uzaktan ¢alisma tutumunu farklilastirmadig goriilmiistiir. Bu
ylzden isveren tarafinin istihdam politikalarinda yas gruplarinda ziyade mesleki ve teknoloji kullanimi
tecriibelerini de hesaba katarak adim atmalarinin daha dogru olacagi séylebilir.

Tablo 8

Uzaktan Calisma Tutumu Alt Boyut Puanlarinin Uzaktan Calisma Siiresi Degiskenine Gére Farklilasip
Farkhlasmadigina Iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglart

Kaynak KT Sd KO F p
Gruplar arast 5.780 4 1.445
Olumlu tutum Grup i¢i 303.375 324 .936 1.543 .189
Toplam 309.155 328
Gruplar arast 7.625 4 1.906
Beceri Gelistirme Grup ici 216.558 324 .668 2.852 .024
Toplam 224.183 328
Gruplar arast 16.279 4 4.070
Olumsuz Tutuma Direng Grup ici 282.193 324 871 4.673 .001
Toplam 298.472 328
Gruplar arast 2.500 4 .625
Kurumsal Destek Grup ici 225.822 324 .697 .897 466
Toplam 228.321 328

p<.05

Tablo 8 incelendiginde, katilimcilarin olumlu tutum (p=.189, p<.05) ve kurumsal destek (p=.466, p<.05)
alt boyutlarina ait puan ortalamalari uzaktan calisma siiresi degiskenine gore anlamh diizeyde
farklilasmadig1 goriilmektedir. Ancak beceri gelistirme (p=.024, p<.05) ve olumsuz tutuma direng
(p=.001, p<.05) alt boyutlarinin puan ortalamalarinin uzaktan c¢alisma siliresine gore farklilasma
gosterdigi saptanmistir.
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Tablo 9

Uzaktan Calisma Tutumu Alt Boyut Puanlarinin Uzaktan Calisma Siiresi Degiskenine Gére Gruplar Arasi
Karsilastirmaya Iliskin Games-Howell Analizi Sonuglari

Baz Grup N Karsilastirilan Grup Ortalama Farki P
7-12 ay .198 724
0-6 ay 61 13-18 ay 377 156
19-24 ay 494 .063
24 ay ve daha fazla .078 967
0-6 ay -198 724
13-18 ay 179 .856
-12

7123y 53 19244y 295 556
24 ay ve daha fazla -120 910
0-6 ay -.377 156
Beceri Gelistirme 13-18 ay 42 7-12 ay -179 856
19-24 ay 116 977
24 ay ve daha fazla -.299 252
0-6 ay -494 .063
7-12 ay -.295 .556

19-24 27
& 13-18 ay -116 977
24 ay ve daha fazla -416 .105
0-6 ay -.078 967
24 ay ve daha 146 7-12 ay 120 910
fazlasi 13-18 ay .299 .252
19-24 ay 416 .105
7-12 ay 166 844
0-6 ay 61 13-18 ay 702* .003
19-24 ay .628* .030
24 ay ve daha fazla 343 .062
0-6 ay -166 844
13-18 ay 536 071

-12
712ay 53 19242y 462 236
24 ay ve daha fazla 177 766
ol Tut 0-6 ay -702* .003
umsuz Tutuma

b 13-18 ay 42 7-12 ay -.536 .071
Ireng 19-24 ay -.074 .998
24 ay ve daha fazla -.359 262
0-6 ay -.628* .030
7-12 ay -462 236

19-24 27
g 13-18 ay 074 998
24 ay ve daha fazla -.284 .599
0-6 ay -.343 .062
24 ay ve daha 146 7-12 ay -177 766
fazlasi 13-18 ay .359 262
19-24 ay 284 .599

p<.05

Tablo 8'de yalnizca beceri gelistirme ile olumsuz tutuma direnc alt boyutlarinda gruplar arasi anlaml
fark olustugu goriilmiistii. Tablo 9’da ise hangi gruplar arasinda ne yonde anlaml farklarin olustugu
goriilebilmektedir. Anova Post-Hoc testlerinden Games-Howell secilmesinin nedeni gruplar arasindaki
orneklem sayilarinin esit dagilim géstermemesidir. Tablo 9 incelendiginde; yapilan Post-Hoc testinde
yalnizca olumsuz tutuma direng alt boyutunda, 0-6 ay siiresince ¢alisanlar lehine, 13-18 ay ve 19-24 ay
calisanlara gore anlamli fark oldugu goriilmektedir.

Uzaktan c¢alisma deneyimlerinin siiresi arttikca gelistirilen uzaktan calisma bicimine dair olumlu
tutumun artmasi beklenirken, tiim alt boyutlarda olmasa da bazi gruplar arasinda bunun tersi oldugu
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gorilmistiir. Sinirli da olsa uzaktan calisma deneyiminin artmasi uzaktan calisma bicimine dair
gelistirilen olumlu tutumu disiirdigii gozlemlenmistir. Burada isverenlerin calisanlarina uygun
ortamlar1 hazirlamasi ve desteginin dnemi ortaya ¢ikmakta oldugu sdylnebilir.

Tablo 10

Uzaktan Calisma Tutumu Alt Boyut Puanlarinin Haftalik Ortalama Uzaktan Calisma Saati Degiskenine Gére
Farkhlasip Farkhlasmadigina liskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonugclart

Kaynak KT Sd KO F P
Gruplar 19.039 3 6.346
arasl

Olumlu tutum Grup ici 290.117 325 893 7.109 .000
Toplam 309.155 328
Gruplar 4901 3 1634
arasl

Beceri Gelistirme Grup ici 219.282 325 675 2421 .066
Toplam 224.183 328
Gruplar 8.242 3 2746
arasl

Olumsuz Tutuma Direng Grup ici 290.225 325 .893 3.079 028
Toplam 298.472 328
Gruplar 6.197 3 2.066
arasl

Kurumsal Destek Grup ici 222125 325 .683 3.022 030
Toplam 228.321 328

p<.05

Tablo 10 incelediginde, katilimcilarin olumlu tutum (p=.000, p<.05), olumsuz tutuma diren¢ (p=.028,
p<.05) ve kurumsal destek (p=.030, p<.05) alt boyutlarina ait puan ortalamalarinin haftalik ortalama
uzaktan calisma saatine gore anlaml diizeyde farklilastig1 tespit edilmistir. Ancak beceri gelistirme alt
Olcegine ait puan ortalamasinin anlamli olarak farklilasmadig1 goriilmiistiir (p=.066, p<.05).
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Tablo 11

Uzaktan Calisma Tutumu Alt Boyut Puanlarinin Haftalik Ortalama Uzaktan Calisma Saati Degiskenine Gére Gruplar
Arasi Karsilastirmaya Iliskin Games-Howell Analizi Sonuglari

Baz Grup N Karsilastirilan Grup Ortalama Farki p
16-30 saat -.307 123
0-15 saat 117 31-45 saat -,638%* .000
45 saatten daha fazla -.230 .535
0-15 saat 307 123
16-30 saat 89 31-45 saat -.331 .063
Olumlu Tutum 45 saatten daha fazla .076 971
0-15 saat ,638* .000
31-45 saat 76 16-30 saat 331 .063
45 saatten daha fazla 407 .075
0-15 saat 230 .535
45 saatten daha 47 16-30 saat -076 971
fazla
31-45 saat -407 .075
16-30 saat -225 286
0-15 saat 117 31-45 saat -.066 960
45 saatten daha fazla 284 440
0-15 saat 225 .286
16-30 saat 89 31-45 saat 159 672
Olumsuz Tutuma 45 saatten daha fazla 510 .050
Direng 0-15 saat 066 960
31-45 saat 76 16-30 saat -.159 672
45 saatten daha fazla .350 .300
0-15 saat -.284 440
45 saatten daha 47 16-30 saat -510 050
fazla
31-45 saat -.350 .300
16-30 saat -.035 991
0-15 saat 117 31-45 saat -.289 .065
45 saatten daha fazla -.309 .149
0-15 saat .035 991
16-30 saat 89 31-45 saat -.254 152
Kurumsal Destek 45 saatten daha fazla -274 254
0-15 saat .289 .065
31-45 saat 76 16-30 saat 254 152
45 saatten daha fazla -.020 .999
0-15 saat .309 .149
45 saatten daha 47 16-30 saat 274 254
fazla
31-45 saat .020 999

p<.05

Tablo 10’da yalnizca beceri gelistirme haricindeki tiim alt boyutlarda, gruplar arasi anlamhl fark
olustugu goriilmustii. Tablo 11'de ise hangi gruplar arasinda ne yonde anlamh farklarin olustugu
goriilebilmektedir. Anova Post-Hoc testlerinden Games-Howell secilmesinin nedeni gruplar arasindaki
orneklem sayilarinin esit dagilim géstermemesidir. Tablo 11 incelendiginde; yapilan Post-Hoc testinde
yalnizca olumlu tutum alt boyutunda, haftalik ortalama 31-45 saat ¢alisanlar lehine, 0-15 saat
calisanlara gore anlamli bir fark oldugu goriilmektedir.
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Buradan hareketle 6zellikle hibrit c¢alisanlarda simirli bir uzaktan c¢alisma siiresi oldugu
disiinildiigiinde uzaktan ¢alismaya dair olumlu tutumun, bazi alt boyutlarda daha uzun siireler uzaktan
calisanlara oranla daha az gelistigi ¢ikarimi yapilabilir. Ozetle uzaktan calisma bicimini daha sik
deneyimleyen ¢alisanlarin daha seyrek deneyimleyenlere oranla uzaktan ¢alisma tutumlariin olumlu
yonde etkilendigi soylenebilir.

Tablo 12

Uzaktan Calisma Tutumu Alt Boyut Puanlarinin Ayni Iste Daha Once Geleneksel Calisma Degiskenine Gére Farklilasip
Farklhilasmadigina Iliskin Betimsel Istatistik ve t-testi Sonuglari

Daha Once Geleneksel =

Calisma Durumu N X Ss t p

Evet 246 3,745 993 154 .878
Olumlu Tutum

Hay1r 83 3,726 906

Evet 246 3,729 .849 -.662 .508
Beceri Gelistirme

Hayir 83 3,798 760

Evet 246 3,612 922 2,078 .039
Olumsuz Tutuma Direng

Hay1r 83 3,361 1.026

Evet 246 3,779 .837 -1.612 .108
Kurumsal Destek

Hay1r 83 3,949 .819

p<.05

Tablo 12 incelendiginde, katilimcilarin uzaktan ¢alisma sekli ile ytriittiikleri islerini daha 6ncesinde
geleneksel yiiriitiip yiirtitmediklerine gére olumsuz tutuma direng (p=.039, p<.05) alt 6lgegine ait puan
ortalamalarinin anlamli olarak farklilastigi gériilmektedir. Tespit edilen farklilasma ayni isi daha 6nce
geleneksel sekilde calisan katilimcilarin lehinedir. Fakat olumlu tutum (p=.878, p<.05), beceri gelistirme
(p=.508, p<.05) ve kurumsal destek (p=.108, p<.05) alt boyutlarina ait puan ortalamalarinin anlaml
olarak farklilasmadigi gorillmiistiir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda incelenen tiim bulgular degerlendirildiginde bazi demografik
degiskenlerin uzaktan calisma tutumunu farkhlastirdigi tespit edilmistir. Ozetlenecek olursa, cinsiyet,
yas, medeni durum ve ayni isi daha 6nce geleneksel yiirtitmiis olma durumunun uzaktan calisma
tutumunu farklilastirmadigi goriilmistiir. Tercihe birakildiginda istenen ¢alisma sekli, uzaktan ¢alisma
tecrilibe siiresi ve haftalik ortalama uzaktan calisma siiresinin ise bazi alt boyutlarda kismen uzaktan
calisma tutumunu anlamh diizeyde farklilastirdig: tespit edilmistir.

5. Sonug

Arastirma bulgularimiz ile literatiirdeki benzer arastirmalarin bulgularini karsilastirdigimizda bazi
bulgularin literatiirii destekledigi bazilarinin ise literatiirden farkli oldugu gorilmektedir. Oncelikle
benzer arastirmalarda olmayip mevcut arastirmada yer alan; tercihinize birakilsa hangi calisma tiirtinii
tercih etmek istediklerine dair soruda, yanitlarin uzaktan ¢alisma tutumu 6l¢eginin ilk ti¢ alt boyutunda
(olumlu tutum, beceri gelistirme ve olumsuz tutuma direnc¢) anlaml olarak farklilastigi goriilmistiir.
Gruplar arasi karsilastirma yapilan post-hoc testinde ise beklenilen dogrultuda uzaktan ¢alismayi tercih
edeceklerin 6lgcek puanlary; hibrit ve geleneksel ¢alismay1 tercih edenlerden daha yiiksek; hibrit
calismay tercih edenlerin de geleneksel ¢calismayi tercih edeceklere gore daha yiiksek olarak anlamli
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diizeyde farklilasmistir. Bu durum aslinda uzaktan ¢alisma tecriibesi arttik¢a calisma bicimine uyumun
arttigl ve bu anlamda isverenlerin uzaktan g¢alisanlara verdigi/verecegi kurumsal destegin (egitim,
oryantasyon, teknolojik altyap1 vb.) 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Onceki arastirmalarda yer almayan baska bir kriter olarak ne kadar siiredir uzaktan ¢ahsildiginin
uzaktan calisma tutumu diizeyini anlaml olarak farklilasmasinin incelendigi Tablo 8’e gore ise beceri
gelistirme ve olumsuz tutuma diren¢ alt boyutlarinda anlamh fark bulunmustur. Ancak post-hoc
testlerinden, yalnizca olumsuz tutuma direncte genel olarak daha tecriibesiz olan uzaktan ¢alisanlarin
olumsuz tutuma direnclerinin daha az oldugu ¢ikarilabilir. Bu sonuglardan hareketle uzaktan calisma
diizenine uyum siirecinin ¢alisan agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir. Nitekim, Van Zoonen ve
arkadaslarinin (2021), oldukea ytliksek katilimci barindiran (2242 uzaktan calisan) arastirmalarinda,
uzaktan calismaya uyum konusunda isverenlerin, ¢alisanlarin1 destekleme ve adaptasyon siirecini
kolaylastirmalarinin 6nemi, ¢alisan refahi ve motivasyonu agisindan vurgulanmaktadir (Van Zoonen vd.
2021).

Benzer nitelikteki arastirmalarda yer almayip arastirmamiza dahil edilen bir diger soru olan énceden
ayni isi geleneksel olarak yiiriitiilmesi sorusu icin de 6lgegin olumsuz tutuma direng¢ alt boyutunda
anlaml bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Beklendigi gibi bu soruya “evet” yanitini verenler yani
daha 6nce ayni isi geleneksel olarak yiiriitenlerin 6l¢ek puanlar: digerlerine gére daha ytiksektir. Bu
anlamda iki ¢alisma seklini tecriibe ederek kiyaslayabilenler uzaktan ¢alismaya dair daha olumlu bir
tutum icindedir ¢ikarimi yapilabilir.

Uzaktan calisma tutumunun mevcut arastirmada yas degiskenine gore farklilasmadigl sonucuna
ulasilmistir. Bu durum Farah ve Aydogan (2023) ile Basol ve Comlekei (2021) yaptiklar: arastirmalarla
benzerlik arz etmektedir. Ote yandan Otonkorpi-Lehtoranta ve arkadaslarinin (2022) cinsiyet
esitsizligine odaklanan arastirmasinda bu durumun aksi yoniinde bazi sonuglara rastlanmistir. Bir diger
deyisle Otonkorpi-Lehtoranta ve arkadaslarinin (2022) yaptig1 ¢calisma uzaktan ¢alisanlarda erkek ve
kadinlarin uzaktan ¢alisma tutumlarinin anlamh bir sekilde ayristigini gosteren bulgular ulasmistir.
Ayn sekilde Kocoglu'nun (2024) yaptig1 arastirmada da yine yaslara gore uzaktan ¢alisma algisinin
degistigi sonuclarina ulasilmistir. Mevcut arastirmada ise bunun aksi yonde sonuglara ulasilmistir.
Ancak arastirmada kullanilan dlcekteki 4 alt boyuttan yalnizca birinde ve toplam 4 yas grubunun ikisi
arasinda bdyle bir anlaml farklilik oldugu ve buna gore 18-27 yas araligindakilerin etkinlik/verimlilik
alt boyutundaki 6lcek puanlarinin, 41-50 yas aralifindakilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu
tespit edilirken diger yas gruplarinin hi¢birinde bu gériilmemistir. Dolayisiyla anlamli bir farklhilik ve
yas arttikca ya da azaldikca 6lcek puani artmakta ya da azalmakta gibi bir genel ¢ikarim yapmak dogru
olmayabilir. Bu yiizden mevcut arastirmada yas gruplarinda anlaml bir fark goriillmemesi durumunun
genel olarak literatiirle ayrismadigi soylenebilir. Yas degiskeninde aslinda genc¢ calisanlarin gérece yasi
biiylik olanlara nazaran uzaktan ¢alismay1 daha ¢ok benimseyebilecekleri tahmin edilmisti. Nitekim
uzaktan calisma teknolojik iletisim araclari yardimiyla uygulamaya gecen bir ¢calisma bicimidir (Aydin,
2008, s.352). Bu yiizden genc yastakilerin daha ileri yaslardaki ¢alisanlara nazaran teknoloji ile daha
sicak bir iliski icinde olabilecegi 6ngoriilmustii. Ancak uzaktan galisanlarin biiyiik bir kisminin Bilgi
Teknolojileri (BT) sektoriinde olmasi ve kurumlarin uzaktan calisanlara egitim, oryantasyon vb.
destekleri sagliyor olmalari anlamli farkin olusmamasina neden olmus olabilir.

Uzaktan calisma tutumunun medeni durum degiskenine gore farklilastigi tespit edilen mevcut
arastirmamizda ise Otonkorpi-Lehtoranta ve arkadaslart (2022) ile Kocoglu'nun (2024)
arastirmalarinin bulgulariyla paralellik arz etmektedir. Nitekim Tablo 3’e gore evli ¢alisanlarin bekar
calisanlara gore uzaktan ¢alisma tutumlarinin olumsuz tutuma direncleri daha diisiik diizeydedir. Yine
bulgulara gore zayif da olsa, haftalik uzaktan calisma stiresi yiiksek olanlarin diisiik olanlara nazaran
olumlu tutum diizeyleri daha fazla oldugu s6ylenebilir. Haftalik calisma siiresi uzadikga, calisma sekline
uyumun kolaylasabilecegi yontinden bu durumun beklenen bir durum oldugu sdylenebilir.
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Farah ve Aydogan’in (2023) yaptiklar1 calismada calisanlarin uzaktan ¢alismaya iliskin algilarinin is
performanslar1 lizerinde anlamli etkisi oldugu, ancak bu etkide yas, cinsiyet, medeni durum gibi
demografik degiskenlerin herhangi bir diizenleyici rolii olmadig tespit edilmistir. Mevcut arastirmada
ise egitim diizeyi hari¢ diger ii¢ degiskenin calisanlarin uzaktan c¢alisma tutumlarinin farklilasmadig
tespit edilmistir. Bu anlamda Farah ve Aydogan’in (2023) bulgulari ile mevcut arastirmanin bulgularinin
ortiismektedir. Mevcut arastirmada medeni durum 6lgegin bir alt boyutunda anlamli diizeyde farklilik
oldugu tespit edilmisse de genel olarak benzer sonuclar gériilmektedir. Ote yandan Kocoglu’'nun (2024)
arastirmasinda uzaktan ¢alisma icin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim seviyesi, gelir diizeyi, sektor,
gorev pozisyonu ve tecriibenin anlamli olarak farklilastig1 sonuglarina ulasilmistir. Mevcut arastirmada
da medeni durum ve tecriibe faktorleri acisindan bulgular ortiisiirken cinsiyet ve yas acisinda bulgular
farklilasmaktadir. Ote yandan belirtmek gerekir ki, Farah ve Aydogon (2023), bagimsiz degiskeni
uzaktan calisma algisi olmak iizere iki degisken arasindaki etkide, demografik degiskenlerin diizenleyici
bir etkisi olup olmadigini incelerken, mevcut arastirmada yalmizca uzaktan c¢alisma tutumu
degiskeninde demografik degiskenlerin ilgili tutumu farklilastirmasi incelenmistir.

Mevcut arastirmanin yapilan benzer arastirmalardan ayrilan en 6nemli yam verilerin pandemi
kisitlamalari1 nedeniyle zorunlu uzaktan calismaya gecenlerden degil pandemi sonrasinda da rutin bir
uzaktan calisma deneyimi stlirdirenler iizerine yapilmis olmasidir. Ayni zamanda uzaktan calismaya
dair bir calismanin yalnizca segilen 6rneklem iizerinden degil dogrudan uzaktan ¢alismaya dair tutum
diizeyi belirleyen bir o6lcek lizerinden yapilmis olmasidir. Mevcut arastirmadaki calisma grubu
biiytikligii ve niteligi gibi sinirhiliklar ile diger arastirma sonuclari ile farkliliklarin bulunuyor olmasi géz
oniine alinarak gelecekte uzaktan calismaya dair genis caph ve farkli arastirma teknikleri ile yapilacak
arastirmalarin literatiire 6nemli katkilarda bulunacagi sdylenebilir.

Uzaktan calisma algis1 ya da tutumunun incelenecegi arastirmalarin érgiitsel davranis baglaminda farkh
degiskenlerle yapisal esitlik modeli, dogrusal veya hiyerarsik regresyon vb. analiz teknikleri ile
yapilacak calismalar literatiire katki saglayabilir. Ayrica uzaktan calisma ve geleneksel calisma
yontemlerinin kiyaslamasinin daha somut ortaya konabilecegi deney-kontrol gruplarinin oldugu, nicel
ve nitel analizin birlikte kullanildigi tiirden arastirmalar, calisanlar ve isverenler ag¢isindan
arastirmacilara ve profesyonellere da spesifik katkilar sunabilir.
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