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Egitim Roman topluluklarin sosyal ve kiiltiirel hayata entegrasyon saglamalarinda kritik
bir bilesendir. Bu arastirmada Romanlarin egitim yasantilarinin sosyal hizmet ¢aliganlarinin
penceresinden anlasilmasi amag¢lanmistir. Nitel aragtirma deseninin kullanildigi bu arastirmada
amagli 6rnekleme yontemi kullanilarak 11 meslek eleman: ile derinlemesine gériigmeler
yapilmistir. Veriler Ekim-Aralik 2023 araliginda toplanmis olup MAXQDA 2024 programi
ile analiz edilmistir. Verilerin analizi sonucunda; Roman kiiltiirli, Romanlar i¢in egitim,
egitime devamlilig1 etkileyen sorunlar, hizmet modellerinin degerlendirilmesi ve egitimsizlik
sarmalina iliskin ¢oziim Onerileri olmak iizere bes ana temaya ulasilmistir. Aragtirmanin
sonucunda Roman ¢ocuklarin egitim yasantilarini etkileyen cesitli sosyal sorunlarin oldugu
ve bu sorunlari ¢ézmek i¢in aile ve okul sistemi ile koordineli ¢aligmalar yapilmas: gerekliligi
sonucuna varimistir. Ayrica ¢alismanin bulgularindan hareketle Romanlar gibi firsat esitsizligi
yasayan gruplar ile calisirken okul sosyal hizmeti uygulamasinin gerekli oldugu sonucuna

ulasilmistir.
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EVALUATION OF THE EDUCATIONAL
LIFE OF ROMA BY SOCIAL WORK
PROFESSIONALS: PROBLEMS AND
SOLUTION SUGGESTIONS

Abstract

Education is a critical component for Roma community to integrate into social and cultural
life. In this research, it is aimed to understand the educational experiences of Roma people
from the perspective of professionals working in the social work center. In this research, in
which a qualitative research design was used, in-depth interviews were conducted with 11
professionals using the purposeful sampling method. The data was collected between October
and December 2023 and analyzed with the MAXQDA 2024 program. The analysis of the data
revealed five main themes: Roma culture, education for Roma, problems affecting continuity
in education, evaluation of service models and recommendations for addressing the cycle of
lack of education. As a result of the research, it was concluded that there are various social
problems that affect the educational lives of Roma children and that coordinated studies with
the family and school system are necessary to solve these problems. In addition, based on
the findings of the study, it was concluded that school social work practice is necessary when
working with groups that experience inequality of opportunity, such as Roma.

Key Words: Roma community, student, education, stakeholder, school social work
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GIRIS

Gegmisten bugiine bireyler sahip olduklar1 farklhiliklar (etnik koken,
engellilik, dil, din vb.) nedeniyle toplum tarafindan ayrimciliga maruz
kalmaktadir. Bireylerin, gruplarin ve topluluklarin sosyal islevselligini
artirmaya, kapasitelerini gelistirmelerine veya yeniden yapilandirmalarina
yardimci1 olan ve bu amaca uygun toplumsal kosullar1 olusturan sosyal hizmet
meslegi (Barker, 1999) toplumdaki dezavantajli gruplar ile cesitli mesleki
¢aligmalar yiiriitiir. Romanlar da sosyal hizmet uzmanlarinin ve sosyal hizmet
alaninda ¢alisan diger profesyonellerin ¢alistig1 gruplardan biridir.

Romanlar veya Cingeneler ile yapilan ¢alismalar incelendiginde alanyazinda
her iki kelimenin de kullanildig1 gézlemlenmistir. Bu arastirmada da Roman
mi kullanilmali Cingene mi kullanilmali hususunun netlestirilmesinin 6nemli
oldugu distiniilmiistiir. Cingene ve Roman, aym kisi ve topluluklar i¢in
kullanilsa da iki kelimenin inga siireci farklidir. Cingene terimi dig goriiniis,
yasam tarzi, tehlike ve kirlilik gibi 6zellikler ile tanimlanmaktadir (Disli, 2016).
Roman topluluklarinin da kendi i¢erisinde Roman ve Cingene kullanimlarina
iligkin farkliliklar mevcuttur. Kendini Roman olarak tanimlayanlar Cingeneleri
oteki olarak goriirler. Ornegin; [zmit'te Romanlarin yagsadigi dért mahallede
yapilan bir aragtirmada katilimcilardan biri; Roman olmanin kriterlerini ev
tutmak, para kazanmak ve yerlesik hayata ge¢cmek olarak siralamistir (Ugurlu
ve Duru, 2010).

1998 yilinda Irk¢iliga ve Hosgoriisiizliige Kars: Avrupa Komisyonu, Avrupa
Konseyine iiye devletlere Romanlarin/Cingenelerin anilmak istedikleri adin
resmi olarak kullanilmasini 6nermistir. Uluslararast Roma Birligi, “Roma/n”
isminin kullanimi uygun gormiistiir (Bakker ve Rooker, 2001). Boylelikle
uluslararas: platformda kullanimda birlik saglanmigstir. Saha ¢aligmalarinda
gozlemlendigi kadariyla Kirklareli ilinde yasayan Roman topluluklar1 da
Cingene kelimesine yiiklenen pejoratif anlam nedeniyle nétr olan Roman
kullanimi tercih etmektedir. Bu sebeple bu ¢alismada Roman kelimesinin
kullanimu tercih edilmistir.

Romanlarin kokenine iliskin alanyazin incelendiginde Avrupada ve
diinyanin ¢esitli bolgelerinde yasayan Romanlarin, genellikle Hindistandan
geldigi diistintilmektedir (Kenrick, 2006). Romanlarin Hindistandan go¢ edip
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diinyanin c¢esitli yerlerine yayildiklar: tarihler kaynaklara gore degiskenlik
gostermektedir. Marushiakova ve Popov (2001), goglerin 5. yilizyilldan 15.
yizyila kadar uzandigini ifade ederken; Kenrick (2006) 7. ve 10. ylizyillarda
Romanlarin Hindistan sinirlarindan yola ¢ikarak Iran {izerinden batiya ve
Akdeniz kiyilarina dogru gog ettigini ifade etmistir.

Romanlarin go¢ etme tarihleri belirsiz oldugu gibi diinyadaki ve
Tiirkiyedeki Romanlarin toplam niifusuyla ilgili de belirsizlik bulunmaktadir.
Tiirkiyede ozellikle 1960’larin ortalarindan itibaren etnik kokene iliskin bir veri
toplanmadig1 icin Roman niifusu hakkinda net rakamlar verilememektedir.
Giincel ve kesin veriler olmamakla birlikte sivil toplum 6rgiitlerinin yaptig:
caligmalara gore Tiirkiyede yaklasik 2-5 milyon Romanin oldugu ileri
siiriilmektedir. 2024 yilinda Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisti
ve TUBITAK tarafindan desteklenerek yapilan kapsamli bir arastirmada
ise Romanlarin Tiirkiye niifusunun %1,4-2,7’ini olusturdugu bilgisi yer
almaktadir. Rom, Dom ve Lom gibi adlandirmalar altinda toplanan Roman
gruplarinin biiyiik ¢ogunlugu Trakya ve Marmara bolgesinde yagsamlarini
stirdiirmektedir. Trakya bolgesindeki Romanlar bolge niifusunun %6-7’sini
olusturmaktadir (Kog ve digerleri, 2024; Marsh, 2008; Roman Calistay1 Raporu,
2010). Piirainen (2016) arastirmanin yapildig1 yer olan Kirklareli ilinin merkez
ilcesindeki Roman niifusunun yaklagik 10 bin oldugunu belirtmistir. Niifusa
dair net ve ayristirilmamais veri toplanmamasi Roman toplumunda kirilganlik
oranlarinin anlasilmasini ve belirli hizmetlere olan ihtiyaglarin belirlenmesini
gliclestirmektedir (Roth ve Toma, 2014). Romanlarin sosyal politika alanlarinin
bircogunda ¢esitli sorunlar ile miicadele ettigi bilinmektedir. Ancak sayisal
verilerin olmamas bilgiye ve verilere bagl kalarak politika olusturmaya engel
teskil eden bir durumdur.

Bu ¢aligma kapsaminda sosyal politika alanlarinda egitim konusu odaga
alinmis olsa da sorunlarin kesisimselliginden hareketle farkli sorun alanlarina
da galigmanin ilgili yerlerinde deginilmistir. Egitim, istthdama katiim ve
yasam kosullarini iyilestirmek baglaminda onemlidir. Egitimsizlik ise ¢ogu
zaman yoksulluk anlamina gelir. Egitimin yetersiz olmasi niteliksiz ve yoksul
bir gengligin ortaya ¢ikmasina sebep olmakta ve egitimsizlik de yoksulluk

*Sahada (Eyliil 2023) sivil toplum orgiitlerindeki temsilciler ile yapilan goriismelerde Kirklarelinde
yaklasik 17-18 bin Romanin yasadig: bilgisi sifahen edinilmistir.
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gibi kusaktan kusaga aktarilmaktadir (Koray, 2020). Egitim hakk: ulusal
(T.C. Anayasasi, Milli Egitim Temel Kanunu, Ilkogretim ve Egitim Kanunu)
ve Tiirkiye'nin de taraf oldugu uluslararas: sozlesmeler (Birlesmis Milletler
[BM] Cocuk Haklar: Sozlesmesi, BM Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, BM
Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin Uluslararasi Sozlesme, Avrupa
Insan Haklar: Sozlesmesi) ile giivence altina alinmigtir. Bu belgelerin gesitli
maddelerinde egitim hakkinin 6neminden bahsedilmektedir. Devletlerin
egitim hakkini herkes i¢in erisilebilir, esit ve ayrimcilik yapmadan saglama
yiukiimlaligt vardir. Tiirkiyede zorunlu egitim 2012 yilindan itibaren
ilkogretim ve ortadgretimi kapsayan 12 yillik bir siiregtir. Herkesin zorunlu
olarak okutulmasi gozetilse bile egitim miifredatinin igerigi veya egitim
pratiginin kendisi itibariyle her Ogrenci egitim siirecini benzer sekilde
deneyimleyememektedir. Kiiltiirel sermayenin iretilis bigimi olan egitim ile
aslinda herkes okutulsa bile esitlik saglanmis olmamaktadir. Egitim sistemi
hakim kiltiiriin kodlarini referans alarak yapilandirildig: i¢in genellikle bu
kodlar1 “alt kiiltiirden” gelen ¢ocuklarin ¢6zmesi pek de kolay olmamaktadir
(Aktay, 2005). Hakim kiiltiirtin kodlarinin referans alinmasi esitsizligin
stirdiirtilmesine olumsuz bir katki saglamaktadir. Dolayisiyla egitimde esitlik
saglamak i¢in firsat esitsizligini azaltacak galigmalarin yapilmasi ve egitim
politikalarinin kapsayici bir sekilde yapilandirilmas: gerekir.

Egitim hakki, bireylerin yasamlarinin her asamasinda etkin rol oynayan bir
insan hakkidir. Egitim bireysel ve toplumsal diizeyde gelisme saglayan 6nemli
bir sosyo-ekonomik hak oldugu igin oncelikli olarak ele alinan bir sosyal
politika alanidir (Koray, 2020). ikinci kusak haklar arasinda yer alan egitim
hakki, devletin hem koruma hem de uygulama yiikiimliiliigii olan haklardan
biridir. Sosyal hizmet uzmanlar1 da bu hususta ikinci kusak haklarin hayata
gecirilmesinde bireylere yardimci olan bir meslek grubudur (ife, 2017).
Sosyal hizmet uzmanlar1 ve sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek elemanlar:
dezavantajli veya firsat esitsizligi yasayan gruplarin egitime erisimlerini
artirmak, egitim hakkinin korunmas: ve desteklenmesi konularinda rol
alirlar. Ayrica egitim, Romanlarin yasadig: esitsizliklerin kirilmasinda 6nemli
bir role sahiptir (Flecha ve Soler, 2013). Egitim, yoksullugun ¢emberinden
¢ikma firsatlar1 yaratir ve toplumun kalkinmast i¢in de bir potansiyel saglar
(Trbojevik ve digerleri, 2019).
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Egitim baglaminda, Romanlar egitim ile iligkileri en diisiik olan gruplardan
biridir. Roman 6grencilerin okul terk oranlar: yiiksektir. Uctincti, dordiincii
sinif grencilerinin okuma yazma bilmemesi sik gézlemlenen bir durum olup
devamsizlik oranlar1 da yiiksektir. Egitim eksikligini giderecek politikalarin
kapsamli olmamasi, ¢ocuklarin aileleri ile ¢alismasina sebep olmakta ve
¢ocuklarin egitim kurumlariyla iliskileri kopmaktadir (Akkan ve digerleri,
2011). Romanlar sadece egitim alaninda degil farkli alanlarda da giiglikler
yasamaktadir. Romanlarin yasadiklar1 sorunlarin hiikiimet diizeyinde ele
alinmasi ilk olarak 2009 yilinda Roman acilimi ile giindeme gelmistir. 25
Kasim 2015 tarihinde agiklanan 64. Hiikiimet Programinda Romanlarin
egitim, istihdam ve iskan alanlarindaki sorunlarina yer verilerek ayrimciligin
ortadan kaldirilacagina iliskin bir agiklama yapilmigtir.

Avrupa Birligi (AB) Komisyonu 2011 yilinda, Ulusal Roman Entegrasyon
Stratejilerini yayinlamigtir. AB’ye iiye devletlerin egitim, istihdam, barinma
ve saglik alanlarinda kendi tilkelerindeki Romanlarin ihtiyacina gore ulusal
stratejilerini hazirlamalari ¢agrisinda bulunulmustur. Komisyon, 2030’a kadar
AB diizeyinde yedi hedef belirlemistir. Hedeflerden ticii esitlik, sosyal igerme
ve katilim alanlarindadir. Kalan dordii ise egitim, barinma, istihdam ve saglik
gibi sektorel alanlardadir. Egitim alaninda 2030 yilina kadar AB diizeyinde
ulagilmasi gereken minimum hedefler: erken ¢ocukluk egitimine ve bakimina
katilim farkinin en az yariya diistiriilmesi, ortadgretimin tamamlanmasindaki
boslugun en az iigte bir oraninda azaltilmasi ve ayr1 okullara giden Roman
¢ocuklarin oranini en azindan yari yariya azaltmak olarak belirlenmistir
(European Commission, 2020). Tiirkiyede strateji belgesi kapsaminda
olan gelismelere bakildiginda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 (ASHB)
koordinasyonunda, 2016-2021 yillarinda Roman Vatandaglara Yonelik
Strateji Belgesi yayinlanmigstir. Strateji Belgesinde egitim oncelikli alan olarak
belirlenmis olup, barinma, istihdam, saglik ve sosyal hizmetler alanlarinda
amag, hedef ve eylemler belirlenmistir. Ardindan 2023 yilinda ASHB
koordinasyonu ve sekretaryasinda yayinlanan Roman Vatandaglara Yonelik
Strateji Belgesinde (2023-2030) her ilin gereksinimlerine uygun bir bigimde il
Eylem Planlarinin olusturulmasi hedeflenmistir. Onceki Strateji Belgesinden
farkli olarak yerellik vurgusu géze carpmaktadir. Strateji Belgesinin 2023-2025
ve 2026-2030 yillarinda iki asama halinde hayata gecirilmesi planlanmigtir.
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I. Asama Eylem Planinda (2023-2025) Romanlara yonelik politikalar alt1
bashkta (egitim, istihdam, barinma, saghk, sosyal hizmet ve sosyal yardimlar,
genel politika alanlari) ele alinmistir. Egitim alaninda Roman ¢ocuklarin
egitime erisimlerinin artirilmasi ve en azindan zorunlu egitimi basariyla
tamamlamalariamaglanmistir (ASHB, 2023). Egitim Milli Egitim Bakanhiginin
(MEB) birincil sorumlulugu olarak goziikse de Roman 6grencilerin egitim
hayatlarin1 etkileyen sorunlar ¢ok boyutlu oldugu icin farkli kurum ve
kuruluslar ile is birligi yapmak gerekliliktir. Eylem Planinda da egitim alaninda
yapilacak faaliyetlerin MEB bagta olmak iizere diger kurum ve kuruluglarin
is birliginde yiiritiilmesinin planlandig: goriilmektedir. Candas ve Yilmaz'in
(2012) da vurguladig gibi egitim, saglik ve gelir dagilimi gibi sosyo-ekonomik
esitsizliklerin oldugu alanlarin birindeki esitsizlik diger alan1 da etkileyecek
ve esitsizligin pekismesine sebep olacaktir. Dolayisiyla bazi alanlarda
yapilacak caligmalarda is birligi ve koordinasyonlu bir sekilde ¢alisiimasi
gerekmektedir. Strateji belgelerine ek olarak ASHBnin de paydaslarindan
biri oldugu Romanlarin Yogun Olarak Yasadigi Alanlarda Sosyal Icermenin
Desteklenmesi (SIROMA) Projesi 2015-2017 yillarinda hayata gegirilmistir.
SIROMA projesi kapsaminda yapilan faaliyetlere iliskin bir sonu¢ raporuna
rastlanmadi1 i¢in projenin sonuglariyla ilgili bir bilgi paylasilamamustir.

Yukarida bahsedilen c¢alismalar genel olarak tiim Romanlar igin
yiritiilmektedir. Bu ¢alismalara ek olarak spesifik baglamda, ¢ocuk refah:
alaninda risk altindaki ¢ocuklara iliskin koruyucu ve onleyici ¢aligmalar
yapmak icin ASHB'nin farkli hizmet modelleri de vardir. Cocuk Hizmetleri
Genel Midirligi (CHGM) koruyucu ve 6nleyici hizmetler baglaminda her
ilde “Cocuklar Guivende” ekipleri olusturmustur. Bu ekipler risk altindaki
gocuklar1 sokak ve okullarda tespit etmekte, gerekli yonlendirmeleri
yapmakta ve izleme ¢alismalar1 yapmaktadir. Uygulamada birligin saglanmasi
ve ekiplerin ¢aligma usul ve esaslarinin belirlenmesi amaciyla 16.03.2023
tarihinde “Cocuklar Giivende Ekiplerinin Caligma Usul ve Esaslarina liskin
Yonerge” imzalanmustir. Bu Yonerge ile birlikte 6nceden kullanilan “mobil
gocuk sosyal hizmet,” “mobil ekip” ve “cocuklar giivende programi” isimleri
ve uygulamalar1 yirirliikten kaldirilmistir. Cocuklar Giivende ekipleri
araciligiyla ozellikle dezavantajli bolgelerde sokakta ¢alistirilan, dilendirilen,
ihmal ve istismara ugrama riski bulunan, okul devamsizlig1 olan, suga
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stiriiklenme ihtimali olan ¢ocuklara iligkin ¢aligmalar yapilmaktadir. Yapilan
¢aligmalarda 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu (CKK) kapsaminda gerekli
goriilen tedbir kararlarinin alinmasi ve sosyal ve ekonomik destek (SED)
hizmetinin saglanmasi gibi ¢aligmalar yapilmaktadir (ASHB, 2024).

ASHB (2024) tarafindan verilen diger bir hizmet ise SED Hizmetinin
Etkinliginin Artirilmasi (Okul Destek) Projesidir. 2017 yilinda baslatilan
bu proje ile SED hizmetinden yararlanan ailelerin ¢ocuklar: i¢in akademik,
kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetler diizenlenmektedir. Ayni1 zamanda Sosyal
ve Ekonomik Destek Hizmetleri Hakkinda Yonetmeligine (2015) gore bireyler
yalnizca ekonomik yonden degil sosyal agidan da desteklenmektedir. Cesitli
sebepler ile yoksulluk i¢cinde yasayan ve sosyal hizmet destegine ihtiya¢ duyan
gocuk, geng ve ailelere destek saglanmaktadir. Yonetmelik kapsaminda hizmet
verilen gruplardan biri de zorunlu egitim ¢aginda olan ve ¢esitli nedenler ile
okula devam edemeyen ¢ocuklar oldugu i¢cin Roman ¢ocuklar ve aileleri de bu
yonetmelikten yogun bir sekilde yararlanmaktadir.

Tiim bunlardan hareketle; sosyal hizmet alaninda ¢aligan meslek elemanlar:
gocuk refahi alaninda mesleki caligmalarin yiiritilmesi, okul ¢agindaki
gocuklarin okula devamliliginin saglanmasi, risk altindaki ¢ocuklarin
belirlenmesi ve genel anlamda Roman topluluklar i¢in ¢esitli ¢alismalar yapan
onemli paydaslardan biridir. Meslek elemanlar1 dogrudan egitim ve 6gretim
faaliyetleri odaginda caligmalar yiirtitmemektedir. Ancak yaptiklari mesleki
galigmalar ¢ocuklarin egitim hayatlarini etkileyecek nitelikte ¢aligmalardir.
Roman ¢ocuklarin egitimini konu edinen ¢aligmalarin sistematik olarak
incelendigi aragtirmalarda (Caglayan, 2021; Karatas, 2023) meslek
profesyonelleri olarak okul idarecileri ve 6gretmenlerin goriislerine yer veren
arastirmalarin oldugu goriilmektedir. Egitimin 6nemli paydaslarindan biri olan
ve sahada bireyleri ¢evresi i¢inde ele alarak ¢esitli mesleki ¢aligmalar yiiriiten
meslek elemanlarinin goriislerine yer veren bir ¢alisma bulunmadigindan, bu
aragtirma bu boslugu doldurmasi baglaminda énemlidir. Romanlarin egitim
yasantilarini etkileyen etmenleri sosyal hizmet ¢alisanlarinin penceresinden
anlamay1 amaglayan bu arastirmanin alt amaglari su sekilde belirlenmistir:

Sosyal hizmet merkezlerinde ¢alisan meslek elemanlarinin:

o Roman kiiltiiriinii tanimlama bigimleri,
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« Romanlarin egitime olan bakiglarini1 degerlendirmeleri,
o Roman 6grencilerin egitim yasantisini etkileyen etmenler,
« ASHB'nin hizmet modellerine iliskin degerlendirmeleri,

o Egitim sorununu ¢dzmeye iliskin ¢6ztim Onerileri nelerdir?

YONTEM

Bu arastirmada sosyal hizmet merkezinde ¢alisan meslek elemanlarinin
penceresinden Romanlarin egitim yasantilarinailiskin goriislerinin anlagilmasi
amaglanmistir. Meslek elemanlarinin  gorislerinin ve deneyimlerinin
anlagilmas1 i¢in nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Nitel aragtirma
yapan arastirmacilar, katilimcilarin deneyimlerini nasil yorumladiklarim
ve deneyimlerine nasil bir anlam yiiklediklerini anlamaya ¢alisir. Aslinda
insanlarin olusturduklar1 anlamlar1 kavramakla ilgilenilir. Burada kilit
olan nokta, konunun arastirmacinin penceresinden degil goriisme yapilan
katilimcinin penceresinden anlasilmasidir (Merriam, 2018).

Arastirmanin Ozneleri

Aragtirmanin amaci baglaminda amagh 6rnekleme yontemiile katilimcilara
ulagilmistir. Amagli 6rneklemede arastirmaci kesfetmek, anlamak ve i¢gorii
kazanmak istedigi bir 6rneklem grubu seger (Merriam, 2018). Arastirmanin
amaci dogrultusunda zengin ve derinlemesine bilgi verecegi diisiiniilen
katilimcilarin (Patton, 2018) se¢ilmesine 6zen gosterilmistir. Bu sebeple
Kirklareli ilinde farkli niifus gruplari (¢ocuk, kadin, yash vb.) ile mesleki
caligmalar yapan sosyal hizmet merkezindeki meslek elemanlar1 aragtirmanin
oznelerini olusturmustur.

Nitel aragtirmalarda 6rneklem biiytikliigii ile ilgili kesin bir kural olmamakla
birlikte (Patton, 2018) bir fenomeni deneyimleyen 3-4 kisi ve 10-15 kisi
arasinda degisen heterojen bir grupla arastirma yiiritiilir (Creswell, 2013).
Bu arastirmada 11 meslek elemani ile derinlemesine goriisme yapilmuistir.
Aragtirmaya katilan katilimcilarin dordi psikolog, ticti sosyal hizmet uzmani,
ligli sosyolog ve biri psikolojik danismandir. Anonimligi ve gizliligi saglamak
i¢in katilimcilarin her biri bir renk ile adlandirilmis ve meslek elemanlarinin
kimligini ortaya ¢ikaracak bilgilere tabloda yer verilmemistir. Katilimcilar:
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tanitici1 demografik ve mesleki deneyime iligkin bilgiler agagida Tablo 1de yer
almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilar: Tanitic1 Bilgiler

ASHBde ¢alisma  Kurumda ¢alisma Romanlar ile

Yas  Cinsiyet siiresi siiresi ¢aligma siiresi
Mor 35 Kadin 9yl 8 ay 2,5y1l
Kirmizi 35 Kadin 7yl 7yl 7yl
Turuncu 26 Kadin 13 ay 13 ay 13 ay
Sar1 33 Erkek 4 ay 4 ay 4 ay
Siyah 25 Erkek 1,5yl 1,5 yil 1,5yl
Yesil 45 Erkek 8yl 8yl 9yl
Mavi 32 Kadin 7yl 7yl 7yl
Beyaz 35 Kadin 6,5 yil 3ay 6,5 yil
Pembe 28 Erkek 5yl 3yl 3yl
Gri 34 Erkek 10 yil 6 y1l 6 y1l
Kahverengi 30 Kadin 7yl 4yl 7yl

Veri Olusturma Siireci

Bu ¢aligma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet
Anabilim Dalinda yiiriitilen “Roman Ogrencilerin Egitim Yasantilarinin
Ekosistem Perspektifi Baglaminda Degerlendirilmesi: Bir Model Onerisi”
baslikl: doktora tezinin bulgularimin bir kismi kullamilarak hazirlanmagtir.
Aragtirmanin yapilabilmesi igin 01.08.2023 tarihinde Hacettepe Universitesi
Etik Komisyonundan etik uygunluk izni alinmigtir. Iznin ahinmasimin ardindan
ASHB'ye 18.08.2023 tarihinde basvuru yapilmis, E-84459573-605.01-8832432
sayili resmi yazi ile 03.10.2023 tarihinde arastirmanmin yapilmasina iliskin
Bakanlik Olur izni ¢ikmagtar.

Goriismelere bagslamadan once ¢alismanin amaci ve kapsami hakkinda
tim meslek elemanlarina sozlii bilgilendirme yapilmistir. Gorlismeye
katilmay1 kabul eden meslek elemanlarinin iletisim bilgileri alinmis olup
meslek elemanlar1 ve arastirmacinin uygun giin ve saatlerinde goriismeler
planlanmistir. Goriismelerden 6nce ¢alismanin amaci ve kapsami hakkinda
yeniden bilgilendirme yapilarak Bilgilendirilmis Onam Formu ile
katilimcilardan yazili onay alinarak gortismeler gergeklestirilmistir. Bakanlik
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tarafindan onaylanan izinde ses ve goriintii kaydi alinmamasi gerektigi
belirtildigi i¢in goriismelerde ses ve goriintii kayd: alinmamistir. Aragtirmaci
gorlisme esnasinda not alarak goriismelerini tamamlamistir. Goriismelerde
genellikle kisaltmalar kullanilarak not alinmistir. Gériisme bitiminin hemen
ardindan alinan notlar tekrar tekrar gézden gegirilmis ve eksik kalan yerler
ayn1 giin igerisinde tamamlanmistir. Ayrica analiz siirecinde, eksik kaldig:
diistiniilen ve bilgi teyidine ihtiya¢ olan hususlar konusunda meslek elemanlar:
ile yeniden iletisime gecilmistir. Goriigmeyi kabul eden meslek elemanlarinin
is birligine ac¢ik olmasi ve sahadaki deneyimlerini aktarma konusundaki
istekleri arastirmacinin saha siirecini kolaylastiric1 nitelikte olmustur.
Gortigmelere 11.10.2023 tarihinde baglanmis, son goriisme ise 05.12.2023
tarihinde yapilmistir. Goriismeler 40 dakika ila 60 dakika arasinda stirmiistiir.

Goriigmeler tamamlanip makale yazildiktan sonra ASHB’nin bilimsel
aragtirmalar ile ilgili taahhiitnamesine istinaden makalenin yayinlanabilmesi
icin 10.06.2024 tarihinde ilgili Genel Midiirliige izin bagvurusu yapilmistir.
09.08.2024 tarihli E-84459573-605.01-12398192 say1li resmi yazi ile makalenin
yayinlanabilmesine iliskin Bakanlik Olur izni ¢ikmuistir.

Verilerin Analizi

Gorilismelerde aragtirmacilar tarafindan hazirlanmis yar1 yapilandirilmis
gortisme formu kullanilmistir. Gériisme formunda meslek elemanlarini tanitict
bilgiler ve arastirmanin amaciyla baglantili agik uglu sorular yer almaktadir.
Goritismelere baglanmadan 6nce pilot goriisme yapilmis ve anlagilmayan
sorular Gizerinde revizyon yapilmistir. Goriismelerde alinan notlar bilgisayarda
alindigy i¢in veriler tekrar tekrar okunarak kodlamalar yapilmistir. MAXQDA
2024 programi ile veriler analiz edilmis ve bes ana temaya ulasilmistir.

BULGULAR

Bu boéliimde katilimcilar ile yapilan derinlemesine goriismelerden
elde edilen veriler dogrultusunda ortaya ¢ikan bes ana tema (bkz. Tablo 2)
dogrudan alintilar ile birlikte verilecektir.
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Tablo 2. Arastirmanin Tema ve Kategorileri

Temalar Kategoriler

Roman kiltiira Yasam tarzi
Caligma yagami
Kapali kiiltiir
Mabhallelere gore heterojen yagam

Romanlar igin egitim Egitime olan bakis agis1
Egitime verilen 6nem

Egitim diizeyinin diisiik olmas1

Egitime devamlilig1 etkileyen sorunlar Aile yasantisi
Toplum tarafindan diglanma
Akran zorbalig
Ekonomik sebepler
Cocuk yastaki evlilikler
“Roman okulu™na gitmek

Rol model olmamasi

Hizmet modellerinin degerlendirilmesi Danigmanlik tedbiri kararlar:
Egitim tedbiri kararlar1

Risk altindaki ¢ocuklarin tespiti

SED hizmeti
Egitimsizlik sarmalina iliskin ¢6ziim Ebeveyn sistemi ile yapilacak ¢alismalar
onerileri Okul sistemi ile yapilacak ¢aligmalar

Yaptirimlarin uygulanmasi

1. Roman Kiiltiirii

Sahada Romanlar ile dogrudan ¢alisma firsat1 bulan meslek elemanlarinin
Kirklarelindeki Roman kiiltiiriinii nasil tanimladiklarini anlamak amaciyla
sorular yoneltilmistir. Verilen yanitlar dort alt kategoride toplanmuigtur.

1.1.Yasam Tarzi

Katilimcilar, Romanlarin genellikle giintibirlik yasadigini ve uzun vadeli
plan yapmadigini ifade etmistir. Bu yasam tarzi, egitime ve istihdama
katilim konusunda belirli zorluklar1 beraberinde getirmektedir. Romanlar,
erken saatlerde kalkmay1 tercih etmemekte ve gece ge¢ saatlere kadar aktif
olmaktadir. Bu durum, sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek elemanlarinin
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Roman ailelerle etkili bir gekilde iletisim kurmasini zorlastirmakta ve ailelerin
egitim stirecine aktif katilimini engelleyebilmektedir. Egitim politikalarinin
Romanlarin bu yagam tarzini dikkate alarak esneklik gostermesi 6nemli bir
adim olabilir (Aktay, 2005).

Romanlar giinliik yasiyorlar. Ertesi giin dertleri yok, rahat yasam tarzlari
var. Bizim toplumsal degerlerimizle ¢ok farklilar, evlilik, cocuk gibi
konularda. Ertesi giin basimin ¢aresine bakarim derdindeler. Genel olarak
birikimleri, yatirimlar: gibi bir seyleri yok. Rahat yasiyorlar, erken saatte
kalkmak istemiyorlar (Kahverengi, 30).

Kirklarelinde Romanlar giine ge¢ vakitte baslyorlar. Inceleme icin
gittigimiz zamanlarda genelde 11den sonra gidiyoruz. Ciinkii erken bir
saatte uyanmuyorlar. Aile i¢cinde yasama kiiltiirii yok diyebilirim. Sokakta
yastyorlar yani simirlar belli degil (Turuncu, 26).

1.2. Calisma Yasami

Katilimcilarin  ifadelerine gore Kirklarelinde yasayan Romanlarin
gliniibirlik yasam tarzlarinin ¢alisma yasamina da yansidig: diisiiniilmektedir.
Katilimcilar Romanlarin genellikle diizenli gelir getiren islerde degil giinliik
yevmiyeli islerde ¢alistiklarini ifade etmistir. Bu durum, Romanlarin ekonomik
istikrarin1 olumsuz yonde etkilemekte ve sosyal yardimlara bagimlilig
artirmaktadir.

Diizenli ¢alisma hayatinda olan ¢ok az insan var, yasam tarzlari yok. Burda
Romanlarla ilgili ¢ok fazla ¢alisma yapildi, projeler falan ¢ok yiiriitiildii.
Ozellikle Romanlarin diizenli ¢alismasiyla ilgili de ¢cok calisma yapilds,
ama istemiyorlar. Diizenli ¢alisma hayati istemiyorlar (Kahverengi, 30).

Kirklarelindeki Romanlar ¢op  toplayiciligi  yapiyorlar.  Genellikle
calismiyorlar. Sosyal yardimlarla geginiyorlar. Calisanlar da onlarin
icinden ¢ikiyor, onlarla yasamuyorlar (Mor, 35).

Katilimcilar Romanlarin kati atik toplayiciligi yaptiklarini, giinlitk gelir
getiren iglerde ¢alistiklarini ve kadinlarin da ¢ogunlukla temizlik islerine
gittigi ifade etmistir. Romanlarin diizenli islere yonlendirilmesi igin mesleki
egitim ve istihdam destek programlarinin artirilmas: diizenli ¢alisma yasami
i¢in 6nemli bir gerekliliktir.
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Giinliik yagiyorlar. Oyle olunca maagh bir is de cazip gelmiyor. Daha ¢ok
yevmiyeli, giinliik islerde ¢alistyorlar. Yevmiyeli isler de daha ¢ok temizlik
isleri, tasimacilik isleri gibi oluyor (Beyaz, 35).

Giinliik ¢alistiklar: icin siklikla atik toplamaya devam ediyorlar. Erkekler
hamallik yaparlar, atik toplayiciligini ise hem kadin hem erkekler yapiyorlar
benim gordiigiim kadariyla. Kadinlarim neredeyse hepsi merdiven
temizligine gidiyor. Evlere temizlige giden ise ¢ok fazla yok (Turuncu, 26).

1.3. Kapal1 Kiiltiir

Romanlarin genellikle belirli bir bolgede ve mahallede birlikte yasamalar1
kapali bir kiiltiiriin olugsmasina zemin saglamaktadir. Bu sekilde Romanlar
birlikte yasama kiiltiiriine sahip ve kendi kiltiirlerini belirli bir bélgede
stirdiiren bir topluluk goriiniimii sergilemektedir. Kirklarelinde de benzer bir
durumun s6z konusu oldugu ifade edilmistir. Katilimcilarin da ifade ettigi gibi
Romanlarin kendi kiiltiirlerine siki sikiya bagli olmasi ve diger kiiltiirlerle bir
arada ol(a)mamalar1 sosyal uyumu zorlastirmaktadir. Kapal kiltiir yapis: ise
Romanlarin egitim ve sosyal hizmetlerden yeterince yararlanamamasina yol
acabilmektedir.

Kendi kiiltiirleri disindakileri kabul etmiyorlar. Romanlarin da uyum
saglamak gibi bir dertleri yok. Kendilerine ait kiiltiirleri var (Mor, 35).

Cok nadir bizlere yakin yerlerde oturanlar vardir ama genellikle kendi
iclerinde olmay1 tercih ediyorlar. Baska bir yere gegtiginde uyum
saglayamyorlar (Kahverengi, 30).

1.4. Mahallelere Gore Heterojen Yasam

Gortismelerde Kirklareli ilinde Roman topluluklarinin yasadigi dort
mabhalle (Yayla, Akalar, Dogu, Kocahidir) oldugu belirtilmistir. Ancak Turuncu
(26) ve Grinin (34) de bahsettigi tizere Kirklarelinde Roman denilince akla ilk
gelen mahalle Romanlarin ¢ogunlukta yasadig1 Yayla mahallesidir.

Yani siz simdi Roman deyince aklimiza hemen Yayla Mahallesi geliyor.
Bizim i¢in aslinda tirnak iginde en sikintili olan grup Yayla Mahallesi (Gri,
34).
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Kirklarelindeki Roman mahalleri arasinda kesinlikle ¢ok fark var. Roman
mabhallesi diyince aklimiza gelen ilk mahalle Yayla (Turuncu, 26).

Sosyal hizmet merkezinde ¢aligan meslek elemanlar1 dezavantajli ve sosyal
hizmet gereksinimi olan bireyler ile ¢alistig1 icin Roman denilince ilk olarak
Yayla mahallesinin diisiiniilmesi beklenen bir bulgudur. Yayla mahallesi
diger ti¢ mahalleye kiyasla sorunlarin daha derin deneyimlendigi bir mahalle
oldugundan meslek elemanlarinin sosyal incelemeye siklikla gittigi bir mahalle
olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

Meslek elemanlarinin tamami Romanlar ile ilgili sorular1 yanitlarken
mahallelere gore sosyal yasantinin, ¢aligma yasaminin, konut tiplerinin
ve egitime katilimin farkli oldugunu dile getirmistir. Goriismelerden yola
gikarak Kirklarelindeki dort mahalle arasinda belirgin farkliliklar oldugu
gozlemlenmistir. Yayla Mahallesi, en dezavantajli bolge olarak 6ne ¢ikmaktadir
ve burada yasayan Romanlarin sosyo-ekonomik diizeyi diger mahallelere
gore daha diistiktiir. Bu heterojen yapi, sosyal hizmet kapsaminda sunulan
hizmetlerin mahalle bazinda 6zellestirilmesi gerektigini gostermektedir. Sosyal
hizmet alaninda ¢alisan meslek elamanlari, mahallelerin 6zel ihtiyaglarini goz
oniinde bulundurarak planlama yapmali ve bu ihtiyaglara uygun hizmetler
sunmalidir.

Yayla Romanlarin en agirlikli oldugu, sosyo-ekonomik en alt tabakanin
oldugu bir kesim. Akalar onlardan biraz daha iyi. Kocahidir da biraz daha
iyi. Dogudakiler de en iyi durumda olanlar, hicbirine benzemiyor onlar.
Belli bir sistem var, herkes kendi muhitinde kaliyor. Bu da muhtemelen
kokeninden, hangi gruba dahil oldugundan kaynaklaniyor. Sinirlar keskin
ashnda (Yesil, 45).

Mesela Yaylada evler birbirine yakin i¢ ice ama diger mahallelerde biraz
apartman tarzi. Yasant: degisiyor (Mor, 35).

Yaylada kendi kiiltiirlerini orada ¢ok iyi koruyorlar. Diger mahallelerde
daha ¢ok diizenli ¢alisan Romanlar var, diger mahallelerde ¢ocuklar okula
daha ¢ok gidiyor. Ebeveyn ¢ocuk i¢in daha fazla ¢abaliyor (Turuncu, 26).
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2. Romanlar i¢in Egitim

Romanlarin egitim yasantilar1 odaginda yapilan bu aragtirma, egitim ve
sosyal hizmetlerin is birliginin 6nemini ortaya koymaktadir. Sosyal hizmet
uzmanlarinin Roman ailelerle daha etkili iletisim kurabilmesi ve bu ailelerin
gocuklarinin egitim siireglerine aktif katilimini tesvik edebilmesi i¢in egitim
kurumlariyla is birligi yapmas: gerekmektedir. Egitim, Romanlarin yasadig:
sosyal ve ekonomik sorunlarin ¢oziimiinde kritik bir rol oynamaktadir.
Bu nedenle egitim politikalarinin, Romanlarin 6zel ihtiyaglarina yonelik
olarak esnek ve kapsayici olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu tema altinda
Romanlar i¢in egitimin ne ifade ettigi katilimcilarin ifadeleri ile alintilanmigtur.
Yapilan goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda ii¢ alt kategori
olusturulmustur.

2.1. Egitime Verilen Onem

Katilimcilarin ifadelerine gore, Romanlarin genellikle egitime onem
vermedikleri ve egitimi hayatlarinda oncelikli bir alan olarak gormedikleri
goriiniimii ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, Roman ailelerin egitimi bir kurtulus
aract olarak gérmemelerinden kaynaklandigini diisiindiirmektedir. Egitim
diizeylerinin diisitk olmasi egitimin 6neminin anlagilamamasina sebebiyet
vermektedir (Arayici, 2008). Bir diger hususta ise aileler, egitimi maddi bir
kaynak olarak algilamaktadir ve ¢ocuklarini okula gonderme konusunda
istekli davranmamaktadir (Kirmizi, 35; Sari, 33).

Egitime onem veren bir kiiltiir degil. Eger okul cocuklar i¢in zorunlu olmasa
gitmeyecek. Romanlar hem egitimden yakiniyorlar, yokluk icindeydik
annem babam gondermedi okutmadi diyorlar ama kendileri de ¢ocuklarin
gondermiyor. Boyle yetistikleri icin ashnda gondermeliler. Ama ¢ocuklar:
okula gondermiyorlar (Sari, 33).

Aileler egitimi bir kurtulus olarak gormiiyorlar ¢iinkii yardima bagiml
hale gelmisler. Bu Yaylada da var Kocalidirda var ama okula devamsizlik
en fazla Yayla mahallesinde. Ne kadar proje olursa olsun kisiler egitimi
maddi kaynak olarak goriiyorlar. Romanlarin egitimle olan iliskileri yok
denecek kadar az (Kirmizi, 35).
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Romanlarin egitimle olan iliskisinin zayif olmasi, onlarin lise egitimine
devam etmelerini de olumsuz yonde etkilemektedir. Pembe (28) Kirklareli'nde
Roman o6grencilerin yalnizca ¢ok az bir kisminin liseyi bitirebildigini ifade
etmistir.

Hocam elimizde kesin veriler yok ama tahmini olarak bir sey soyleyebilirim.
100 ogrenciden mesela 5 Ogrenci liseyi bitiriyor, bizim gozlemledigimiz
kadariyla. Bu da egitime ne kadar onem verdiklerini gosteriyor. Danismanlik
verdigimiz ¢ocuklarda da var mesela egitim onemli degil, egitim bizim igin
zaman kaybi bizim ¢alismamiz gerekiyor diyorlar (Pembe, 28).
Aragtirmanin  bu bulgusu yakin zamanda yapilan kapsamli bir
aragtirmanin bulgulari ile de uyusmaktadir. Kog ve digerleri (2024) tarafindan
gerceklestirilen “Tiirkiye Roman niifus arastirmasi” adli arastirmaya gore
Tiirkiye genelinde kiz ¢ocuklar: igin lise okullagma orani %78 iken Roman
kiz ¢ocuklarinda %15%e diigmektedir. Erkek ¢ocuklarda ise bu oran Tiirkiye
genelinde %77, Roman erkek ¢ocuklarda %8dir.

2.2. Egitime Olan Bakis Ac¢is1
Katilimcilar Romanlarin egitime zorunluluktan devam ettiklerini ve
egitimin onlara ne gibi kazanglar sagladiginin farkinda olmadiklarini ifade
etmistir. Egitimin Romanlar i¢in bir zorunluluk olarak algilanmast ise onlarin
egitime olan ilgisizligini artirmaktadir (Gri, 34).
Zoraki bir sey ifade ediyor. Sanki boyle sey gibi geliyor, devlet bir sey dayatmis
onlara onlar da onu yapmak zorunda. Hani zul geliyor. Neden gittiklerinin
farkinda degiller sanki. Zorunluluktan yapiyorlar oyle gozlemliyorum.
Belki yaniliyorumdur bilmiyorum ama yani kiiltiirel olarak egitim gorme,
egitimin hayatin bir pargasi olma fikri bence yok yani (Gri, 34).

Egitim problemi ¢ok fazla. Biling yok kesinlikle. Okula gitmenin onemi,
neden okulda degiliz, neden okula gitmemiz gerekiyor, gelecegimize yon
verme kavrami yok. Ashinda gelecek kavrami olmadig icin ileriye doniik
bir planlar1 yok. O biling olusmadigi icin de bunu olusturmak igin en az ii¢
kusak geriye gitmek lazim. Ekonomik durumu iyi olan aileler de ¢ocuklarin
gondermiyorlar (Kahverengi, 30).
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Katilimcilar, Romanlarin egitimi okuma yazma oOgrenme ile es deger
gordiiklerini belirtmistir. Roman topluluklarinin tamaminin egitime iliskin
gorislerinin bu sekilde oldugu genellenemez. Ancak katilimcilarin mesleki
deneyimlerinde karsilagtiklart Roman topluluklarinin ¢ogunlugunun bakis
acisinin bu yonde oldugu reel bir olgu olarak belirtilmistir (Siyah, 25). Bu bakis
ac1s1 ise Romanlarin egitim siirecinde ilerleme kaydetmelerini engelleyebilir.
Egitime olan bu dar perspektif, Romanlarin sosyal ve ekonomik gelisimini de
olumsuz yonde etkileyecektir.

Bilingli olan bir kesim var, yok degil. Biz okumadik, biz bunun seyini ¢ok
iyi gekiyoruz diyen var ama olmayan taraf ¢ok daha fazla. Sadece okuma
yazma yeterlidir diyen kesim ¢ok daha fazla. Onlar icin egitim okuma
yazma, baska bir fonksiyonu yok bence. Gerisi gerekli degil bence (Siyah,
25).

2.3. Egitim Diizeyinin Diisiik Olmasi

Romanlarin egitime verdikleri 6nemin diisiik olmasi ve egitimi sadece
okuma yazma 0grenme becerisi olarak gérmeleri, genel egitim seviyelerinin
diisiik olmasina zemin hazirlamaktadir. Roman ailelerin biiyiik gogunlugunun
egitim diizeyinin diisiik oldugu ve okuma yazma bilmeyen bireylerin oraninin
yiitksek oldugu goriilmektedir (Pembe, 28; Mor, 35; Kahverengi, 30). Tiirkiye
geneline gore Roman kadin ve erkeklerde egitim seviyesi oldukga disiiktiir.
Roman kadinlarin %52si egitimsiz ve ilkokul terk olup Roman erkeklerde bu
oran %364dur. Lise ve iizerinde egitim diizeyine sahip Roman kadinlarin orani
%4, Roman erkeklerin ise %5’tir (Kog ve digerleri, 2024).

Anne baba okumadig igin egitimle ilgili ¢ok alakalar: yok. Aileler ile ilgili
kendi yaptigim calisma iizerinden 6rnek vereyim. 11-12 aile ile goriistiim
ortaokul mezunu yok. Ilkokul da su sekilde ilkokul terk, 2. simiftan sonra
birakmusg, 5’i bitiren ¢ok yok (Pembe, 28).

Nesilden nesile aktarilan egitimsizlik kisir dongiisiinii kirmak i¢in en az
ti¢ kugsak geriye gitmek gerektigi vurgulanmaktadir (Kahverengi, 30; Mor 35).
Bu bulgu, egitimsizligin Roman topluluklarinda derinlemesine yerlesmis bir
sorun oldugunu gostermektedir. Egitim politikalarinin, Romanlarin egitim
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diizeyini artirmak i¢in uzun vadeli stratejiler gelistirmesi ve bu stratejileri
Romanlarin kiiltiirel ve sosyal yapisina uygun hale getirmesi gerekmektedir.

Egitim kismina gelince Romanlarda okuma yazma orani diisiik, ¢ocuklar
icin de Oyle. Bir laf vardir; “Senin okumus oldugunun kabul edilmesi igin
ii¢ neslin okuyor olmasi lazim.” Romanlarda bu séz konusu degil (Mor, 35).

Ailelerin de ¢ogu ozellikle kadinlar okuma yazma bilmiyorlar erkekler de
okuryazar oluyor. Okuma yazma bilmeyen orani ¢ok yiiksek. Bizi gidip islem
yapmak istedigimizde mesela ¢ogunlukla parmak bastiriyoruz. Onlarda
okul konusunda kadin erkek ayrimi yok. Kizim gitmesin oglum gitmesin
degil genel olarak biling yok. Ancak egitim konusu bir anda ¢oziilecek bir
sorun degil. En az ii¢ kusak ilerletmek gerekiyor (Kahverengi, 30).

3. Egitime Devamlilig: Etkileyen Sorunlar

Bu baslik altinda meslek elemanlarinin sahadaki deneyimlerine dayanarak
Romanlarin egitime devamliligin1i hangi sosyal sorunlarin etkiledigi
anlagilmaya ¢alisilmis ve yanitlar yedi alt kategoride toplanmustir.

3.1. Aile Yasantisi

Aile, cocuklarin egitim hayatini en ¢ok etkileyen faktorlerden biridir.
Katilimcilarin ifadelerine gore, ebeveynlerin ilgisizligi, ailelerde su¢ 6ykiistiniin
bulunmasi ve ¢ocuklarin bakim roliinii tistlenmeleri, Roman g¢ocuklarin
egitime devamliligini olumsuz yonde etkilemektedir (Kirmizi, 35; Sari, 33;
Kahverengi, 30; Turuncu, 26; Mavi, 32). Bu bulgular, ebeveynlerin ¢ocuklarin
egitimine yeterli ilgiyi gostermemelerinin, c¢ocuklarin egitim siirecine
katilimini zorlastirdigin1 géstermektedir. Ozellikle ailede suc¢ &ykiisiiniin
bulunmasi, ¢ocuklarin duygusal ve sosyal gelisimini olumsuz etkilemekte ve
suca siiritklenme riskini artirmaktadir (Beyaz, 35; Yesil, 45). Bu baglamda, aile
temelli miidahalelerin ve ebeveynlerin egitim siireglerine daha aktif katilimin
tesvik edecek ¢alismalarin yapilmas: 6nemlidir.
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Ebeveynlerin Ilgisizligi

Katilimcilarin ¢ogunlugu ebeveynlerin rol ve sorumluluklarini yerine ge-
tirmedigini, cocuklarin okul takiplerini yapmadigini ve ¢ocugu okula gonder-
mek konusunda gerekli 6zeni gostermediklerini belirtmistir.

Ebeveynler daha ¢ok ¢ocuktan kaynakli oldugunu deseler de bu
noktada ebeveynlerin kendi rol ve sorumluluklarini yerine getirmedigini
diisiiniiyorum. Ben onlarin gondermedigini diisiintiyorum (Kirmizi, 35).

Aile ¢ocugu okula gondermeyi takip etmiyor. Tabiri caize “saldim ¢ayira
mevlam kayira”. Romanlarmm egitime devamimin saglanmasinda en
temelde aile yatiyor. Roman kiiltiiriinde ise bu ise yaramyor. Aile tamam
diyip gegiyor (Sar, 33).

Burda ¢ok fazla bir seyler, projeler yapildi ama kisa vadeli seyler, 1-2 yil
yiiriitiilen seyler ondan mucize bekleyemeyiz. Okulda toplant: oluyor 30
tane 6grenci var, 5 tane veli gidiyor mesela (Kahverengi, 30).

Cocuklarin Bakim Roliinii Ustlenmesi

Cocuklarin okula devamliligini etkileyen sebeplerden biri de ¢ocuklarin
kardeslerine bakim vermesidir. Aile iiyelerinden birinin ¢aligmasi halinde
evdeki kiiclik ¢ocuga bakacak kimse olmadiginda ¢ocugun bakim roliinii
evdeki bityitk ¢ocuk saglamaktadir. Bu da ¢ocugun okulda devamsizlik
yapmasina ve okul terkine neden olabilmektedir.

Ozellikle kiz ¢ocuklarinda ozellikle de ortaokulda, aile tek ebeveynliyse
anne temizlige gittiginde cocuk da kardesine bakmak igin okula gitmiyor,
kiz cocuklari bakim roliinii tistleniyor (Turuncu, 26).

Evde ¢ocuklara fazla sorumluluk yiikleniyor. 6 yasindaki bir ¢ocugun
kardesine bakmast istiyor (Mavi, 32).

Ailelerde Suc Oykiisiiniin Olmast

Katilimcilarin 6zellikle vurguladigi hususlardan biri de ailelerde sug ve
cezaevi Oykiisiiniin olmasidir. Cocuklarin sug ile ¢evrili bir aile veya mahalle
ortaminda yetismesi (Beyaz, 35) onlarin duygusal ve sosyal gelisimini olumsuz
etkilemektedir. Ayni1 zamanda g¢ocuklarin okulda gosterdigi davranislara
olumsuz etki yapmakta ve ¢ocugun suga siiriiklenme riski artmaktadir.
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...bircok aileye destek sagliyoruz eslerinin ¢ogu cezaevinde. Eslerin
cezaevinde olma sebepleri hirsizlik, madde satis1, adam oldiirme vs. gibi.
Boyle suglarla cevrili bir ortamda yagsiyor ¢ocuk. Okullarda mesela merkez
okullarda, cocugun babas: cezaevindeyse bu séylenmez, ama o kiiltiirde ¢ok
yaygin. Ciinkii birgok ailede bu durum var normallesmis (Beyaz, 35).

Bir de babanin hapse girmesiyle ailedeki roller de degistigi icin ¢ocuklar
pek okula gitmek istemiyor. Ozellikle hapse girenlerde bu ¢ok gordiigiimiiz
bir sey. Aile parcalandigi icin olabilir. Otorite boslugu olabiliyor (Yesil, 45).

Romanlarin yagadiklar1 mahallelerin sugla 6zdeslestirildigi ve mahallelerin
sug iireten mahalleler gibi damgalandig: bilinir (Akkan ve digerleri, 2011).
Ancak bu calismada katiimcilarin bahsettigi ailelerde sug Oykiisiiniin
bulunmasi hususu bu sekilde anlagilmaya sebebiyet vermemeli, bu unsur
gocuklar i¢in bir risk olarak degerlendirilmelidir.

3.2. Toplum Tarafindan Dislanma

Romanlarin toplum tarafindan diglanmasi, ¢ocuklarin okul ortamlarinda
da dislanmasina neden olmaktadir. Bu durum, ¢ocuklarin okula devam etme
istegini olumsuz yonde etkilemektedir (Mor, 35; Yesil, 45). Toplumdaki veya
okuldaki 6tekilestirme ve ayrimcilik, Roman gocuklarin egitim siirecine kati-
limini zorlagtirmakta, motivasyonlarini azaltmakta, okuldan sogumalarina ve
okulu birakmalarina sebep olmaktadir (Akkan ve digerleri, 2011).

Romanlar toplumda dtekilestirilmeye maruz kahyorlar. Insanlar izole
ediyorlar. Bence toplumda bir arada yasama diye diye bir sey yok (Kirklareli
ili i¢in soyledi). Aslinda ortada ince bir ¢izgi var ama o ¢izgi ince degil kalin
cizgiler var. Birlikte yasiyor gibi goziikiiyoruz ama ortada ¢ok keskin bir
¢izgi var (Mor, 35).

Daha onceden bir miiracaat¢imiz vardi, onun oglu da farkli bir okula

gitmis Roman. Kadin onu disladiklarini soylemisti, bir de isin o tarafi var
tabi (Yesil, 45).

3.3. Akran Zorbalig:

Akran zorbaligi, Roman ¢ocuklarin okula devam etmemesinde 6nemli bir
faktordiir. Cocuklarin egitim 6gretim siireglerinde karsilastiklar1 bu durum
onlarin egitim deneyimlerini olumsuz yonde etkilemektedir (Cuhadar,
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2020). Katilimcilar, saha ziyaretlerinde ailelerin akran zorbaligi nedeniyle
¢ocuklarinin okula gitmek istemedigini dile getirdiklerini belirtmislerdir
(Pembe, 28; Kahverengi, 30). Akran zorbaligi, ¢ocuklarin okul ortaminda
kendilerini giivende hissetmemelerine ve okula olan ilgilerini kaybetmelerine
yolagabilmektedir. Okullarda akran zorbaligini 6nlemeye yonelik programlarin
ve destek mekanizmalarinin olusturulmasi, Roman ¢ocuklarin egitim siirecine
katiliminin artmasini saglayacaktir.

Okula devamlilikta bizim aldigimiz cevaplar akran zorbaligi, zaten orada
bildigimiz iki sitkinti var. Bulunduklari muhitin riskli olmasi, madde
kullanan sayisimin fazla olmasi, ¢ocuklar okulda giderken yolda ¢ocuklar
cevriliyormus. Bunlar ailelerin bize beyan ettigi seyler. Akran zorbaligi ¢ok
varmus, aileler de bunu soyledi (Pembe, 28).

Cocuklar kendi aralarinda birbirlerini akran zorbalhigina maruz
birakiyorlar. Okula gitmeme sebeplerinden birisi de budur. Akran zorbalig
gordiigii icin okula gitmeyen ¢ocuklar oluyor (Kahverengi, 30).

3.4. Ekonomik Sebepler

Ekonomik giigliikler, cocuklarin egitim hakkina erisimini engellemekte ve
onlari erken yasta is giiciine katilmaya zorlamaktadir. Katilimcilarin neredeyse
tamami, ¢ocuklarin ekonomik sebeplerle ¢alismak zorunda kaldigini ve
bu nedenle okula devam edemediklerini ifade etmislerdir (Sari, 33; Siyah,
25; Mavi, 32; Kahverengi, 30). Egitim politikalarinin, Roman ¢ocuklarin
ekonomik ihtiyaglarini karsilayacak destek programlari gelistirmesi ve ailelerin
ekonomik durumunu iyilestirmeye yonelik girisimlerde bulunmasi: 6nemlidir.
Ekonomik sebepler ve egitimin alternatif maliyetleri Roman c¢ocuklarin
egitimlerini dogrudan veya dolayl: olarak etkilemektedir (Cuhadar, 2020).

Gondermeme sebeplerinden biri egitimin kendilerine gore masrafli olmas:
¢ocuk onlar igin eve para getiren bir birey. Bu bir kiiltiir (Sar1, 33).

Okula devamda kesinlikle bence ekonomik diizey etkili. Cocuk mesela ¢op
toplamaya gidiyor gece, yardimci olmak istiyor. Bu sefer de ¢ocuk gece
uyumuyor sabah uyanamiyor. Bir dongiideler ashnda. Diizenli isi olan
ailelerde en azindan okula gonderme bilinci var (Siyah, 25).
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Meslek elemanlarinin siklikla vurguladigi hususlardan biri de ¢ocuklarin
dilendirilmesidir. Ozellikle okul ¢agindaki ¢ocuklarin dilendirilmesi hem
ekonomik istismara girmekte hem de ¢ocuk egitim hakkina erisememektedir.

...hatta dilendirerek ¢ocugun eve ekonomik olarak katk: saglamalar:
bekleniyor. Maalesef hayata erken atiliyorlar (Mavi, 32).

Son zamanlarda Romanlarda en yaygin gordiigiim sey, yetiskinler ¢ocuklar
ile birlikte dilenmeye ¢ikiyorlar. Biz sokakta dilenen var mi diye mobil
ekibe ¢ikiyoruz. Yaninda ¢ocuk olunca insanlarin daha fazla para verdigini
ogrendim, bu yiizden de cocuklar ile birlikte dilenmeye ¢iktiklarin fark
ettim. Kendi ¢ocugu da olmasa da mahalleden bir cocugu alip gétiiriiyorlar
dilendiriyorlar. Zaten ¢ocuk okula da gitmiyor ya béyle yapiyorlar
(Kahverengi, 30).

Diger katilimcilardan farkli olarak meslek elemanlarindan Gri ise
ekonomik kosullarin ¢ocuklarin okula devamliliginda birincil sebeplerden
biri olmadigini ifade etmistir.

Ekonomik sebepler, bence ¢ok da etkili degil yani. Yani illa ki etkiledigi yerler
vardir ama bahsettigimiz Romanlarla ilgili bu egitimdeki aksakliklarla
ilgili temel sebeplerden biri degil (Gri, 34).

3.5. Cocuk Yastaki Evlilikler

Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslararas1 anlagsmalardan BM Cocuk Haklar1
Sozlesmesi ve ulusal mevzuatta (CKK, Tiirk Medeni Kanunu gibi) 18 yasina
kadar her birey cocuk olarak tanimlanmaktadir. Diinyada 650 milyon kadinin
ve kiz gocugunun, 115 milyon erkek ve oglan ¢gocugunun 18 yasindan 6nce yani
¢ocuk yasta evlendirildigi tahmin edilmektedir (Birlesmis Milletler Niifus Fonu
[UNFA], 2021). Caligmanin odag1 dogrultusunda bakildiginda da Tirkiyede
Romanlar arasinda halen 18 yasindan kiigiik evliliklerin yapilmas: nedeniyle
¢ocuk yastaki evliliklerin oranlar1 da azimsanmayacak diizeydedir (Kog ve
digerleri, 2024). Aslinda gocuk yastaki evlilikler konusu ¢ocuk istismarinin
ve insan haklar1 ihlalinin farkli bir bi¢imidir. Cocuk vyastaki evlilikler
icerisinde fiziksel, duygusal, ekonomik ve cinsel istismari barindirmaktadir
(UNFA, 2021). Etraflica ele alinmasi gereken bir sorun alani olmakla
birlikte bu ¢alismada katilimcilar tarafindan ¢ocuk yastaki evliliklerin okul
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¢agindaki ¢ocuklarin okula gitmelerini engelledigi ozellikle vurgulanmistir
(Mor, 35; Mavi, 32). Cocuk yastaki evlilikler, ¢ocuklarin egitim siireglerini
kesintiye ugratmakta ve onlarin gelecekteki sosyal ve ekonomik firsatlarini
sinirlamaktadir. Bu durum yalnizca egitim hayatini degil ¢ocuklarin fiziksel,
cinsel ve psikolojik gelisimlerini de olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Egitim
politikalarinin, ¢ocuk yastaki evlilikleri 6nlemeye yonelik bilin¢lendirme
kampanyalar1 ve hukuki diizenlemeler yapmas: olduk¢a 6nemlidir.

Cocuklar genelde kiigiik yasta anne-baba oluyor. 15-16 yaslarinda evlilik
hala yaygin. Carpik iliski de fazla. Bu onlar i¢cin normal. Romanlar kiiciik
yasta evlilige girdikleri icin egitimi hicbir siraya koymuyorlar (Mor, 35).

Hayata erken atilmanin 1-0 énde baslamak oldugunu diisiiniiyorlar. Bu
yiizden de okula gitmekten ziyade erken yasta evlenmek, ¢alismak, ¢ocuk
dogurmak veya baba figiirii olmak onlar icin hayata erken basglamak
demek. Egitimin yerine baska seyler koyuyorlar. 15 yasinda evlilik disinda
birliktelikten dogum yapan ¢ok fazla var (Mavi, 32).

14-15 yasinda ¢ocugu olan ¢ok fazla. 15 yasinda ¢ocugu olup bizim
damsmanlik verdigimiz vakalar var. Kizlarda da evlenmek okumaktan daha
oncelikli. 14-16 yas arasina geldi mi ben evlenicem diyorlar, okuyacagim
demiyorlar (Siyah, 25).

3.6. “Roman Okulu”na Gitmek

Milli Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkogretim Kurumlari
Yonetmeligi 11. maddesine istinaden yerlesim yeri adres bilgileri esas
almarak okul kayd: yapildig1 i¢cin Roman ¢ocuklar mahalledeki akranlariyla
ayni okullara gitmektedir. Tkamet sistemine bagli olarak Roman ¢ocuklarin,
genellikle ayni mahallede yasayan Roman ailelerin gocuklariyla ayni okullara
gitmeleri, onlarin farkli kiiltiirlerle tanigma firsatini sinirlamaktadir (Mavi, 32;
Pembe, 28; Gri, 34). Kirklareli ilinde de ikamet sistemine dayali yerlestirmeye
bagli olarak ilkokul ve ortaokul diizeyinde tamami Roman o6grencilerden
olusan okullar bulunmaktadir. Bu durum, Roman ¢ocuklarin egitim siirecine
olan ilgisini azaltmakta ve okuldaki basarisini olumsuz etkilemektedir.
Egitim politikalarinin, Roman ¢ocuklarin farkli kiiltiirel ortamlarda egitim
almasini saglayacak diizenlemeler yapmasi ve ¢ocuklarin diger topluluklarla
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kaynasmasini tesvik etmesi gerekmektedir. Romanlarin mahalle hayatinda
oldugu gibi okul hayatinda da farkl: kiiltiirler ile tanigmamasi onlarin daha da
kapali olmalarina sebep olabilmektedir.

...egitime ulasamama gibi bir durumlari olmuyor. Sadece Roman
ogrencilerin hepsinin bir arada olmas belki etkili olabilir. Farkli ¢ocuklar
ile bir arada olsalar egitim devamhiliginda farkl: etkiler goriilebilir (Mavi,
32).

Aileler de sunu soyliiyor, biz daha once ilgili kisilere dedik bizi dagitin diye
ama israrla bizi bir yere topladilar. Cocuklar okula gidince egitimden ziyade
uyusturucuyu ogreniyor, sigara kullanmayi oOgreniyor, suga karismay:
ogreniyor. Roman ailelerin ¢ocuklarinin bence dagitilmas: gerekiyor. Su an
bildigimiz iki tane okul var, onlarin da tamami Roman. Diger ailelere de
oraya ¢ocuklarini gondermek istemiyor (Pembe, 28).

Ben biitiin Roman dgrencilerinin bir arada bulunmasimin ¢ok dogru
oldugunu diisiinmiiyorum. Mesela farkli okullara ya da istedikleri okullara
gidebilsinler. Evet ikamet zorunlulugu falan filan var ama bir ¢alismayla
istedigi okullara gidebilirler. Ciinkii aileler mesela okuldan da sikdyet
ediyor. Herkes birbirini bir sekilde etkiliyor (Gri, 34).

3.7. Rol Model Olmamasi

Roman ¢ocuklarin egitim hayatlarini olumsuz etkileyen bir diger faktor,
olumlu rol modellerin eksikligidir. Katilimcilar, ¢ocuklarin mahallede,
okulda ve sosyal ¢evrelerinde olumlu rol modellerin bulunmamasi nedeniyle
egitim stirecine ilgilerinin azaldigini belirtmislerdir (Kirmizi, 35; Sari, 33;
Kahverengi, 30). Rol model eksikligi, cocuklarin gelecege yonelik umutlarini
ve motivasyonlarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Mesela bir baba madde kullandiysa ¢ocugun kullanma egilimi daha fazla
oluyor. Baba cezaevine girdiyse ¢ocugun da cezaevine girmesi ¢ok olas:.
Bir baba ¢ocuguna siddet uyguluyorsa cocuk okulda akran zorbalig:
gergeklestiriyor. Giicii gigsiiz bireye uygulayarak gosteriyor (Kirmizi, 35).

En zorlandigimiz kisim aile. Evde ¢ocugun ¢alisma ortam yok, rol model
alabilecegi kimse yok. Rol model de gerekiyor. Roman Kkiiltiiriinde bu
maalesef yok (Sar1, 33).
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Roman c¢ocuklarin yasadigi mahallelerde veya vyakin gevrelerinde
egitimini tamamlayan kimsenin olmamasi, okuyarak meslek sahibi olmus ve
yasam standartlarinda belirli bir diizeyde olan kisilerin ¢ok nadir gériilmesi
gocuklarin egitim hakkindan faydalanma durumlarini etkilemekte olup
¢ocuklarin egitimle olan iligkileri zayiflamaktadir (Akkan ve digerleri, 2011;
Cuhadar, 2020). Roman ¢ocuklarin ¢evrelerinde olumlu rol modellerden daha
¢ok olumsuz rol modellerin olmasi ¢ocuklarin hayata ve egitime bakislarini
etkilemektedir.

4. Hizmet Modellerinin Degerlendirilmesi

Roman ¢ocuklarin okula devamlilig1 ve risk altindaki ¢ocuklarin tespiti
baglaminda meslek elemanlarna ASHBnin ne tiir mesleki ¢aligmalar
yurittiikleri sorusu yoneltilmistir. Meslek elemanlarinin yanitlar1 analiz
edildiginde dort alt kategori bulunmustur.

4.1. Danismanlik Tedbiri Kararlar1

5395 sayili CKK kapsaminda koruyucu ve destekleyici tedbir kararlari
(egitim, danismanlik, saglik, bakim ve barinma tedbirleri) alinabilmektedir.
Katilimcilar, Romanlarla yaptiklar: saha ¢aligmalarinda danigmanlik ve egitim
tedbiri kararlarina iliskin deneyimlerini paylagmis ve bu siirecte karsilastiklar
zorluklar1 ifade etmistir. Danigmanlik tedbir kararlarinin yiritiilmesinde
genellikle ASHB'nin daha etkin oldugu, Milli Egitim Miidiirliikklerinde ise bu
konuda sorunlar yasandig: ifade edilmistir (Pembe, 28; Gri, 34). Bu bulgular,
danigmanlik tedbir kararlarinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi igin
kurumlar arast is birliginin artirilmasi gerektigini gostermektedir.

Sosyal hizmet bu isi daha etkin yiiriittiigii icin hakimler genelde damsmanlik
tedbirini sosyal hizmete veriyor. Biz bu hususta tedbir karari olan ¢ocugun
ailesi ile her hafta goriisiiyoruz. En kotii iki haftada bir goriisiiyoruz,
olmads evine incelemeye gidiyoruz (Pembe, 28).

Yani biz onu iteleyerek yaptiriyoruz hocam. Cogu zaman yaptiramiyoruz
¢ogu zaman olmuyor. Baska illerde de dyle midir bilmiyorum. Benzer
stkintilar var ama Milli Egitim Miidiirliikleri, damsmanlik tedbirini zaten
kanun yiiriirliige girdiginden bu yana, bizim burasinin 6zelinde séyliiyorum,
higbir sekilde sahiplenmediklerini biliyorum. Béyle bir sorumluluklarin
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da olmadigini soyliiyorlar, kanunda gegiyor olmasina ragmen. Kanunda
zaten Milli Egitim Miidiirliigiine verilmis. Milli Egitimde sanki ekstradan
biiyiikmiis gibi bir alg1 var (Gri, 34).

Katilimcilar, Roman ¢ocuklarin sosyal hizmetlerle korkutuldugunu ve
bu nedenle ¢ocuklarin sosyal hizmet merkezlerine gitmek istemedigini
belirtmistir. Bu durum, danigmanlik tedbir kararlarmin MEB tarafindan
yiritiilmesinin ¢ocuklarin yararina olabilecegini gostermektedir (Mavi, 32).

Damsmanlik tedbirinde ¢ocuk okula gidiyorsa Milli Egitim uygulasin
deniliyor. Cocugun iki haftada bir sosyal hizmete gelmesi ¢ocuk agisindan
hos bir sey degil. Ciinkii ¢ocuklardaki sosyal hizmet algilar: da farkl. O
¢ocuklar sosyal hizmetle korkutuluyor, yaramazlik yaparsan seni yurda
alirlar deniliyor ve pek de gelip gitmek istemiyorlar. Buraya geldiginde
¢ocuk konusmuyor, agzindan en ufak bir sey ¢iktiginda sikinti olacagim
biliyor ¢ocuk tembihleniyor. Bu yiizden bazen MEB uygulasin diyoruz,
biz kendimiz uygulayalim dedigimizde kendimiz uyguluyoruz. Ama MEB
uygulasin diyince ¢ogunlukla yiizde 9071 diyim uygulanmiyor. MEBe
yaziyoruz damsmanlik ne halde diye cevap gelmiyor, ki mahkemeye de
bildirilmiyor (Mavi, 32).

4.2. Egitim Tedbiri Kararlar1

Katilimcilarin tamami, egitim tedbiri kararlarinin etkin bir sekilde
uygulanmadigini ve sahada bu tedbir kararlarinin okullara iletilmedigine denk
geldiklerini ifade etmistir. Bu durum, egitim tedbirlerinin okul diizeyinde
yeterince takip edilmemesi ve uygulanmamasiyla sonuglanabilmektedir.
Aksakligin nerede oldugu bilinmemekle beraber egitim tedbir kararlarinin
etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, MEB’in ve okullarin bu tedbirlerin
onemini kavramasi ve uygulama siireclerine daha fazla 6zen gostermesi
gerektigi diisiiniilmektedir.

4.3. Risk Altindaki Cocuklarin Tespiti

ASHB, risk altindaki ¢ocuklarin tespiti konusunda okullarda ve sokakta
mesleki ¢aligmalar yapmaktadir. Sahada Cocuklar Giivende Projesi ile izleme
¢aligmalarinin yiritildigi ve okullar ile iletisimin iyi oldugu belirtilmistir
(Kirmizi, 35; Sari, 33). Katilimcilar Cocuklar Giivende Projesi kapsaminda
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genellikle Roman 6grencilerin bulunduklari okullarin segildigini ifade etmistir.
Ancak, sokakta yiiriitiilen galigmalarda kimlik bilgilerinin dogrulanmasi ve
yetki sorunlar1 nedeniyle bu caligmalarin bazi durumlarda yetersiz kaldig:
belirtilmistir. Bu baglamda risk altindaki ¢ocuklarin tespitinde ve izlenmesinde
daha etkin yontemlerin gelistirilmesi, kurumlar aras1 yetki ve sorumluluklarin
netlestirilmesi meslek elemanlarinin sahadaki ¢aligmalarini kolaylastirabilir.

Mobil sosyal hizmet ekibimizle biz okullari geziyoruz. Risk teskil eden
okullar1 Miidiirliigiimiizce segip okul idarecileri ve Ogretmenleri ile
iletisime geciyoruz. Bize bilgi veriyorlar, isim bilgisi altyoruz. Biz de gidip
kontrolii yapiyoruz. Haneye mutlaka gidiliyor ve hanede inceleme yapiliyor.
Cogunlukla biz kendimiz gidip soruyoruz. Bakanhgin bizden de istedigi
yilda en az 6 okulun taranmasi. Biz Kirklarelinde Roman niifusunun
yogun oldugu okullar1 seciyoruz ama diger okullar da var ve tiim kademeler
taraniyor (Kirmizi, 35).

Kirklareli kiigiik bir sehir. Merkezde islek caddeler belirlidir. Haftada 1 giin
ekip bu caddeleri geziyor. Risk altindaki ¢ocuklar incelemeye tabi tutuluyor.
Kimlik bilgileri inceleniyor. Ancak genelde kimligi yaninda getirmiyorlar.
Kimligi yaninda yoksa da bir islem yapilamiyor. Gorevlendirme var ashnda
ama yetki yok. Yetki verilse daha islevsel olur. Ekipler olsun biz de o bilgilere
ulasabilmeliyiz. Ben de miidahale edebileyim (Sari, 33).

4.4. SED Hizmeti

Katilimcilar, Romanlarin SED hizmetinden yiiksek oranda yararlandigini
ancak bu hizmetin ¢ogunlukla maas gibi algilandigini ve ailelerin bu yardimi
stirekli bir gelir kaynag1 olarak gordiigiinii ifade etmistir (Yesil, 45; Mavi,
32). Bu durum, SED hizmetinin amacinin tam olarak anlagilamadigini ve
ailelerin kendilerini doniistiirme isteginin diisiik oldugunu gostermektedir.
SED hizmetinin etkinligini artirmak icin, ailelerin bilin¢lendirilmesi ve SED
hizmetinin amacinin daha iyi anlatilmas1 gerekmektedir.

...alman parayi kendi paras: gibi algiliyorlar. Bunu maas zannediyorlar.
Diyoruz ki bu gegici bir yardim, sonlandirilabilir ama israrla ariyorlar ben
maagsimi ¢ekcem diye ariyorlar. Mesela yardimlar ayin 1°i 5’i aras: yatiyor,
6sinda yatmazsa hemen bizi artyorlar neden yatmadi diye, bizim telefonlar
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kilitleniyor. Verilen yardimi maas olarak algiliyorlar, bunu israrla desek de
alg1 degismiyor (Yesil, 45).

Ama bazi aileler SED’i bir maas olarak goriiyor, o kismi problemli. Aile
kendini degistirmeye doniistiirmeye istekli olmuyor. Bazilar: da tehdit
ediyor mesela, yardimi keserseniz ¢ocugu dilendiririm ¢ocugu okula
gondermem, ¢cocuk benle ise gider diye tehdit ediyor (Mavi, 32).

SED hizmetinin ¢ocuklarin okula devamliligina olan katkis1 konusunda
katilimcilar arasinda farkli goriisler bulunmaktadir. Bazi katilimcilar SED
hizmetinin okula devamlilig1 olumlu yonde etkiledigini belirtirken, bazilar:
da bu etkinin sinirli oldugunu ifade etmistir (Mavi, 32; Gri, 34; Kahverengi,
30).

Romanlara verdigimiz tamamen okula devam igin. Bence SED ¢ocugun
okula devamina katki sagliyor. Tabii ki biz her okula giden ve ¢ocugu olana
vermiyoruz. Bu ekonomik destegi sadece ¢ocuk okula gitsin diye vermiyoruz.
Cocuk korunmaya muhta¢ durumundadir mesela biz takip etmek icin de
SED veriyoruz (Mavi, 32).

Hocam ben SED hizmetini ¢ok degerli buluyorum. Bir¢ok agidan degerli
buluyorum. Bence bir siirii faydas: oluyor. Egitimle ilgili de yani onunla
ilgili gozlemim su, aslinda ¢ok boyle belirleyici mi? Biraz stiphem var. Yani
ok belirleyici degil gibi. Ama boyle yar: yariya gibi. Yani ¢iinkii mesela
bizim okul devamhiligiyla ilgili SED’te destekledigimiz ailelerin bir kismi
evet dikkat ediyorlar. Mesela devamsizlik azaliyor. Ama ne yapip edip de
bir arpa boyu gidemediklerimiz de var (Gri, 34).

SED hizmeti okula devam ettirmeyi olumlu anlamda etkiliyor, okula
devam ettirmeye ¢alistyorlar. Yardimin miktarimin azalmamasi igin veya
sonlandirilmamasi igin gonderiyorlar. Para tesvik edici oluyor (Kahverengi,
30).

ASHB tarafindan 2014 yilinda SED Hizmetinin ¢ocuk ve aileye olan
katkisinin degerlendirildigi bir arastirmada, SED hizmeti alan ¢ocuklarin
okul basarilarinda ve okula devam etme durumlarinda olumlu degisimler
oldugu vurgulanmistir. Meslek elemanlarinin yarisindan fazlasi (%61) SED
hizmetinin amacina ulagtigini belirtirken %39’u amacina ulasmadigini ifade

603 M



SOSYAL POLITIKA

CALISMALARI DERGisi CILT: 24 SAYI: 64 TEMMUZ - EYLUL 2024

etmistir (Tagpinar ve digerleri, 2014). Bu arastirmada da SED hizmetinin
okula devamliliktaki etkisi tizerine farkl goriisler sunulmustur.

5. Egitimsizlik Sarmalina Iliskin Coziim Onerileri

Katilimcilara nesilden nesile aktarilan egitimsizlik kisirdongiistint kirmak
i¢in ne gibi ¢aligmalar yapilmasi gerektigi ve galistiklar1 kurum baglaminda
hangi c¢aligmalarin yapilabilecegi sorulmustur. Verilen yanitlar analiz
edildiginde g alt kategori olusturulmustur.

5.1. Ebeveynlere Egitim Bilincinin Kazandirilmasi

Egitimsizlik sarmalini kirmak igin ebeveynlere egitim bilincinin
kazandirilmas: gerektigi katilimcilar tarafindan siklikla vurgulanmigtir.
Ebeveynlerin egitimin dnemini kavramalar1 ve ¢ocuklarinin egitim siirecine
aktif olarak katilmalari, gocuklarin egitim hayatina devam etmeleri i¢in kritik
oneme sahiptir (Kirmizi, 35; Turuncu, 26; Beyaz, 35; Gri, 34). Katilimcilar,
ailelere yonelik egitimlerin toplu gruplar yerine bireysel goriismelerle
yapilmasinin daha etkili olabilecegini belirtmistir. Ayrica, egitim dilinin ve
yontemlerinin ailelere daha uygun hale getirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Farkly hizmet modelleri iiretsek bile aileye yeterli egitimi veremezsek yine
islevselligi olmayacak. Bu kisiler bana destek saglamirsa gondeririz diye
diistintiyorlar. Bu bir ara¢ olmamali, egitim amag olmali. Egitimin onemiyle
ilgili diger bir nokta Aile Egitim Programlar: (AEP) egitimleri veriliyor, ama
islevsel mi onu bilmiyorum (Kirmizi, 35).

Ailelere egitim vermek hep soylenen bir sey. Ama sunu da goriiyorsun toplu
bir gruba egitim vermek yerine tek tek de goriisseniz Romanlarda bazen ise
yaramiyor. Egitim dili degistirilebilir bence. Aile okula devam konusunda
oldukg¢a onemli (Turuncu, 26).

Egitim aslinda soyle bence bir sonug, bir neden degil. Ailelerin egitime ya da
egitimin iste onun aktif rol alabilmelerini saglamak icin bir¢ok seyi yapmak
gerekiyor. Onun belki algisi degisecek. Belki on yargis: degisecek. Belki o
egitimi almasimin en azindan temel egitim almasimin ¢ok iyi oldugunu
anlayacak vs (Gri, 34).
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5.2. Okul Sistemi ile Yapilacak Calismalar

Egitim ogretim faaliyetlerini yiiriitmek ve okula devamliligi saglamak
oncelikli olarak MEB’in sorumlulugundadir. Ancak Romanlar gibi farkli
sosyal sorunlar ile karsi karsiya kalan ve gesitli alanlarda firsat esitsizligi
yasayan gruplar s6z konusu oldugunda diger kurumlar ile is birligi yapmak
ok kritiktir. Egitim hayatini etkileyen sorunlar temasinda da gorildagii gibi
Romanlarin egitim yasantilarini etkileyen sosyal sorunlar ¢ok boyutludur.
Katilimcilar, MEB’in egitim konusunda daha fazla inisiyatif almasi gerektigini
ve diger kurumlarin da daha aktif olmasi gerektigini vurgulamistir (Mor, 35;
Pembe, 28; Gri, 34).

Bence bizim hizmet modellerimiz yeterli. Egitim konusu Milli Egitimin
sorumlulugunda. Daha ¢ok onlarm bu konuda ¢alismalar yapmasi
gerekiyor. Bizim sonradan devreye girmemiz lazim (Mor, 35).

...diger kurumlarin da biraz inisiyatif almas: gerekiyor, ozellikle MEB’in
insiyatif almasi gerekir. Diger kurumlar da daha aktif olsa daha verimli
sonug alabilir (Pembe, 28).

Ashinda biz bakanlik olarak bu ise bulasmamaliydik, egitim ile ilgili ise
bulasmamaliydik. Yani devamsiz ogrencilerle ilgili bizim bakanligin bu
kadar aktif rol almasi bence uygun degil. Milli egitimin normalde devamsiz
ogrencilerin takibini yapmasi gerekiyor. Bunlarla ilgili egitime devam etme
konusundaki sorunlari, ¢oziilebilecek yollari vs. varsa bir ¢alisma yapmasi
gerekiyor. Eger ki bir sosyal hizmet miidahalesine ihtiya¢ duyulursa bizim
bu konuda gercekten bir sey yapmamiz gerektigini diisiiniiyorlarsa bizim
devreye gitmemiz gerekiyordu. Birinci oncelik Milli Egitimde olsayd: biz is
birligi yapacak kurum olsaydik (Gri, 34).

Katilimcilar okul sistemini degerlendirirken okullar ile bilgi aligverisinin
genellikle sorunsuz oldugunu ancak okullardan sosyal hizmet merkezine vaka
bildiriminin az oldugunu vurgulamistir. Bu durumun okul personelinin, sosyal
hizmetin sundugu hizmet modelleri ve hangi durumlarda bildirim yapma
yikiimliliiklerinin olduguna iliskin bilgi eksikliginden kaynakli olabilecegi
ifade edilmistir (Beyaz, 35; Gri, 34).

MEB'te ¢alisan okul miidiirleri ve miidiir yardimcilari ile goriistiigiimde
is birligine agiklar. Ama tabi ¢ocuklarm okula kazanilmasi icin ne
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gibi ¢alismalar yapiyorlar o konu hakkinda bilgim yok, agik¢as: onlar:
yargilayacak pozisyonda da degilim ama biz gittigimizde is birligine agiklar
(Kirmizi, 35).

Okuldan bize ¢ok fazla vaka gelmiyor. Ben bu konuda diisiinceliyim ashinda
gelmesi lazim. Daha ¢ok bize mahkemeden geliyor, ¢ocuk o sugu isliyor
bize mahkemeden geliyor. Bize gelse aslinda onleyici tedbirler kapsaminda
bir seyler yapilabilir. Okuldan ¢ok az geliyor, neredeyse hi¢ gormedim. Bu
da bence okulun sorumlulugunda bir sey ama bize genelde hastaneden,
mahkemeden geliyor (Beyaz, 35).

Belki bu konuda bizim de eksikligimiz var. Daha onceki yillarda da éyle
bir calisma yaptik hocam. Milli Egitim Miidiirliigii ile yani genelde rehber
ogretmenlerin 5395 kapsaminda ozellikle egitim tedbirleri bizim kurum
tarafindan anlatildi. 2015 veya 2017de yani o zamanlarda yapild: boyle
bir sey. Ozellikle 5395 ve tedbir kararlari anlatilds. Belki bu konuda bizim
de bir oturup Milli Egitimle ilgili nasil bir calisma yapabiliriz diisiinmek
lazim (Gri, 34).

Yukarida katilimcilarin okul sistemi baglaminda belirttigi sorunlarin
¢oziimii hususunda Tiirkiyede heniiz uygulama alani olmayan okul sosyal
hizmeti alaninin uygulamasina iliskin adimlarin atilmasinin 6nemli olacag:
diistiniilmektedir. Goriismelerde okul sosyal hizmetinin gerekliligi, uygulama
alanryla ilgili bilgi sahibi olan meslek elemanlari tarafindan da dile getirilmistir.

Bunu okul sosyal hizmetinin gerekliligiyle bagdastirabilirim. Bir sorunun
tek boyutu degil daha genis bakilmali. Daha derine bakmak lazim. Bir de
gocugun yasadigi ortami gérmeden sadece okul ortamiyla cocugun egitim
hayatini bagdastirmak mantikl degil bence. Ciinkii evini ve sosyal ortamin
gormeden sadece okulla degerlendirmek de kolay bir sey degil bence orada
bir eksiklik var (Siyah, 25).

Firsat esitsizligi yasayan gruplarla saha calismasi yapan Derin Yoksulluk
Agrnin (2023) saha gozlem notlarinda da ¢ocuklarin ve ailelerin kaynak
kurumlara yonlendirilmesine ihtiya¢ duyuldugu ve bunun i¢in her okulda
sosyal hizmet uzmaninin istthdam edilmesi gerekliligi vurgulanmistir.
Sosyal hizmet uzmanlar1 ¢ocuklara ve ebeveynlerine, mevcut sosyo-
ekonomik giigliiklerin hafifletilmesi ve farkli sorunlarla basa ¢ikan ¢ocuklarin
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6grenme kapasitelerinin ve sonuglarinin iyilestirilmesi i¢in mevcut toplum
hizmetlerinin nasil kullanilacagi konusunda profesyonel yardim ve destek
saglayan bir meslek grubudur (Trbojevik ve digerleri, 2019). Okula giden
¢ocuklar bu ¢aliymanin bulgularinda da goriildiigii gibi okul ortamlarinda
akran zorbaligi, sosyal dislanma gibi sorunlarla karsilasabilir. Bu sorunlarin
¢oztimiinde okul personeli disinda sosyal hizmet uzmanlarinin ve farkli ekip
tiyelerinin katilimiyla koruyucu-o6nleyici ¢alismalar yapmak 6nemlidir.

5.3.Yaptirimlarin Uygulanmasi
Katilimcilar, okula devamliligi saglamak i¢in cezai yaptirimlarin
uygulanmasinin etkili olabilecegini belirtmislerdir. Mevcut durumda, okula
devam etmeyen g¢ocuklarin ailelerine yonelik cezai yaptirimlarin etkin bir
sekilde uygulanmadig1 ve bu durumun aileleri yeterince caydirmadig: ifade
edilmistir (Yesil, 45; Sari, 33; Kirmuizi, 35). Cezai yaptirimlarin daha siki ve kesin
bir sekilde uygulanmasi, ailelerin ¢ocuklarini okula géndermeleri konusunda
daha duyarli olmalarini saglayabilir. Egitime devam etmeyen ¢ocuklarin
ailelerine yonelik cezai yaptirimlarin artirilmasi ve bu yaptirimlarin etkin bir
sekilde uygulanmasi, egitim siirecine katilimin artirilmasinda énemli bir rol
oynayabilir.
Bir donem velilere ceza kesiliyordu, o ise yaramisti. Birkag ay ¢ocuklar okula
devam etmisti, cezalar ¢ekilince yeniden gitmemeye basladilar. Normalde
aslinda MEB yapabiliyor, valilige yaziliyor aile ¢cocugu okula gondermiyor
sug isliyor egitim hakkindan mahrum ediyor diye, ama bunu yapmuyorlar.
Ona istinaden ailelere ceza kesiliyor. Okula gitmeyince cezai yaptirimin
olmas: gerekiyor, bununla ilgili bir kanun var uygulansin (Yesil, 45).

...0kula gondermemenin cezai yaptirimi agirlastirilmali. Eger takip ¢ok
iyi saglanmirsa ve cezai yaptirimlar artarsa okula devam problemi ¢oziiliir.
Cezalar katilasmali ve kesinlik kazanmali. Okula tesvik etmek icin aile
bilinglenir ve cezai yaptirimlar artarsa okula devam artar (Sari, 33).

...cezai islem, yaptirim olursa gonderirler. Devletin resmi kanallariyla yiiz
yiize gelmekten ¢ekiniyorlar, 6yle bir korkulari var. Ama bunun yaptiriminin
olmast lazim, ¢ocugunu okula gondermeyenin cezai bir yaptirumi var ama
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aile bununla karsi karsiya kalmamis. Hicbir cezai islem odememis, bu da
caydirict olmuyor (Kirmizi, 35).

SONUC

Bu arastirma, sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarinin pers-
pektifinden Romanlarin egitim yasantilarin;; Roman kiiltiiri, Romanlar i¢in
egitimin Onemi, egitime devamlilig1 etkileyen sorunlar, Bakanligin hizmet
modellerinin degerlendirilmesi ve ¢oziim Onerileri temalar1 olarak ele almig-
tir. Bulgular, Kirklareli ilinde yasayan Romanlarin yagamlarinin mahallelere
gore hatta ayn1 mahalle i¢inde bile farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Bu
farklilasma g¢aligma hayati, barinma, egitime katilim ve yasam tarzinda belir-
ginlesmektedir.

Romanlar, homojen bir grup olarak degil, aksine heterojen bir topluluk
olarak degerlendirilmelidir. Egitime verilen 6nem ve egitime devamlilik du-
rumlar1 da bu heterojen yap: icinde degiskenlik gostermektedir. Dolayisiyla
bolgeler, iller ve mahalleler arasindaki degiskenlikler goz 6niine alindiginda
mabhalle bazli ¢alismalarin yapilarak sorunlarin tespit edilmesi ve sorunlara
yonelik mesleki ¢alismalarin yapilmasi sonucuna varilmistir.

Cocuklarin egitim hayatlarini etkileyen en 6nemli etkenlerden biri ailedir.
Anne ve babanin egitim seviyesinin ¢ocuklarin egitime devam etmeleri {ize-
rinde dnemli bir etkisi vardir (Uyan Semerci ve digerleri, 2012). Bu neden-
le, dncelikle ailelerin egitim siirecine dahil edilmesi, onlara egitim bilincinin
kazandirilmas: gerekmektedir. AEP gibi egitim modiillerinin ailelere kiigiik
gruplar halinde sunulmasi farkindalik yaratmada etkili olabilir.

Romanlarin olumlu rol modellerden yoksun olmasi, onlarin egitim ve
hayat perspektiflerini olumsuz etkilemektedir. Cocuklarin sadece kendi kiil-
tiirlerinden olan okullara gitmesi, sosyal, kiiltiirel ve duygusal gelisimlerini
olumsuz etkilemektedir. Bu durum, Roman veya Roman olmayan kiiltiirlerin
birbirini tanimamasina ve sosyal dislanmaya yol agmaktadir. Cocuklarin fark-
l1 kiiltiirlerden olan okullara gidecegi diizenlemelerin yapilmast kiiltiirler aras:
uyumu artirmak icin 6nemlidir.

Cocuklarin egitim hayatlarini etkileyen 6nemli hususlardan birinin ekono-
mik sebepler oldugu ortaya ¢ikmistir. Yoksulluk, ¢ocuklarin ¢aligmak zorunda
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kalmasi veya kardeslerine bakmak zorunda kalmas: gibi nedenler ¢ocukla-
rin egitimden uzaklagmalarina yol agmaktadir (European Union Agency for
Fundamental Rights, 2023). Ayrica ailelerde yasanan ekonomik giigliiklerin
azaltilmasi i¢in istihdamda siirekliligin saglanmasina iligkin programlarin
gelistirilmesi ve ebeveynlerin diizenli ¢aliyma hayatina girmeleri konusunda
tesviklerin artirilmasi gerekmektedir.

ASHB'nin dezavantajli bolgelerde risk altindaki ¢ocuklarin tespiti ve okula
devamliligin saglanmast igin yiriittigii ¢esitli mesleki ¢alismalar vardir. Bu
¢aligmalarin ¢ocuklarin egitim siirecine devam etmeleri i¢in 6nemli bir destek
sagladig1 sonucuna varilmistir. Ancak, danismanlik ve egitim tedbiri karar-
larinin yiiritiilmesi ve uygulanmasinda yasanan aksakliklar, bu hizmetlerin
etkinligini azaltmaktadir. Bu sebeple kurumlarin kendi i¢ dinamiklerini goz-
den gecirmesi ve kurumlar arasi1 koordinasyonun etkin bir sekilde saglamasi
onemlidir.

Romanlarin egitim hayatina entegrasyonunda yapilacak ¢alismalarda
¢ok boyutlu diisiinmek ve yalnizca okul sistemi ile sinirli tutmamak gerekir.
Fehérvarinin (2023) vurguladig: gibi yalnizca pedagojik kiiltiirtin degistiril-
mesi, 6gretim yontemlerinin gelistirilmesi ve iyi uygulama 6rnekleri ile esitlik
ve sosyal adalet saglamak miimkiin degildir. Cesitli uygulama 6rneklerini de-
gerlendiren Kyuchukov ve New (2016) kiiltiirel ve yapisal kosullar doniistiiriil-
medigi siirece Romanlarin egitimlerinde istenen sonuglarin iiretilemeyecegini
bilmek gerektigini vurgulamistir. Sonug olarak, Romanlarin egitim siirecine
katilimini artirmak ve egitimsizlik sarmalini kirmak i¢in biitiinciil ve koordi-
neli bir yaklasim gereklidir. Egitimde esitlik ve sosyal adaletin saglanmasi i¢in
yapisal ve kokli degisikliklere ihtiyag vardir.

Sinirhiliklar

Bu arastirma, yalnizca Kirklareli ilinde yagayan Romanlar ile ¢aligan mes-
lek elemanlarinin goriislerini kapsamaktadir. Bu durum sonuglarin diger bol-
gelere genellenmesini sinirlamaktadir. Ayrica, katilimcilarin deneyim ve goz-
lemleri, subjektif olabilir ve bu nedenle aragtirmanin sonuglarini etkileyebilir.
Daha genis bir 6rneklem ile daha fazla bolgeden veri toplanarak yapilacak ¢a-
ligmalar, sonuglarin genellenebilirligini artiracaktir.
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Gelecek Arastirmalar ve Uygulamalar

Gelecekte yapilacak aragtirmalarda, Roman ¢ocuklarin egitim siirecine ka-
tilimini artirmak i¢in daha genis kapsamli ve farkli bolgelerden veriler topla-
narak calisilmalidir. Romanlarin diger yasam alanlarindaki deneyimlerinin de
incelenmesi ve kapsamli ¢oztimlerin gelistirilmesi 6nerilmektedir. Bu ¢alisma
Romanlarin egitim yasantilarinin sosyal hizmet perspektifinden degerlendi-
rilmesine yonelik 6nemli bulgular sunmaktadir. Ancak egitim politikalarinin
Roman ¢ocuklarin kiiltiirel, ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini géz 6niinde bu-
lundurarak esnek ve kapsayici stratejiler gelistirmesi gerekmektedir.

Uygulama agisindan, ailelerin egitim siirecine aktif katilimini saglamak
i¢in bilinglendirme kampanyalar1 ve AEP diizenlenmelidir. Okul sosyal hiz-
metinin kurumsallasmasi ve yayginlastirilmasi, okullarda yasanan sorunlarin
(akran zorbaligi, dislanma, devamsizlik gibi) azalmasi ve Roman ¢ocuklarin
egitim siirecine katilimini artirmak i¢in 6nemli bir adim olacaktir. Egitim,
saglik ve sosyal hizmet alanlarinda is birligi ve koordinasyonun artirilmasi,
Roman ¢ocuklarin egitimde karsilastig1 sosyal sorunlarin ¢éziimiine yonelik
etkili stratejiler gelistirilmesini saglayacaktir. Egitimde devamlilig1 saglamak
i¢in cezai yaptirimlarin daha etkin bir sekilde uygulanmasi ve okul personeli-
nin bu konuda bilinglendirilmesi de 6nemlidir.
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