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DEGERLENDIRME MERKEZI UYGULAMALARININ TURKIYE'DEKI
ORGANIZASYONLARDA KULLANIMINA ILISKIN BIR ARASTIRMA
Atilla Yelboga 8-24

METRO HIZMETLERINDE HIZMET KALITESINI OLCME:HIZMET KALITESI VE
BEKLENEN HIZMET KALITESI UZERINE BIR KARSILASTIRMA
Enis Hemedoglu 25-47

REKABET STRATEJILERININ INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

UYGULAMALARINA ETKISI VE BIR ARASTIRMA
Yasemin Bal 48-76

YONETIM KURULU OZELLIKLERI VE SIRKET PERFORMANSLARI: IMKB
KURUMSAL YONETIM VE IMKB ENDEKSLERINDEKI ISLETMELERIN

KARSILASTIRMASI
Zeynep Gokeen / Aytug Soziier / Cem Ciineyt Arslantas 77-89

TURISTIK YERLERIN POPULARITESININ BELIRLENMESI: ISTANBUL ORNEGI

Onur Onay / Eyiip Cetin 90-109
LU. Isletme Fakiiltesi isletme Iktisacs Enstitiisii Adina Sahibi 1.0, istetme me!?m Enstitiisi
Prof.Dr. Recep PEKDEMIR Universite Kampilsil 34410 Aveilar - Istanbul Tel:(0212) 473 7070
Sorumlu Yaz Isleri Mildiirii Dahili : 18370 — 18371, Fax (0212) 591 99 78, Dergimize
Dog. Dr. Murat KIYILAR gﬁnd_eri]m yazilar yayimlansin veya yayimlanmasin iade edilmez.
Editor: Dog. Dr. Cem Ciineyt ARSLANTAS o Emgmmfg‘f“?de ’?’ﬁ““mis,m’mm;df?m@m? h,f‘fdm‘“'f,i'}a";k’b“h“
Editér Yardimesi: Ogr. Grv. Dr. Ash Beyhan ACAR sorumluluk yitklenmez. Dergimizde yayimlanan haber ve yazilar
Vi Kiruin ancak kaynak adi belirtlerek iktibas edilebilir.

Prof. Dr. Ethan OZDEMIR  Prof. Dr. Merih PAYA [

Prof. Dr. Cengiz ERDAMAR Prof. Dr. %’@%%AEPI‘?H“ Icsr;l:l . l: fzis;azn; : -

Prof. Dr. Erdal TEKARSLAN Prof. Dr. Hayri Ul £ 1302-

Prof. Dr. Belkis SEVAL Prof. Dr. Necdet OZCAKAR .4 o 97713024220

Prof. Dr. Ismail KAYA

Mizampaj - Teknik Hazirlik - Baski : ExtraFikir Reklamevi
0212 567 51 63 info@extrafikir.com




