GOCMENLERIN UYUM SAGLAMA SURECINDE YASADIKLARI
CATISMALAR VE SAYISAL TOPLULUKLAR
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OZET

Bireyler go¢ ettikleri yerlerde olusturduklar: topluluklarla, karsilastiklart sorunlarda
birbirlerine destek olmakta ve boylece go¢ edilen yeni yerlere uyum siirecini
kolaylastirmaktadirlar. Olusturulan bu topluluklar her zaman fiziksel olmamakta; zaman
zaman bilgisayar ve internet tabanli ortamlar kullamlarak da go¢ eden bireyler
birbirlerine ulasmaktadirlar. Peki olusturulan bu sayisal topluluklar gercekten fiziksel
topluluklarin  yapti§1 gibi bireylerin uyum siirecini kolaylastirma islevini yerine
getirebilmekte midir? Bu soru baglaminda bu c¢alismada g0¢ eden bireylerin is
ortamlarmda ve Ozel hayatlarinda ¢atisma yasayip yasamadiklari, eger yasiyorlarsa bu
catismalar: nasil ¢ozdiikleri ele alimmstir. Bunun yani sira sayisal topluluklarin bu
catismalarin ¢oziimiinde bir rol oynayip oynamadiklar:, eSer oynuyorlarsa bu roliin ne
oldugu; eger oynamuyorlar ise sayisal topluluklarin go¢ siirecinde nasil bir isleve sahip
olduklari irdelenmistir.
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CONFLICTS OF IMMIGRANTS IN THE PROCESS OF ADAPTATION
AND DIGITAL COMMUNITIES

ABSTRACT

Through the communities individuals create in the places they migrate, they support each
other with the problems they face and thus facilitate the process of adoption to the new
lands they migrated. These communities are not always physical; sometimes, by using
computers and Internet-based platforms, migrating individuals reach each other. Are
these digital communities created to fulfill the function of facilitating the harmonization
process of the individuals as the physical communities do? In the context of this question,
in this study, it was discussed how immigrant individuals have experienced conflicts in
business and private life, and if so, how to resolve these conflicts. In addition, the question
of whether digital communities have a role in the solution of these conflicts; if it does
affect, what this role is; if they do not, how the digital communities have a function in the
immigration process.
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GIRisS

GoOg, insanlik tarihi kadar eski bir olgudur. Tarih boyunca insanlar ama
topluluklar halinde, ama bireysel olarak gesitli ihtiyaclarini (fizyolojik ihtiyaglar,

" Prof. Dr., Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi
" Ars. Gor., Adnan Menderes Universitesi Iletisim Fakiiltesi

*

" Ars. Gor., Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi



Selcuk iletisim, 2018, 11 (1): 5-18

givenlik ihtiyaci, ait olma ihtiyaci, deger ihtiyaglari, kendini gerceklestirme)
karsilamak i¢in gocii bir arag olarak kullanmislardir. Modern donemde, 6zellikle
bireysel olarak gergeklestirilen goc¢ siirecinde, bireyler gittikleri yerlerde bir
aidiyet gelistirmek icin kendilerine benzeyen digerleri ile bir arada olmaya; bir
topluluk olusturmaya ihtiyag¢ duymaktadirlar. Kendileri gibi olan otekilere
ulasmak icin ve/veya yeni gog¢ ettikleri mekana uyum saglayabilmek i¢in de
iletisim araglarindan siklikla faydalanmislardir. Nitekim, Amerikali sosyolog
Robert Park’in Amerika’daki go¢menlerin uyum siirecinde gazetelerin rolii
tizerine yaptig1 ¢calisma iletisim alanindaki ilk ¢alisma olarak kabul edilmektedir.
Yani, iletisim alanindaki ilk sistematik ¢alisma bir gog¢ ¢alismasidir; bu da gog
siirecinde iletisimin ve medyanin Onemini gosteren Onemli bir veri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

flerleyen siirecte Enformasyon Devrimi ve internet teknolojisinin kiiresel olarak
hizla yayilmasi go¢menlerin diger goc¢menlere ulasmalari ve gog ettikleri
topraklara uyum saglamalar1 konusunda yeni firsatlar yaratmistir. Geleneksel
medyanin hantalligindan kurtulan bireyler, kendileri ile ayn: durumda olan,
benzer zorluklar1 yasayan digerleri ile arttk ¢ok daha hizli etkilesime
gecebilmekte ve hatta; fiziksel topluluklara eskisi kadar ihtiyag
duymamaktadirlar. Nitekim ag {izerinden kurulan “sayisal topluluklar”
bireylerin uyum saglama siirecinde kullanmaya basladiklar1 yeni bir arag olarak
tiziksel topluluklarin yerini almaya baslamislardir.

Bu baglamda bu arastirmanin problemi cesitli yollarla Amerika’ya go¢men
olarak yerlesmis Tiirklerin; icine girdikleri bu yeni kiiltiire uyum saglama
siirecinde karsilastiklar1 kiiltiirel, sosyal vb. ¢atismalarin neler oldugunun; bu
catismalarin {istesinden gelmek icin ne gibi yollar izlediklerinin ve sayisal
topluluklarin bu siiregte oynadig: roliin ortaya koyulmasi olarak belirlenmistir.

LITERATUR TARAMASI
1. GOC

Insanhigin ortaya ¢iktigi tarihsel siire¢ boyunca yer degistirme hareketleri s6z
konusu olmustur. IIk zamanlarda go¢ olaylari daha cok aglik, savas, kitlik,
hastaliklar gibi sorunlardan dogarken giiniimiizde bu nedenler yerini kiiltiirel,
siyasi, ekonomik, egitim gibi nedenlere birakmistir (Akinci ve ark. 2015: 60).
Toros (2008: 9) gocii; kisilerin yasamakta oldugu topraklardan, sosyal yapidan,
ekonomik imkanlardan uzaklasarak veya uzaklastirilarak yeni yasam alanlarina
kapr agmasi olarak tanimlamaktadir. Karmagik bir yap1 olarak degerlendirilen
go¢ olgusu yapilan farkli tanimlamalarla da agiklanmaya calisiimaktadir. Bu
karmagsik yapi igerisinde gog; bireysel, toplu ve kitlesel gog; istege bagh ve
zorunlu gog; devamh ve kesin gog¢ olarak cesitlendirilmektedir (Tiimertekin ve
Ozgii¢ 2004'den aktaran Akinci ve ark. 2015: 62). Uluslararasi gociin genel ayrimi
ise su sekilde yapilmaktadir (De Tapia 2002: 17’den aktaran Aksoy 2012: 294):
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siirekli yerlesenler, siireli sozlesmeli isciler, siireli profesyonel calisanlar, gizli
veya yasadisi ¢alisanlar, siginmacilar ve miilteciler.

Kiiresellesme ve degisen diinya gog¢ olgusunda da doniisiimlere neden olmustur.
Bu dontistimii agiklamak igin de gesitli kuramlar ortaya atilmistir. Everett Lee
tarafindan gelistirilmis olan Itme-Cekme Kuramina gore gocmenlere gelismis
tilkeler cekici gelmektedir. Goge daha ¢ok ekonomik ag¢idan yaklasan kuram;
bulunulan tilkenin de gesitli sebeplerle itme 6zelligi gosterdigini iddia etmektedir
(Sahin 2001: 59’dan aktaran Aksoy 2012: 295). Sosyalist bir bakis agisina sahip
olan Merkez-Cevre kurami ise gog siirecini yeni bir somiirgecilik olarak ele
almaktadir (Mutluer 2003: 20). {liskiler Ag1 Kuramu ise go¢ etmeyi diisiinenler ve
go¢ etmis olanlar arasindaki iliskinin etkisini vurgulamaktadir. Bu iliski gogii
ozendirmektedir (Mutluer 2003: 21).

2. SOSYAL AGLAR, SOSYAL SERMEYE, GOC VE EGITiM DUZEYi

Topluluk kelimesi sosyal bilimlerde en ¢ok kullanilan kavramlardandir (Brint
2011). Toplulugu gogmen arastirmalar1 agisindan ele alan Wierzbicki, bu yonde
ti¢ algilayis ortaya atmistir. Bunlardan ilki; fiziksel bir konuma dayali olan
topluluklardir. insanlar burada bulunarak veya burada bir araya gelerek aglar ve
baglantilar kurarlar. Tkinci algilayisa gore topluluk; ortak paylasimlari olan veya
olabilecek bireylerin digerleriyle ilgili sadece gerekli seyleri bildigi ve bu yonde
bir araya gelen topluluklardir. Uciincii algilayis ise topluluga bir ag olarak
bakistir. Agin  buradaki islevi, toplumsal iligkilere yer agisindan
bakilamayacaginda; toplulugu neyin insa edebilecegi sorusuna cevap vermektir
(Wierzbicki 2004).

Gectigimiz iki asirdan bu yana sosyal kapital kavrami popiilerligini korumustur.
Farkh disiplinler farkli tanimlar gelistirmislerdir. Tanim1 yapilirsa eger; giiven ve
karsiliklilik tizerine kurulu toplumsal iliskiler aglarina karsilik gelmektedir
(Bourdieu 1993’ten aktaran Xue 2008: 2). Sosyal aglarla iliskili goriilebilecek olan
sosyal sermaye goc¢menlerin ev sahibi {ilkeye entegrasyonunu da
saglayabilecektir. Yapilan son arastirmalar; daha yiiksek seviyeli ekonomik
refahin kendiliginden olumlu entegrasyon sonuclarina ulasmak igin yeterli
olmadigini; ancak, sosyal etkilesimlerin yapisina ve kalitesine iliskin sosyal aglar
olarak tanimlanan sosyal sermayenin, go¢menlerin entegrasyonunda kritik bir
rol oynadigini vurgulamaktadir (Kunz 2005).

Roggeveer ve Van Meeteren (2013), Hollanda’daki Brezilyali go¢menler {izerine
yaptig1 arastirmasinda gruplarin olusturulmasinda sosyal aglarin Onemli
oldugunu isaret etmektedir. Arastirmada, sosyal sermayenin harekete
gecirilmesinde ve aglarin gelisiminde yasal statii ve egitim eksikliginin onemli
bir engel oldugunu tespit etmislerdir. Benzer sekilde Dahinden (2013) de yiiksek
egitimli go¢cmenlerin aglara baglanma ve sosyal sermaye konusunda daha
avantajli oldugunu gostermektedir. Portes’in (1998) gozlemlerinden yola
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cikildiginda; sosyal sermaye, aktorlerin fayda elde etme amaciyla belirli sosyal
aglarda yer almasi sonucunu getirmektedir.

Gogmenler, cesitli baglantilar kurarak insa edecekleri sermayenin faydalarindan
elde etmeye ¢alisabilmektedirler. Bu baglar kimi zaman zorunlu olabilmektedir.
Ciunkii go¢menler yabanci topraklarda yabanci insanlar konumundadirlar.
Yasadiklar1 bu sosyal kontrol ise onlarin saflarin1 daha ¢ok siklastirabilmektedir.
Ortaya c¢ikan bu birlik, go¢menlerin yasayacaklar1 psikolojik sorunlarda da
yararli olabilmektedir. Grup ftiyeleri ortak amaglar dahilinde yalnizlik ve
kaybolmusluk hislerinden korunabilmektedirler.

Yeni go¢ edenler Park’m da (1923)'de belirttigi gibi gerek sosyal gekincelerle
gerekse dil vb. sorunlarla bir arada yasam alanlar1 insa ederek etnik bir
konsantrasyon yaratmaktadirlar. Bu onlara hem duygusal hem de psikolojik
destek saglamaktadir. Ancak bu olusturulan baglar kuvvetli oldugunda da
bireyler toplumdan izole bir halde olabilmektedir (Lancee 2012).

Garnett (2006) go¢menlerin Amerika’da en ¢ok karsilastig1 sorunlart:
- Egitim sistemine yonelik sorunlar,

- Is firsatlar1 ve barinma sorunlars,

- Izole edilme ve

- On yargy, kiiltiirel anlayissizlik ve ayrim olarak siralamistir.

Aymi arastirmada Garnett; bir gégmenin “Ingilizceyi telaffuzundaki farkin dahi
daha iyi bir hayata engel oldugunu” sdyledigini belirtmektedir.

Gogmenlerin iletisim teknolojilerini kullanim karakteristikleri bir¢ok degiskene
bagli olarak farklilik gostermektedir. Reichel’in, yaptig1 arastirmanin sonuglarina
bakildiginda yas, egitim, meslek gibi degiskenler sayisal esitsizliklerde énemli bir
belirleyici olmaktadir (Reichel ve ark. 2015). Yine sonuglara gore iletisim
teknolojilerinin kullanimi istihdam ve toplumsal entegrasyonda 6nemli bir insa
gorevi gormektedir. Yaglh ve egitimsiz goc¢menler sayisal olarak izole
olabilmektedirler. Gogmenlerin bu teknolojileri kullanmalarindaki ana amag ise,
iletisim destegi olarak goz oniine ¢itkmaktadir.

3. CATISMA

Catisma toplumun tamamini ilgilendiren bir konudur. Bu nedenle de sosyoloji,
antropoloji, psikoloji gibi bir¢ok alan tarafindan ele alimmaktadir. Arastirma
alanlarindaki bu genis yelpaze tanimlarinda farkli olmasimni dogurmustur.
Insanlar agisindan catigma; fizyolojik, sosyolojik, psikolojik ihtiyaglarin tatminine
engel olan olaylardan ve sikintilardan dogan gerginliklerdir (Bingol 1996:
261’den aktaran Ceylan ve ark. 2000: 40). Robbins’in (1974) yaptig1 tanima gore
ise catisma; her tiirlii kars: koyma ve karsilikli olumsuz iliski anlamina gelmekte
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ve giiciin, kaynaklarin agirhigma ve degerlere dayanir. Insanlar catismay1 bes
farkl: tepki ile karsilarlar. Bunlar;

- Gli¢ kullanma,

- Uyum saglama,

- Kaginma,

- Uzlagma ve

- Isbirligidir (Filley 1975'den aktaran Yal¢in ve Yogun Ercen 2000: 210).

Arastirmacilar (Nibler ve Horns 2003) kisisel degerler ve kiiltiirel farkliliklar
baglaminda ¢esitli toplumlardaki bireylerin ¢atismay1r farkh sekilde
degerlendirdiklerini ileri stirmektedirler. Onlara gore; batili kiiltiirler ¢atismay1
hayatin bir pargasi olarak gormektedir. Dogu toplumlari ise bunun kotii
olduguna ve kac¢inilmasi gerektigine inanmaktadirlar. Catismalar birey, grup ya
da devletlerarasi seviyelerde ele alintyor olsa da; sosyal kimlik gruplar1 i¢inde de
goriilebilmektedir.

Catisma insanlik tarihinin en baglarindan kalma bir durum olarak goriilmektedir.
Catisma farkli degerler ve cikarlar temelinde gruplar arasindaki veya
uluslararasindaki rekabetin kalici ve yaygin yapisini temsil etmektedir. Soz
konusu etkilerin tiim topluma yayilabildigi diistintildiigiinde catisma temel bir
olgu olarak goz oniine alinmaktadir (Jeong 2008: 5).

Catismayi ele alirken en ¢ok bagvurulan ve genel bir ¢ergeve ¢izen akim etnolojik,
yapisal ve psikolojik seklinde yapilan simiflamadir. Bu agidan bakildiginda
catismalarin sosyali psikolojik ve biyolojik kokenlerinin oldugunu iddia
edilmektedir. Yapisal sorunlarla iligkili olan gatismalar, sosyo-ekonomik sartlarin
farkli gruplar1 kars: karsiya getirmesi olarak gosterilirken, psikolojik arastirma
gelenegi ise bunlarin asil olarak gruplar arasi etkilesimden gelistigini
sOylemektedir (Sahin 2013: 36).

Gogmenler ilk zamanlarda kiiltiirel sorunlar1 agsmak igin toplu yasam alanlarinda
bulunmus; derneklesme, cemaatlesme ve kitle iletisim araglarinin kullanim
yayginligi ile sorunlarin tistesinden gelmeye ¢alismislardir (Celik 2008: 111). Yine
Celik’'e gore memleketleriyle baglantilarini daha yaygin hale getiren iletisim
teknolojilerindeki gelismeler ile 6zlemin etkisini azaltmaktadir.

Gog eden bireyleri, yeni yerlesim yerlerinde ¢ok ¢esitli sorunlar beklemektedir.
Ozellikle ulus asir1 gocerlerin en basat sorunu, dil/iletisim konusudur. Bunun
yani sira iki dillilik, kimlik arayisi, dinsel parcalanma, toplumsal uyum,
biitiinlesme, yalnizlik, yabancilasma gibi konular da goriilmektedir (Tilbe ve
Sirkeci 2015: 1-2’den aktaran Tilbe 2015: 458). Yine Tilbe (2015)'e gore gogerler
yasadiklar1 sorunlar paralelinde bir yoksunluk ve dislanmislik hissi de
yasayabilmektedir. Bu siireg biitiinlesmeyi de zora sokabilmektedir.
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Yasanan uluslararasi gocler dil, din, kiiltiir gibi bir¢ok bakimdan farkl
gecmislere sahip bireylerin aymi ortamda yasamalar1 zorunlulugunu
getirmektedir. Akkayan’a (1976) gore bu farkliliklar, gesitli iletisim ve uyum
sorunlarini beraberinde getirmekte; giderek ¢oziimii zorlasan ve iilke dengelerini
bozan hallere dontisebilmektedir. Farkli kiiltiirlerde yetisen bireyler bir araya
geldiklerinde bireyler, gruplar, Orgilitler etkilesim icine girmektedir.
Kiiresellesme ile bir yandan biitiinlesme ve benzesme saglanirken, diger yandan
refleks gelistirilerek 6zgiin degerlerin korunmasi ve 6ne ¢ikarilmasi s6z konusu
olabilmekte ve ayrisma ortaya ¢ikabilmektedir (Tilbe 2015: 298). Bu kiiresel
siirecte farkl kiiltiirleri bir araya getiren, birlikte hareket etmelerini saglayan
onemli aktorlerden biri de sanal topluluklar olmaktadir.

Koesler ve Lustig (1999) kiiltiirler arasi iletisim davramis bicimlerini saygi
gosterme, bilgiye yonelme, empati kurma, gorev rol tavirlari, iliskisel rol
tavirlari, etkilesim yonetimi, belirsizlik tolerans: olarak tamimlamustir. Egitimli
bireylerde bu boyutlarin daha yogun ve etkin olacagmi varsaydigimizda
¢atismalarin yasanmasinin da daha az olacag goriilebilecektir.

Gogmen c¢atismalarini  Dancygier (2010), gog¢men-yerli ve go¢men-devlet
catismalar1 olarak iki baglikta ele almaktadir. Gogmen yerli ¢catismasinda yerliler,
eger gocmenlerin kit kaynaklarin paylasiminda kendilerine engel oldugunu
diisliniirseler, go¢men karsiti davraniglara daha c¢ok dahil olacaklardir.
Gogmenlerin daha diisiik ticretle ¢alismaya razi olduklar: diisiiniildiigiinde bu
durum daha net anlagilacaktir. Gogmen-devlet catismasi da yine benzer
nedenlerle aktorlerin degistigi bir siireg olmaktadur.

4. YONTEM

Bu calisma karma arastirma yontemleri kullanilarak gerceklestirilmistir ve
betimsel bir arastirmadir. Oncelikle bireylerin ABD’ye go¢ ettikten sonra is
ortaminda ve 6zel hayatlarinda ¢atisma yasayip yasamadiklari, eger yasiyorlarsa
bu catismalarin neler oldugu ve bu catismalarin ¢oziimiinde sayisal gruplar:
kullanip kullanmadiklarini 6lgmeye yonelik bir dlgek formu hazirlanmistir ve
gonillillik esasina gore arastirmaya katilan 125 kisiye uygulanmigtir. Daha
sonra ise Amerika’'ya go¢ etmis bireylerin internette olusturduklari, Amerika’ya
gog ile ilgili olarak oldukga takip edilen ve giincel igerige sahip olan bir forum
sitesinde kullanicilarin paylastiklar: iletiler icerik analizi yontemi ile ele
alinmistir. Son olarak ise, igerik analizinden ve ol¢ek uygulamasindan elde
edilen bulgular degerlendirilerek bir sonuca ulagilmistir.

Olcek formu iic boliimden olusmaktadir. Ik boliimde arastirmaya katilan
bireyler hakkinda genel bir fikre sahip olunmasi amaciyla, katilimcilara
demografik verilerin toplanmasina yonelik sorular yoneltilmistir. Olcegin ikinci
boliimiinde katilimcilarin gog siireglerini ve ABD’deki yasam kosullarini genel
olarak dgrenmeye yonelik sorular sorulmustur. Uciincii boliimiinde bireylerin
ABD’deki yasamlarina adaptasyon siireglerinde yasadiklar1 ¢atismalarin neler
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olduguna yonelik sorular katilimcilara sunulmustur. Son bdliimde ise
katilimcilarin, sayisal topluluklari1 bu c¢atismalarin ¢oziimiinde ya da bu
catismalardan kaginmak igin kullanip kullanmadiklarina yoénelik yargilar
katilimcilara yoneltilmistir.

Icerik analizi yapilirken ise ele alinan forum sitesi igerisinde yer alan basliklar su
acilardan incelenmislerdir:

- Bashig1 acanin cinsiyeti,
- Bashigin hangi amagla agildigs,

- Baghig1 acan kisinin, baghg: actigi esnada ABD’de mi yoksa Tiirkiye’de mi
oldugu,

- Agilan basgligin konusu,

- Baslikta paylasilan konuya diger forum ftiyeleri tarafindan bir doniis yapilip
yapilmadig;,

- Paylasim yapan kisinin kendisine verilen yanitlardan memnun kalip kalmadig;,
- Bagligin amacina ulasip ulagsmadig1 ve eger ulasmadiysa sebebi.

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’den Amerika’ya gogmiis olan 18 yas iistii, internet
kullanicis1 bireyler olusturmaktadir. Calisma igin evren olarak Amerika’ya gog
eden Kkisilerin secilmesinde bazi nedenler bulunmaktadir. Oncelikle erisilebilen
en gilincel go¢men istatistiklerini veren OECD 2014 Rapor’una gore ABD diinya
capinda en ¢ok go¢men niifusa sahip olan iilkedir. Bununla birlikte {ilkede
yasayan Tiirk niifusunun toplam sayist Amerikan Niifus Saymm Dairesi,
tarafindan yaymnlanan son arastirmaya gore, Amerika’da 136 bin ile 182 bin
arasinda degismektedir (1). Amerika’daki Tiirk niifusunun zamanla biiyiiyen
yapisi, popiilasyon tizerinde bdyle bir ¢alismanin yapilmas: gerekliligini ortaya
¢ikarmaktadir. Calismanin uygulanmas: i¢cin ABD’nin segilmesinin bir diger
onemli sebebi ise go¢men alim politikalaridir. Konsolosluk sitelerinden elde
edinilen bilgilere gore; son yillarda go¢gmenler icin cekici, popiiler diger tilkeler
(Kanada, Avusturalya, Yeni Zelanda gibi) kalifiye go¢men arayis: igerisindedir.
Bu amagla, bu f{ilkeler, go¢men alimlar1 igin, bireylerden belirli sartlari
karsilamalarini beklemektedirler (dil yeterliligi, belirlenen alanlarda is tecriibesi,
yliksek egitim seviyesi, geng yas vb.). Daha kalifiye, egitim seviyesi ytiiksek, geng
ve gerekli dil yeterliliklerine sahip bireyler ise, go¢ ettiklerinde, daha az
catismayla karsilasmakta; karsilastiklari catismalari ¢ozmekte daha basarili
olmaktadirlar. ABD ise go¢gmen alimlarda herhangi bir kriter gdzetmemekte;
bireyler, ABD’de resmi go¢men olabilmeleri icin gerekli olan “Green Card”
belgesini almay1 her sene “https://www.dvlottery.state.gov/” adresinden yapilan
cekilisi kazanmalar1 halinde hak etmektedirler. Bu da ABD’ye daha niteliksiz
go¢menlerin gidebilmesinin 6niinii agmaktadir. Bu nedenle; bu bireyler daha
fazla catismayla bas etmek zorunda kalmaktadirlar. Son olarak, ABD’ye gog
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etmek icin gerekli Green Card belgesine, kisilerin bireysel olarak bagvurmaya
hak kazanmalar1 igin 18 vyaslarin1 doldurmus; resit kisiler olmalari
gerekmektedir; evrene 18 yas smir1 bu sebeple konulmustur. Yukarida sayilan
sebeplerle, ¢alismanin ABD'ne go¢ eden bireyler {izerinden gergeklestirilmesi
uygun gorilmiistiir.

Ornekleme ise bir sayisal topluluk olan “www.usa-turk.com” isimli forum
sitesinin, Amerika’ya gog¢ siirecini tamamlamis olan, aktif iiyeleri dahil edilmistir.
Arastirmanin, sayisal topluluklarin go¢ eden bireylerin karsilagtiklar:
catismalarla bas etmelerindeki roliiniin tizerine odaklanmasi sebebiyle boyle bir
orneklem tercih edilmistir. Ciinkii; ilgili site, yapilan arastirmalar sonucunda
ulasilabilen, sadece ABD go¢menlerine odaklanan, en ¢ok iiyeye sahip ve aktif
olarak en yogun kullanilan site olarak bulunmustur. Nitekim, web sitesi, sosyal
medya hesabinda (Facebook) 2070 takipgiye sahiptir. Bununla birlikte, 22.03.2017
tarihi itibari ile kontrol edildiginde sitedeki kullanici paylagimlarinin o giin igin
giincel oldugu goriilmiistiir. Belirtilen bu sebeplerle ¢alismanin 6rneklemi bu
sitenin liyeleri ile simirlandirilmastir.

5. BULGULAR
5.1. Demografik Veriler

Yapilan Olgek uygulamasina toplamda 125 kisi katimistir. Arastirmaya
katilanlarin = %53’ti erkek; geri kalan %47’si ise kadin katilimcilardan
olusmaktadir. Bunun yani sira; elde edilen veriler gostermektedir ki arastirmaya
katilanlar genel olarak iyi egitim gormiis, is glicline aktif olarak katki
saglayabilecek yasta ve olgunlukta kisilerden olusmaktadir. Nitekim;
katilimcilarin yas araliklarma bakildiginda ise %6,5'inin 25 yasin altinda oldugu
bunun yan sira; %49,5'inin 26-35 yas arasi, %29,5inin 36-45 yas arasi, %14,5nin
ise 45 yas iistii oldugu goriilmektedir. Son olarak, arastirma agisindan bir diger
onemli demografik faktor ise katihmcilarin egitim durumlaridir. Bu baglamda,
katilimcilarin egitim durumlarma bakildiginda; %9 unun lise mezunu, %3’tintin
on lisans mezunu, %45’inin lisans mezunu oldugu, %43’iiniin ise lisanstistii bir
dereceye sahip oldugu goriilmektedir.

Egitim Derecesi f %
Lise 11 8,8
On lisans 4 3,2
Lisans 56 44,8
Lisanstistii 54 43,2
Toplam 125 100,0

5.2. ABD’ye Goc Siirecine iliskin Veriler

Katilimcilarn ABD’ye go¢ etme tarihlerine bakildiginda biiyiik ¢ogunlugunun
ABD’ye 2011 sonras1 gog¢ etmis olduklari; bu anlamda go¢menlik konusunda yeni
olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin  %53'tiniin ABD’ye 2011 sonrasy,
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%29,5’inin 2001-2010 yillar1 arasinda, %17’5'inin ise 2001 y1l1 6ncesi gog ettikleri
goriilmektedir.

Peki, genel olarak go¢menler Tiirkiye'yi neden terk etmektedirler? Go¢ eden
bireylerin go¢ motivasyonlarinin da gittikleri {ilkede yasayacaklar1 catismalar:
sekillendirecegi bir 6n kabul olarak benimsenmistir. Bu baglamda katilimcilara
go¢ etme sebepleri sorulmustur ve bunlarin basinda egitim ve ekonomik
sebeplerin geldigi goriilmiistiir. Oyle ki; katiimcilarin %42,5i ABD’ye egitim
amacgh olarak, %22,5i ise ekonomik sebeplerden otiirii gog¢ ettiklerini
belirtmislerdir. Bunun yani sira katilimcilarin ytizde 10,5'i daha iyi bir hayata ve
yliksek yasam kalitesine sahip olmak igin gog ettiklerini belirtmislerdir. Bunlarin
disinda diger go¢ sebeplerini ise; ABD’deki aile ile bir araya gelme (%8), siyasal
sebepler (%7) ve evlilik (%9,5) olarak siralamak miimkiindiir.

Nedenler f %
Ekonomik 28 22,4
ABD'de Yasayan Aile ile Bir Araya Gelme 10 8,0
Egitim 53 42,4
Siyasal 9 7,2
Evlilik 12 9,6
Daha lyi Hayat 13 10,4
Total 125 100,0

Katilmcilarm ABD’ye gog¢ yollarmna bakildiginda %35inin ABD’ye 6grenci
vizesiyle gidip sonradan gogmen olarak kaldig1, %27’sinin Green Card ¢ekilisi ile
gocmenlige hak kazandigi, %18inin ise evlilik yoluyla ABD’ye gog ettikleri
goriilmektedir. Bunlarin yani sira %4t yatirnmc vizesi ile, %11'i nitelikli
personel olarak gog ettiklerini; %5i ise ABD’ye turist olarak gelip daha sonra
buraya yerlestiklerini belirtmiglerdir. Bunun yani sira; katihimcilarin ABD’de
hayatlarini hangi statiide siirdiiklerine bakildiginda %67’sinin yasal/calisma izni
olan gogmen statiisiinde oldugu, %30, ABD vatandasi oldugu ve %3'liniin ise
kacak durumda ABD’de kaldiklar1 goriilmiistiir.

Katilimcilarin ABD’ye go¢ etmeden 6nceki mesleklerine ve ABD’ye gog ettikten
sonraki islerine bakildiginda ise cesitli kaymalarin yasandigy;, katilimcilarin
onemli bir kesiminin ABD’ye gog¢ ettikten sonra Tiirkiye’deki mesleklerinden
farkli bir is yaptiklar: goriilmektedir. Nitekim katilimcilarin ABD’ye go¢ etmeden
onceki mesleklerinin dagilimi su sekildedir: ABD’ye go¢ etmeden oOnceki
yasantilarinda katilimcilarin %2,5i Tiirkiye’de kendi kurduklar bir isletmenin
yOneticisi olarak calistiklarin1 belirtmislerdir. Ayrica; %41,5i profesyonellik
gerektiren bir iste beyaz yakali olarak c¢alismislardir. Bunlarin yani sira,
katilimcilarin %9,5'i ara/ teknik eleman olarak, %9,5’1 biiro iglerinde, %8’i hizmet
ve satis sektoriinde, %1,5’1 tarim sektoriinde, %4'l nitelik gerektirmeyen bir iste
calistiklarmni, %1’i ise sanatsal faaliyetler igerisinde olduklarmni belirtmislerdir.
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Son olarak, katilimcilarin %22,5’i ise Tiirkiye’deyken 6grenci olduklarmi dile
getirmislerdir.

Katilimcilarin Amerika’daki islerinin ve ugraslarinin dagilimlarina bakildiginda
ise ortaya soyle bir tablo ¢ikmaktadir: Katilimcilarin %7’si Amerika’da kendi
kurduklar: bir igletmenin yoneticisi olduklarini dile getirmislerdir. Bunun yani
sira %28’i profesyonellik gerektiren bir iste beyaz yakali olarak galistiklars;
%13,5inin ise ara/teknik eleman olarak calistiklar1 goriilmektedir. Bunlarin
disinda, katilimcilarin %11’i biiro islerinde, %14,5'i hizmet ve satis sektortinde
ve %131 nitelik gerektirmeyen bir iste calistiklarini; %1,5’i ise sanatsal faaliyetler
icerisinde olduklarin1 dile getirmislerdir. Son olarak katilimcilarin %11'i ise
Amerika’da egitim gordiiklerini sOylemislerdir. Katilimcilarin bu anlamda,
ABD’ye gog ettikten sonra, profesyonellik, nitelik gerektiren islerden daha az
nitelik gerektiren ya da nitelik gerektirmeyen islere yoneldikleri veya ABD’de

kendi isletmelerini kurma egiliminde olduklar1 gézlemlenmistir.

Oncelikle katilimcilarin ABD’de yasadiklar1 ¢atismalar baglaminda oncelikle is
yasantisinda yasadiklar1 ¢atismalara bakilmistir. Katihmcilarin bu kategoride
verdikleri yanitlarin cevaplarmin ortalamalarmmn 3.41 (olumlu cevap puamu alt
sinir1) altinda oldugu; bu baglamda katilimcilarin ABD’ye gog ettikten sonra is
hayatlarinda ve is iliskilerinde olumsuz anlamda herhangi bir catismayla
karsilagsmadiklarini belirttikleri goriilmektedir. Yine bu baglamda belirlenen
gruplar arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigina bakildiginda cinsiyete,
yasa, egitime ve meslege gore anlaml bir fark bulunmadig1 goriilmiistiir.

IS1 1S2 IS3 1S4 IS5 IS6 IS7
N 125 125 125 125 125 125 125
X 2,2720 | 1,7680 | 1,4880 | 1,7680 | 1,5520 | 1,5760 | 1,8320
Katilimcilarmm  6zel hayatlarinda bir c¢atisma yasaylp yasamadiklarina

bakildiginda ise katilimcilarin bu kategoride de cevaplarinin olumsuz oldugu ve
ortalamalarmmm 3.41’in (olumlu cevap puani alt siri1) altinda oldugu
gorilmiistiir. Yani katiimcilar, ABD’ye gog ettikten sonra 6zel hayatlarinda ve
diger olan giindelik iligkilerinde herhangi bir ¢atismayla
karsilagsmadiklarini dile getirmislerdir. Yine bu baglamda belirlenen gruplar

insanlarla

arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigina bakildiginda belirlenen
cinsiyet, yas, egitim ve meslek kategorilerine gore katilimcilarin verdikleri
cevaplar arasinda anlamli bir fark bulunmadig goriilmiistiir.

071 072 0Z3 074 0Z5
N 125 125 125 125 125
X 2,0800 1,7280 2,0400 3,5120 2,0800

Son olarak katilimcilara gog ettikleri tilke olan ABD’de karsilastiklar: ¢catismalarin
¢ozlimiinde sayisal topluluklardan faydalanip faydalanmadiklarina yonelik
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yargilar sunulmustur. Katihmcilarin bu kategoride verdikleri yanitlarin da
cevaplarinin ortalamalarinin 3.41 (olumlu cevap puani alt sinir1) altinda oldugu;
bu baglamda katilimcilarin ABD’ye gog ettikten sonra karsilastiklar: ¢atismalarin
sayisal  topluluklardan  faydalanmadiklar1  goriilmiistiir.
Katilmcilarim  ABD’ye gog¢ ettikten herhangi bir catismayla
karsilagsmadiklarini dile getirdikleri goz oniinde bulunduruldugunda bu durum
normal karsilanmaktadir.

¢Oziimiinde
sonra

VIRCO | VIRCO | VIRCO | VIRCO | VIRCO | VIRCO

M1 M2 M3 M4 M5 Meé

N 125 125 125 125 125 125
X 2,2640 1,8880 1,8800 2,0880 1,9280 1,7680

5. 3. Icerik Analizinden Elde Edilen Bulgular

Arastirmanin ikinci boyutu olan igerik analizi, 990 aktif {iyesi bulunan, igerisinde,
31.08.2017 tarihi itibari ile, toplamda 9250 konu bashg: ve bu basliklarin altina
yazilmis olan 111000 iletisi bulunan ve go¢menlerin birbirleri ile dayanismasi,
karsilastiklar: ¢atisma unsurlarini ¢ozmede birbirlerine destek olmalar1 amaciyla
kurulmus olan bir foruma uygulanmustir. Oncelikle, forum, 01.03.2017-01.08.2017
tarihleri arasinda 5 ay boyunca takip edilmis ve stirekli giincel tutulduguna emin
olunduktan sonra 31.08.2017 tarihi itibari ile altina bir ileti girilmis olan en giincel
150 basliga igerik analizi uygulanmis ve sonuglar1 SPSS 24.0 veri isleme programi
ile analiz edilerek yorumlanmastir.

Icerik analizine dahil edilen baghklar1 agan Kkisilerin cinsiyet dagilimina
bakildiginda; bu basliklar1 agan kisilerin %65,5'inin erkek, %14’iniin ise kadin
oldugu goriilmektedir. Baslik %20,5'1  ise
belirtmemeyi tercih etmislerdir. Bu durum, sayisal gruplarin bireylere sagladig:
anonimligin bir gostergesi olmasi agisindan Onemlidir. Boylelikle katilimcilar
sorularini daha rahat sormakta ya da paylasimlarin1 daha rahat yapmaktadirlar.

acan kisilerin cinsiyetlerini

Forumdaki basliklarin hangi amaglarla agildigina bakildiginda ise; basliklarin
%59,5'inin forum tiyelerine gesitli konularda soru sormak amaciyla; %22’sinin ise
bireylerin Amerika’daki yasam, egitim, is kosullarma ya da goc¢menlik, vize
sartlarina iliskin paylasimlarda bulunmak; kendi deneyimlerini paylagsmak
amaciyla agildig1 goriilmektedir. Geri kalan baslik agma sebeplerine bakildiginda
ise bunlarin; gesitli konularda bilgi verme (%5,5), tanisma (%2,5) ve foruma
iliskin sikayette bulunma (%2) olarak siralandig1 goriilmektedir. Biitiin bunlarin
disinda bagliklarin sadece %8,5"inin (13 baslik) iiyelerin yasadiklar1 ¢atismalarla
ilgili olarak yardim istemeleri amaciyla acildig1 ve bunlardan sadece 8 bashga
tiyelerin tatmin edici bir cevap aldiklar1 goriilmiistiir.

Bunun yanai sira tiyelerin %64,5'inin foruma daha Tiirkiye’de iken baglik actiklari;
bu bagsliklarda “Amerika’ya nasil gidilir, Amerika’da ne is yapilir” gibi
gocmenlige iliskin konularda ve bunlarin disinda farkli konularda tecriibeli
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tiyelerle fikir aligverisinde bulunduklari, Amerika’ya go¢ etme konusundaki
hayallerini diger tiyelerle paylastiklar1 ya da go¢menlikten bagimsiz konularda
paylasimlarda bulunduklar1 goriilmiistiir. Forum {tyelerinin %34’ti ise foruma
ABD’ye gittikten sonra orasi ile ilgili paylasimda bulunma ya da cesitli
konularda soru sorma amaciyla bashk actiklar1 goriilmektedir. Geri kalan
bagliklarda ise {iyenin, ABD igerisindeyken mi yoksa Tiirkiye’deyken mi baslig1
actigina iligskin bir gosterge bulunamamustr.

Acilan bagliklarin  hangi konularda bilgi edinmek amaciyla agildigina
bakildiginda ise, bu bashiklarin biiyiik ¢ogunlukla ABD’de yasam sartlar1 ve
giindelik hayat pratikleri (%16,5), Green Card elde etme ve Gog¢menlik
sartlari/yontemleri (%14), Amerika’daki okullar ve egitim kosullar ( %12,5) ve
Amerika’ya gitme konusunda gerekli olan vize tiirleri ve bunlar1 elde etme
sartlar1 ( %8,5) konularinda agildiklar: goriilmektedir. Bunlarin disinda hakkinda
baslik acilan diger konular arasinda ise degisim programlari, askerlik, ABD'nin
eyaletleri gibi konular bulunmaktadir.

Agilan bagliklarin %76,5ine diger forum tiyeleri tarafindan yanit verilmis ya da
diger forum iiyeleri baglikta tartisilan konu hakkinda konusmaya dahil olmus;
bagliklarin %23,5inde ise agilan basliga herhangi bir doniis olmamuistir. Bununla
birlikte agilan basliklarin %57,5'inde soruyu soran, paylasimda bulunan taraf
aldig1 doniitlerden memnun kalmis; basliklarin %10’unda ise forum {iyesi aldig1
yanittan memnun kalmamistir. Geri kalan bagliklarda ise forum tiyesi ya bir
doniit alamamigs ya da aldig1 doniitten sonra baghga ileti girmeyi birakmustir.
Dolayisiyla verilen yamitlarin bashgl agan forum iiyesinin isine yarayip
yaramadigr muglak kalmistir. Son olarak; agilan basliklarin %50’sinde yapilan
tartismalar basligin acilma amacina uygun olarak yapilmis ve boylelikle forum
tiyeleri yapilan tartismalardan yarar saglayabilmislerdir. %26,5inde ise tartisma
bashigin acilis amacindan uzaklagmistir. Bunun iki temel sebebi vardir: Ya bir iiye
baslikta tartisilan konu disinda bir soru sorarak/paylasimda bulunarak konuyu
degistirmistir (%57) ya da konu igerisinde gesitli sebeplerle bir tartisma ¢ikmistir
ve baglik amacindan sapmustir (%43).

SONUC

Ozetle bakildiginda katiimcilarin gog siirecinde ve sonrasinda cinsiyet, yas,
egitim ve meslek fark etmeksizin herhangi catisma yasamadiklar1 ve sayisal
topluluklardan bu yonde faydalanmadiklari goriilmektedir. Bu durumu
arastirmaya katk1 veren bireylerin egitim seviyeleri ve Ingilizce bilgileri yiiksek
kalifiye/yar1 kalifiye bireylerden olusmalar1 ile agtklamak miimkiindiir. Nitekim
Sefer (2013), go¢menlerin genel egitim diizeylerinin diisiik olmasi ile dil
konusundaki problemlerinin uyumu giiglestirdigini belirtmistir. Bu da,
hemsericilige ve daha diisiik sosyo-ekonomik bolgelerde yerlesmeye neden
olmaktadir (Sefer 2013: 617). Bu baglamda diistindiiglimiizde; katilimcilarin
bunun tam tersi bir Ozellikler tagimasi, egitim seviyesi dagiliminda lisans ve
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lisanstistiinde bir yogunlugun goriilmesi, yasanmasi1 potansiyel ¢atismalar1 daha
yasanmadan ortadan kaldirmaktadir.

Icerik analizi yapilirken ise elde edilen veriler paylagimda bulunan bireylerin
cinsiyetinden, yasindan, mesleginden ve egitim diizeyinden bagimsiz olarak
degerlendirilmistir. Buna ragmen burada elde edilen verilerde gostermistir ki; bir
sanal topluluk olan s6z konusu go¢menlik forumunun, ABD’ye go¢ eden ya da
go¢ etmeye hazirlanan bireylerin siire¢ igerisinde yasadiklar1 catismalarin
¢oziilmesi islevinin ¢ok kisith oldugu goriilmektedir. Bunun yerine séz konusu
ortamin halihazirda ABD’de yasayan bireylerden ziyade; Tiirkiye'de yasayan
bireyler tarafindan kullanildigr gortilmistiir. Bu da forumun, agilis amaci
gogmenlerin birbirleri ile dayanisma igerisinde karsilastiklar: ¢atismalar1 ¢ézmek
olmasina ragmen, insanlarin dertlestikleri, birbirleri ile istisare ettikleri, fikirlerini
ve daha ziyade hayallerini anlattiklar1 bir ortam haline gelmesine neden
olmustur. Bununla birlikte, forum bir go¢menlik forumu olmasma ragmen,
incelenen basliklarin neredeyse yarisinda (%48,5) ABD’ye go¢menlik ve ABD’de
yasam gibi konular disinda paylasimlarda bulunuldugu goriilmiistiir. Ayrica
agilan bashiklarin %50’si gesitli sebeplerle (yanit vermeme, konunun amacindan
sapmas1) amacini yerine getirememistir. Bu durum da ¢atisma ¢oziimiinde sanal
topluluklarin islevinin tartisilir olmasina neden olmaktadir. Sonug¢ olarak bu
sanal toplulugun bir sorun ve catisma ¢ézme islevi goren bir dayanisma merkezi
degil; bireylerin paylasimlarda bulunduklar: bir sanal kahvehane islevine sahip
oldugu gortulmiistiir.

Bu durum sayisal topluluklarin islevinin sorgulanmasimna neden olmaktadir. Bu
baglamda benzer ¢alismalarin farkli yas, egitim ve meslege sahip go¢menlerle
gerceklestirilmesi ve bu c¢alismanin sonuglar1 i¢in de bir saglama niteligi
tasiyacak ve bagka boyutlardan da konuya 1s1k tutmus olacaktr.

SON NOTLAR
(1) http://www.amerikaninsesi.com/a/amerika-da-kac-turk-var/3165175.html
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