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ENDUSTRILESMiS ULKELERIN LOJISTIK
PERFORMANSLARI BAGLAMINDA REF-SORT iLE
INCELENMESI

Ibrahim Edibali ATALAY*

Oz

Uretilen her bir tiriintin diinya pazanna ulastinlabilir olmast iilkeler acisindan
lojistigin 6nemli bir noktaya gelmesini saglamakla birlikte Uluslararast
rekabetinde artmast ve tilkeler arasindaki stnurlanin ortadan kalkmast lojistigin
daha fazla 6nem kazanmasina sebep olmustur. Bu durum ayni zamanda
lilkeler arast rekabet ortamunin artmast uluslararast kuruluslar tarafindan
yaywnlanan raporlanin énemini de arttrmustir. Diinya Bankast Uluslararast
Ticaret Birimi tarafindan yaymlanan Lojistik Performans Endeksi (LPI; Logistics
Performance Index) raporlart esas alinmaktadir. Bu baglamda arastirmaciar
arasinda tlkelerin uluslararast ticarete katiimunun etkisi ve tilkelerin
degerlendirilmesi son dénemlerde siklikla tartisilan bir konu olarak karsimiza
ctkmaktadir. Bu ¢alisma, cok kriterli siniflandirma yéntemlerinde gdérece yeni
olan REF-Sort yéntemi ve CRITIC agwrliklanduma teknigi kullanilarak
endtistrilesmis tilkelerin lojistik performanslariun incelenmesini
saglamaktadir. Referansa dayali en yakin ¢6ztim olan REF-Sort’un islem
adimlan tercih edilen 30 tilke tizerinde uygulanarak tilkelere kendi ve diger
lilkelerle olan konumlart hakkinda bilgi vererek yatinmcilara en iyi karara
vermelerine farkli bir bakis agist sunmaktadir. Calisma sonucunda, tilkelere ait
swuf atamalart elde edilerek REF-Sort yénteminin farkli verilerde de gtivenilir bir

sonug verdigi gosterilmistir.
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An Analysis of Industrialised Countries in the Context of
Their Logistics Performance With Ref-Sort

Abstract

The fact that each product produced can be transported to the world market
makes logistics important for countries, but the increase in international
competition and the disappearance of borders between countries has caused
logistics to gain more importance. At the same time, the increase in the
competitive environment between countries has also increased the importance
of reports published by international organizations. The Logistics Performance
Index (LPIL; Logistics Performance Index) reports published by the World Bank
International Trade Unit are taken as basis. In this context, the impact of
countries' participation in international trade and the evaluation of countries has
recently been a frequently discussed topic among researchers. This study
examines the logistics performance of industrialized countries using the REF-
Sort method, which is relatively new in multi-criteria classification methods, and
the CRITIC weighting technique. The process steps of REF-Sort, which is the
closest reference-based solution, are applied on 30 preferred countries,
providing investors with a different perspective to make the best decision by
providing information about their own and other countries' positions. At the end
of the study, the class assignments of the countries are obtained and it is shown
that the REF-Sort method provides reliable results in different data.

Keywords: Logistics, Logistics performance analysis, Classification, Multi-
criteria decision analysis, REF-Sort

JEL Codes: C6, C8

1. GIRIS

Kuresellesmenin artan etkisi ile 21. ylzyilin icinde
bulunulan bu ilk diliminde, ekonomiler birbirine daha yakin ve
bagiml hale gelmistir. Ulkeler arasi rekabetin artmasi ve tilkeler
arasindaki sinirlarin ortadan kalkmasi ile lojistigin daha fazla
onem kazandig1 soéylenebilir. Lojistik kavrami binlerce yil
oncesine kadar dayaniyor olsa da en basit bicimde, tasimacilik
kavraminin geliskin bir ifadesi olarak tanimlanabilir. Lojistik;
Turk Dil Kurumuna goére “geri hizmet” olarak tanimlanmakla
beraber bir Uriintin Uretim asamasindan tiketim noktasina
kadar olan surecin optimum maliyet ile verimli, planh ve
sorunsuz bir sekilde yurutilerek gerceklestirildigi ulastirma
sureci olarak tanimlanabilir.

Uretilen bir tirintin ttim diinyaya ulastirilabilir olmasi
ulkeler acisindan lojistigin 6nemli bir noktaya gelmesi
saglamaktadir. Ulkelerin ve isletmelerin lojistik anlamindaki
yatirimlarini arttirmakla birlikte olusan ve artan maliyetleri ise
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azaltmak icin calismalar yapmaktadirlar. Ulkeleri lojistik alt
yap1 gelismisliklerine gore siralamak mimkindtr (Bayraktutan
ve Ozbilgin, 2015). Bu alanda yapilan calismalar incelendiginde
lojistik altyapinin ekonomik blylime ve yatirnm kararlari
Uzerinde Onemli etkiye sahip oldugu goértilmektedir. Bununla
beraber tlkeler arasindaki ekonomik rekabetin artmasi
performans 6lcimutni 6nemli kilmaktadir. Bu baglamda tlkeler
kendi ve kendi bolgelerindeki durumlarini gorerek cesitli
kalkinma planlar1 hazirlamaktadir. Calisma da kullanilan farkl
verileri de optimize edilen REF-Sort yontemi ile elde edilen dogru
ve guvenilir sonuclar ile tulkelere en iyi kalkinma plani
hazirlama da yardimci olarak kullanilabilecektir.

Ulkeler arasi rekabet ortaminin artmasi uluslararasi
kuruluslar tarafindan yaymnlanan raporlarin O©nemini de
arttirmistir. Bu baglamda Diinya Bankas: Uluslararasi Ticaret
Birimi tarafindan yayinlanan Lojistik Performans Endeksi (LPI;
Logistics Performance Index) raporlari esas alinarak lojistik
performans analizi ve lojistik baglaminda tlkelerin
degerlendirilmesi  calismalar1 her gecen gln Onem
kazanmaktadir. Lojistik ve lojistik performans analizinin énemi
blitiin diinyada yasanilan COVID-19 pandemisi déneminde
daha belirgin olarak ortaya cikmistir. Ortaya ¢cikan COVID-19
virisl insan hayatlarini olumsuz yonde etkilemekle birlikte,
ulkelerde de bircok is sektortinde olumsuz sonuclara ve tedarik
sisteminin buytk 6lciide ¢éklisine yol acmistir (Tanrikulu ve
Odabas, 2021). Ortaya c¢ikan olumsuzluklar tulkelerin
ekonomilerini etkilemekle birlikte lojistik faaliyet anlaminda da
sikintilar yasanmasina sebebiyet vermistir. Endustrilesmis
ulkeler arasinda artan rekabet, Cin-Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) arasinda yasanan “ticaret savas1”, cesitli bolgesel
olusumlar ve ticaret anlasmalar ile kisitlamalar LPI verileri
Uzerine yeni degerlendirmeler yapilmasini gerekli kilmaktadir.
Bu cercevede, ele alinan calismada LPI'nin olusumunda
yararlanilan alt gdstergeler dikkate alinarak endustrilesmis
ulkelerin ytksek, orta ve diistik biciminde lojistik performansi
acisindan siniflandirilmasi gerceklestirilecektir.

Son doénemler de arastirmacilar arasinda “Lojistik
performansin Ulkelerin uluslararasi ticarete katiliminin etkisi”
konusu siklikla arastirma yapilan bir konudur. Ornegin;
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Ofluoglu ve arkadaslar: (2018) AB ve MENA tlkeleri, Marti ve
arkadaslar1 (2014) bes boélgeye ayrilan (Afrika, Giney Amerika,
Uzak Dogu, Orta Dogu ve Dogru Avrupa) gelismekte olan
ulkeleri, Yeo ve arkadaslar (2020) alt, orta ve Ust geliri olan 62
ulke verilerini kullanilarak LPI'n etkisi sorusuna cevap aramak
icin yapilan bazi calismalardir. Bu baglamda bu calisma diinya
ticaretine yon veren veya yon verebilecek tilkeler tercih edilerek
literatiirde yer alan calismalara yeni bir yontem ile farkli bir
bakis acisiyla literatire katk: saglamak amaciyla yazilmistir.

Bu calismada, Dliinya Bankasinin tlkeler arasindaki ikili
ticari iliskilerin gelistirilmesi ve rekabetin arttirilmasi amaci ile
gelistirerek yayinlamis oldugu LPI'n gelismis, gelismekte olan
ve dunya ticaretinde farkli sektérler ile lider eden veya
edebilecegi diistintilen 30 tlke tercih edilerek kendilerini diger
ulkelerle karsilastirmalarina olanak saglamalari i¢in goérece yeni
olan REF-Sort yontemiyle siniflandirma isleminde cok kriterli
siniflandirma yontemlerinden Referansa En Yakin Co6zUm
(REF)-Sort yonteminden yararlanilacaktir. Cok kriterli
siniflandirma yontemleri, Kimeleme Analizi veya benzer amacla
kullanilabilecek diger yontemlerden siniflar arasinda tstinlik
iligkisi kurulabilmesi 6zelligi ile farklilagmaktadir. Aytekin vd.
(2023) tarafindan énerilen REF-Sort ise siniflandirma isleminin
ideal ya da farkli 6zellik tasiyan bir deger baglaminda belirlenen
referanslara gore gerceklestirmektedir. Ayrica, REF-Sort, karar
probleminden alternatif/secenek cikarilmasi veya eklenmesi
durumlarina etkilenmemekte, mevcut alternatifler icin yeniden
hesaplama gerektirmemektedir.

Calisma sonucunda endustrilesmis tulkelerin lojistik
performansi acgisindan hangi siiflar altinda toplandigi, tst ve
alt siniftaki tlkeler arasindaki farkliliklar ve Turkiye 6zelinde
oneriler sunulmasi da hedeflenmektedir. Diger taraftan, karar
alicilara yapacaklar: yatirimlarda tilke secimi konusunda daha
makul ve mantikli karar verebilmeleri icin pratik, saglam ve
guclu karar almay yeni bir karar verici yaklasim olan REF-Sort
ile en iyi kararin verilmesinde yardimci olunmak amaclanmaistir.
Arastirma verisi olarak LPI 2023 verileri kullanilmistir.
Calismanin devaminda bu alanda yapilan literatir
calismalarina, yontem kisminda CRITIC teknigi ve REF-Sort
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yontemine devaminda ise elde edilen bulgular ve sonuca yer
verilecektir.

2. LITERATUR

Lojistik, uluslararasi ve yurt ici ticaretin gerceklesmesinde
anahtar role sahiptir. Lojistigin sahip oldugu bu 6nemli rol,
onun bircok calismanin konusu olmasina neden olmustur. Bu
bolimde lojistik performans analizi ve lojistik baglaminda
uUlkeleri degerlendiren calismalardan ©6ne c¢ikanlara yer
verilecektir.

Yaprakli ve Unalan (2016), 2007 ve 2016 yillar1 LPI
raporlarint esas alarak TUlkeler bazinda lojistigin kuresel
boyuttaki durumu ile Turkiye’nin lojistik bakimindan
uluslararas1 piyasadaki konumunu incelemislerdir. Ulke
siralamalar1 alt1 temel bilesen dikkate alinarak belirlenmistir.
Sonug¢ olarak, Turkiye’nin son on yilda genel ve alt bilesenler
olarak ilerleme sagladigi ancak diinya siralamasindaki yerinin
kayda deger bir degisikligin olmadig: belirterek 2007 yilinda 34
olan sirasinin 2016 da degismedigi, en iyi dénemin ise 2012
oldugunu ve en yuksek iyilestirmenin altyapi, en dusuk
iyilestirmenin ise lojistik kalite ve yetkinlik oldugunu
belirtmislerdir.

Korucuk vd. (2018), calismalarinda Giresun il sinirlari
icerisindeki seyahat acentalarinin lojistik performans
faktorlerini degerlendirerek seyahat acentasi seciminde en
ideali arastirmislardir. Acentalarin lojistik performans
unsurlarinin belirleme de Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)
yontemlerinden Dematel’i kullanarak kriter agirhiklarim
belirleyerek, GIA yénteminden yararlanarak en ideal seyahat
acenta secimini yapmislardir. Dematel yoénteminden
yararlanarak 10 adet ana kriter ve 5 adet firma tizerinde konu
paylaslarindan 4 akademisyen, 9 isletme yo6neticisi, 4 Ticaret ve
Sanayi Odasi yetkilileri olmak Utizere 17 anket uygulanmaistir.
Elde edilen veriler 1siginda “Firma D” en iyi alternatif olarak
tespit edilirken “Firma A- Firma E” son sirada yer alan alternatif
olarak belirlenmistir. Sonu¢ olarak seyahat acentalarinda
lojistik performans faktoérlerini artirmaya yénelik dtizenleyici ve
dizeltici iyilestirmelere ihtiya¢ duyuldugunu ve gerekli
iyilestirmelerin hizli bir sekilde gerceklestirilmesinin musteri

88 Akademik Izdiisiim Dergisi, Yil: 2024, Cilt: 9, Say: 2, s. 84-108



Atalay, ibrahim Edibali

memnuniyet ve tatmini acisindan énemli oldugunu belirterek
bu durumun maliyeti azalttigini ve firma karhiligini artirdigini
da belirtmislerdir.

Ofluoglu vd. (2018), 2007-2014 yillarini arasindaki dénem
icin LPI'nin AB ve MENA Bélgesi (Orta Dogu ve Kuzey Afrika)
Uzerinde bir arastirma yapmislardir. Calismalarinda lojistik
performanslarin tlkeler arasindaki rekabetin temel belirleyici
unsurlarindan biri oldugu sonucunu belirlemislerdir.

Ozturkci ve Yildiz (2020), 2007-2018 LPI verileri
cercevesinde Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve GUney Afrika
(BRICS) ulkeleri kapsaminda yaptiklar1 ¢alismalarinda BRICS
ulkelerinin lojistik performanslarinin ekonomik performanslar:
kadar iyi gelismedigi sonucunu elde etmislerdir.

Korucuk (2021), calismasinda kentlerin hizla biytumesi,
uygulamalarin basarisi ve stirdurulebilirligi icin kentsel lojistik
ve kentsel lojistik performans unsurlarini dikkate alarak
kriterlerin  degerlendirilmesini ve  lojistik  performans
faktorlerinin énem seviyelerini belirleyerek bu faktoérlere iliskin
iki sehir arasinda bir karsilastirma yapmistir. Bu amacg
dogrultusunda CRITIC yontemini tercih etmistir. Giresun ili i¢in
toplamda 7 uzman gortisl, ordu ili i¢cin toplamda 7 uzman
goristi olmak Uzere toplamda 14 uzmana anket sunularak
veriler elde edilmistir. Elde edilen verilere yapilan islem adimlari
sonrasinda Giresun ili icin “Trafik kazalar ve tikanikligi1”, Ordu
ili icin “Havaalan1 ve Limana olan mesafe” unsurlar: en yltiksek
agirliklara sahip olduklarini tespit etmistir.

Aytekin vd. (2022), Enterprisse Survey verilerini temel
alarak REF-Sort ile gerceklestirdikleri analizler sonucuna,
ulkelerin yatirnm konusunda farkli 6zelliklere sahip oldugunu
belirterek 95 ulkenin %?22’sinin yatirim yapilabilir oldugunu
%19’nun ise riskli oldugunu ifade etmislerdir. Calismalarinda
karar alicilar icin tilke segmentasyonu konusunda daha makul
ve mantikli karar verebilmeleri icin pratik, saglam ve gulclia
karar alma araclarini kullanarak detayli degerlendirmeler
yapmalar1 gerektigini belirtmislerdir.

Mesic vd. (2022), Diinya Bankas: tarafindan yayinlanan
LPI'nin ulkeler icin ticaret ve lojistik ile ilgili karsilastiklar
zorluklari, yenilikci ¢oztimleri ve firsatlar1 belirleme de 6dnemli
bir yerinin oldugunu belirtmislerdir. Calismalarinda 2018 yili
icin hesaplanan LPI verilerini tercih ederek, CRITIC ve MARCOS
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modellerini kullanarak bes Balkan tulkesinin LPI verilerini
degerlendirmislerdir. MARCOS degerlendirmesi sonuclarina
gore en iyi siradaki tlkenin Sirbistan oldugunu en koéta
siradakinin ise Arnavutluk oldugunu tespit etmislerdir.

Pelit (2023), 2007 ile 2018 LPI verilerini kullanarak
Turkiyenin lojistik performansini incelemistir. Lojistik
Performans: degerlendirmek icin LPI'nin verimli bir 6lcti olarak
kabul edildigini ve tlkelerin kendi ¢ikarlar icin ve diger tlkeler
ile kendilerini kiyaslamalari, karsilastirmalari acisindan ve zayif
lojistik performanslarinin maliyetlerinin aciga cikardigini
belirtmistir. Turkiyenin son yillarda lojistik performans
degerlemesinde ve alt bilesenler bazinda ilerleme kaydettigini
ancak Dulinya siralamasindaki yerinde cok da énemli bir farklilik
olmadig1 sonucuna ulasmaistir.

Dikmenli (2023), LPI ve dis ticaret verilerin baglaminda
Turkiye 6zelinde bir inceleme gerceklestirmistir. LPI'nin Dlinya
Bankasi tarafindan ilk olarak 2007 yili ile olusturuldugunu ve
bir tilkenin kuresel capta ve Ullke bazinda lojistik alanindaki
gelismelerini alt1 baslik kapsaminda ele alindigini ve her bir
baslik icin en dusuk “17, en yuksek “5” olacak sekilde
incelendigini ve dlinya capinda bir ankete dayandirilarak tespit
edildigini belirtilmistir. Turkiye’nin 2007 yilindan 2023 yilina
kadar olan doénemde Kuresel Lojistik Performans: ve
ekonomik/ticari verilerinin nasil bir seyir izledigi arastirmistir.
Turkiye’nin 2007 yilindan 2023 yilina kadar gecen sure de
lojistik faaliyetlerde “cikt1” olarak kabul edilen alt baslhiklardaki
(ilke olarak) performansi “girdi” olarak kabul edilen alt
basliklara “kiyasla” daha iyi konumda oldugunu belirtmistir.

Goncl (2023) calismasinda LPI, bir tulkenin lojistik
sisteminin performansini 6lgmek icin Diuinya Bankasi
tarafindan gelistirilmis bir ara¢ oldugunu belirtmistir. LPI’'nin
nakliye komisyonculari, nakliye hatlar1 ve lojistik hizmet
saglayicilar1 da dahil olmak tizere diinyanin dért bir yanindan
lojistik uzmanlariyla yapilan bir ankete dayandigina dikkat
cekilmistir. Ayrica, LPI'nin bir tulkenin lojistik sisteminin
iyilestirilebilecegi alanlar1 belirlemek icin politika yapicilar,
lojistik uzmanlar1 ve yatirnmcilar tarafindan kullanildigini
belirterek bu alanda bircok calisma yapildigini ve
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arastirmacilarin ilgisinin her gecen yil arttigini yapmis oldugu
literatlir arastirmasi ile belirtmistir.

Wannisinghe vd. (2023), calismalarinda Kuresel Rekabet
Endeksi (KRE), Faiz Oranlari (FO) ve LPI'nin Dogrudan Yabanci
Yatirnm (DYY) tUzerindeki etkisini Asya ve Pasifik bolgesi
Uzerindeki etkisini incelemislerdir. Calismalarinin verisi 2007-
2018 yillar1 arasindaki doénem icin 33 Asya ve Pasifik
bolgesindeki tlkeleri kapsamaktadir. Bolgesel analiz icin Panel
Veri Analizi (PVA), tulkelere 6zgli analizler icin ise Coklu
Dogrusal Regresyon analizini kullanmislardir. Ktresel Rekabet
Endeksi (KRE), Faiz Oranlar:1 (FO) ve LPI’'nin DYY icin tlkelerin
ekonomilerini etkileyen U¢ ana faktér oldugunu ve bu
faktorlerin Ulkeden tlkeye gore degiskenlik gosterdigini
belirtmislerdir. Yaptiklar: analizler sonucunda DYY icin LPI'nin
Hindistan, Kore, Liibnan ve Umman tulkelerini olumlu y6nde
etkiledigini, Cin, Kuveyt ve Filipinler icin olumsuz bir
etkiledigini, KRE i¢in Cin, Kore, Kuveyt, Pakistan ve Filipinlerde
olumlu etkiler go6zlemlenirken, Ermenistan, Hindistan ve
Libnan'da olumsuz bir etki gésterdigini, FO icin Cin ve Misir'da
olumlu bir etkisi gosterirken, Kore ve Libnan'da olumsuz bir
etki gosterdigini gbzlemlemislerdir. Bu baglamda tlkeler icin
DYY ya olan etkiyi diger tllkeleri de gobzeterek altyapi ve
ekonomilerini iyilestirmeleri tizerine daha fazla odaklanmalar
gerektigini belirmislerdir.

Calismanin bu kisminda bu alanda yapilan calismalar
incelendiginde tilkemizde calisma, LPI verileri ile yapilan bircok
calisma oldugu gérilmis olup REF-Sort tercih edilebilir bir
yontem oldugunu dogru tespitlerin elde edilirligiyle tilkemizdeki
literatiire katki saglayarak bu alandaki calismalara farkli bir
bakis acisiyla mukayese edilmesiyle 6rnek nitelikte olacag
distnulmektedir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Cok kriterli karar problemlerinin ¢oztmleri ile secim,
siralama, siniflama, eleme, tasarim, derecelendirme
sonuclarindan birine ulasilmas1 amaclanir. Bu cercevede
siklikla kullanilan MAUT, SAW, SMART, AHP, ANP, ELECTRE,
PROMETHEE, TOPSIS gibi ¢ok kriterli karar analizi ydntemleri
genel olarak siralama sonucu Uretmektedir (Aytekin 2022).
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Diger taraftan, 6zellikle son dénemde siniflama problemlerinde
siniflar arasi1 Ustlnluk iliskisi kurulabilmesi, siniflamada
dikkate alinacak degerlerin esnek bicimde belirlenebilmesi,
kolay anlasilabilir ve uygulanabilir yapis1 nedeniyle cok kriterli
siiflandirma  yéntemlerinin  kullanimi  artmaktadir. Bu
calismada ise gorece yeni bir siniflandirma yéntemi olan REF-
Sort’tan  yararlanilacaktir. Kriterlerin agirliklandirilmasi
isleminde ise kriterler arasi iliskiyi ve kriter ici degiskenligi
dikkate alan CRITIC’ten yararlanilacaktir. izleyen kisimda bahsi
gecen yontemlere iliskin detayli aciklamalara yer verilecektir.

CRITIC

Calisma da kriterlerin birbirleriyle korelasyonlarini
dikkate alarak nesnel bir bicimde agirliklandirma yapmayi
amaclayan bir teknik olan Diakoulaki vd. (1995) o6nerilen
CRITIC (Kriterler Arasi Korelasyonlar Araciligiyla Kriterlerin
Onemi) agirliklandirma teknigi kullanmilmistir (Aytekin, 2022).
CRITIC tekniginde karar matrisinin olusturulmas: ve
normalizasyon asamalari sonrasinda kriter bilgi degerlerinin
hesaplanmasi ve agirlik degerlerin elde edilmesiyle agirliklarin
hesaplanmasini saglamaktadir. CRITIC’in islem adimlari Tablo
1’de sunulmustur (Diakoulaki vd. 1995, Korucuk vd. 2020,
Aytekin 2022, Kirda ve Aytekin 2022):

Tablo 1. CRITIC Islem Adimlar:

Adim Islemler

1 Karar probleminin tanimlanarak ilk karar matrisinin
olusturulmasi: Kriterler j=1,..,n, alternatifler i=
1,..,m olmak tUzere karar matrisi X Esitlik (1)de
belirtilen bicimde olusturulur.

X117 Xin
X = : (1)
Xm1 " Xmn
2 Karar matirisinin normalizasyon isleminin yapilmasi:

Karar matrisinin normalizasyonu Esitlik (2) ile
gerceklestirilir. Esitik (2)’de J* fayda, ]~ ise maliyet
yonlu kriterleri géstermektedir.
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Xijj—min x;;
( jeJt
maksxu mlnxU
4 maks x;;—Xjj (2)
Ikmaksx mmx ] € ]_
ij ij
L
3 Kriter bilgi degerlerinin elde edilmesi: Kriterlerin

birbirleriyle olan Pearson korelasyon katsayilar j, k =
1,..,n kriterleri temsil etmek Uzere Esitlik (3) ile
hesaplanir.

G = 0 Ti=a(1 = 131) (3)

Esitlik (3)’te o; ise j kriterinin standart sapma
degeridir.

4 Kriter agirlik degerlerinin hesaplanmasi: Kriterlerin
agirlik degerleri Esitlik (4) ile hesaplanir.

G;
] 1 ]

Boylelikle, CRITIC ile }7_.;wj =1 ve 0<w; <1 kosullarin
saglayan agirlik degerleri elde edilir.

REF-Sort

REF-Sort, ileri bir matematik bilgisine ihtiya¢c duymadan
etkin bir algoritma ile karmasik karar verme problemlerini
cozmek icin uygulanan yeni bir ydntem olarak kullanilmaktadir.
REF-Sort ydntemi; atama islemlerinde ilgili sinifin en tipik
ozelliklerini yansitan degeri veya deger araligini kullanmaktadir.
REF-Sort sinif referanslarinin aralik olarak tanimlanabilecegi
gibi ikincil degerler olarak isimlendirilen ardillarin uygun sinifa
bir deger atamak icin de kullanilabilmektedir (Aytekin wvd.
2023). Yoéntem referans ve ardil degerleri/araliklar1 karar
matrisinden bagimsiz olarak belirleyebildigi gibi 6nerilen model,
siralamanin tersine cevrilmesi sorununa karsi direncli
olmasindan dolayr maksimum duzeyle tutarli ve kararli bir
karar verme aracidir (Aytekin vd., 2022). Dolayisiyla bu calisma
yeni gelistirilen REF-Sort yénteminin, farkli veriler tizerinde de
uygulanabilirligi gosterilerek cok kriterli karar verme
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problemleri ¢6zUmu literatirine katki saglamak amaciyla
tercih edilmistir.

REF-Sort, smnif profil ve referanslarin optimizasyon
bakimindan ideal ve anti-ideal degerlerden bagimsiz olarak
belirleyebilmesi, problem icerisindeki negatif ve O degerlerine
etkin ¢6zim sunabilmesi ve saglayabilmesi, sinif referanslari
haricinde ardil deger/aralik belirleyebilmesi, sira degisimi
sorununu olmamasi, referanslarin aralik olarak belirleyebilmesi
Ozelliklere sahiptir. Bu alanda yapilan calismalardan da
bilindigi lizere referans; alternatiflerin j  kriterinde
degerlendirilebilmesinde kullanilan belirli bir deger/degerler
araligidir. Siniflama probleminde, k sinifi icin j kriterindeki
referanslar ;1 j ile belirtilmektedir. Bu baglamda, k=1, ...,p ve
A =0,1,2 oldugu séylenir. j kriterindeki k sinifinin ,7;; referansi
bir nokta olarak belirlendiginde, ,ry; ile ifade edilmektedir.
Referansin aralik olarak ifade edilmesinde ise alt sinir1 7y ve
Ust sinin ,7y; seklinde gosterilir. Ayrica, referans dis1 degerler
veya araliklar icinde s6z konusu olabilir. REF-Sort’'un yapisi
tercih farkliliklar1 dikkate alabilecek bir yapidadir. Bu
durumda, ikincil 6neme sahip deger/araliga ardil deger/aralik
denir ve j kriterinin ardil degeri/araligi ,vy; ile gosterilir. Bu
kapsamda, k smifi icin j kriterinde v = 1,..,q kadar ardil
aralik/deger belirlemek mumktndir. Ardil deger ve araligin
problem c¢6zUmu ile ilgili etkileri ise kabulstizlik degeri olan
(vBkj) ile yansitilir. j kriterindeki k sinifindaki her ardil
deger/aralik  icin  atanacak  ,f; degerleri, referans
noktasina/araligina gore ilgili ardil araligindaki degerin kabul
edilmeme dUlzeyini yansitmakta ve 0-1 araliginda bir deger
almaktadir. Bilimsel  teknikler = yardimiyla  Ardillarin
kabulstizltik degerleri belirlenebilir. Ortiik olarak ,f j, referans
degeri/araligr icin O'dir ve ardil araliklarin disindaki degerler
icin 1'e esittir. REF-Sort'un islem sUreci asagidaki tabloda
belirtilen 6 adimindan olusmaktadir.

Tablo 2. REF-Sort Islem Adimlari

Adim Islemler

1 Karar probleminin tanimlanarak ilk karar matrisinin
olusturulmasi: Referans profil degerleri ile kriterler,
alternatifler, alternatiflerin atamasimnin yapilacagi
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siniflar belirlenir. Referans profil degerleri bir aralik
veya nokta olarak belirtilebilmekle birlikte ardil
degerler de kullanilabilir. Karar matrisi X Esitlik (1)’de
belirtilen bicimde olusturulur.

2 Karar matirisinin normalizasyon isleminin yapilmasi:
Olusturulan ilk karar matrisi esitlik (4), referanslar
esitlik (5) ve ardillar esitlik (6) ile normalize edilir.

o
zjj = a—U] (4)

o
APrj = ,1(1_;;, (5)

vVkj
vPrj = a:,] (6)
i1k karar matrisi, referans ve ardil degerler gozetilerek
belirlenen j kriterinin etki alani a, j degeridir. a, ; Karar
matrisine bir alternatif ekleme/cikartma yapildiginda
degistirilmemektedir. a, j karar matrisine bir alternatif
eklendiginde veya ¢ikarildiginda degistirilmemektedir.

a,j = maks ; |xi]-,,1rk]-,vvkj| (7)

3 Her smnif icin uzaklik matrislerinin belirlenmesi ve
olusturulmasi: Asagidaki esitlik ile kullanilarak her bir
sinif icin referanslar ile alternatifler arasindaki

uzakliklar normalizasyon islemi sonrasinda
hesaplanir.
dijy, =
0 » 1Pk = Zij S 2@y, VEYA Zi; = oPy;
|Zij - A(pkj|v.8kj v APj > Zij Z Pij )
|Zij - A(pkj|v.8kj v APk < Zij < py;
L|zij — /1<ij| , diger durumlarda
4 Agirliklandirilmis uzaklik matrislerinin olusturulmasi:
Agirliklandirma tekniklerinden yararlanilarak

kriterlerin agirlik degerleri belirlenir. Agirliklandirilmis
uzaklik degerleri (h;;,) ise Esitlik (9) ile elde edilerek,
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esitlikteki j kriterinin agirbk degeri w; ile
gosterilmektedir.

hiji = dij, Wj )

S Alternatiflerin  smif degerlerinin  olusturulmasi:
Alternatiflerin genel degerleri her bir k sinifi icin
asagidaki Esitlik (10) ile olusturulur.

Uik = Z?:l hijk (10)

6

Alternatiflerin atanmasi: Asagidaki esitlik ile (11) sinif

atamas1 yapilir.
ieCyegerU; <U
i€Cy_qegerU

i1 k—1=2,,p

<Ui1 k=1,,p (11)

ig—1

Yukaridaki esitlik (8) ile sinif global degerlerine gore
alternatiflerin en yakin oldugu smifa atamasi
gerceklestirilir.

Boylelikle, REF-Sort ile alternatiflerin siniflara atama
islemi tamamlanir.

4. BULGULAR

Bu calismada, Dlnya Bankasinin tarafinda yayinlanan LPI
2023 verileri kullanilmistir (World Bank 2023). Yayinlanan
verilerden Dunya ticaretine ydén veren ve yOn verebilecegi
disutntlen 30 ulke tercih edilerek Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3. Karar Matrisi Degerleri ve Ek Bilgiler

Ulkeler
Avusturalya
Avusturya
Brezilya
Kanada

Cin

Misir

Fransa

Izleme

GI."imr Altyapt Uluslar'ara Lojist.il'< ve Zama
uk s1 Sevkiyat Yeterlilik Takip nhilik
K1 K2 K3 K4 K5 K6

3,70 4,10 3,10 3,90 4,10 3,60

3,70 3,90 3,80 4,00 4,20 4,30

2,90 3,20 2,90 3,30 3,20 3,50

4,00 4,30 3,60 4,20 4,10 4,10

3,30 4,00 3,60 3,80 3,80 3,70

2,80 3,00 3,20 2,90 2,90 3,60

3,70 3,80 3,70 3,80 4,00 4,10
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Almanya 3,90 4,30 3,70 4,20 4,20 4,10
Hindistan 3,00 3,20 3,50 3,50 3,40 3,60
Endonezya 2,80 2,90 3,00 2,90 3,00 3,30
Irlanda 3,40 3,50 3,60 3,60 3,70 3,70
italya 3,40 3,80 3,40 3,80 3,90 3,90
Japonya 3,90 4,20 3,30 4,10 4,00 4,00
Guney Kore 3,90 4,10 3,40 3,80 3,80 3,80
Malezya 3,30 3,60 3,70 3,70 3,70 3,70
Meksika 2,50 2,80 2,80 3,00 3,10 3,50
Hollanda 3,90 4,20 3,70 4,20 4,20 4,00
Nijerya 2,40 2,40 2,50 2,30 2,70 3,10
Polonya 3,40 3,50 3,30 3,60 3,80 3,90
Rusya 2,40 2,70 2,30 2,60 2,50 2,90
Suudi 3,00 3,60 3,30 3,30 3,50 3,60
Arabistan
ispanya 3,60 3,80 3,70 3,90 4,10 4,20
isveg 4,00 4,20 3,40 4,20 4,10 4,20
isvigre 4,10 4,40 3,60 4,30 4,20 4,20
Tayland 3,30 3,70 3,50 3,50 3,60 3,50
Turkiye 3,00 3,40 3,40 3,50 3,50 3,60
Birlesik
Arap 3,70 4,10 3,80 4,00 4,10 4,20
Emirligi
Birlesik

3,50 3,70 3,50 3,70 4,00 3,70
Krallik
ABD 3,70 3,90 3,40 3,90 4,20 3,80
Venezuela 2,10 2,40 2,00 2,50 2,30 2,50
En Buyuk 4.10 4.40 3.80 4.30 4.20 4.30
Deger
En Kucuk 2.10 2.40 2.00 2.30 2.30 2.50
Deger
Sinif 1 4.10 4.40 3.80 4.30 4.20 4.30

Referans Alt

Sinir Degeri

Siif 1 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Referans Ust

Sinir Degeri

Sinif 2 3.10 3.40 2.90 3.30 3.25 3.40
Referans

Degeri

Sinif 3 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Referans Alt
Sinir Degeri
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Sinif 3 2.10 2.40 2.00 2.30 2.30 2.50
Referans Ust
Sinir Degeri

a.; 5 5 5 5 5 5
Wi 0.148 0.1699 0.25231  0.12786 0.13443  0.16
74 0 675

Tablo 3’te degerlendirilen tUlkelerin K1-K6 kriterlerinde
sahip olduklar performans degerleri, kriterlerdeki en klictik ve
en buyltk degerler ile siniflara iliskin referans degerleri yer
almaktadir. Siniflarin referans degerlerinin belirlenmesinde
olasi en iyi “5” ve olas1 en kott “1” degerleri ile endUstrilesmis
ulkelerin en iyi ve kotd lojistik performans degerleri dikkate
alinmistir. Buna gore Sinif 1’in referans alt sinir1 endtstrilesmis
ulkelerin en iyi performans degeri, Uist sinir1 ise olasi en iyi deger
olan 5 olarak belirlenmistir. Sinif 2’nin referans degeri en iyi ve
en kot gozlemlenen degerlerin ortalamasidir. Sinmif 3in
referans degerleri ise enduUstrilesmis tUlkelerin en kott
gozlemlenen performans degeri tist sinir, olas1 en kéti deger
olan 1 olarak belirlenmistir. Bu cercevede a_(*j) degeri tim
kriterler icin 5 olarak tespit edilmistir. Kriterlerin
agirliklandirma isleminde Kirda ve Aytekin (2022) tarafindan
gelistirilen ka-decision yazilimindan yararlanilmistir. CRITIC ile
gerceklestirilen agirliklandirma islemi sonucunda en Onemli
kriter K3tir. En o6nemli Kkriter olarak karsimiza cikan
“Uluslararas1  Sevkiyat” rekabetci fiyatlar ile sevkiyat
hizmetlerine ulasmay1 gostermektedir. GUnUmuz teknolojik
gelismeleri dikkate alindiginda zamaninda génderilerin hizl bir
sekilde ulasmasi uluslararasi ticaret rekabetinde en Onemli
ozelligi olarak karsimiza cikmaktadir. Sofyalioglu ve Kartal
(2013), teslim hizinin ayirt edici bir 6zellik oldugunu, Rekabetci
fiyatlarla gébnderimin 6énemini Song ve Lee (2022), génderilerin
zamaninda teslimine, takibi ve o6zellikle O6nem verilmesi
gerektigini, (Cemberci vd., 2015) sevkiyat ayarlanabilirliginin,
zamanlama da ve takip de iyilestirmeler yapmanin kuresel
rekabet avantaji saglamakta “Uluslararasi Sevkiyat” kriterinin
6nemli bir kriter oldugunu vurgulayan literatiirdeki diger
calismalardir.

Tablo 4’te REF-Sort’'un uygulanma stirecinde yer alan normalize
karar matrisi degerleri verilmistir.
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Tablo 4. REF-Sort icin Normalize Karar Matrisi

Alternatif C1 C2 C3 Cc4 C5 Co

Avusturalya 0.7400|0.8200|0.6200|0.7800 | 0.8200 | 0.7200
Avusturya 0.7400|0.7800|0.7600 | 0.8000 | 0.8400 | 0.8600
Brezilya 0.5800|0.6400|0.5800 | 0.6600 | 0.6400 | 0.7000
Kanada 0.8000|0.8600 | 0.7200 | 0.8400 | 0.8200 | 0.8200
Cin 0.6600 | 0.8000|0.7200|0.7600 | 0.7600 | 0.7400
Misir. 0.5600 | 0.6000 | 0.6400 | 0.5800 | 0.5800 | 0.7200
Fransa 0.7400|0.7600 | 0.7400 | 0.7600 | 0.8000 | 0.8200
Almanya 0.7800|0.8600 | 0.7400 | 0.8400 | 0.8400 | 0.8200
Hindistan 0.6000 | 0.6400 | 0.7000 | 0.7000 | 0.6800 | 0.7200
Endonezya 0.5600 | 0.5800 | 0.6000 | 0.5800 | 0.6000 | 0.6600
rlanda 0.6800|0.7000|0.7200|0.7200 | 0.7400 | 0.7400
[talya 0.6800|0.7600 | 0.6800 | 0.7600 | 0.7800 | 0.7800
Japonya 0.7800|0.8400|0.6600 | 0.8200 | 0.8000 | 0.8000
Guney Kore 0.7800|0.8200|0.6800 | 0.7600 | 0.7600 | 0.7600
Malezya 0.6600|0.7200|0.7400|0.7400 | 0.7400 | 0.7400
Meksika 0.5000|0.5600 | 0.5600 | 0.6000 | 0.6200 | 0.7000
Hollanda 0.7800|0.8400|0.7400 | 0.8400 | 0.8400 | 0.8000
Nijerya 0.4800|0.4800 | 0.5000 | 0.4600 | 0.5400 | 0.6200
Polonya 0.6800|0.7000 | 0.6600 | 0.7200 | 0.7600 | 0.7800
Rusya 0.4800|0.5400|0.4600 | 0.5200 | 0.5000 | 0.5800
Suudi Arabistan | 0.6000 | 0.7200 | 0.6600 | 0.6600 | 0.7000 | 0.7200
Ispanya 0.7200|0.7600 | 0.7400 | 0.7800 | 0.8200 | 0.8400
Isvec 0.8000|0.8400 | 0.6800 | 0.8400 | 0.8200 | 0.8400
Isvicre 0.8200|0.8800|0.7200 | 0.8600 | 0.8400 | 0.8400
Tayland 0.6600 | 0.7400|0.7000 | 0.7000 | 0.7200 | 0.7000
Turkiye 0.6000 | 0.6800 | 0.6800 | 0.7000 | 0.7000 | 0.7200
BAE 0.7400|0.8200|0.7600 | 0.8000 | 0.8200 | 0.8400
Birlesik Krallik | 0.7000 | 0.7400 |0.7000 | 0.7400 | 0.8000 | 0.7400
ABD 0.7400|0.7800 | 0.6800 | 0.7800 | 0.8400 | 0.7600
Venezuela 0.4200 | 0.4800 | 0.4000 | 0.5000 | 0.4600 | 0.5000

Normalizasyon islemi sonrasinda, Esitlikler (9)-(11) sirayla
uygulanir ve Tablo 5’te yer alan siniflama sonuclarina ulasilir.
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Tablo 5. REF-Sort Siniflama Sonugclari

Alternatifler SINIF 1 SINIF 2 SINIF 3 ATAMA
Avusturalya 0.0937 0.0966 0.2869 SINIF 1
Avusturya 0.0366 0.1537 0.3440 SINIF 1
Brezilya 0.2010 0.0174 0.1795 SINIF 2
Kanada 0.0284 0.1619 0.3522 SINIF 1
Cin 0.0910 0.0992 0.2895 SINIF 1
Misir 0.2106 0.0640 0.1699 SINIF 2
Fransa 0.0622 0.1281 0.3184 SINIF 1
Almanya 0.0236 0.1667 0.3569 SINIF 1
Hindistan 0.1540 0.0559 0.2266 SINIF 2
Endonezya 0.2314 0.0512 0.1491 SINIF 2
Irlanda 0.1129 0.0774 0.2677 SINIF 2
italya 0.0956 0.0947 0.2850 SINIF 2
Japonya 0.0585 0.1318 0.3221 SINIF 1
Guney Kore 0.0765 0.1137 0.3040 SINIF 1
Malezya 0.1048 0.0854 0.2757 SINIF 2
Meksika 0.2419 0.0583 0.1386 SINIF 2
Hollanda 0.0304 0.1599 0.3502 SINIF 1
Nijerya 0.3156 0.1254 0.0649 SINIF 3
Polonya 0.1186 0.0716 0.2619 SINIF 2
Rusya 0.3199 0.1296 0.0606 SINIF 3
Suudi Arabistan 0.1529 0.0433 0.2277 SINIF 2
Ispanya 0.0566 0.1337 0.3240 SINIF 1
Isveg 0.0385 0.1517 0.3420 SINIF 1
Isvigre 0.0134 0.1768 0.3671 SINIF 1
Tayland 0.1260 0.0643 0.2546 SINIF 2
Tarkiye 0.1495 0.0467 0.2310 SINIF 2
Birlesik Arap Emirligi 0.0358 0.1545 0.3448 SINIF 1
Birlesik Krallik 0.0975 0.0928 0.2830 SINIF 2
ABD 0.0760 0.1143 0.3046 SINIF 1
Venezuela 0.3754 0.1852 0.0051 SINIF 3

REF-Sort siniflama sonuclarina gére 14 tilkenin SINIF 1°de
yer aldigi (Avusturalya, Avusturya, Kanada, Cin, Fransa,
Almanya, Japonya, Guiney Kore, Hollanda, Ispanya, Isvec,
Isvicre, Birlesik Arap Emirligi, ABD) olarak 13 tilkenin SINIF
2’de yer aldig1 (Brezilya, Misir, Hindistan, Endonezya, Irlanda,
Italya, Malezya, Meksika, Polonya, Suudi Arabistan, Tayland,
Turkiye, Birlesik Krallik) olarak 3 tilkenin de SINIF 3’te (Nijerya,
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Rusya, Venezuela) olarak karsimiza cikmaktadir. Elde edilen
bulgulara gore SINIF 1’de yer alan Ulkelere yatirnm yapilabilir,
SINIF 2’de yer alan tlkelere orta yatirim yapilabilir, SINIF 3’de
yer alan ulkelere ise riskli sinifta degerlendirilmektedir. SINIF
2’de yer alan Turkiye ise orta yatirim yapilabilir konumdadir.

REF-Sort Siniflama sonuglari ham veri ile
karsilastirildiginda her bir kriter ayri ayri ve butin olarak
degerlendirildiginde; beklenildigi gibi herhangi bir tulke
siniflama dogrulamasi icin tercih edildiginde tlkenin bir kriter
de ortalamanin Ustlinde bir veriye sahip olmas: SINIF 1'%
atanacag anlamina gelmemektedir. Butin olarak
degerlendirildiginde REF-Sort yontemi ile tutarli bir siniflama
sonucunun elde edildigi gértlmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Kuresel ticaretin hizli stirekli gelisimi lojistik sektériinde
yasanan hizli degisimler hem tulkelerin gelismislik seviyelerini
hem de ekonomilerinde yasanan gelismeleri yakindan takip
etme olanagl saglamaktadir. Bu baglamda Diinya Bankasi
Uluslararas1 Ticaret Birimi tarafindan yayinlanan Lojistik
Performans Endeksi (LPI; Logistics Performance Index) raporlari
esas alinarak lojistik performans analizi ve lojistik baglaminda
ulkelerin degerlendirilmesi calismalari yapilmaktadir. Lojistik
sektérinin  gelismislik duzeylerini tlkelerin  gelismislik
duizeyleri ile degerlendirildigi bircok calisma gortlmektedir
(Tarkoglu ve Duran 2023).

Literatiirde degerlendirildiginde, arastirmalarda LPI
6lctimleri kapsaminda yapilan Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)
tekniklerinden yararlanildig gortilmektedir. LPI 6l¢ctimlerinin
onemi ve CKKV tekniklerinden yararlanildigi Ulutas ve Karakoéy
(2019), Turkoglu ve Duran (2023) ve Gok Kisa ve Aycin (2019)
arastirmalarinda da gortulmektedir. LPI guncel verileri
kullanilarak yapilan bu arastirma da REF-Sort yontemi ile
tutarli sonuclarin elde edildigi Dunya Bankas: tarafindan
yaymlanan GSYIH ve Yillik Biiylime oranlan verileri dikkate
alinarak dogrulanabilmekte birlikte lojistik performansin
ulkelerin sadece ekonomik buyutklikleri ile degil, ayni zamanda
altyapr yatirimlar1 ve lojistik sureclerindeki etkinlikle de
baglantili oldugu da belirtilebilir.
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Endustrilesmis tulkelerin lojistik performanslari, Duinya
Bankas: tarafindan yayimlanan Lojistik Performans Endeksi
(LPI) verileri kullanilarak REF-Sort yontemi ile incelenmistir.
Elde edilen sonuclara gore, siniflar arasi Ustinltk iliskisi
kurularak ulkeler lojistik performanslarina gore
smiflandirilmistir. Bu siniflandirma, tulkelerin lojistik acidan
glcli ve zayif yonlerini ortaya koyarak, yatirimcilar ve politika
yapicilar icin stratejik kararlar almalarina yardimci olacak
veriler sunulmustur. Sonuclar, lojistik performansi ytiiksek olan
ulkelerin “SINIF 1” yatirim acisindan daha avantajhi olduklarini,
orta duizeyde lojistik performansa sahip ulkelerin “SINIF 2” ise
yatinnm yapilabilir ancak daha dikkatli degerlendirilmesi
gereken Ulkeler oldugunu gostermektedir. “SINIF 3”te yer alan
ulkeler ise lojistik performansi diistik ve yatirim ac¢isindan riskli
ulkeler olarak siniflandirilmistir.

Bu calisma yatirimcilara; Yiksek lojistik performansa sahip
ulkeler “SINIF 17 yatinm yapilabilir tlkeler olarak o6ne
cikmaktadir. Bu ulkelerde lojistik altyapinin gicli olmasi,
yatirnmcilarin daha gtvenilir ve verimli bir tedarik zinciri
olusturmasina olanak tanimaktadir. “SINIF 2” de yer alan
ulkeler ise lojistik performans acisindan gelisim potansiyeline
sahip olup, yatirimcilarin bu tlkelerdeki yatirimlarini dikkatli
bir sekilde degerlendirmeleri gerekmektedir. “SINIF 3” de yer
alan ulkeler ise lojistik acidan riskli olup, yatirnm kararlarinda
dikkat edilmesi gereken ulkeler olarak 6nerilmektedir. Politika
yapicilara; Lojistik performans: distk olan tlkeler “SINIF 37,
lojistik altyapilarini glgclendirmek ve uluslararas: rekabet
avantajin1 artirmak icin lojistik sektérinde iyilestirmeler
yapmasi ve gumruk islemlerinin hizlandirilmasi, altyapi
yatinmlarinin artirilmas: ve lojistik yeterliligin gelistirilmesi
gerektigi 6nerilmektedir. Arastirmacilara, calismada kullanilan
REF-Sort yonteminin cok kriterli karar analizi literattiriine
onemli bir katki sunarak farkli veri setlerinde ve farklh
sektérlerde de uygulanabilirligi g6sterilmistir. Gelecek
calismalar, bu yéntemin farkli lojistik performans kriterlerine
veya diger endustrilere uygulanarak calismalarin yapilabilecegi
onerilmektedir.

REF-Sort yontemi kullanilarak yapilan bu arastirma ile
her bir sinifi en iyi temsil eden deger veya deger araligi
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belirlenerek alternatifler siniflarinin referanslarina
yakinliklarina gore atamakla birlikte her bir sinifi en iyi temsil
eden deger veya deger araligina atama islemlerinde maksimum
derece tutarli ve kararli bir karar verme araci ile cok kriterli
karar verme literattirtine farkli bir bakis acisi sunulmustur.

Etik Beyani: Bu calismamn tiim hazirlanma stireglerinde etik
kurallara uyuldugunu beyan ederim. Aksi bir durumun tespiti
halinde Akademik Izdiistim Dergisinin hicbir sorumlulugu
olmayip, tiim sorumluluk tarafima aittir.

Destek ve Tesekkiir: Bu arasttrmamn hazwrlanmasinda
herhangi bir kurumdan destek alinmanustir.

Katkt Orant Beyanu: Arastirmanin tiim stireci makalenin beyan
edilen tek yazart tarafindan gerceklestirilmistir

Catisma Beyanu: Arastirmanun yazarlart olarak herhangi bir
ctkar catisma beyamnimiz bulunmamalktadar.
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AN ANALYSIS OF INDUSTRIALISED COUNTRIES IN
THE CONTEXT OF THEIR LOGISTICS PERFORMANCE
WITH REF-SORT

Extended Summary
Aim:

The increase in the competitive environment between countries
has also increased the importance of reports published by
international organisations. In this context, logistics
performance analysis based on the Logistics Performance Index
(LPI; Logistics Performance Index) reports published by the
World Bank International Trade Unit and the evaluation of
countries in the context of logistics are gaining importance day
by day.

In this context, this study has been written in order to
contribute to the literature with a new method and a different
perspective to the studies in the literature by choosing countries
that shape or can shape world trade.

Method(s):

In this study, the LPI, which was developed and published by
the World Bank with the aim of improving bilateral trade
relations between countries and increasing competition, will be
used in the classification process by choosing 30 countries that
are developed, developing and leading or thought to be leading
in different sectors in world trade and allowing them to compare
themselves with other countries with the relatively new REF-
Sort method. Multi-criteria classification methods differ from
Cluster Analysis or other methods that can be used for similar
purposes with the ability to establish a superiority relationship
between classes. REF-Sort, proposed by Aytekin et al. (2023),
performs the classification process according to the references
determined in the context of an ideal or different value. In
addition, REF-Sort is not affected by the removal or addition of
alternatives/options from the decision problem and does not
require recalculation for existing alternatives.
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Findings:

According to the REF-Sort classification results, 14 countries
are in CLASS 1 (Australia, Austria, Canada, China, France,
Germany, Japan, South Korea, Netherlands, Spain, Sweden,
Switzerland, United Arab Emirate, USA), 13 countries are in
CLASS 2 (Brazil, Egypt, India, Indonesia, Ireland, Italy,
Malaysia, Mexico, Poland, Saudi Arabia, Thailand, Turkey,
United Kingdom) and 3 countries are in CLASS 3 (Nigeria,
Russia, Venezuela). According to the findings obtained, the
countries in CLASS 1 are considered as investable, the
countries in CLASS 2 are considered as medium investable, and
the countries in CLASS 3 are considered as risky. Turkey, which
is in CLASS 2, is in a medium investment grade.

When the REF-Sort Classification results are compared with the
raw data, when each criterion is evaluated separately and as a
whole; as expected, when a country is preferred for classification
verification, the fact that the country has above average data in
a criterion does not mean that it will be assigned to CLASS 1.
When evaluated as a whole, it is seen that a consistent
classification result is obtained with the REF-Sort method.

Conclusion and Discussion:

In this research, which was conducted by using LPI current
data, it can be verified that consistent results are obtained with
the REF-Sort method by considering the GDP and Annual
Growth rates data published by the World Bank. In this
research using the REF-Sort method, the value or range of
values that best represents each class is determined and the
alternatives are assigned according to their proximity to the
references of their classes, and a different perspective is
presented to the multi-criteria decision-making literature with
a maximally consistent and stable decision-making tool in
assigning to the value or range of values that best represents
each class.
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