Cilt / Volume 59 | Sayi / Issue 1] 185-198 VERIMLILIK DERGiSI

E-Calisma Olgeginin Tiirkgeye Uyarlanmasi: is-Yasam Dengesi, Verimlilik, Orgiitsel
Guven ve Esneklik Baglaminda Bir Inceleme

Sertag Ercan’

OZET

Amag: Uzaktan calisma ydntemlerinin yayginlagsmasiyla birlikte uzaktan calismanin sistematigini,
bilesenlerini, ¢alisanlar ve isverenler Uzerindeki etkilerini, verimliligini, avantajlarini ve dezavantajlarini
tespit edip 6lgmenin 6nemi de artmaktadir. Bu amagla, ¢alismada uzaktan galisan bireylerin uzaktan
calismaya iligkin algilarini ve uzaktan g¢alismanin Uzerlerindeki etkilerini 6lgmeyi amacglayan E-Calisma
Olgegi Turkge'ye uyarlanmistir.

Yéntem: Calismaya konu olan dlgek, érgltsel guven, esneklik, is-yasam dengesi ve verimlilik olmak tzere
calisanlarin algi ve durumlarini dért alt boyutta élgmektedir. Olgegin Tirkge'ye geviri calismasinda, bes
asamali geviri tekniginden faydalaniimistir.

Bulgular: Ceviri sonrasi, saha ¢galismasindan elde edilen verilerle guivenilirlik analizleri ardindan agimlayici
ve dogrulayici faktoér analizleri gergeklestiriimistir. Daha sonra elde edilen verilere iligkin fark testleri ile lgek
test edilmigtir. Fark testleri sonucunda, cinsiyet degiskeni ile drgutsel gliven, is-yasam dengesi ve verimlilik;
¢alisma suresi ile verimlilik arasinda anlaml ve pozitif iliski oldugu tespit edilmistir.

Ozgiinliik: E-Calisma Olgegi, bireylerin uzaktan galismaya iligkin durumlarini ve algilarini élgerek bireyler
Uzerinde farkindalik olusturmayi hedeflerken ayni zamanda yonetici ve kurumlara uzaktan galismanin,
¢alisanlar, is verimliligi ve is performansi Gzerindeki etkilerini tespit edip anlamalarina yardimci olmaktadir.
Ancak bu konuda sinirli sayida Turkge dlgege bulunmaktadir. Dolayisiyla Turkge’ye uyarlanan bu 6lgek,
Tirkge literatirdeki dnemli bir boslugu doldurmayi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: is-Yasam Dengesi, Uzaktan Calisma, Verimlilik.
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Adaptation of E-Work Scale into Turkish: A Study on Software Sector in the Context
of Work-Life Balance, Productivity, Organizational Trust and Flexibility

ABSTRACT

Purpose: With the widespread use of remote working methods, the importance of identifying and
measuring the systematics, components, effects on employees and employers, efficiency, advantages and
disadvantages of remote working is also increasing. For this purpose, the E-Work Scale, which aims to
measure the perceptions of individuals working remotely regarding remote working and the effects of
remote working on them, was adapted to Turkish.

Methodology: The scale measures the perceptions and situations of employees in four sub-dimensions:
Organizational trust, flexibility, work-life balance and productivity. The five-stage translation technique was
used in the translation study of the scale into Turkish.

Findings: After translation, reliability analyses were conducted with the data obtained from the field study,
followed by exploratory and confirmatory factor analyses. Then, the scale was tested with difference tests
on the obtained data. As a result of the difference tests, it has been determined that there is a significant
and positive relationship between working hours and productivity and gender and organizational trust, work-
life balance and productivity.

Originality: The E-Work Scale aims to raise awareness among individuals by measuring their status and
perceptions regarding remote working, while also helping managers and institutions identify and understand
the effects of remote working on employees, work efficiency and work performance. However, there are a
limited number of Turkish scales on this subject. Therefore, this scale adapted to Turkish aims to fill an
important gap in the Turkish literature.
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EXTENDED ABSTRACT

Remote work has become an essential, and even indispensable, organizational tool for effective
performance in an increasingly competitive global market (Kowalski and Slebarska, 2022: 1). The
significance of this subject underscores the necessity of identifying and measuring the systematics,
components, impacts, efficiency, advantages, and disadvantages of remote work on employees and
employers. This study, driven by this need, aims to adapt the E-Work Scale (developed by Charalampous
et al., 2023) into Turkish to measure the impacts of remote work on employees.

E-work positively influences productivity, introduces a novel approach to work-life through the flexibility it
provides, contributes to reducing work-life conflicts, and thereby enhances employee job satisfaction (Baruch,
2000: 45-46; Fonner and Roloff, 2010: 357; Grant et al., 2013: 543). Studies indicate that the greater the flexibility
individuals have regarding their work environment, the higher their levels of well-being and work-life balance
(Ter Hooven and Zoonen, 2015: 238). However, E-work can also negatively affect employees' well-being
(Barber and Santuzzi, 2015: 185; Fonner and Roloff, 2010: 358; Grant et al., 2013: 544).

These dynamics highlight the importance of monitoring and assessing employees' personality traits,
motivations, and effectiveness in the context of remote work. This study contributes to understanding
employees' status regarding work-life balance, productivity, organizational trust, and flexibility perceptions.

The scale was initially based on the work of Grant et al. (2013) and subsequently developed by the same
team in 2019, with a revised version finalized in 2023 (Charalampous et al., 2023). The scale measures
employees' perceptions and experiences of remote work across four dimensions: organizational trust,
flexibility, work-life balance, and productivity. Within the scope of this research, the scale was adapted into
Turkish. Pilot testing for the scale's contextual and sample suitability was conducted on remote workers in
the software sector.

Reliability and validity analyses were conducted for the translated E-Work Scale. Reliability analyses showed
that the scale is highly reliable overall (a= 0.84). Subsequently, validity analyses were performed. Exploratory
factor analysis revealed a total explained variance of 77.18%, indicating a strong explanatory power.
Confirmatory factor analysis demonstrated that the factor loadings of the items were at satisfactory levels.

The study examined the relationship between remote work in the software sector and the subdimensions
of the E-Work Scale: organizational trust, flexibility, work-life balance, and productivity. Significant statistical
differences were identified across variables, such as gender. Male participants had higher average scores
for e-work (3.98) than female participants (3.54), suggesting that men perceive remote work more positively
than women.

In the organizational trust dimension, male participants (4.13) also scored higher than female participants
(3.75), indicating stronger trust perceptions regarding remote work. Similarly, in the work-life balance
dimension, male participants (3.68) outscored female participants (3.42), suggesting that men experience
fewer negative effects on work-life balance due to remote work. Lastly, in the productivity dimension, male
participants (4.01) scored significantly higher than female participants (3.25), indicating that men perceive
remote work as more beneficial for productivity.

Statistical differences were also observed in the dimensions of e-work and productivity based on work
experience. Participants with longer work experience viewed remote work more positively and perceived
greater productivity benefits.

The scale is expected to assist organizations, employers, and managers in developing strategies to support
and sustain the productivity and motivation of remote workers. Measuring remote work provides employers
with insights to enhance both employee well-being and productivity.

Studies using the scale developed by Charalampous et al. (2023) have demonstrated significant
relationships between its dimensions and variables such as mental health, disengagement, and techno-
stress in remote workers. These findings can guide future research.

Although the Turkish literature contains numerous studies on remote work, there are limited tools to
measure its impacts on employees and their perceptions. This adaptation of the scale into Turkish
enhances its importance. The scale serves as a guide for businesses in Turkey to measure the motivation
and productivity of their remote employees. It is suitable for all sectors and organizations utilizing remote
work methods.

Finally, applying the scale across different samples and sectors will further strengthen its validity and
reliability. Future studies integrating concepts such as agile management and techno-stress are anticipated
to make significant contributions to the literature.
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1. GIRIS

Uzaktan ¢alisma son donemde popdiler olsa da oldukga eski tarihli galismalarda da deginilen bir kavramdir.
Ornegin, uzaktan galismayi ilk kez tanimlayan arastirmacilardan biri olan Nilles (1975) uzaktan calismayi
“tele calisma” seklinde adlandirmig; Martino (1979) ile Giuliano (1981) ise calismalarinda “uzaktan
calisma” ve “sanal ofis” kavramlarini kullanmiglardir. SUphesiz ki bundan yaklasik dért sene 6nce baslayan
COVID-19 pandemisi uzaktan galisma agisindan bir déonim noktasi (Sullivan, 2020) olmustur. Béylece
uzaktan calisma, rekabetin giderek arttiyi kiresel pazarda etkili performans igin 6nemli ve hatta
vazgecilmez bir organizasyonel ara¢ haline gelmistir (Kowalski ve Slebarska, 2022: 1).

Uzaktan ¢alisma oranlari incelendiginde Avrupa Birligi ortalamasinin %10,2 oldugu goértlmektedir. Uzaktan
galisma oraninin en yiiksek oldugu iilke %25,3 ile irlanda; en diisiik oldugu iilke ise %1,4 ile Romanya’dir.
Avrupa Birligi Ulkeleri arasinda en blyik ekonomiye sahip olan Almanya’'da ise oran %14,5tir (Statista,
2024). Yapilan arastirmalarda Turkiye’de bu konuyla ilgili resmi bir oran tespit edilememistir. Ek olarak
yapilan bir galismada, calisanlarin %98’i kariyerlerinin bir bdéliminde uzaktan calismayi istedikleri
belirtimektedir (Bump, 2024). Yine farkl bir galisma ise 2028 yilina kadar orgitlerdeki tim calisma
gruplarinin %73’Gnin uzaktan ¢calisma imkanlarina sahip olmasi beklendigini ortaya koymaktadir (Upwork,
2019). Tirkiye isveren Sendikalari Konfederasyonu (TiSK) Ozgir Burak Akkol'a gére (Yildirim, 2024)
“Turkiye’de esnek calisma modellerinin gelistiriimesi énem arz etmektedir. Bundan 4 yil 6énce uzaktan
calismaya izin veren igveren orani %71’in altinda iken bugun blyik isletmelerin %78’i bu imkani veriyor.
Turkiye’de nufusun %30’unun uzaktan ¢alismasi mimkin.” Bu bilgiler 1s1ginda birgok tlkede oldugu gibi
Tirkiye'de de uzaktan galismanin 6nemli bir gcalisma bicimi oldugu ve olacagdi tahmin edilebilir.

Konunun bir baska yoninl ise uzaktan calismanin avantajlarindan biri olan zaman tasarrufu
olusturmaktadir. Euronews’in (2023) verdigi bilgilere gbre uzaktan calisma sayesinde olugsan ortalama
zaman tasarrufu 72 dakikadir (Arastirmanin yapildigi 27 Ulke ortalamasi). Turkiye’de bu stre 69 dk’dir. En
fazla zaman tasarrufu saglayan Ulkeler 102 dk. ile Cin, 100 dk. ile Japonya ve 99 dk. ile Hindistan; en az
zaman tasarrufu ise 51 dk. ile Sirbistan, 54 dk. ile Polonya ve 55 dk. ile ABD’dedir. Dolayisiyla uzaktan
¢alisma, yalnizca isgticu ve isveren agisindan degerlendiriimemeli, ayni zamanda ekonomiye olan katkilari
da tartisiimahdir. Bdylece tasarruf edilen zamani ailesi ve diger kisisel isleri i¢in ayiran birey, is-yasam
dengesini saglayabilecegi belirtiimektedir (Jeffrey Hill ve digerleri, 2004: 290-291).

Tum bu veriler bizi uzaktan galismanin sistematigini, bilesenlerini, ¢alisanlar ve isverenler Uzerindeki
etkilerini, verimliligini, avantajlarini ve dezavantajlarini tespit edip 6lgmenin elzem oldugunu gdstermektedir.
Bu calismada iste bu ihtiyactan yola ¢ikarak uzaktan ¢alismanin galisanlar Uzerindeki etkilerini dlgmeyi
hedefleyen, Charalampous ve digerleri (2023) tarafindan son hali verilen élgegin (E-Calisma Olgegi)
Tlrkceye kazandiriimasi hedeflenmektedir. Zira ilk bakista, uzaktan ¢alisma verimliligi ve motivasyonu
artiran bir ydntem gibi gértinse de bu konuda aksini disinen yoneticiler ve arastirmacilar da bulunmaktadir
(Allen ve digerleri, 2015; Charalampous ve digerleri, 2019; Golden ve Gajendran, 2019). Tam da bu
endiseler ve pozitif gériigler esliginde E-Calisma Olgegi’nin dnemi artmaktadir. Bdylece uzaktan galismanin
bireyler tGzerindeki bu pozitif ve negatif yonlerinin ilgili dlgekle tespit edilebilecegi disinulmektedir.

E-Calisma Olgegi, bireylerin uzaktan galismaya iliskin durumlarini ve algilarini élgerek bireyler (izerinde
farkindalik olusturmayi hedeflerken ayni zamanda yonetici ve kurumlara uzaktan ¢alismanin, ¢alisanlar, is
verimliligi ve is performansi Uzerindeki etkilerini tespit edip anlamalarina yardimci olmaktadir. Boylece
Tirkgeye uyarlanan bu 6lgek, Turkge literattirdeki dnemli bir boslugu doldurmayi hedeflemektedir.

Cizilen bu cgerceve kapsaminda arastirmada, 6ncelikle e-gcalisma Olgeginin kavramsal altyapisina ve
arkaplanina deginilmekte, gevirisi gergeklestirilen ¢alismanin geviri stireci hakkinda bilgi vermekte, dlgegin
test edilmesinde igin gergeklestirilen pilot calismadan bahsedilmekte ve bulgular paylasilmaktadir. Son
olarak ise sonuglar yorumlanarak uygulama ve arastirmacilar i¢in dneriler sunulmaktadir.

2. E-GALISMA OLGEGI: KAVRAM ve ARKAPLAN

Bu arastirma kapsaminda E-Calisma, Ulkemizde uzaktan galisma, elektronik ¢alisma, esnek galisma,
evden calisma; ingiltere’de e-calisan/isci (e-worker); ABD'de tele-working (calisma) gibi sekillerde ifade
edilen calisma sistemini tanimlamak igin kullaniimistir. COVID-19 pandemi doneminden bu yana oldukga
yayginlasan ve popluler hale gelen uzaktan ¢galisma ydntemleri, ginimuzde, isletmelerin esnekligi ve karar
alma hizlari ile birlestirilerek geviklik kavramiyla birlikte de aniimaktadir. ik bakista E-Calisma, teknolojik
imkanlari kullanarak sirketin ofisleri veya Uretim tesisleri disinda herhangi bir mekanda, calisanin is
arkadaslariyla direkt temas kurmadan iletisim kurabilme olanagina sahip oldugu, esnek galisma kabiliyeti
olarak tanimlanmaktadir (Di Martino ve Wirth, 1990: 529; Grant ve digerleri, 2019: 17; Olson,1983: 182).
Nilles (1975: 1147) e-calismayi, bilgi teknolojilerini kullanarak isle ilgili seyahatlerin azaltiimasi, ¢alisanlar
sehir merkezine tasinmasi yerine isi galisanlarin bulundugu yere tasinmasi seklinde tanimlamaktadir.
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E-Calisma verimliligi pozitif olarak etkilemekte, olusturdugu esneklikle is hayatina yeni bir yaklasim
getirmekte, is-yasam arasindaki ¢atismalarin azaltiimasina katki saglamakta ve bdylece galisanlarin is
tatmininin arttirlmasina imkan sunmaktadir (Baruch, 2000: 45-46; Fonner ve Roloff, 2010: 357; Grant ve
digerleri, 2013: 543). Arastirmalar, bireyler calisma mekani konusunda ne kadar fazla esneklige sahip
olurlarsa refah dizeylerinin o kadar fazla arttigi ve is-yasam dengesini sagladiklarini gdstermektedir (Ter
Hooven ve Zoonen, 2015: 238). Bununla birlikte E-Calisma, ¢alisanlarin iyi olus halini (well-being) negatif
olarak da etkileyebilmektedir. Asiri ve slrekli iletisim ile isyerinden gelecek baskilarla, is verimliligi ve
performansi lizerinde de olumsuz etkilere sebebiyet vermektedir (Barber ve Santuzzi, 2015: 185; Fonner
ve Roloff, 2010: 358; Grant ve digerleri, 2013: 544).

E-Calisma’nin avantajlarinin ve dezavantajlarinin oldugu bir gergektir. Gergek ne olursa olsun, ¢alisanlarin
%98’i kariyerlerinin bir ddoneminde uzaktan ¢alismak istediklerini belirtmektedir. Bir tahmine gore 2025 yilina
kadar ABD’de yaklasik 32 milyon bireyin uzaktan calisacadi ifade edilmektedir ki toplam isgicinin
%22’sine (Haan, 2023) tekabil eden bu oran, yukarida belirtilen Avrupa Birligi ortalamasinin yaklasik iki
katidir. Buradan yola ¢ikarak is glcinde -ki uzaktan galisanlar ¢ogunlukla is glcunin kalifiye kismini
olusturmaktadir- ciddi bir oraninin uzaktan galistigi ve g¢alismaya devam edecegi ortadadir. Bu durum,
uzaktan c¢aligsanlarin kisilik 6zelliklerini, motivasyonlarini ve etkinligini izlenmesinin ve 6l¢ilmesinin énemini
gdstermektedir. isbu galisma da bu amag dogrultusunda galisanlarin is-yasam dengesi, verimlilik, érgiitsel
glven ve esneklik algilari baglaminda bulunduklari durumu tespit etmeye katki sunmaya c¢alismaktadir.

3. E-GALISMA OLGEGINDE ANAHTAR KAVRAMLAR

Bu arastirmada Turkgeye uyarlamasi ve kisa bir pilot galismasi yapilan E-Calisma Olgegi, dért ana
degiskenden olusmaktadir: Orgiitsel gliven, esneklik, is-yasam dengesi ve verimliliktir. Bu baslik altinda bu
kavramlara iliskin agiklamalara ve uzaktan ¢alismayla iligkisine yer verilmektedir.

3.1. Orgiitsel Giiven

Arastirmalarda orgutsel guven ile E-calisma arasinda anlamli ve pozitif iligkiler oldugu, isletmelerin
calisanlarina uzaktan galisma konusunda given duymalarinin ise olan bagliik ve guveni arttirdig
kesfedilmistir (Igbaria ve Guimaraes, 1999: 158; Pydria, 2011: 392). E-calisma diizeninde, calisanlar
kendilerine guvenildigini disindigi ve hissettigi durumlarda gurur, tatmin gibi olumlu duygular
gelistirmekte ve bu durum performanslarina olumlu sekilde yansimaktadir. Ancak, g¢alisanlarin kurumu
tarafindan kendisine gtiven duyulmadigini hissetmesi durumunda uzaktan ¢alismanin yansimalari negatif
olmakta, is performansini disirmekte ve hatta isten ayrilmalara kadar varan tepkilere déntismektedir
(Charalampous ve digerleri, 2022: 349). Ozelllilkle uzaktan galisma ydntemlerinin benimsendigi durumlarda
performans ve verimlilikten taviz vermeden giiven ve kontrol dengesinin saglanmasi daha fazla 6nem arz
etmeye baslamistir.

3.2. Esneklik

Zaman ve mekan kisitliliklarinin ortadan kalkmasi (Charalampous ve digerleri, 2023: 47) anlaminda
kullanilan esneklik kavrami, érgutsel baghligi ve ¢alisanin iyi olus halini pozitif etkilemektedir (Richman ve
digerleri, 2008: 194; Ter Hoeven ve Van Zoonen, 2015: 238). Ancak esneklik de uzaktan galisma kavrami
gibi yeni bir kavram degildir. 2000’li yillarda ABD’de ¢alisanlarin %43’G (Shellenbarger, 2003), Aimanya’da
ise %29'u (Manpower Argus, 2000) esnek ¢alisma saatlerine sahipti. Ginimuze geldigimizde esneklik
elbette gcalisma saatlerinin 6tesinde bir anlam icermektedir ve artik isletmeler icin rekabet UstUnlUgu
acisindan vazgegilmez bir araca doniusmdistir (Barney, 1991: 102; Kossek ve Lautsch, 2018: 38).
Arastirmalar, galisma zaman ve mekanindaki esnekliklerin ¢alisanlarin ise olan sadakatini artiracagini
(O'Donnellan, 2024), is-yasam dengelerinin ve is memnuniyetlerini iyilestirecegini (Haan, 2023)
gOstermektedir.

3.3. Is-Yasam Dengesi

E-Calisma d&lgeginin Tiurkgeye uyarlandidi g¢alismanin aslinda kavram is-yasam c¢atismasi (work-life
interference) seklinde gevrilebilecek bir ifadeyle belirtiimistir. Ancak kavramin gerek Turkge literatlirde is-
yasam dengesi seklinde yayginlik kazanmis olmasi gerekse diger olumlu degiskenlerin yaninda olumsuz
degiskenin anlamayi zorlastirdigi ve sistematigi bozdugu kanaatince “is-yasam dengesi” seklinde
kullanilmasi uygun gériismiistiir. is-yasam dengesi, calisanin zamanini, enerjisini ve sorumluluklarini
toplumsal rolleri arasinda esit dagitabilmesi (Brough ve digerleri, 2020: 475; Felstead ve Henseke, 2017:
195-196; Kirchmeyer 2000. 80; Shirmohammadi ve digerleri, 2022: 165) ve boylece is ici ve is digi talepler
arasindaki catismalarin engellenmesi (Greenblatt, 2002: 179) olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte
uzaktan galismanin is-yasam dengesine katkilarinin yaninda, is tatminini disirerek is-yasam g¢atismalarina
sebebiyet verdigi (Blazhevski ve digerleri, 2021: 32), isten kazanilan zamanin bir kisminin yine ise gitmesi
ya da mesai kavraminin muglaklasmasi sonucu is yukuni arttirdiyi (Basol ve Comlekgi, 2021: 755),
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isverenin asiri takip, denetim arzusu gibi negatif durumlar (Grant ve digerleri, 2013: 531) sebebiyle is-
yasam dengesini olumsuz etkiledigini belirten galismalar da mevcuttur.

3.4. Verimlilik

E-Calismanin verimliligi pozitif etkiledigi birgok arastirmada ortaya konmustur (Arunmozhi ve diderleri,
2021; O'Donnellan, 2024). Bireylerin evde daha uzun sire ¢alisma egiliminde olmasi (Kelliher ve Anderson,
2010: 84-85), ofis ortaminda uzakta olmanin getirdigi politik olaylardan uzak kalmanin sonucu olarak ise
daha iyi odaklanma firsati (Fonner ve Roloff, 2010: 357) bu pozitif etkilerin bazilarini olusturmaktadir.
Bununla birlikte bazi arastirmalar da verimliligin isin ozelliklerine goére farklilastigi ifade edilmektedir.
Bireysel odaklanma gereken yazi, tasarim gibi bazi isler igin uzaktan galisma verimli olsa da ekip galismasi
ve yaratici gorevler gerektiren isler igin verimliligi distrebilmektedir (Boell ve digerleri, 2016: 125). Ayrica
uzaktan calismanin bazi bireylerde tekno-strese (techno-stress) sebep olarak verimliligi azalttigi da
belirtiimektedir (Tarafdar ve digerleri, 2010: 304). Sonug olarak, destekleyici bir calisma ortami, dodru
iletisim ve uygun teknolojik araglar gelistirmek, uzak ¢alismanin Uretkenligi optimize etmek igin gok dnem
gostermektedir (Singh ve digerleri, 2024: 162-163).

4. ARASTIRMA YONTEMI
4.1. E-Galigma Olgek Geviri Galismasi

Olgek ilk kez Grant ve digerlerinin (2013) yapmis olduklari galismaya dayandirilarak yine Grant ve digerleri
(2019) tarafindan gelistiriimis ve ayni ekip tarafindan 2023 yilinda revize edilerek son hali verilmistir
(Charalampous ve digerleri, 2023). Olgek, drgiitsel giiven, esneklik, is-yasam dengesi ve verimlilik olmak
Uzere galiganlarin uzaktan galismaya iligkin algi ve durumlarini dért alt boyutta 6lgmeyi hedeflemektedir.

Ceviri galismasinda, bes asamali geviri tekniginden faydalaniimistir (Brislin ve digerleri, 1973). Bu asamalar
su sekildedir: (1) ik geviri (2) ilk ceviriyi degerlendirme (3) Geri ceviri (4) Geri geviriyi degerlendirme (5)
Uzman gorisi. Bu gergevede, E-Calisma Olgegi, birinci asamada (i¢ uzman tarafindan Tirkceye
cevrilmigtir. Gergeklestirilen ilk ceviriler yonetim ve strateji alaninda uzman olan iki farkh arastirmaci
tarafindan incelenmistir. inceleme sireci ifadelerin alan yazinina uygunlugu ve anlasilirh§i baglaminda
gerceklestiriimistir. Daha sonraki asamada ise ifadeler tekrar ingilizceye cevrilerek orijinal ilk haliyle
karsilastinimistir. Asamalar tamamlandiktan sonra elde edilen geviriler, son kez arastirmaya katki veren
uzmanlar tarafindan tekrar incelenmis ve geviri calismasi tamamlanmistir.

4.2. Orneklem ve Veri Toplama Yéntemi

Turkceye uyarlama galismasi yapilan 6lgegin pilot dlgimleri, baglam-6rneklem uyumu igin yazihm
sektdrinde uzaktan c¢alisanlar Uzerinde gergeklestirilmistir. Yazilim sektoériniin isleyisi ve yapisi nedeniyle
uzun zamandir uzaktan ¢alisma ydntemlerini kullanmasi ve son dénemde bu ydntemlerin yayginlagmasi
bu sektdriin tercih edilme sebebi olmustur.

Veriler, basit rastlantisal érneklem yéntemiyle yazilim sektériinde faaliyet gdsteren ve uzaktan calisan is
glcunden, 2023 yil haziran ila eylul aylari igerisinde online anket yontemiyle toplanmistir. Anket sektor
temsilcilerinin bulundugu sosyal medya platformlarindan dagitiimis olup toplamda 153 geri dénus
alinmistir. Bu formlardan eksik ve hatali olanlar ayiklandiktan sonra kalan 132 anket formu analizler igin
degerlendirmeye alinmigtir.

4.3. E-Galigma Olgegi

E-Calisma Olgegi, “orgitsel gliven”, “esneklik”, “is-yagsam dengesi” ve “verimlilik” olmak Uzere dért alt
boyuttan olusmaktadir. Olgek toplamda 20 maddeden olusmaktadir. Boyutlarin dagihmi ise su sekildedir:
Orgiitsel gliven alt boyutu 1., 2., 3., 4. ve 5.; esneklik alt boyutu 6., 7., 8. ve 9.; is-yasam dengesi alt boyutu
10., 11,12, 13., 14. ve 15.; verimlilik alt boyutu ise 16., 17., 18., 19. ve 20. maddelerden olugmaktadir.
Olgegin maddeleri “Hi¢ Katilmiyorum (1)” ile “Tamamen Katiliyorum (5)” seklinde 5'li likert olacak sekilde
dlzenlenmistir. 15. madde ters ifade olarak diizenlenmistir. Tablo 1’de E-Caligma Olgegi'nin alt boyutlari
ve maddeleri yer almaktadir.

5. BULGULAR

Bu bélimde érnekleme dair agiklayici bulgulara, Tiurkgeye uyarlamasi yapilan E-Calisma Olgeginin
guvenilirlik ve gegerlilik analizlerine yer verilmistir. Ayni zamanda o6lgek degiskenleri ve katiimcilara ait bazi
demografik 6zellikler arasinda fark testleri gerceklestirilerek yazilim sektoriinde e-galismaya iliskin bazi
tespitlerde bulunulmustur.
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Tablo 1. E-galigsma olcegi

Alt Boyut No Ifade
Orgutsel 1 Kurumum, uzaktan galisirken gorevlerimi en iyi sekilde yapacagdim konusunda bana
Gliven glvenir.

2 Uzaktan verimli gcalismak igin uygun olanaklari saglayacagi konusunda kurumuma
glveniyorum.
3 Uzaktan calisirken ydneticim, yaptigim her igin ayrintisini kontrol ederek beni
ybnetmeye c¢alismaz.
4 Uzaktan galigirken bana kariyer gelistirme firsatlari saglayacagi konusunda
yOneticime glveniyorum.
5 Uzaktan galigirken gdéz 6nlinde olmamama ragmen islerimi en iyi sekilde yapacagim
konusunda yoneticim bana glvenir.
Esneklik 6 Isim o kadar esnek ki istedigim zaman uzaktan calismaya kolayca ara verebilirim.
7 Yoneticim, tim islerin tamamlanmasi kosuluyla kigisel intiyaglarimi kargilamak igin
calisma saatlerimi esnetmeme izin veriyor.
8 lIsimi en iyi sekilde tamamlamam kosuluyla uzaktan galisirken herhangi bir
mekansal kisitlama yoktur.
9 s veis disi yiikiimliliklerime uygun sekilde giin iginde galisma saatlerimi bélerek
esnek bir sekilde calisabiliyorum.
is-Yasam 10 Uzaktan ¢alismak, ailem/arkadaslarimla veya diger is disi faaliyetlerle gecirmek
Dengesi istedigim zamani engellemiyor.
11 Uzaktan calisirken galisma saatlerim diginda isle ilgili sorunlari pek disiinmem.
12 Uzaktan galisirken is-yasam dengemden memnunum.
13 Uzaktan galisma sebebiyle ise erisimimin surekli olmasinin gok yorucu olmadigini
dusundyorum.
14 Uzaktan calisirken, tekrar kendime gelebilmek igin ise ne zaman ara vermem
gerektigini biliyorum.
15 Uzaktan galistiimda sosyal iligskilerim zarar gériyor.*
Verimlilik 16 Uzaktan c¢alisirken isime daha iyi konsantre olabiliyorum.
17 Uzaktan galismak, islerimi tamamlama ve hedeflerime ulasma konusunda beni daha
etkin kiliyor.
18 Uzaktan calisirken iglerim boliinse bile yoneticimin kalite beklentilerini kargilarim.
19 Uzaktan ¢alisma imkanim sayesinde genel olarak is Uretkenligimin arttigini
dusundyorum.
20 Uzaktan galistigimda isyerinden gelen is talepleriyle daha etkin bir sekilde bas
edebiliyorum.

*Ters ifade
5.1. Aciklayici Bulgular

Asagida yer alan Tablo 2°'de yazilim sektoriinde faaliyet gosteren katilimcilarin bazi demografik 6zelliklerine
yer verilmigtir.

Tablo 2. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin bulgular

Ozellikler F %
Cinsiyet

Kadin 45 34,1
Erkek 87 65,9
Egitim Durumu

Lisans 114 86,4
Lisansusti 18 13,6

Tablo 2’de goruldiugu Uzere katilimcilarin %65,9'unu erkek katiimcilar olusturmaktadir. Talent Grid (2021)
tarafindan hazirlanan rapora goére Turkiye’de galisan yazilimcilarin %88,2’sini erkekler olusturmaktadir.
Rapordan bugiine gegcen zaman igerisinde bu oranin kadinlar lehine iyilestigi (NTV, 2022) g6z 6nlne
alindiginda calismada 6rneklemindeki erkek-kadin oraninin sektér dinamikleri ile uyumlu oldugu ifade
edilebilir. Katilimcilarin egitim durumlar incelendiginde ise %86,4’Unun lisans seviyesinde egitim aldigi
gorilmektedir. Tarafimizca, sektorde diplomadan ziyade yetenek ve becerilerin 6n plana ¢ikmasi, 6rgin
egitimin ikinci planda kalmasina sebep oldugu dusuniimektedir.

Tablo 3, katimcilara is hayatiyla ilgili sorulara verilen cevaplari igermektedir. Buna goére, katilimcilarin bir
yazilimci olarak ortalama galisma suresi 8,44 yil olarak tespit edilmistir. Katilimcilar arasinda is hayatina
yeni baslayanlar oldugu gibi 20 yildan fazla faaliyet gésteren yazilimcilar da bulunmaktadir. Benzer sekilde
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uzaktan calisma surelerine bakildiginda ise katilimcilarin ortalama 3,12 yildir uzaktan c¢alistig
gorulmektedir. Verilerin 2023 yili altinci ila dokuzuncu aylari arasinda toplandigi géz énune alindiginda
ortalama uzaktan calisma suresinin hemen hemen Covid-19 pandemi donemiyle eslestigi soylenebilir.
Yapilan bir¢gok arastirma pandemiyle birlikte Glkemizde de uzaktan ¢alisma uygulamalarinin hiz kazandigini
ve arttigini géstermektedir (Bilginoglu, 2021: 1100; Baycik ve digerleri, 2021: 1721). Bununla birlikte yazihm
sektorinde belli alanlarda uzun slreden bu yana uzaktan galisma yontemlerinin uygulandidi bilinmekte ve
elde edilen bulgulardan da bdyle oldugu anlagiimaktadir.

Tablo 3. Katihmcilarin galigma hayatina iligskin bulgular

Ifade Ort. Maks.
Yazihimci olarak toplam ¢alisma siresi (yil) 8,44 26
Yazilimci olarak toplam uzaktan galisma siresi (yil) 3,12 23
Gunlik ortalama uzaktan calisma siiresi (saat) 759 12

5.2. Givenilirlik Analizleri

E-Calisma Olgegi'nin geviri sonrasi glvenilirlik ve gegerlilik analizleri kapsaminda éncelikle giivenilirlik
analizleri gergeklestiriimistir. Glvenilirlik, ilgili 6lgegin farkli zaman, durum, érneklem ve konumda tekrar
edildiginde ayni sonuglari gostermesi olarak ifade edilmektedir (Gegez, 2010: 185). Givenilirlik diizeynini
Olgmede yaygin bir sekilde kullanilan yéntem Cronbach Alfa katsayl degerinin incelenmesidir. Verinin
glvenilir sayilabilmesi i¢in bu katsayinin almasi gereken deger araliklari bulunmaktadir. Bu glven araliklari
icin farkh referans degerleri bulunsa da en kabul géren degerler su sekildedir (Kalayci, 2016: 405; Hair ve
digerleri, 2000: 391):

Olgek giivenilirlik sinirlarinin altinda: a < 0.40
Dusuk guvenilirlik diizeyi: 0.40 < a < 0.60
Oldukga glvenilir diizey: 0.60 < a < 0.80
Yuksek guvenilirlik dizeyi: 0.80 < a < 1.00

Olgek ve alt boyutlara iliskin Cronbach Alfa katsayilari hesaplanmistir. Olgek tutarhh@ini arttirmak igin
glvenirliligi negatif etkileyen ifadeler olgekten cikariimigtir. Ifadeler cikarildiktan sonra tekrar gerekli
analizler gergeklestiriimis ve sonuglar Tablo 4’te paylasiimistir.

Tablo 4. Olgeklere ait giivenilirlik katsayilar

Ik Asama Ikinci Asama
Olgek/Alt Boyut Degisken Sayisi Cronbach’s Alpha Degisken Sayisi Cronbach’s Alpha
E-Calisma Olgegi 20 0,84 16 0,84
1.Alt Boyut:
Orgltsel Giiven 5 0.79 4 0.81
2.Alt Boyut: Esneklik 4 0,77 3 0,80
SAl Boyut: 6 0,58 4 0,65
Is-Yasam Dengesi
4.Alt Boyut: Verimlilik 5 0,91 5 0,91

Bulgulara gére E-Calisma Olgegi’nin Cronbach’s Alpha giivenirlik katsaylr 0.84 olarak tespit edilmistir.
Dolayisiyla dlgek bir bitiin olarak ylksek derecede guvenilirdir. Alt boyutlarda ise bazi revizyonlar
gercgeklestiriimistir. Orgiitsel Gliven alt boyutunda ORG2, Esneklik alt boyutunda ESN1, is-Yasam Dengesi
alt boyutunda YD1 ve iYD6 ifadeleri giivenilirligi negatif etkiledigi igin degiskenlerden cikariimistir. Son
durumda alt boyutlardan is-Yasam Dengesi degiskeni oldukca giivenilir, diger tim degiskenler ise yiiksek
derecede gulvenilir olarak tespit edilmistir. Tablo 5te ise madde toplam puan baginti katsayilari
gOsterilmektedir.

Guvenilirligi distren maddeler dlgcekten ¢ikartildiktan sonra kalan tim maddelerin korelasyon degerlerinin
uygun sinirlar olarak kabul edilen degerin (0,20) Gizerinde (Buyikoztirk, 2019: 183) oldugu belirlenmistir.

5.3. Gegerlilik Analizleri

Guvenilirlik analizleri sonrasi dlgede iliskin gecerlilik analizleri (agimlayici ve dogrulayici faktor analizleri)
gerceklestiriimistir. Bulgular asagida yer alan basliklarda paylagiimistir.

5.3.1. Acimlayici Faktor Analizi

Verilerin faktor analizine uygunlugu Kaiser Meyer Olkin (KMO) katsayisi incelerek ve Barlett (Sphericity)
Kiresellik analizi ile test edilebilmektedir (BUyukozturk, 2019: 136). Faktér analizi icin KMO katsayi
degerinin 0.50’in Uzerinde ve Barlett Sphericity testinin .05 diizeyinde anlamli olmasi agimlayici faktor
analizine devam etmek igin yeterli oldugu ifade edilmektedir (Kalayci, 2016: 322). E-Calisma Olgegi'ne ait
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analiz sonuglarina gére KMO katsayisi .77 ve Barlett Sphericity degerinin x2=1052,355 (p<0,01) oldugu
tespit edilmigtir. Bulgular verilerin faktdér analizi icin uygun degerlere sahip oldugunu gostermektedir.
Acimlayici faktor analizi sonuglarinaa gére dlcek maddelerinin 6z degeri (eigenvalue) 1’den buyulk olan 4
faktor altinda toplanmaktadir. Asagida yer alan Sekil 1°’de faktor sayisi ve 6z deger iligki gésterilmistir.

Tablo 5. Olgegin toplam madde korelasyonlari

Diizeltiimis Madde  Madde Cikartildiginda Diizeltiimis Toplam  Madde Cikartildiginda

Madde Toplam Korelasyonu Olgegin Cronbach Alfasi Madde Madde Korelasyonu Olgegin Cronbach Alfasi
ORG1 0,540 0,838 iYD3 0,392 0,843
ORG3 0,484 0,839 iYD4 0,373 0,854
ORG4 0,552 0,835 iYD5 0,407 0,842
ORG5 0,598 0,834 VRM1 0,369 0,844

ESN2 0,555 0,835 VRM2 0,459 0,840

ESN3 0,568 0,836 VRM3 0,654 0,834

ESN4 0,547 0,835 VRM4 0,557 0,836

iYD2 0,285 0,848 VRM5 0,537 0,836

E-Calisma Olgegi Cronbach Alfa Katsayisi: 0.848

5

Oz deger

Faktor Sayist

Sekil 1. Faktor sayisi ve 6z deger iligkisi

Acimlayici faktor analizi sonucunda toplam agiklanan varyans %77,18’dir. Bu deger bir faktor aciklayicihgi
icin yeterli bir oran olarak belirtiimektedir (Blytkoztirk, 2019: 135). Dolayisiyla mevcut varyans degerinin
yuksek bir agiklama gicline sahip oldugu ifade edilebilir.

Tablo 6. Agimlayici faktor analizi sonuglari

Faktér Ifade  Faktér Yiikii  Faktériin Agiklayiciligi (%)
Orgltsel Giiven ORG1 0,782 34,56

ORG4 0,632

ORG5 0,755
Esneklik ESN2 0,903 7,91

ESN3 0,522

ESN4 0,883

is-Yasam Dengesi 1YD3 0,837 13,20
iYD4 0,676
iYD5 0,780

Verimlilik VRM1 0,952 21,50

VRM2 0,955
VRM4 0,826
VRM5 0,882

Toplam 77,18
Kaiser - Meyer — Olkin Orneklem Yeterlilii 0,79
Bartlett's Kirresellik Testi  Ki-kare degeri 1052,355
p degeri 0.000

Tablolarda yer alan bulgulardan da anlasilacag tGzere agimlayici faktor analizi kapsaminda érgitsel given,
is-yagam dengesi ve verimlilik alt boyutlarina ait birer ifade (ORG3, iYD2, VRM3) faktér yikii
dagilimlarindaki tutarsizlik sebebiyle degiskenlerden ¢ikartiimistir. Kalan dlgek maddelerinin faktér yikleri
0,52 ile 0,95 arasinda tespit edilmistir. Faktor yik degeri 0,30 Uzerinde olmasi gerektigi belirtiimektedir
(BUyukoztiirk, 2019: 134). ilgili faktor ortak varyansi ve faktér yiik degerleri Tablo 6’da yer almaktadir.

192 | Cilt / Volume 59 | Sayi / Issue 1



E-Calisma Olgeginin Tiirkgeye Uyarlanmasi: is-Yasam Dengesi, Verimlilik, Orgiitsel Giiven ve Esneklik Baglaminda Bir
inceleme
5.3.2. Dogrulayici Faktor Analizi

Yapi gegerliligini test etmek icin gerceklestirilen dogrulayici faktér analizi sonuglarinin gecgerli kabul
edilebilmesi modele ait uyum indekslerinin yeterlilik gdstermesine baghdir. Alttaki sekilde dogrulayici faktor
analizi kapsaminda kurulan yapiyi ve analiz sonuglarina gore faktér dagilimlari yer almaktadir.
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Sekil 2. Dogrulayici faktor analiz modeli

Bulgular incelendiginde ki-kare degerinin serbestlik derecesine oraninin (2,754), RMSEA=0.04, NFI=0,86,
RFI=0,80, CFI=0,90 ve IFI=0,90 olarak gorilmektedir. Tespit edilen oran ve uyum deglerinin kabul edilebilir
ve yeterli bir uyum seviyesini gdstermektedir (Cokluk ve digerleri, 2010: 315). Dolayisiyla uyum indekslerine
gbére moddelin yapi gegerliligini sagladigi ifade edilebilir.

Tablo 7. Dogrulayici faktér analizi sonuglar
Boyut Degisken F1 F2 F3 F4

Orgiitsel Giiven

Esneklik

is-Yasam Dengesi

Verimlilik

ORG1
ORG4
ORG5
ESN2
ESN3
ESN4
iYD3

iYD4

iYD5

VRM1
VRM2
VRM4
VRM5

0,803
0,613
0,937
0,628
0,812
0,620
0,967
0,456
0,513

0,832
0,971
0,858
0,869

Uyum Degerleri: x?/df=2,754 CFI=0,90 NFI=0,86, RFI=0,80 RMSEA=0,04 IFI= 0,90

Tablo 7, dogrulayici faktér analizi sonrasi maddelerin faktér yuka dagihimlarini géstermektedir. Uyum
degerlerinin iyi diizeyde oldugu analizde faktor yiklerinin de yeterli dagihm gosterdigi gériimektedir.

5.4. Fark Testleri

Arastirma kapsaminda yazihm sektériindeki uzaktan galisma durumunun E-Calisma Olgegi alt boyutlari
baglaminda érgutsel gliven, esneklik, is-yasam dengesi ve verimlilik degiskenleriyle iliskisi arastiriimistir.

Verimlilik Dergisi / Journal of Productivity | 193



Sertag Ercan

Bu inceleme igin gerekli olan fark testleri dncesi verilerin normal dagihm gosterip gostermedigi incelenmistir.
Verilerin basiklik ve ¢arpiklik degerleri uygun araliklarda oldugu igin normal dagilim (Tabachnick ve Fidell,
2015: 79-83). gosterdigi icin parametrik analizler i¢cin uygun oldugu kabul edilmistir. Fark testleri icin
bagimsiz érneklem t testi yapilmis ve bulgular paylasiimistir.

Tablo 8. Cinsiyete gore degiskenlere iligkin fark testleri

Degisken Cinsiyet N Ort. S.S. t p

E-Calisma Erkek 87 3,98 43 4,585 ,000*
Kadin 45 3,54 ,67

Orgiitsel Giiven Erkek 87 413 ,66 2,581 ,011*
Kadin 45 3,75 1,03

Esneklik Erkek 87 4,09 ,93 1,420 ,158
Kadin 45 3,84 97

is-Yasam Dengesi Erkek 87 3,68 ,64 2,201 ,030*
Kadin 45 3,42 ,69

Verimlilik Erkek 87 4,01 72 4,816 ,000*

Kadin 45 3,25 1,08

*p<0,05

Cinsiyete gore degiskenlere iliskin farkliliklara bakildiginda e-galisma, orgiitsel given, is-yasam dengesi
ve verimlilik boyutlarinda istatistiki olarak anlamli (p<0,05) sonugclar tespit edilmistir (Tablo 8). E-Calisma
degiskeni incelendiginde erkek katiimcilarin ortalamalarinin (3,98) kadin katilimcilara (3,54) gore yuksek
oldugu goriulmektedir. Buna gore erkeklerin kadinlara gore uzaktan ¢alisma konusunda olumlu algilarinin
nispeten daha yiksek oldugu ifade edilebilir.

Orgiitsel giiven boyutuna bakildiginda yine erkek katilimcilarin (4,13) kadin katiimcilara (3,75) daha yiiksek
ortalamalari, erkeklerin uzaktan ¢alisma baglaminda érgltsel giiven algilarinin daha ylksek oldugu sdylenebilir.

is-Yasam dengesi boyutunda ise erkek katilimcilar (3,68) yine kadin katilimcilardan (3,42) daha yiiksek
ortalamalara sahip oldugu tespit edilmistir. Bu tespite goére erkekler agisindan, uzaktan galismanin is-yasam
dengesine negatif etkisinin daha az oldugu ifade edilebilir.

Son olarak verimlilik boyutunda ylksek bir farkla erkek katihmcilar (4,01) kadin katihmcilara (3,25) goére
daha yiksek ortalamaya sahiptir. Bu bulgu da erkeklerin uzaktan g¢alismanin verimlilie katkisinin pozitif
oldugu algisina daha fazla sahip olduklari seklinde yorumlanabilir. Kadin katilimcilar ise verimlilik
konusunda neredeyse nétr sayilabilecek bir noktada bulunmaktadir.

Tablo 9. Caligsma siiresine gore degiskenlere iligkin fark testleri

Degisken Calisma Siresi N Ort. S.S. t p

E-Calisma Ort. Alti 75 3,78 0,66 -1,265 0,000*
Ort. Ustii 57 3,90 0,39

Orgiitsel Giiven Ort. Alti 75 3,94 0,93 -974 0,063
Ort. Ustii 57 4,08 0,64

Esneklik Ort. Alti 75 4,05 0,90 ,631 0,328
Ort. Usti 57 3,94 1,01

is-Yasam Dengesi Ort. Alti 75 3,60 0,67 ,030 0,780
Ort. Ustii 57 3,59 0,66

Verimlilik Ort. Alti 75 3,59 1,04 -2,368 0,026*
Ort. Ustii 57 3,97 0,72

*p<0,05

Tablo 9, katihmcilarin ¢alisma suresine gore degiskenlerin farkhlagip farklilagsmadigini géstermektedir.
Tabloya goére yalnizca e-galisma ve verimlilik boyutlarinda istatistiki olarak anlamh farklilagsma tespit
edilmigtir. Daha 6nce de belirtildigi Gzere katilimcilarin ortalama c¢alisma siresi 8,44 yildir. Bu tabloda
belirtilen ortalama alti ifadesi bu ortalamadan daha az ¢alisanlari, ortalama Usti ifadesi ise bu ortalamadan
daha fazla galisanlari gostermektedir.

E-Calisma degiskeni incelendiginde ortalama Ustl calisma siresine sahip olan katihmcilarin (3,90)
ortalama alti calisma slresine sahip katilimcilara (3,78) goére yilksek ortalamaya sahip oldugu
gorilmektedir. Buna gére daha uzun galisma slresine sahip olan katilimcilarin uzaktan ¢alisma algilarinin
daha olumlu oldugu ifade edilebilir.

Verimlilik boyutunda ise ortalama Ustl galisma siresine sahip olan katihmcilarin (3,97) ortalama alti
¢alisma suresine sahip katilimcilara (3,59) goére yiksek ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu,
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daha uzun galisma suresine sahip olan katilimcilarin uzaktan galismanin verimlilige pozitif katkisinin daha
fazla oldugunu dustndikleri seklinde yorumlanabilir.

6. TARTISMA ve SONUG

Uzaktan galisma birgok arastirmaya farkli ydnleriyle konu olmustur. Ornegin, uzaktan galismanin artan
Onemi (Bilginoglu, 2021; Franken ve digerleri, 2021); uzaktan ¢alismanin verimlilik ve etkinlik Uzerindeki
etkileri (Kowalski ve Slebarska, 2022; Pokojski ve digerleri, 2022; Toscano ve Zappala, 2021) ve uzaktan
¢alisanlarin ruh hali, motivasyonlari ve ise-isverene bakisi (Aslan ve digerleri, 2021; Charalampous, 2019;
Usen, 2020). Uzaktan calisma, akademik arastirmalarin yaninda pratik anlamda da karsilik bulmus, her
gegen gun yayginlasan ve déndsen bir uygulama haline gelmistir. Durum bu iken, uzaktan galismanin
maliyeti, ¢calisanlarin verimliligi ve faaliyetlerin strdurulebilirligi gibi nedenler uzaktan ¢alismanin dlgimini
cok énemli kilmaktadir. Bu galisma kapsaminda Tirkgeye kazandirilan E-Calisma Olgegi, bu ihtiyacin
giderilmesi igin énemli bir ara¢c olma potansiyeli tagimaktadir. Olgek sayesinde isletmeler ve yéneticiler,
uzaktan galismaya iliskin temel ihtiyag, sorun ve gereklilikleri gérebilecek ve stratejiler belirleyebileceklerdir.
Olgek, dzellikle insan kaynaklari profesyonelleri ve akademisyenler igin is verimliligi, esneklik ve is-yasam
dengesi degdigkenlerinin dlgimulne imkan saglamaktadir (Grant ve digerleri, 2019).

Olgegin, temelde, uzaktan calisanlarin verimliliklerini ve motivasyonlarini saglamak/desteklemek icin
kuruluglara, igverenlere ve yobneticilere stratejiler gelistirmelerine yardimci olacagi distnilmektedir.
Uzaktan galismanin 6lgliimesi, ¢alisanlarin iyi olug halinin devamini saglarken ayni zaman Uretkenliklerinin
arttirlmasi igin isverenlere destek saglayacaktir. Tim bunlarla birlikte Charalampous ve digerlerinin (2023)
gelistirdigi bu odlcekle yapilan arastirmalarda, dlgedin her bir boyutuyla uzaktan galisanin ruh saghgi, isten
kopus ve tekno-stres arasinda anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular, gelecek c¢alismalar icin
arastirmacilara yol gosterici olabilir.

Uzaktan g¢alisma konusunda Turkge literatlirde birgok calisma bulunsa da uzaktan galismanin galisanlar
Uzerindeki etkilerini ve calisanlarin uzaktan calisma konusundaki algilarini élgen sinirli sayida araca
rastlanmistir. Bu durum da ¢alismanin dnemini arttirmaktadir. TUrkgeye uyarlamasi yapilan élgek 6zellikle
Tirkiye'de faaliyet gOsteren isletmelerin uzaktan c¢alisan personelinin motivasyon ve verimliliklerini
Olcmeleri icin bir rehber nitelidi tagimaktadir. Ek olarak, ¢alismanin pilot incelemesinin yazihm sektérinde
gergeklestiriimis olmasi diger sektorlere uygun olmadigi anlamina gelmemektedir. Olgek, uzaktan galisma
yontemlerini kullanan tim sektor ve sirketler icin uygun nitelikler tagsimaktadir.

Son olarak, 6lgegin farkl 6érneklem ve sektorlerde kullaniimasi, degerlendiriimesi ve incelenmesi 6lgegin
gecerlilik ve guvenilirligini glclendirecegi dusunulmektedir. Gelecekte yapilacak calismalarda cevik
yonetim, tekno-stres gibi farkli kavramlarla birlikte gerceklestirilecek arastirmalarin alan yazina dnemli
katkilar sunacag! ifade edilebilir.

Catisma Beyani /Conflict of Interest
Yazar tarafindan herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi beyan edilmemistir.
No potential conflict of interest was declared by the author.

Fon Destegi / Funding

Bu calismada herhangi bir resmi, ticari ya da kar amaci glitmeyen organizasyondan fon desteg@i alinmamistir.
Any specific grant has not been received from funding agencies in the public, commercial, or not-for-profit
sectors.

Etik Standartlara Uygunluk / Compliance with Ethical Standards

Bu galisma icin Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun 14.04.2023
tarihli ve 2023-4 numaral karari ile onay alinmistir.

For this study, the approval of the Ethics Committee of Bandirma Onyedi Eyliil University Social and Human
Sciences Ethics Committee was obtained with the decision dated 14.04.2023 and numbered 2023-4.

Etik Beyani / Ethical Statement

Yazar tarafindan bu calismada bilimsel ve etik ilkelere uyuldugu ve vyararlanilan tim calismalarin
kaynakgada belirtildigi beyan edilmistir.

It was declared by the author(s) that scientific and ethical principles have been followed in this study and
all the sources used have been properly cited.

Yazarlar, Verimlilik Dergisi’nde yayimlanan ¢alismalarinin telif hakkina sahiptirler ve

@ @ @ calismalari CC BY-NC 4.0 lisansi altinda yayimlanmaktadir.
The authors own the copyright of their works published in Journal of Productivity and

their works are published under the CC BY-NC 4.0 license.

Verimlilik Dergisi / Journal of Productivity | 195



Sertag Ercan

KAYNAKCA

Allen, T.D., Golden, T.D. ve Shockley, K.M. (2015). “How Effective Is Telecommuting? Assessing the Status of Our
Scientific Findings”, Psychological Science in the Public Interest, 16(2), 40-68.

Arunmozhi, M., Kumar, R.K. ve Srinivasa, B.A. (2021). “Impact of COVID-19 on Global Supply Chain Management. In
Managing Supply Chain Risk and Disruptions: Post COVID-19”, Springer: Cham, 1-18.

Aslan, M., Karakus Uysal $. ve Oguzhan, Y.S. (2021). “Uzaktan Caligsma, is Yasam Dengesi, is Doyumu ve Yasam
Doyumu Arasindaki lligkilerin Teorik Perspektiften Incelenmesi’, 5. International Paris Conference on Social
Sciences, 7-8 Subat 2021, Fransa.

Barber, K.L. ve Santuzzi, A.M. (2015). “Please Respond ASAP: Workplace Telepressure and Employee Recovery”,
Journal of Occupational Health Psychology, 20(2), 172-189.

Barney, J. (1991). “Firm Resources and Sustained Competitive Advantage”, Journal of Management, 17(1), 99-120.

Baruch, Y. (2000). “Teleworking: Benefits and Pitfalls as Perceived by Professionals and Managers”, New Technology,
Work and Employment, 15(1), 34-49.

Basol, O. ve Comlekei, M. (2021). “Uzaktan Calismanin Sosyal ve Demografik Degiskenlerle iliskisi”, Eskisehir
Osmangazi Universitesi IIBF Dergisi,16(3), 755-776.

Baycik, G., Yangin, D.D., Oguzhan, Y.A.Y. ve Dogan, S. (2021). “Covid 19 Pandemisinde Uzaktan Calisma: Tespit ve
Oneriler”, Calisma ve Toplum, 3(70), 1683-1728.

Bilginoglu, E. (2021). “COVID-19 Pandemisi Sirasinda Uzaktan Galismanin Artan Onemi: Bilinen Yanliglar ve
Dogrulan”, Calisma ve Toplum, 2(69), 1099-1146.

Blazhevski, S., Mileva, |. ve Bojadjiev, M. (2021). “The Relationship Between Remote Work and Job Satisfaction: The
Mediating Roles of Social Interaction and Work-Family Conflict”, 16th Annual International Conference on European
Integration, Eylul 2021.

Boell, S.K., Cecez-Kecmanovic, D. ve Campbell, J. (2016). “Telework Paradoxes and Practices: The Importance of the
Nature of Work”, New Technology, Work and Employment, 31, 114-131.

Brislin, R. W., Brislin, R. W., Lonner, W. J. ve Thorndike, R. M. (1973). “Cross-Cultural Research Methods”, J. Wiley,
New York.

Brough, P., Timms, C., Chan, X. W., Hawkes, A. ve Rasmussen, L. (2020). “Work-life Balance: Definitions, Causes,
and Consequences”, Handbook of Socioeconomic Determinants of Occupational Health: From Macro-Level to
Micro-level Evidence (Editor: Theorell, T.), Springer, 473-487.

Bump, P. (2024). “60 Remote Work Stats to Know in 2024”, https://blog.hubspot.com/marketing/remote-work-stats,
(Erisim Tarihi: 29.07.2024)

Bliyiikoztiirk, S. (2019). “Sosyal Bilimler icin Veri Analizi El Kitab1”, Pegem Akademi, Ankara.

Charalampous M., Grant C.A., Tramontano C. ve Michailidis E. (2019) “Systematically Reviewing Remote E-workers’
Well-being at Work: A Multidimensional Approach”, European Journal of Work and Organizational Psychology,
28(1), 51-73.

Charalampous, M., Grant, C.A. ve Tramontano, C. (2022). “It Needs to be the Right Blend’: A Qualitative Exploration
of Remote E-workers’ Experience and Well-Being at Work”, Employee Relations, 44(2), 335-355.

Charalampous, M., Grant, C.A. ve Tramontano, C. (2023). “Getting the Measure of Remote E-working: A Revision and
Further Validation of the E-work Life Scale”, Employee Relations: The International Journal, 45(1), 45-68.

Cokluk, O., Sekercioglu, G. ve Biiyikéztirk, S. (2010). “Cok Degiskenli Istatistik SPSS ve LISREL Uygulamalarr”,
Pegem Akademi Yayinlari, Ankara.

Di Martino, V. ve Wirth, L. (1990). “Telework: A New Way of Working and Living”, International Labour Review, 129(5),
529.

Euronews (2023). “Evden Calisirken Zaman Tasarrufu”, https://tr.euronews.com/2023/01/30/uzaktan-calisma-turk-
calisanlar-yoldan-tasarruf-ettikleri-69-dakikanin-27sini-yine-ise-har, (Erisim Tarihi: 20.07.2024)

Felstead, A. ve Henseke, G. (2017). “Assessing the Growth of Remote Working and Its Consequences for Effort, Well-
being and Work-life Balance”, New Technology, Work and Employment,32(3), 195-212.

Fonner, K.L. ve Roloff, M.E. (2010). “Why Teleworkers are More Satisfied with Their Jobs than are Office-based
Workers: When Less Contact is Beneficial”, Journal of Applied Communication Research, 38, 336-361.

Franken, E., Bentley, T., Shafaei, A., Farr-Wharton, B., Onnis, L.A. ve Omari, M. (2021). “Forced Flexibility and Remote
Working: Opportunities and Challenges in the New Normal”, Journal of Management & Organization, 27(6), 1131-
1149.

Gegez, E. (2010). “Pazarlama Arastirmalari”, Beta Yayinlari, istanbul.

196 | Cilt / Volume 59 | Sayi / Issue 1


https://blog.hubspot.com/marketing/remote-work-stats
https://tr.euronews.com/2023/01/30/uzaktan-calisma-turk-calisanlar-yoldan-tasarruf-ettikleri-69-dakikanin-27sini-yine-ise-har
https://tr.euronews.com/2023/01/30/uzaktan-calisma-turk-calisanlar-yoldan-tasarruf-ettikleri-69-dakikanin-27sini-yine-ise-har

E-Calisma Olgeginin Tiirkgeye Uyarlanmasi: is-Yasam Dengesi, Verimlilik, Orgiitsel Giiven ve Esneklik Baglaminda Bir
inceleme

Giuliano, V.E. (1981). “Teleworking: A Prospectus - Part I”, Telephony, 200(2), 67.

Golden, T.D. ve Gajendran, R.S. (2019). “Unpacking the Role of A Telecommuter’s Job in Their Performance:
Examining Job Complexity, Problem Solving, Interdependence, and Social Support®, Journal of Business and
Psychology, 34(1), 55-69.

Grant, C., Wallace, L. ve Spurgeon, P. (2013). “An Exploration of the Psychological Factors Affecting Remote E-
Worker’'s Job Effectiveness, Well-Being and Work-Life Balance”, Employee Relations, 35(5), 527-546.

Grant, C.A., Wallace, L.M., Spurgeon, P.C., Tramontano, C. ve Charalampous, M. (2019). “Construction and Initial
Validation of the E-Work Life Scale to Measure Remote E-working”, Employee Relations, 41(1), 16-33.

Greenblatt, E. (2002). “Work-life Balance: Wisdom or Whining”, Organisational Dynamics, 31(2), 177-193.

Haan, K. (2023). “Remote Work Statistics and Trends In 2024”, https://www.forbes.com/advisor/business/remote-work-
statistics/#sources_section, (Erigsim Tarihi: 25.07.2024)

Hair, J.F., Bush, R.P. ve Ortinau, D.J. (2000). “Marketing Research: A Practical Approach for the New Millennium”,
Irwin Professional Publishing.

Igbaria, M. ve Guimaraes, T. (1999). “Exploring Differences in Employee Turnover Intentions and lts Determinants
Among Telecommuters and Non-telecommuters”, Journal of Management Information Systems, 16, 147-164.

Jeffrey Hill, E., Martinson, V. ve Ferris, M. (2004), “New-concept Part-time Employment as a Workfamily Adaptive
Strategy for Women Professionals with Small Children”, Family Relations, 53(3), 282-292.

Kalaycl, S. (2016). “SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri”, Asil Yayin, Ankara.

Kelliher, C. ve Anderson, D. (2010). “Doing More with Less, Flexible Working Practices and the Intensification of Work”,
Human Relations, 63(1), 83-106.

Kirchmeyer, C. (2000). “Work-life Initiatives: Greed or Benevolence Regarding Workers’ Time?”, Trends in
Organizational Behavior: Time in Organizational Behavior, Wiley, Chichester, 79-94.

Kossek, E.E. ve Lautsch, B.A. (2018). “Work-life Flexibility for Whom? Occupational Status and Work-life Inequality in
Upper, Middle, and Lower Level Jobs”, Academy of Management Annals, 12(1), 5-36.

Kowalski, G. ve Slebarska, K. (2022). “Remote Working and Work Effectiveness: A Leader Perspective”, International
Journal of Environmental Research and Public Health, 19(22), 15326.

Manpower Argus (2000). “Flextime Gains in Popularity in Germany”, Eyll(4).
Martino, J.P. (1979). “Telecommunications in The Year 2000”, Futurist, 13(2), 95-103.

Nilles, J. (1975). “Telecommunications and Organizational Decentralization”, IEEE Transactions on Communications,
23(10), 1142-1147.

NTV (2022). “Yazilim Endistrisinde Kadin istihdami Artiyor”, https://www.ntv.com.tr/teknoloji/yazilim-endustrisinde-
kadin-istihdami-artiyor,L-YSLRUCGEGcYjss2e O40A, (Erigim Tarihi: 14 Subat 2024).

O'Donnellan, R. (2024). “Remote Working Statistics You Need to Know in 2024, https://www.intuition.com/remote-
working-statistics-you-need-to-know-in-2024/, (Erisim Tarihi: 10.08.2024).

Olson, M.H. (1983). “Remote Office Work: Changing Work Patterns in Space and Time”, Communications of the ACM,
26 (3),182-187.

Pokojski, Z., Kister, A. ve Lipowski, M. (2022). “RemoteWork Efficiency from the Employers’ Perspective-What's Next?”
Sustainability, 14, 4220.

Pydria, P. (2005). “The Concept of Knowledge Work Revisited”, Journal of Knowledge Management, 9, 116-127.

Richman, A.L., Civian, J.T., Shannon, L.L., Jeffrey Hill, E. ve Brennan, R.T. (2008). “The Relationship of Perceived
Flexibility, Supportive Work-Life Policies, and use of Formal Flexible Arrangements and Occasional Flexibility to
Employee Engagement and Expected Retention”, Community, Work and Family, 11(2), 183-197.

Shellenbarger, S. (2003). “Naitonal Study of the Changing Workforce”, Wall Street Journal, September, 2.

Shirmohammadi, M., Au, W.C. ve Beigi, M. (2022). “Remote Work and Work-life Balance: Lessons Learned from the
Covid-19 Pandemic and Suggestions for HRD Practitioners”, Human Resource Development International, 25(2),
163-181.

Singh, B., Kaunert, C. ve Vig, K. (2024). “Harmonizing Productivity of Employees via Work-Life Balance in Remote
Working : Projecting Sound Sleep, Health, and Well-Being for Boosting Organizational Performance”, Cases on
Managing Dairy Productive Chains, IGI Global, 162 — 178.

Statista (2024). “Percentage of Employed People Usually Working from Home in Europe 2022, by Country”,
https://www.statista.com/statistics/879251/employees-teleworking-in-the-eu/, (Erigim Tarihi: 11.08.2024).

Verimlilik Dergisi / Journal of Productivity | 197


https://www.forbes.com/advisor/business/remote-work-statistics/#sources_section
https://www.forbes.com/advisor/business/remote-work-statistics/#sources_section
https://www.ntv.com.tr/teknoloji/yazilim-endustrisinde-kadin-istihdami-artiyor,L-Y5LRUCGEGcYjss2eO4OA
https://www.ntv.com.tr/teknoloji/yazilim-endustrisinde-kadin-istihdami-artiyor,L-Y5LRUCGEGcYjss2eO4OA
https://www.intuition.com/remote-working-statistics-you-need-to-know-in-2024/
https://www.intuition.com/remote-working-statistics-you-need-to-know-in-2024/
https://www.statista.com/statistics/879251/employees-teleworking-in-the-eu/

Sertag Ercan

Sullivan, B. (2020). “Coronavirus Could be a Tipping Point (Finally) for Telecommuting”,
https://www.geekwire.com/2020/coronavirus-tipping-point-finally-telecommuting/, (Erigsim Tarihi 20.04.2024).

Tabachnick, B.G. ve Fidell, L.S. (2015). “Cok Degiskenli Istatistiklerin Kullanimi”, (Cev. Ed. Mustafa Baloglu), Nobel,
Ankara.

Talent Grid (2021). “TR Yazihmda Kadin Raporu”, https://talentgrid.io/wp-content/uploads/2021/02/TalentGrid_TR-
Yaz%C4%B11%C4%B1mda-Kad%C4%B1n-Raporu_2021.pdf, (Erigim Tarihi: 14 Subat 2024).

Tarafdar, M., Tu, Q. ve Ragu-Nathan, T.S. (2010). “Impact of Technostress on End-user Satisfaction and Performance”,
Journal of Management Information Systems, 27(3), 303-334.

Ter Hoeven, C.L. ve Van Zoonen, W. (2015). “Flexible Work Designs and Employee Well-being: Examining the Effects
of Resources and Demands”, New Technology, Work and Employment, 30, 237-255.

Toscano, F. ve Zappala, S. (2021). “Overall Job Performance, Remote Work Engagement, Living with Children, and
Remote Work Productivity During the COVID-19 Pandemic”, European Journal of Psychology Open.

Upwork (2019). “Third Annual “Future Workforce Report” Sheds Light on How Younger Generations are Reshaping the
Future of Work”, https://www.upwork.com/press/2019/03/05/third-annual-future-workforce-report/, (Erisim Tarihi
13.04.2024).

Usen, . (2020). “COVID-19 Salgini Doneminde “Zorunlu” Evden Calisma: is ve Ozel Yasama Etkileri”, istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi insan Kaynaklari Aragtirma Merkezi, istanbul.

Yildirm, ©. (2024). “TISK Yénetim Kurulu Baskani Akkol: Tiirkiye'de galisan niifusun yiizde 30'u igin uzaktan galisma
mumkuan”, http://v.aa.com.tr/3205330, (Erisim Tarihi: 25.07.2024).

198 | Cilt / Volume 59 | Sayi / Issue 1


https://www.geekwire.com/2020/coronavirus-tipping-point-finally-telecommuting/
https://talentgrid.io/wp-content/uploads/2021/02/TalentGrid_TR-Yaz%C4%B1l%C4%B1mda-Kad%C4%B1n-Raporu_2021.pdf
https://talentgrid.io/wp-content/uploads/2021/02/TalentGrid_TR-Yaz%C4%B1l%C4%B1mda-Kad%C4%B1n-Raporu_2021.pdf
https://www.upwork.com/press/2019/03/05/third-annual-future-workforce-report/
http://v.aa.com.tr/3205330

