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“Hemsirelik Bakiminda Teknolojik
Yeterlik Kurami”: Bir Orta Diizey Kuram

“Technological Competency as Caring in
Nursing”: A Middle-Range Theory

0z

Teknolojinin yayginlagmasiyla birlikte 21. yiizyilda hemsirelik onemli bir
donidsim igerisine girmigtir. Bu doniisimde teknolojinin hemsirelik bakimi-
na sundugu faydalar g6z ardi edilemez. Hemsirelerin bu alana yonelik yeterli
bilgi ve donanima sahip olmasi, teknolojinin etkin bir sekilde kullanilabilmesi
ve hasta bakiminin kalitesinin artmasi igin kritik dnem tasimaktadir. Tekno-
loji kullanimi, hemsirelerin hastalarin durumlarini daha iyi izlemesine, ilaglari
daha etkin bir sekilde yonetmesine ve hastalarla daha iyi bir iletisim kurmasi-
na yardimci olmaktadir. Ayni zamanda hasta verilerinin dijital ortama ak-
tarilmasi, yagamsal bulgularin 6lgiimi ve analizinin otomatik hale getirilmesi
gibi islemler, ilk bakista basit goriinse de zaman alan ve hata yapma riski
barindiran kritik gorevlerdir. Teknolojiyle bu islemler daha hizli, daha dogru
ve daha gtvenilir bir sekilde gergeklestirilebilmektedir. Ancak hemsirelikte
teknoloji kullaniminin birgok faydasi olsa da bakim etidi acisindan birtakim
sorunlari beraberinde getirdigi bilinmektedir. Ozellikle hasta mahremiyeti ve
hasta giivenligi ile ilgili bazi 6nemli endiseler ortaya gikmaktadir. Bu nokta-
da, Filipinli hemsire bilim insani Dr. Rozzano Locsin hemsirelerin teknolojiyi
bakim kalitesini artirmak igin nasil kullanabileceklerine dair énemli kuram-
sal bir gergeve sunmaktadir. Dr. Rozzano Locsin'in gelistirdigi “Hemsirelik
Bakiminda Teknolojik Yeterlik Kurami”, hemsirelik bakiminda teknolojik bil-
giyi 6zel olarak ele alan orta diizey bir hemsirelik kuramidir. Bu derleme Dr.
Locsin'in “Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik Kurami”nin ilkemizdeki
hemsireler tarafindan anlasiimasini saglamak ve bu kuramin bakim alan-
larinda kullanilabilirligine iliskin bilgileri paylagmaktir.

Anahtar Kelimeler
Hemesirelik bakimi, hemsirelik kurami, Rozzano Locsin, teknoloji
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ABSTRACT

With the widespread use of technology, nursing has
undergone a significant transformation in the 21st
century. The benefits that technology offers to nur-
sing care cannot be ignored in this transformation. It
is critical that nurses have sufficient knowledge and
equipment in this field to be able to use technology
effectively and to increase the quality of patient care.
The use of technology helps nurses better monitor
the conditions of patients, manage medications
more effectively, and communicate better with pa-
tients. At the same time, processes such as transfer-
ring patient data to a digital environment and auto-
mating the measurement and analysis of vital signs
are critical tasks that take time and carry the risk of
error, although they may seem simple at first glance.
With technology, these processes can be performed
faster, more accurately, and more reliably. However,
although the use of technology in nursing has many
benefits, it is known to bring with it some problems in
terms of care ethics. Some important concerns arise,
especially regarding patient privacy and patient safe-
ty. At this point, Filipino nurse scientist Dr. Rozzano
Locsin offers an important theoretical framework on
how nurses can use technology to increase the qual-
ity of care. The “Technological Competency as Car-
ing in Nursing” developed by Dr. Rozzano Locsin, is a
mid-range nursing theory that specifically addresses
technological knowledge in nursing care. This review
aims to help Dr. Locsin’s theory of “Technological
Competence as Caring in Nursing” be understood by
nurses in our country.

Keywords
Nursing care, nursing theory, Rozzano Locsin,
technology
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Alanla llgili Bilinenler

e Hemsirelik kuramlari, hemsireligin profesyo-
nel bir disiplin olarak kendi bilgisini iretmesi
acisindan ¢ok onemli bir rol oynar. Ayrica bu
kuramlar, bakim uygulamalarina rehberlik et-
mekle kalmaz, ayni zamanda hemsirelik bilimi-
ni gelistiren, hemsirelige 6zgi bilgi Greten siste-
matik bir gerceve sunar. Hemsirelerin kuramlari
O0grenmesi ve uygulamalarinda kullanmasi,
hemsirelik mesleginin gelisimi igin vazgegil-
mezdir.

Makalenin Alana Katkisi

e Arastirmacilarin bilgisi dahilinde Dr. Locsin’in
“Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik” kur-
ami ile ilgili Gilkemizde herhangi galigmaya rast-
lanmamistir. Bu kuramin llkemizdeki hemsgire-
ler tarafindan anlasiimasini saglamak, kurama
iliskin farkindalik kazandirmak ve bakim alan-
larinda kullaniimasi hedeflenmektedir.

e Bu makale, hemsirelerin teknoloji kullanimi
hakkinda daha bilingli olmalarina ve saglik
hizmetlerinde teknolojiyi daha etkin kullanma-
larina katki saglayacaktir.

GIRIS

Glnumiizde teknoloji yasamin her alaninda yer al-
digi gibi saglik hizmetlerinde de 6nemli dlgtide kul-
lanilmaktadir (1). Ozellikle hemsirelik mesleginde
teknolojik cihazlar, uzaktan hasta takip ve izleme
sistemleri, elektronik saglik kayitlari, giyilebilir tekno-
lojiler, makine 6grenimi ve derin 6grenmeyle yapay
zeka ve robotlar hemsirelik bakiminin daha verimli
ve etkili olmasini desteklemektedir (2, 3). Bakimda
teknoloji kullanimi, hemsirenin is yikini azaltmak-
ta ve hastayla ilgili bilgiye erisimini kolaylastirmak-
tadir (4, 5). Yapay zeka, hemsirelerin teknik iglerini
kolaylastirabilir. Ozellikle bakim verilen bireyin veri-
lerinin dijital ortama aktariimasi, yasamsal bulgu-
larin 6lgiim{ ve analizinin otomatik hale getirilmesi
gibi islemlerin yapay zeka destekli insansi robotlara
devredilmesi bakim igin zaman tasarrufu saglamak-
tadir (6). Bu robotlar hemsirelere malzeme getirip
gotirebilir, hastalari mobilize edebilir, besleyebilir,
yikayabilir ve pansumanlarini degistirebilir (7). Tele
saglik teknolojilerin kullanimi bireyin gereksinimine
uygun bakim verilmesini saglayarak bakimin kalite-
sini artirmaktadir (8). Yapilan bir galismada, ameli-
yat sonrasi tele-saglik hizmetleri kullanildiginda,
hastalarin ameliyat sonrasi hastaneye yatislarinin
azaldigi, komplikasyonlarin erken saptandiyi ve
hastanin ilaglarina ve yeni duruma adaptasyonunun
kolaylastigi saptanmistir (9). Hemsirelik bakiminda
teknoloji kullanimi ayni zamanda hasta giivenligini
arttirmaktadir. Mobil uygulamalar, tibbi cihazlar ve
sensorler sayesinde hastalarin yagsamsal bulgular
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surekli takip edilerek olasi riskler onceden tespit
edilebilmekte ve hemsire hastasina daha hizli miida-
hale edebilmektedir (10).

Hemsirelik bakiminda teknoloji kullaniminin birgok
yararl olsa da istenmeyen etkileri bulunmaktadir.
Ozellikle teknoloji kullaniminin bakim etigi acisindan
birtakim sorunlari beraberinde getirdigi bilinmekte-
dir (7). Bakimda yapay zekanin kullaniimasi onun
yonetimine ve sinirlarina iligkin kaygilar yaratmistir
(7, 10). Ornegin, elektronik saglik sistemleri hasta-
lara ait pek ¢ok bilgiyi kaydettiginden, bu sistemle-
rde hasta bilgilerinin gizliligini korumak igin yasal
dizenlemeler yapilmasi gereklidir. Ayrica hemsirelik
bakiminda robotlarin kullanimi veri gizliligi, hasta
Ozerkligi ve mahremiyeti gibi alanlarda etik kaygilar
yaratabilmektedir. Robotlar hastaya zarar verdiginde
sorumlulugun kime ait olacagi bilinmemektedir (11,
12). Ayrica bakim robotlari olarak adlandirilan bu
robotlar hemsirelerin sahip oldugu sefkat ve empati
duygularina sahip degildir. Dolayisiyla bu robotlarin
insanlarla kurdugu iligkiler insan insana iliskiden
daha zayiftir ve verdikleri bakimin kalitesi daha
disiktir (12). Hemsireligin temelini ve ahlaki yikim-
[Gligind olusturan kisilerarasi bakim, teknolojinin
mevcut sinirlarinda robotlar tarafindan bitiniyle
gerceklestirilemez. Ozellikle dokunma, hemsirelik
bakim davraniglarindan biridir ve bireyi tanimanin
bir yoludur. Sefkatli dokunus bireyin rahat olmasin,
kendisini glivende hissetmesini ve benlik saygisinin
artmasini saglar. Akilli programlar, insan duygularini
ve dokunuslarini taklit edebilir ancak bu android do-
kunuslar insanlarla ayni kisilerarasi ve sosyal bakim
mesajlarini tagiyamaz (7).

Teknolojinin  bakimda  yaygin  kullanilmasinin
hemesirelik bilimine ve metaparadigmasina etkileri
onemle degerlendirilmesi gereken bir durumdur (13).
Hemsirelik metaparadigmasinin  mevcut kavram-
lariyla sabit kalmasinin hemsirelik biliminin gelisi-
mini olumsuz etkileyecegi diistinilmektedir (13, 14).
Bu yiizden saglik sistemleri gelistikce hemsirelik di-
siplinini destekleyecek yeni kavramlarin, metapara-
digmalarin ortaya ¢ikmasina izin verilmelidir. En son
metaparadigma kavramlarina sosyal adalet kavrami
eklenmistir (13). Glinimizde ise teknoloji, hemsirelik
uygulamalariyla o kadar i¢ ice gegmistir ki teknoloji-
nin de metaparadigmalara eklenmesi onerilmektedir.
Teknolojinin hemsirelik metaparadigmasina eklen-
mesi durumunda hemsirelik bilgisinin ve pratiginin
daha giincel olacagi disiinilmektedir (14).

Teknoloji ve bakim birbiri ile yaris i¢cinde olmamal
tersine, 21. ylizyil hemsirelik uygulamalarinda tekno-
loji ve bakim bir arada var olmalidir. Hemsirelik igin
teknolojinin amaci basitge daha iyi bakim vermek
ile ilgili olmalidir (4). Teknoloji, bireyin Gniter olarak
bakilmasina yardimci olacak sekilde kullanilirsa,
hemesirelik mesleginde ve disiplininde iyi bir sekilde
O0ziimsenecektir. Boylece teknoloji bireyi daha iyi
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tanimaya yardimci olacak ya da ona verilen bakimi
geligtirecektir (4, 15). Ancak bunun igin hemsire-
lerin hasta bakiminda teknolojiyi dogru kullanmasi
gerekir. Teknolojinin nasil kullanilabilecegi, hangi
faydalar saglayabilecegi ve potansiyel risklerin nel-
er olabilecegini bilmesi gerekir (4). Yapilan nitel
bir calismada; teknolojinin hemsirelik bakiminda
hem destek hem de zorluk olmak Uzere iki etkisi-
nin oldugu ortaya konmustur. Teknolojik ortamda
calisan hemsireler icin orgltsel ve yonetsel altyapi
destegine gerek oldugu bildirilmistir (16). Bu nokta-
da Dr. Rozzano Locsin hemsirelik bakiminda tekno-
loji konusunda 6nemli katki saglayan oncil hemsire
arastirmacilardan birisidir. Dr. Rozzano Locsin'in
“Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik Kurami”na
gore teknoloji, hemsirelerin bakim saglama yetenegi-
ni gelistirmek icin bir ara¢ olarak kullanilabilir (17).
Locsin’in kurami egitim, uygulama ve arastirma alan-
larinda hemsirelerin teknolojiyi hasta bakim kalitesi-
ni artirmak icin nasil kullanabileceklerine dair 6nem-
li kuramsal bir gerceve sunmaktadir. Teknolojinin
bakimdaki kullanimiyla ilgili kararlar verirken ve te-
knolojileri uygulamaya aktarirken bu kuramin dikkate
alinmasi 6nemlidir (18). Bu derlemenin amaci Dr.
Locsin'in “Hemgirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik”
kuraminin tilkemizdeki hemsireler tarafindan anlasil-
masini saglamak ve bu kuramin bakim alanlarinda
kullanilabilirligine iligkin bilgileri paylagmaktir.

Kuramin Gelistirilme Siireci

Dr. Rozzano Locsin, 1954 yilinda Filipinler'de dogmus-
tur. Locsin, 1976'da Silliman Universitesi'nden hemsire-
likte lisans derecesini ve 1978'de psikiyatri hemsireligi
alaninda yiiksek lisans derecesini almistir. Amerika
Birlesik Devletleri'ne 1984 yilinda gelmis ve New York,
Roosevelt Adasi'ndaki eski Goldwater Memorial Hasta-
nesi'nde ¢alismistir. Doktorasini 1988 yilinda Filipinler
Universitesi'nden almistir. Florida Atlantic Universite-
si'nde 1991 yilinda g¢alismaya baslamis, toplamda 23
yil calismig ve ayni lniversitede Profesor olmustur. Dr.
Locsin arastirmalarinda teknoloji, bakim ve hemsirelik
Uzerinde odaklanmistir. Locsin, orta dizey hemsirelik
kurami olan “Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeter-
lik Kurami”ni Mart 2005'te yayimlamistir. Locsin 2014
yilinda Tokushima Universitesinde hemsirelik pro-
fesori olarak gorev yapmaya baglamig ve Nisan 2022
yilinda bu kurumdan emekli olmustur (19).

Dr. Locsin onkoloji bolimiinde galistigi sirada, hemsire-
lerin mesleklerini rutin bir is olarak gordigind, sa-
dece gorevlerini ve vardiyalarini tamamlamaya oda-
klandiklarini belirtmistir. Dr. Locsin, hastalara bakim
verirken; “Bu bireyler kim ve ne igin buradalar? Bakim-
larini nasil kolaylastirabiliim?” diye sorular sormus-
tur. Ayni zamanda kariyeri boyunca kendisinde hep
“hemsirelik ne olacak?” sorusunun yanitini aramig ve
bu dogrultuda “Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Ye-
terlik” kuramini gelistirmistir (19). Dr. Locsin, kuramini
olustururken Swanson'un “Bakim Kurami”, Parsein
“Insan Olma Kurami”, Boykin ve Schoenhofer'in
“Bakim Olarak Hemsirelik Kuramin"dan etkilendigini
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belirtmistir (19, 20). Bu kuramin gelistiriimesindeki
amag, hemsirelikte teknolojik yeterlik ile bakim arasin-
daki uyumlu iligkiye 1sik tutmaktadir. Locsin’in kuram,
hemsireligin 6zl olarak bakim uygulamasinda tekno-
lojinin nasil kullanilabilecegine odaklanmaktadir (18).
Bu kuram bakim metateorisi olarak hemsireligin felsefi
kavramlarina teknolojinin dahil edilmesinin kisa, net ve
pratik bir uygulamasidir (4, 18). Bu sekilde Dr. Watson
ve Dr. Locsin'in kuramlari birbirini dogrulamaktadir. Her
iki kuramci da hemsireligin 6ziintin bakim oldugunu ka-
bul etmekte ve bakim verdikleri bireyleri 5Gnemsemenin
birgok sekilde gergeklestigini ve ¢cok boyutlu oldugunu
kabul etmektedir (4, 20).

Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik

Kurami

“Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik” kurami;
hemsirelik, teknoloji ve bakimin uyumlu birlikteligi
icinde teknolojik bilgiyi 6zel olarak ele alan orta diizey
bir hemsirelik kuramidir. Kuramda hemsirelikte bakim
ve teknolojinin birlikte varolusu ele alinmistir. Hemsire-
lik bakiminda teknolojik yeterlik, bakim ve teknoloji
arasindaki uyumlu birlikteligi saglar (21). Ayrica bu ku-
ram teknoloji ile i¢ ice oldugumuz bir gagda hemsire-
lerin bakimda teknolojiyi yardimci bir ara¢ olarak
gormesini de saglamaktadir. Hemsirelerin bireyleri bir
bitlin olarak tanimasi igin bakimda teknolojileri yeterli
bir sekilde kullanmasi gerekir. Hemsirelerin bakimda
teknolojiyi yeterli bir sekilde kullanmasini hemsirelik
ontolojisine, epistemolojisine ve hemsirelik bilimini
cevreleyen baglamsal gerceklere dayanarak uygulama
kuramlarinin ilerlemesi ve gelismesi igin kuramsal bir
gergeve saglar. Kuram bireyleri bir biitiin olarak tani-
may! amaglamaktadir. Bu kuramda hemsireligin odak
noktas! insandir. insani tanima siireci siireklidir. Bu
hemsirelik siirecinde, ¢agrilar ve yanitlarla hemsire ve
birey o anda birbirlerini daha iyi tanirlar (20).

Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik Ku-

raminin Varsayimlari

Kuramin bes varsayimi bulunmaktadir. Bu varsayim-
lar; kurami yapilandiran, teknoloji, bakim ve hemsirelik
arasindaki iliskinin somutlugunu harekete gegiren un-
surlari tanimlamaktadir. Ayrica bu varsayimlar, kuramin
olusturuldugu ve gelistirildigi felsefi ve teorik temellerin
mantiksal gercekligini de teyit eder. Bunlar;

1. Bireyler insan olmalan nedeniyle sefkatlidir:
Hemsirelikte bakim, disiplinin temel odak noktasidir.
Bakim sadece bir kisinin bagka bir kisiyi korumak igin
tanimlayabilecegi bir eylem ya da duygu degil ayni za-
manda bir bilgi disiplini olarak hemsireligin bdtincdl
dogasini yonlendiren alanin 6zidir. Bu varsayimda,
“insanlarin bakima ihtiyag duymasi” hemsirelik uygula-
masinin temeli olarak incelenir. Hemsire ve hasta sefkat-
li bireyler oldugu igin birbirini 6nemser. Kuramda belirtil-
digi gibi teknolojik yeterlik, sefkatli bir bakimi igerir.

2. Biitiinliik ideali, birlik perspektifidir: insan bir
biitiindiir. Insanlarin birey ve biitiin bir varlik olarak
taninmasini etkileyen varolusgu ve hiimanist felsefi
bir bakis agisidir (22). Bu nedenle hemsire, yalniz-
ca bireyin hastaligina odaklanmamali ya da sadece
ihtiyacini gidermeye galismamalidir. Ayni zamanda
bakim verdigi bireylere biitlincil yaklagmalidir. Bireyi
fiziksel, duygusal, sosyal, kiiltiirel ve ruhsal yonleriyle
bir biitiin olarak ele almalidir. Bundan dolayi hemsire
bireyin yasam oykiistini dikkate almalidir. Boylece
bakim verdigi bireyin duygularini ve ihtiyaglarini daha
iyi anlayabilir. Hemsire ile birey arasinda paylasilan
ortak bir deneyim, hemsirenin bireye daha etkili bir
sekilde bakim vermesine yardimci olur.

3. insanlan tanimak ¢ok boyutlu bir siirectir:
Hemesireler, bakim verdigi bireyleri tanimaya ¢alisir.
Birbirlerini karsilikh olarak tanimaya izin verirken,
birbirlerini takdir etmek, kutlamak, desteklemek ve
onaylamakla mesgul olurlar.

4. Saglik ve hemsirelik bakimi igin teknoloji gerekli
unsurdur: Hemsireler, teknoloji sayesinde, bireyleri
yalnizca bakim nesneleri olarak degil, bakimlarina
aktif katkida bulunanlar olarak daha iyi taniyabilirler.

5. Hemsirelik bir disiplin ve profesyonel bir uygu-
lamadir: Hemsireler bakima dayali uygulamaya
katilim icin hastalara gerekli firsati saglar (4, 17, 21,
23, 24).

Kuramsal Cergceve

Profesyonel bir uygulama alani olarak hemsirelik,
bakim biliminin teknolojik ilerlemelerle bulugsmasini
sa@layarak saglik hizmetlerinin iyilesmesine katki-
da bulunur (17, 21, 23). Locsin, kuraminda hemsire-
lik uygulamasinin, bakimda teknolojiyi kullanarak
bireylerin taninmasi, bireyleri teknolojik olarak
bilme, karsilikh tasarim ve katilimci etkilesiminden
olustugunu belirtmigtir. Bu li¢ kavram asagida detay-
li bigimde agiklanmistir:

1.Teknolojik Bilme: Hemsirelikte teknolojik bilme,
hemsirenin sorumlulugundadir. Hemsirenin bir kisiyi
bir bitlin olarak tanimasini saglamak igin teknolojiyi
yetkin bir sekilde kullanmasini iceren hemsirelikte bir
bilgi edinme yoludur (25). Locsin kuraminda, bireyler-
in bakimin nesnesi olarak degil, katihmcisi olarak yer
almasini vurgulamistir. Hemsire bakim verirken bire-
yin diinyasina girer ve bireyin durumu degisken olsa
da hemgire tarafindan birey dinamik ve dngdoriilemez
bir insan olarak fark edilir (4, 17, 23). Bu yaklasimla
birey bakimda aktif rol alir ve kendisi ile ilgili karara
katilir (25).

2.Karsilikl Tasarim: Karsilikl tasarim, hem hemsire-
nin hem de bireyin hemsirelik bakim surecini bir-
likte olusturduklar ¢ok boyutlu bir bilme sirecidir.
Hemsire ve birey arasinda ortak bir bakim plani
olusturulmasini saglar. Karsilikli tasarim, teknolojik
bilmenin devami niteliginde olup bakim verilen birey-
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lerin ¢gok boyutlu taninmasini saglar. Bireyler de tek-
nolojinin faydalarini bilmeli ve teknolojinin kendilerini
daha iyi hale getirmek igin gerekli oldugunu kabul
etmelidir (4, 17, 23).

3. Katilmei Etkilesim: Katilimci etkilesim, birey baki-
ma aktif katilmaya devam eder ve hemsireyle sirekli
bilgi aligverisini saglar. Bu etkilesimde, hemsirenin
bireyin diinyasina girdigi ve etkilesimin sirekli bil-
giyle sonuglandigi uygulama ve degerlendirmenin
dontslimli ritmi gergeklesir (21). Kisileri tanimak
icin kritik oneme sahip ortak faaliyetlerin eszamanl
olarak uygulanmasini tesvik eder (4,17,23).

Bu Ui¢ kavram birlikte kullanildiginda, hemsireler bi-
reylere daha kaliteli ve birey odakl bir bakim verebi-
lirler (17).

Evrensel Teknolojik Alan

Teknolojik Bilme

Karsihkh
Tasarim

Evrensel Teknolojik Alan

Sekil 1. Bireyi tanima: Hemsirelik Uygulamasi (24)

Teknolojik Degerin Siniflandiriimasi

Bu kuram hemsirelikte teknoloji ve bakimin birlikte
varolusunu ele almistir. Locsin (2018) tarafindan te-
knoloji; insan varliklarinin tamamlayicisi, insanlarin
bakimini kolaylastiran arag ve geregler ve insanlari
taklit eden teknoloji olmak izere li¢ sekilde siniflan-
dinlmistir:

1. insanh@in tamamlayicisi olarak teknoloji: insan
parcalarini taklit etmek igin gelistirilen cihazlardir.
Bunlar protez cihazlar ya da kalp pili gibi islevsel ol-
mayanlarin yerini almak igin kullanilan teknolojilerdir
(18,21).

2. Araclar ve aygitlar olarak teknoloji: Bireylerin
bakim uygulamalarini kolaylastirir. Bu teknolojiler,
insan sagligina yonelik faaliyetleri gelistirmek tzere
tasarlanmis ve gelistirilmis yardimci cihazlardir.
DaVincilR Cerrahi Sistemi, cerrahi muidahalelerde
oncelik koruma saglar veya PenelopellC, bir cerrahin

sesine bistdiri, siinger, forseps vb. ameliyat aletleriyle
ilgili yanit veren cerrahi bir robotik kol, kolaylastirici
teknolojilere drnektir (18, 21).

3. insanlan taklit eden teknoloji: Bu teknolojiler, gér-
sel ve fiziksel olarak insana benzeyebilen ve genel-
likle yapay zekaya sahip robotlar olarak kategorize
edilmektedir. Gelismis yapay zeka seviyesine bagli
olarak, bu saglik robotlar gorsel olarak canh gibidir.
insansi robotlar olarak isimlendirilmistir. insansi
robotlar insanlar gibi yeteneklere sahiptir ve insan-
larin yapabildidi ve yapmak Uzere programlandiklari
gorevleri yerine getirirler (18, 21).

Hemgsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik

Kuraminin Kullanimi

Dr. Rozzano Locsin tarafindan gelistirilen “Hemsire-
lik Bakiminda Teknolojik Yeterlik Kurami”nin yakin
donem kuramlar arasinda yer almasi ve orta diizey
bir kuram olmasi dolayisiyla ulasilabilen kaynaklar-
da c¢ogunlukla arastirmalarda kullanildiyi saptan-
mistir. Bu bolimde hemsirelik uygulamasi ve egiti-
mi alanlarinda Locsin’in kuraminin kullanimi ile ilgili
yazarlarin yorumlarina yer verilmistir.

a) Arastirma alani: “Hemsirelik Bakiminda Tekno-
lojik Yeterlik” kuramina iliskin ¢alismalarin 2011
yilindan itibaren yapildi§i saptanmistir. Kongsuwan
ve Locsin (2011) yaptigi g¢alismada, hemsirelerin
teknolojik yetkinliklerini yeterli bulmadiklar igin te-
knoloji kullanimina iliskin korku, stres ve gilivensizlik
yasadiklari belirlenmigtir. Ayni zamanda hemsireler
teknolojiyi kullanmanin hastalariyla iletisim kurma
becerilerini sinirladigini belirtmiglerdir (26). Nakona
ve ark. (2021), Japonya'daki genel hastanelerde 421
yonetici ve klinik hemsirelerinin “Hemsirelik Bakimin-
da Teknolojik Yeterlik” kuramina iligkin algilarini in-
celemistir. Hemsirelikte bakim olarak yeterlik-revize
Olgedi puani 20-30 yil deneyimi olan hemsirelerin an-
lamh bir sekilde ylksek gikmistir. Yonetici hemsire-
lerin klinik servis hemsirelerine gore teknolojiyi kul-
lanmada daha yetkin oldugu saptanmistir (23). Krel
ve ark. (2022), “Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Ye-
terlik” kuramini tanimlamak, analiz etmek ve deger-
lendirmek igcin 26 calisma ile sistematik derleme
yapmiglardir. Calismalarin ¢ogunlugu nicel, sadece
dordi nitel desende gergeklestirilmistir. Calismada
kuramin herkes tarafindan okunup anlasilabilir old-
ugu ve yazim dilinin karmasik olmadigdi ifade edilm-
istir (28).

b) Uygulama alani: Kuramin hemsirelik uygulamasin-
da kullanimina iligkin sinirli sayida galisma oldugu
gorilmistir (27, 29, 30). “Hemsirelik Bakimin-
da Teknolojik Yeterlik Kurami” ile Banglades'te
yapilan bir ¢calismada, yogun bakim hemsirelerinin
algilarinin yiiksek oldudu ve bu ylksek alginin 6z
farkindaliklariyla iligkili oldugu saptanmistir (29).
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Japonya’da yapilan bir baska galismada ise, yogun
bakim hemesirelerinin kurami uygulama durumlarina
iliskin puanlarinin anlamh derecede disiik oldugu
bulunmustur (30). Bagka bir calismada ise Hemsire-
lik Bakiminda Teknolojik Yeterlik Kuramina iligkin
hizmet igi egitimlerle hemsire yoneticilerinin bakim
ile teknoloji arasindaki iligkiyi anlamasi ve kurami
benimsemeleri saglanmigtir (27). Yapilan galisma-
lar dogrultusunda hemsirelik bakim kalitesini artir-
mak amaciyla kuramin hemsirelik uygulamasinda
kullanilmasi 6nerilmis ve kurama dayali hizmet ici
egitim programlarinin diizenlenmesi gerektigi belir-
tilmistir (27, 29, 30). Bununla birlikte yazarlar bu ku-
ramin uygulamada klinisyen bir hemsireye rehberlik
edebilecegi, teknolojiyle birlikte insan odakli bakim
vermelerine katkida bulunacagi goriisiindedir. Kuram
hemsirelik bakiminda teknolojinin nasil etkili bir sekil-
de kullanilacagina rehberlik etmektedir. Teknolojinin
tim hemsirelik uygulamalarinda kullanildidi bilgisine
dayanarak bu kuramin da tiim uygulama alanlarin-
da kullanilabilecegi distinilmektedir. Kuramin ge-
lecekte uygulamada kullanimi teknolojik siniflama
sistemleri ile daha da sekillenecektir. Teknolojik sini-
flama sistemlerinin kuramin bakimda kullanimina yol
gosterici olacadi ongorilmektedir.

c¢) Egitim alani: Locsin'in kuramina temelli hemsire-
likte egitim miufredatinin yapilandirildigina dair bir
galismaya ulasilmamistir. Bununla birlikte kuram,
teknolojiyle donatilmig bir bakim ortaminda hemsire-
lik 6grencilerine teknolojik bilme yolunu 6greterek,
hastaya nasil biitiincil bir sekilde yaklasabilecegi
ve insani bir bag kurabilecekleri konusunda kaynak
olabilir. Kuram hemesirelik egitim programlarinin giin-
cellenmesi sirecinde miifredatta teknolojinin nasil
kullanilabilecedine 1sik tutabilir. Krel ve ark. (2022)
yaptidi sistematik derlemede, bakim ve teknolojiyle
ilgili hemsirelik egitiminin gerekli oldugunu goster-
mektedir. Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik
Kurami, 6grenci egitiminde simiilasyonlarin gelistir-
ilmesi ve test edilmesinde (31) ve hemsirelik yonet-
icilerine yonelik bir hizmet ici egitim programinin
diizenlenmesinde kullaniimig ve etkili bulunmustur
(28, 32).

Hemgsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik

Kuraminin Degerlendirilmesi

Bir hemsirelik kuraminin egitim, uygulama ve arastir-
ma alanlarinda hemsirelere rehberlik edebilmesi igin
okundugunda anlasilabilir olmasi, yazim dilinin kar-
masik olmamasi ve klinik alanlarda uygulanabilir ol-
masi gereklidir. Kuramin kavramlari, 6nermeleri agik-
tir ve semalar ile agiklanir. Bu dogrultuda Locsin'in
kurami yapi olarak yalin ve sadedir. Kuram uygulama,
egitim ve arastirma igin yeterlidir. Cevremizdeki te-
knolojinin artan gelisimi nedeniyle, Locsin’'in kur-
ami hemsireligin tiim alanlarinda uygulanabilir yani
genellenebilirdir (21). Teknolojik yetkinligi 6lgmek
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lzere kurama temelli bir arag gelistirilmesi kur-
amin test edilebilirligini gostermektedir. Hemsirelik
Bakiminda Teknolojik Yeterlik Olgegi (Technologi-
cal Competency as Caring in Nursing), Parcells ve
Locsin (2011) tarafindan gelistirilmis ve bu 6lgek Ito
ve arkadaslar tarafindan 2019 yilinda gelistirilerek
“Hemesirelik Bakiminda Algilanan Teknolojik Yeterlik
Olcedi (Perceived Inventory of Technological Com-
petency as Caring in Nursing)” olusturulmustur (33).
Bu Olcegin Tirkge gegerlik ve glivenirligi bu derle-
menin yazarlar tarafindan 6lgek sahiplerinden izin
alinarak galisiimaktadir.

Hemgsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik

Kuramina Temelli Ornek Bakim Sunumu
Yazarlar tarafindan kuramin anlasilirh@ini arttir-
mak (izere Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeter-
lik kuramina temelli bir bakim 6rnedi sunulmustur.
Bu oOrnekte Ahmet Bey isimli hastanin bakiminda
tele saglik uygulamasinin kullanimi ele alinmistir.
Hastanin gergek adi verilmemistir.

Ahmet Bey 65 yasinda, nefes darligi ve Okstiriik
sikayetleriyle sik sik hastaneye yatmaktadir. Kronik
Obstriiktif Akciger Hastaligi (KOAH) olan Ahmet Bey
bes yil 6nce esini, gocuklarini bir trafik kazasinda kay-
betmis ve hi¢ yakini bulunmamaktadir. Yalniz yasayan
Ahmet Bey kendi bakimini karsilamakta zorlanmak-
tadir. Ahmet Bey bir giin KOAH atadi nedeniyle goglis
hastaliklari servisine yatinilmigti. Ahmet Bey'e ge-
rekli tedaviler uygulandiktan sonra taburculugu plan-
lanirken egitim hemsgiresi, KOAH semptomlarini y6-
netmesine yardimci olmak i¢in bakiminda teknolojiyi
bir arag olarak kullanmaya kadar vermis ve bu amagla
Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik Kuramini
rehber olarak kullanmistir. Hemsirelik Bakiminda Tek-
nolojik Yeterlik kuraminda belirtildigi gibi hemsgirelik
uygulamasi teknoloji ve bakimin uyumlu birlikteligin-
den olusmaktadir. Locsin, kuraminda hemsirelik uygu-
lamasinin, teknolojik olarak bilme, karsilikli tasarim
ve katiimci etkilesiminden olustugunu belirtmistir.
Bu bakim durumu 6rneginde de hemsirelik uygulama

slirecinin l¢ unsuruna yer verilmigstir.

Teknolojik Bilme

Egitim hemsiresi kuramin ilk kavrami olan teknolo-
jik bilme ile Ahmet Bey'in saghgini yonetirken hangi
konularda zorluk yasadidini tespit eder. Ahmet Bey'in
saghgini yonetmesinde en etkili yontemi bulmasina
yardimci olur. EJitim hemsiresi, Ahmet Bey'e tele
saghk uygulamasini kullanmasini Onerir. Hemsire
bakimda kullanacagi teknolojik ekipmanlari bireye
tanitmis ve aralarinda ortak bir dil olusturmustur.
Hemsire bakimda Ahmet Bey'e tele saglik ve uzaktan
hasta takibini saglayan, yagsamsal bulgularini 6lgen
cihazin kullanimini 6gretir. Bu cihaz, Ahmet Bey'in
yasamsal bulgularini (kan basincini, kalp atis hizini,
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solunum sayisini, oksijen seviyesini) otomatik olarak
Olger ve bu bilgileri hemsiresine gunliik olarak iletir.
Hemsire ise, tele saglik aracilifiyla Ahmet Bey'in
yasamsal bulgularini diizenli olarak takip eder ve
Ahmet Bey ile iletisim kurar. Herhangi bir sorun tespit
ettiginde Ahmet Bey’in doktoruyla iletisime geger. Bu
sayede hemsire bakimda teknolojiyi yardimci bir arag
olarak kullanarak bireyi tanimaya galismistir.

Karsilikh Tasarim

Kuramin karsilikli tasarim kavramina goére hemsire-
si Ahmet Bey'in kendi bakimina katilmasi igin
Ahmet Bey'i tesvik eder. Ahmet Bey, kendi bakim
siirecine aktif olarak katilir. Hemsiresiyle stirekli bil-
gi aligverisinde bulunur. Boylece hemsire ve birey
arasinda ortak bir bakim plani olusturulmustur.

Katilimci Etkilegim

Kuramin tglinci kavrami olan katiimci etkilesim
kavramini ele alan hemsire, uzaktan hasta takibini
yapmistir. Teknoloji sayesinde birey bakimina aktif
olarak katilmistir. Hemsirenin teknolojik midahale-
si sayesinde; Ahmet Bey'in hastaneye yatis sayisi
azaltilarak yasam kalitesi artirilmistir. Ahmet Bey'in
hemsire ile kurdugu iletisim gliglenmistir. Hemsire
Ahmet Bey'in dinyasina girmeye basglamistir.
Boylece Ahmet Bey kendini yalniz hissetmeyerek
uzaktan gorismeler ile hemsiresinden destek almis
ve hastaligini daha iyi bir sekilde yonetmistir. Bakim-
da teknolojinin etkin bir sekilde kullanilabilmesi igin
hemsire ve birey arasinda is birligi olmasi gerekir. Bu
bakim durumu érneginde de hemsire ile birey arasin-
da glvene dayali sefkatli bir bakim iliskisi oldugu
acikca gorilmektedir.

SONUG

Hemsirelik Bakiminda Teknolojik Yeterlik Kurami
hemsirelikte bakim ile teknoloji arasindaki uyum-
lu iligkiye 1sik tutmaktadir. Kuramda hemsirelikte
teknoloji ve bakimin bir arada var oldugu anlayisi
gosterilmektedir. Teknolojinin saghk hizmetlerine
entegrasyonu beraberinde yeni etik sorunlari ge-
tirmektedir. Veri givenligi, yapay zeka algoritma-
larinin ényargilari ve hasta mahremiyeti gibi konular,
bu donisim sirecinde dikkatle ele alinmasi gerek-
en onemli konulardir. Kuramda teknoloji kullanimi
sirasinda etik ilkelerin gozetilmesi ve dizenleyici
cergevelerle ilgili bilgilere yer verilmedigi, uygulama-
da bunun 6nemi ve bu anlamda kuramin uygulanarak
gelistiriimesi gerekmektedir. Bu ylizden hemsireler
bakimda teknolojiyi kullanirken teknolojinin insanlar
Uzerindeki etkilerine ve sonuglarina dikkat etmelidir.
Bakimda teknoloji kullanimina yonelik Hemsire-
lik Bakiminda Teknolojik Yeterlik kuramina dayali
arastirmalarin yuritilmesi 6nerilmektedir. Bu arastir-
malarla elde edilecek hemsirelik bilgisinin bakim ka-
litesinin ve hasta memnuniyetinin artirlmasina katki
saglayacagi ongorilmektedir.
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