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Bu calismanin amaci, saglik yénetimi lisans programlarinda yer alan muhasebe ders
iceriklerinin Saglhk Yonetimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi (SAYCEP) 2017
kriterleri ¢ercevesinde degerlendirmektir. Calismada; Bologna program/ders bilgi
paketlerinden alinan program amag, muhasebe dersleri amag¢ ve muhasebe ders
icerikleri verilerine MAXQDA Analytics Pro 2020 programi kullanilarak nitel/nicel
icerik analiz teknigi uygulandi. Sonuclara gére: programlarin amag tanimlamasinda,
cogunlukla yonetici egitim programi oldugu ve yonetici yetkinliklerinden en ¢ok
“profesyonel davranma” ve ‘isletmecilik bilgi ve becerileri” yetkinlikleri yer
almaktadir. Muhasebe ders amaclarinda teknik beceri ve teknik beceri altinda en ¢cok
kaydetme vurgulanmaktadir. Muhasebe ders igeriklerinde ise SAYCEP 2017 'de yer
alan ders konularindan en ¢ok “bilango ve hesap kalemleri” konusu ve yine finansal
muhasebe kapsaminda degerlendirilecek konular daha fazla ge¢mektedir. Saghk
sektoriine 6zgii muhasebe ders igerikleri herhangi bir standarda bagl olmaksizin yer
almaktadir. Programlarda muhasebe amag fonksiyonunun saglik yoneticiligi meslegi
icin yeniden tammlanmasi ve saghk sektorii baglamini tasyyan o6zgiin ders
iceriklerinin olusturulmasi sonucuna varildi.
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EVALUATION OF ACCOUNTING COURSE CONTENTS IN HEALTH
MANAGEMENT UNDERGRADUATE PROGRAMS 4

Abstract

The purpose of this study is to evaluate the content of accounting courses in health
management undergraduate programs within the framework of The National Core
Curriculum for Health Management (SAYCEP) 2017 criteria. In the study;
qualitative/quantitative content analysis technique was applied using the MAXQDA
Analytics Pro 2020 program to the program purpose, accounting courses purpose
and accounting course content data obtained from the Bologna program/course
information packages. According to the results: In the definition of the purpose of the
programs, it is mostly an executive education program and the competencies of
“professional behavior” and “business knowledge and skills” are the most common
competencies. In the accounting course aims, the most emphasis is on recording under
technical skill and technical skill. In terms of accounting content, the most covered
subjects in SAYCEP 2017 are the “balance sheet and account items” subjects and the
subjects that will be evaluated within the scope of financial accounting are covered
more. Accounting course contents specific to the health sector are included without
being subject to any standard. It was concluded that redefining the accounting
purpose function for the health management profession in the programs and creating
original course contents with the context of the health sector.

Keywords: Health Management Undergraduate Program, Accounting Education,
Accounting Course Content, SAYCEP 2017.

JEL Codes: 119, 129, M19, M41.

“Bu c¢aligma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”
1. GIRiS

Program gelistirme literatiirinde hedefler/amaglar bir programin ilk asamasini
olustururken, igerik ikinci agamay1 olusturur. Hedefler “nigin/neden dgretiyoruz?”
sorusuna cevap verirken, ders igerikleri ise “ne 6gretiyoruz?” sorusunun karsiligidir.
Ders igeriklerinin belirlenmesinde en 6nemli faktor, igerigin hedefler/amaclar ile
uyumlu konular1 kapsamasidir (Unsal, 2021: 10-11). Muhasebede ders igerikleri,
muhasebe egitiminin unsurlarindan sadece birisidir. Ancak miifredatin icerigi ve
tasarimi, muhasebe egitiminde en O6nemli konudur. Egitim siirecinde karsilagilan
sorunlarin biiyiik bir kismi igerik kaynaklidir ve bu sorunlarin ¢ézliimii sadece daha
fazla 6dev veya yeni dersler eklemekle halledilemezken (Cheng, 2007: 582)
muhasebe ders iceriklerinin ne olmasi konusunda da akademi ile uygulayicilar
arasinda goriis farkliligi bulunmaktadir (Yildiz ve Durak, 2011). Literatiirde, ne tiir
bir miifredat planlamasinin en iyi oldugu konusunda bir goriis birligi olmamasina

* The Extended English Summary is located the end of the Article
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ragmen, bu goriis farklilifin1 ortaya koyan calismalarin sayisi giderek artmaktadir
(Cheng, 2007: 589).

Tiirkiye’de saglik yonetimi egitimi 1963 yilinda baslamis olup, son yillarda lisans
programlarinin sayisinda hizli bir artiy gézlenmektedir. Bu hizli artisin en 6nemli
nedenleri, saglikta doniisim programiyla birlikte saglik yoneticilerine genis bir
¢alisma alani sunan goérev tanimlarinin yapilmis olmasidir. 1998’den bu yana saghk
yonetimi lisans programlart (SYLP) mezunlarma saglik yoneticisi unvani verilirken
unvanda tanimlanan gorevleri kapsayacak sekilde egitim miifredati olusturulmaya
calistlmis ve bu durumun sonucu olarak programlar arasinda farkliliklar ortaya
ctkmustir. Bu farkliliklar zamanla Bologna siirecinde de sorunlara yol agmuistir.

SYLP mezunlari arasindaki egitim farkliliklarini ortadan kaldirmak ve SYLP’lerde
standardizasyon saglamak amaciyla hazirlanan Saglik Yonetimi Ulusal Cekirdek
Egitim Program1 (SAYCEP 2017), SYLP’lere yonelik asgari yeterlilikleri
belirlemeye yonelik bir girisimdir. SAYCEP 2017, giincel kilavuzlar ve ilgili yasal
diizenlemeler dogrultusunda saglik yonetimi mesleginin gerekliliklerini tanimlayarak
SYLP mezunlarinin sahip olmasi gereken minimum yeterlilikleri belirlemeye
calismistir. SAYCEP 2017°de; SYLP’lerin 6grenim hedefleri, miifredati, ders
isimleri, uygulama takvimi verilmeyerek mezunlarin mesleki yeterlilikleri
tanimlanmis ve saglik yonetimi alaninda temel olusturan ve programlarda en az
bulunmas1 gereken konular ve igerikler hakkinda bir rehber sunulmustur (SAYCEP,
2017).

SAYCEP 2017°de SYLP’lere rehber olarak sunulan saglik yonetimi alaninin temel
konu, icerik ve 6grenim kazanimlarinda muhasebe konulari, icerikleri ve 6grenim
kazanimlar1 da yer almaktadir. Ancak, muhasebe egitim amact SAYCEP 2017°de
acikea belirtilmemistir.

Tirkiye’de SYLP’lerde muhasebe egitimi ve dersleri {izerine yapilan calismalar
oldukga simirlidir. Yapilan bu ¢aligmalarda muhasebe derslerinin mevcut durumu
ortaya konulmakta (Savas ve Ekergil, 2019; Sahin, 2020; Sevim, 2019) ya da
muhasebe egitiminin 6nemine vurgu yapilmaktadir (Ayanoglu vd., 2013). Muhasebe
dersleri ve egitimi tizerine yapilan diger caligmalar ise daha ¢ok 6grencilerle ¢aligilmig
olup 6grencilerin; uzaktan egitime bakis agilari (Sergemeli ve Kurnaz, 2020; Akgiin,
2020; Tugay, 2021; Siiklim, 2021), muhasebeye dair algilari, (Fidan ve Agirbas,
2019; Tarsuslu ve Kogyigit, 2020), 6gretim elemanlarindan beklentileri (Soydaner ve
Kogyigit, 2020), muhasebe egitimine bakis acilar1 ( Kogyigit vd., 2019), basarilarini
etkileyen faktorler (Kogyigit vd., 2016; Terzi, 2022), muhasebe derslerine karsi
tutumlarimi (Kogyigit ve Ekinci 2020; Seyitogullari, 2022) kapsamaktadir.

SAYCEP 2017 sonrasinda genelde SYLP’leri 6zelde SYLP’lerde muhasebe
egitiminin etkinligini degerlendiren kapsamli bir program degerlendirme ¢aligmasinin
yapilmamis olmasi literatiirde konuya iliskin bir bosluk olduguna isaret etmektedir.

SYLP’lerde muhasebe egitiminin degerlendirildigi c¢aligmalarda da genellikle;
muhasebe ders isim ve sayisinda standart olmadigi belirtilmekte ve programda
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bulunmasi gereken dersler icin getirilen 6neriler muhasebe egitim amaci {izerinde
durulmaksizin yapilmaktadir. SYLP’lerde muhasebe egitim amacmin saghk
yoneticileri i¢in mi yoksa saglik sektoriinde galigacak muhasebeciler igin mi oldugu
ve muhasebe ders igeriklerinin, SAYCEP 2017 igeriklerini karsilayip karsilamadigt
belirsizdir. Bu durum ¢aligmanin temel problemini olusturmaktadir.

Caligmanin alt problemleri asagidaki gibidir.

* SYLP’ler amaglarini nasil tanimliyor?

* SYLP’ler amaglarini hangi program unsuru altinda tanimliyor?

* SYLP’ler amag tanimlarinda hangi saglik yonetici yetkinliklerine vurgu yapiyor?
* SYLP’ler amag tanimlarinda ydnetici kavramini nasil nitelendiriyor?

* SYLP’ler amag tanimlamasinda yonetim kademesine vurgu var mi1?

* SYLP muhasebe ders amaglarinda hangi becerilere vurgu yapilmaktadir?

» SYLP’lerde bulunan muhasebe ders igerikleri nedir?

KKTC dahil olmak iizere Tiirkiye’de devlet ve vakif iiniversitelerinin 81’inde 82
fakiilte/yiiksekokulda ~ (YOKATLAS)  SYLP  bulunmaktadir. Bu 82
fakiilte/yiiksekokulda bulunan SYLP'lerin muhasebe ders igeriklerinin SYLP
amaglari, muhasebe ders amaglar1 ¢ergevesinde degerlendirilmesini amaglayan bu
calismada, degerlendirme kriteri olarak SAYCEP 2017 ve literatiirden
faydalanilmigtir.

2. YONTEM

Calismada, SYLP’lerin Bologna program/ders bilgi paketlerinde yer alan program
amaglari, muhasebe ders amaclar1, muhasebe ders igeriklerinin derinlemesine analizi
icin dokiiman analizi yontemi kullanilmigtir. Dokiiman analizi, nitel arastirma
yontemlerinden biridir ve diger veri toplama yontemleriyle birlikte kullanilabilecegi
gibi tek basina da kullanilabilmektedir. Dokiiman analizi yontemi, “basili ve
elektronik materyaller olmak iizere tiim belgeleri incelemek ve degerlendirmek icin
kullanilan sistemli bir yontemdir” (Kiral, 2020: 8).

Sosyal bilimlerde, degerlendirme ¢aligmalari, sistematik arasgtirmanin bir bagka bigimi
olarak dikkat cekmektedir. Degerlendirme ve aragtirma arasindaki fark, sorulan
sorularm igeriginde yer almaktadir, ancak her iki bi¢im i¢in kullanilan metodolojiler
aslinda aynidir. Degerlendirme g¢alismalari, bir programin, siirecin veya teknigin
degeri ve 6nemi hakkinda bilgi veya kanit toplar. Temel amaci, bir karar verme siireci
i¢in dayanak olusturmaktir (Merriam, 2018: 4).

Degerlendirme bir siirectir ve {i¢ boyuttan olusur:
- Kriterleri belirleme,

- Kanit toplama ve analiz etme,
- Yarg1 ve karar verme.
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Degerlendirmenin temel amaci, énemi veya degeri belirleyerek saglam yargilara
dayali kararlar vermektir. Kararlar, kisisel dnyargilara dayanmak yerine saglam bir
temele oturtulmalidir (Henderson vd., 2017: 7).

2.1. Kapsam ve Orneklem

Bu asamada, oOrneklem alimnmadan tim SYLP’lerin incelenmesi hedeflendi.
Tiirkiye’deki ve KKTC’deki 81 iiniversitenin web siteleri iizerinden Bologna
program/ders bilgi paketleri detayli olarak incelendi. Bologna program/ders bilgi
paketlerinde bulunmayan bazi bilgiler, bolimiin web sayfasinda yer aldig:
durumlarda, bu bilgiler web sayfasindan ¢aligmaya dahil edildi.

2.2. Verilerin Analizi ve Kodlama

Verilerin tlirli ne olursa olsun, nitel verilerden anlamli sonuglar g¢ikarmak igin
kullanilan temel arag¢ ve teknikler aynidir. Bu amagla veriler kodlanir ve analiz edilir.
Bu analiz siirecini saglayan temel teknik ise igerik analizidir. Icerik analizi, verilerin
anlamli bulgulara doniistiiriilmesi i¢in kodlanarak ve sistematik bir sekilde analiz
edilmesini saglayan bir tekniktir (Berg ve Lune, 2019: 70).

Igerik analizi, nitel ya da nicel olmak iizere her iki yaklagimi da icerebilen bir
yontemdir (Berg ve Lune, 2019: 352). Nitel igerik analizi, metinleri, belgeleri veya
diger veri kaynaklarin1 kodlama ve tematik analiz yoluyla anlamlandirmay1 amaglar.
Nicel igerik analizi ise sayisal verileri kullanarak icerigi sistematik bir sekilde 6lgmeyi
ve analiz etmeyi hedefler (Silverman, 2021: 184). Icerik analizi, arastirmacinin
amacina, verilerin dogasina ve arastirma sorularma bagli olarak hem nitel hem de
nicel verilere dayanabilir. Igerik analizinin karma yontemde kullanilmas: verilerin
yorumlanmasini destekleyeceginden bu ¢aligmada nitel ve nicel icerik analizi teknigi
kullanilacaktir. Kullanilan igerik analizi teknigi ¢alismanin aragtirma sorularina bagl
olarak metinlerin anlam igeriklerine ve neyin 6nemli olduguna (Merriam, 2018: 168)
odaklanildigindan agirlikli olarak nitel yontem olsa da verilerin degiskenler iizerinden
frekans dagilimlari verileceginden nicel yontem de kullanilmistir.

Verilerin analizi i¢in MAXQDA Analytics Pro 2020 bilgisayar programi kullanildi.
Bu program, igerik analizi siirecinde verilerin diizenlenmesi, birlikte analiz edilmesi,
kodlamasi, kod eslestirmesi, kod metnini bulma, kod iliskileri ve degisken kod
iliskilerinin kurulmasi, verilerin sistematik analizinin yapilmasi ve bulgularin
tablolara aktarilmasi gibi konularda kolaylik sagladi. MAXQDA programinin tercih
edilmesinin diger bir nedeni de verilerin nitel nicel igerik analizine imkan taniyor
olmasiydi.

Kodlama, veri analiz siirecinde toplanan metin ve gorsellerin alinma, climle/paragraf
veya gorsel malzemenin kategorilere ayrigtirilma (Creswell ve Creswell, 2021: 193),
verilerin ¢esitli agilarina sembolik kisaltmalar getirilme isidir. Bu kisaltmalar tek harf,
say1, kelime, kelime gurubu olabilecegi gibi renk veya bunlarin birlesiminden
olusabilir (Merriam, 2018: 165). Verilerin analiz edilmesi i¢in 6ncelikle kodlanmalart
gerekmektedir. Kodlama siirecinde, gesitli kategoriler i¢in se¢im kriterleri belirlenir
ve veriler bu kategorilere gore siniflandirilir. Bu kodlama iglemi, verilerin analiz
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edilmesi ve daha sonra anlamli sonuglarin ¢ikarilmasi i¢in 6nemlidir (Berg ve Lune,
2019: 373). Kategorilere dayali kodlama, arastirmaciya verileri daha sistematik bir
sekilde degerlendirme ve analiz etme imkani saglar. Boylelikle veriler iizerinde
derinlemesine bir analiz yapilabilir ve aragtirmadan anlaml bulgular elde edilebilir.
Ierik analizinde kullanilan kategoriler tiimdengelim, tiimevarim ya da her ikisinin bir
arada kullanilmasi ile belirlenebilir. Tiimevarimsal yaklasimda kategoriler, analiz
edilen metinde goriilebilir desenler ile baslar ve sonra bu desenler teorik ¢ergevenin
gelistirilmesiyle veya uygulanmasi ile agiklanir. Timdengelim yaklasimda ise
kategoriler, teorik perspektifin 6nerdigi bazi semalar olarak arastirmacilar tarafindan
belirlenir. Cergeve, aragtirilan durumu agiklamak i¢in kullanilir ve durum hakkinda
belirli hipotezler olugturmada kullanilabilir. Verilerin kendisi, belgeler ve metinler
hipotezleri degerlendirmek i¢in bir aragtir. Bu iki yaklasim bircok durumda birbiri ile
kombine ayn1 ¢calismada kullanilmaktadir (Berg ve Lune, 2019: 373).

Bu c¢aligmada verilerin kodlanmasi i¢in tiimdengelim yaklasimi benimsenmistir.
Birinci asama veri analizlerinde, program amagclari ve ders igerikleri i¢in belirlenen
kategoriler ve kategorilerin se¢im kriterleri SAYCEP 2017 ¢ergevesinde
olusturulmustur. Muhasebe ders igerikleri i¢in ise, SYLP ders bilgi paketlerinde
bulunan kaynak kitaplardan yararlanilmigtir. Bu kaynak kitaplar belirlenirken
programlarda en c¢ok adi gecenler incelenerek kodlama cergevesi belirlenmistir.
Muhasebe dersleri amaci i¢in olusturulan kategoriler ve kategori se¢im kriteri ise
literatiirden elde edilmistir. Ancak tiim veri analizi siirecinde gegerli olmak iizere, ilk
okuma c¢aligmasi sirasinda belgelerde yeni bulunan ve veri analizi i¢in 6nemli oldugu
diisiiniilen ek kategoriler, 5nceden olusturulan cergeve kategorilere eklenmistir. Tkinci
okuma caligsmasi sonrasinda ise kategori ¢ercevesi tamamlanmis ve tiim belgeler bu
gerceve kategorilere gore kodlanmustir.

Kategorilerin kodlanmasi siirecinde, anlamimn ortaya ¢ikarilmasi amaciyla kelime
saymak yerine ayni amag¢ veya hedef metni icerisinde gegen kelime, kelime grubu
veya cumlelerin ifade ettigi kategorik anlama gore bir kez kodlandi. Bazi
programlarda ise amag¢ hem “amag¢” hem de “hedef” baslig1 altinda yer aldigindan her
iki baslik i¢in kategorik anlamlar ayr1 ayr birer kez kodlandi. Boylelikle verilerin
daha kapsamli bir sekilde analiz edilmesi ve anlamin tam olarak anlagilmasi saglandi.
Kodlamada kullanilan kategori ¢ergevesi; kod ve alt kodlara iliskin 6rnekler Tablo
1’de verildi.

Tablo 1. Kodlama Cercevesi

Kategori Alt Kategori Kod Alt Kod
Tletisim ve Iligki Lo ... hasta/miisteri iliskileri ve etkin
AT Iletisim becerileri ., .. L
Yonetimi iletisim konularinda yetismis
Isletmecilik Bilgi ve e o ..
Yénetici Becerileri Bilgi yonetimi bilgi ekonomisinde basari
Yetkinligi  Isletmecilik Bilgi ve . P maliyet kontrolii ve analizi,
. Finansal yonetim -
Becerileri saglik finansmani,
Liderlik Degisim yonetimi saghk yonetimi  alaninda

yasanabilecek her tiirlii degisim
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ve doniisiime uyum
saglayabilen
Kigisel ve sektoriin -~ temel  ilke ve
Profesyonel Davranma profesyonel - . -
degerlerine bagl,
sorumluluk

2.3. Cahismanin Simirhliklar:

Caligmanin verileri toplandiklar: tarihlerle sinirlidir ve iiniversiteler daha sonraki
donemlerde bilgi paketlerinde degisiklik yapabilir. Calismada toplanan veriler
SAYCEP 2017 gercevesinde degerlendirilmistir. Bu durum, bagka kriterler
kullanilarak yapilacak degerlendirmelerin farkli sonuglar verebilecegi ve arastirmanin
smirliligini olusturdugunu gostermektedir. Calisma dokiiman analizi yontemi ile
smirlidir. Caligmanin farkli yontemler kullanilarak yapilmasi durumunda farkli
sonuglara ulagilabilir.

2.4. Gegerlilik ve Giivenirlik

Nitel arastirmada gegerlilik ve giivenirligin temin edilmesi, arastirmanin etik bir
bi¢imde siirdiiriilmesini gerektirir. Arastirma 6zenle tasarlanip, uygulanarak sonuglari
sunulmalidir (Merriam, 2018: 199-200). Nitel aragtirmalarda gecerlilik i¢in literatiirde
kabul goérmiis gecerlilik stratejilerinden sekiz tanesini agikladiktan sonra en az iki
tanesini (Creswell ve Creswell, 2021: 252-255) uygulamalarin nitel aragtirmacilara
tavsiye etmektedir. Nitel aragtirmanin tiiriine gore gecerlilik stratejileri degismektedir.
Bu yiizden her aragtirmacinin kendi yaptig1 nitel arastirmaya uygulanacak gegerlilik
stratejisini kullanmasi gerekir. Bu c¢alismada gegerlilik i¢in kullanilan stratejiler;
“uzman incelemesi” ya da “uzman gozden gecirmesi” (Merriam, 2018: 210) ve
“zengin, yogun betimleme”dir (Creswell ve Creswell, 2021: 254). Uzman incelemesi,
calismada saglik yonetimi ve muhasebe finans anabilim dalindan iki akademisyen
calisma siirecinin tiim asamalarinda ¢alismayr inceleyerek degerlendirmelerde
bulunmustur. Zengin, yogun betimleme; igerik analizinde kategorilerin tanimlari
gegerliligi 6lgmede nemli bir yere sahiptir.

Gilivenirlik, olaylarm farkli gozlemciler veya farkli zamanlarda ayni gdzlemci
tarafindan ayni kategoriye ayrilabilmesindeki tutarlilik derecesini, bulgularin
tekrarlanabilir olmasini belirtir. Arastirmacinin giivenirlik i¢in iglemlerini belgeleme
ve kategorilerini tutarli sekilde kullandigimi gostermesi gerekir (Silverman, 2021:
413). Bu galismada MAXQDA programi kullanilarak biiyiikk miktardaki verinin
sistematik olarak analizinin yapilmasi saglanmistir. Calismanin giivenirligini artirmak
i¢in kullanilan diger bir yol da kodlamalarin 3 ay arayla olmak tizere iki kez yapilmasi
olmustur.

3. BULGULAR

3.1. SYLP Amacmin Tanimlandig: Program Unsurlar

SYLP amag¢ tanimlamasina dair olusturulan g¢aligma problemleri i¢in Tablo 2’de
verilen program unsurlari altinda yer alan metinler kodlandi. SYLP’nin amacini nasil
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tanimladigi arastirilirken sadece amag unsuru incelenmemis amag taniminin yapildigi
hedef ve misyon unsurlari da ¢aligma kapsamina dahil edilmistir. 3 devlet ve 1 vakif
olmak ftizere 4 {iniversitede ise amag¢ tanimlamasinin yapildig1 herhangi bir program
unsuru bilgisine ulagilamadi.

Bologna program/ders bilgi paketlerinde SYLP’lerin program amaci altinda
tanimlanmas1 gereken bazi programlarin program hedefi ve program misyonu altinda
ayni veya benzer ifadelerle tanimlandigi goézlemlendi. Toplamda 82 SYLP’den
4’tinde herhangi bir program unsurunda amag tanimi bulunmamaktadir. 69 programin
amact; amag¢ unsuru, 27 programin hedef unsuru ve 5 programin misyon unsuru
altinda yer almaktadir.

Tablo 2. SYLP Amacimn Tammlandigi Program Unsurlar1 Dagihim

Frekans % % (gecerli)
Amag 69 84,1 88,5
Hedef 27 32,9 34,6
Misyon 5 6,1 6,4
Kodlanmis Belgeler 78 95,1 100,0
Kodlanmamis Belgeler 4 4.9
Analiz Edilen Belgeler 82 100,0

3.2. SYLP Ama¢ Taniminda Vurgu Yaptig1 Yonetici Yetkinlikleri

SYLP’lerin amaglarinda vurgulanan yonetici yetkinligi kategorisine toplamda 369
kodlama yapildi. Yonetici yetkinlik kategorisine iliskin kodlama bulgular1 Sekil 1°de
verilmistir. SYLP amag tanimlamalarinda en fazla vurgunun “Profesyonel davranma”
ve “Isletmecilik bilgi ve becerileri” yetkinligi iizerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica,
“Finansal yonetim” yetkinligi alt kategorisinde kodlanan muhasebe kavrami ise 8
programda yer almaktadir.
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Sekil 1. SYLP Ama¢ Taniminda Vurgu Yaptig1 Yonetici Yetkinlikleri

Saghk Yoneticisi Yetkinligi (369)
PP KA N "~....~
- e SN =
Kisisel ve profesyonel Pt s 1 * P P
[ lletisim ve lligki
sorumluluk (50) @‘ . ' % etigim ve Tig
K ! s Yonetimi (32) b
Profesyonel K v %
.~ Davranma (113) K v ' %, letigim becerileri (27)
3 | 4 aa . 5,
i ’ Ay b
G v / Liderlik (62) -, % TR
Profesyonel gelisme ] rd ' Y e % lliski y&netimi (5) ]
’ i Y
(50) Topluma ve meslege S @ ] . Orgtsel iklim®, Ar?bulucu\uk ve
katkilar (13) :'iletii\m kurma (0)'-“' “e kaltar ) % miizakere etme (0)
’ )
. .
'/ ] 1 \‘
. Degisim yénetimi (4) ] \‘
4 Liderlik b ileri .
J certl becerllen ve Y, Saglk personeli (1)
Stratejik planlama ve K davranist (58) s 4
pazarlama (8) K ‘
S . e B
. . % Hasta perspektifi (5)
Genel isletme (68)“‘-»~ L ’ I - o
= Rigk yénetimi (0)  Saghk Sektori
- & Bilgisi (50) N
Isletmecilik Bilgi ve ..
Finansal ydnetim (12)  Becerileri (112) ‘ Toplum ve cevre (8) Saglik sistemi ve
‘ kurumlar (36)
i & Bilgi yonetimi (5)

Kurumsal dinamikler
veydnetisim 0)  yalite yonetimi (11) insan kaynaklan
yonetimi (8)

3.3. SYLP Ama¢ Taniminda Yonetici Kavrami Nitelemesi

Saglik yonetimi lisans programlariin amaglarinda yonetici kavramini 5 farkl sekilde
nitelendirdigi goriilirken SYLP’lerde yonetici kavramini nitelendiren tiniversitelerde
kavram bir kez kodlandi. Kodlamanin {iniversite statiisiine gore dagilimi Tablo 3°te
verildi. Amag tanimlamasinin yapildigt KKTC bulunan 3 programin tamaminda, 18
vakif iniversitesinin 13’linde ve 60 devlet iniversitesinin 52’sinde yonetici
nitelendirmesi bulunmaktadir. Herhangi bir yonetici nitelendirmesi yapmayan
programlardan Ankara Yildirim Beyazit, Anadolu, Bayburt, I3dir ve Yiiksek ihtisas
iiniversiteleri “insan kaynag1” ifadesini kullanmaktadir.

Tablo 3. SYLP Yonetici Kavraminin Nitelendirilmesi

Universite Profesyonel Saghk Uluslararas1/  Ustiin nitelikli Ustiin

Statiisii yonetici yoneticisi ;"(];:;::il p r;ﬁflelse)t/?cl;el ;(l)t:;l:i Toplam
KKTC 0 1 1 0 1 3
Vakif 2 6 2 2 1 13
Devlet 14 11 12 13 2 52
Toplam 16 18 15 15 4 68

N =Belgeler 16 (%23,5) 18 (%26,5) 15 (%22,1) 15 (%22,1) 4 (%5,9) (%61%0)
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3.4. SYLP Ama¢ Tanimlamasinda Yonetim Kademesi Nitelendirilmesi

SYLP’lerin amag¢ taniminda iiniversite statlisiine gore yer alan yonetim kademesi
dagilimi Tablo 4’te verildi. SYLP ama¢ unsuru metninde 1 vakif iiniversitesi
(Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi) ve iki devlet iiniversitesi (Aksaray ve Kayseri)
orta ve iist kademe yonetim diizeyini kullanirken 14 devlet {iniversitesi ise “her
kademe” yonetim diizeyi ifadesini kullanmaktadir.

Tablo 4. Saghk Yonetimi Lisans Programlarinda Yoénetim Kademesinin
Nitelendirilmesi

Universite Statiisii Her kademe Orta ve iist kademe Toplam
KKTC 0 0
Vakif 0 1 1
Devlet 14 2 16
Toplam 14 3 17
N = Belgeler 14 (%82,4) 3 (%17,6) 17 “/((])1)0

3.5. SYLP Muhasebe Derslerinin Ama¢ Taniminda Vurgu Yaptigi Yonetici
Becerileri

SYLP’lerin Bologna bilgi paketlerinden ulasilan ders programlarinda yer alan 320
muhasebe dersinin 81’inde ders amacina ulasilamamistir. Muhasebe ders amaclari
icin icerik analizi 239 amac¢ unsuru metninde yapildi. SYLP’lerin muhasebe ders
amaglarinda vurgu yaptiklar1 yonetici becerileri igin toplamda 400 kodlama yapildi.
Bu kategoride ayni zamanda “Temel Kavram ve Ilkeler” ve “Ogrencinin Derse Aktif
Katilim1” alt kategorilerinde de toplam 105 kodlama yapildi. Muhasebenin temel
kavram ve ilkelerinin Ogretilmesi ile gergekte neyin amaglandigi agik sekilde
belirtilmedigi (Ornegin; kavramsal beceri, muhasebe verilerinin kaydedilmesi veya
karar verme siirecinde kullanilmast vb.) i¢in ayr1 bir alt kategoride kodlandi.
Mubhasebe derslerinde amag kategorisine iliskin kodlama bulgulari Sekil 2°de verildi.
SYLP’lerde muhasebenin kaydetme fonksiyonunun ders amaglarinda en fazla vurgu
yapilan teknik beceri oldugu goriilmektedir. Kaydetmeye yapilan bu vurgu diger ii¢
fonksiyonun toplamindan daha fazladir.
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Sekil 2. SYLP Muhasebe Derslerinin Ama¢c Taniminda Vurgu Yaptig1 Yonetici
Becerileri

a

Muhasebe Derslerinde
Amac Kategorileri (505)
O r Y ~

» ~,
—"’ "l “‘ ~~”~~
," 4 'y ~
* - [y ~
o / \ -
Teknik Beceri (333) Karar.V.erme
,f'/ Yo Temel Kavram ve Ogrencinin Derse Bec{erm (67)"\__
» N likeler (103) Aktif Katitimini / a
Al Saglama (2) 14
Siniflandirma (11) P Mali kontrol ve
Raporlama (95) 4 Muhasebe yénetim (24)

bilgisinin karar
verme sirecinde
kullanimi (43)

Kaydetme (171)
Yorumlama (56)

3.6. SYLP Muhasebe Ders icerikleri Dagihimi

SYLP’lerin Bologna bilgi paketlerinden ulagilan ders programlarinda yer alan 320
muhasebe dersinin 250'si zorunlu, 70" ise segmeli kategorisinde yer almaktadir. 320
muhasebe dersinin 67'sinde ders igerigine ulagilamamistir. Dolayistyla ders igerikleri,
ulagilan 253 icerik metni {izerinden icerik analizi yapilmistir. Ders iceriklerine
ulasilan ve 669 kodlama yapilan 72 SYLP’nin ders igerikleri kodlama dagilimi Tablo
5’te verilmigtir. SYLP’lerde en yiiksek frekansa sahip SAYCEP 2017 ders igerigi
“Bilango ve Hesap Kalemleri” iken SAYCEP 2017 harici ders igeriklerinden en
yiiksek frekansa sahip ders icerigi “Maliyet Yontemleri”dir. Ders igeriklerindeki
dagilimin agirlik gosterdigi igerikler ile muhasebe ders amaglarinin agirlik gosterdigi
becerilerin dagilim1 arasinda tutarli bir iligki bulunmaktadir. Ders amaglarinda teknik
beceriye ve kaydetmeye yapilan vurgu, ders iceriklerinde de bu amaglara yonelik
iceriklerin yiiksek frekansa sahip olmasiyla tutarlidir.

Tablo 5. SYLP Muhasebe Ders icerikleri Kod Dagilhmi

MUHASEBE DERS iCERIKLERIi Frekans Yiizde
Bilanco ve Hesap Kalemleri 101 15,10
Gelir Tablosu - Gelir ve Gider Hesaplari 74 11,06

Muhasebe ve Muhasebenin  Temel
Kavramlar1 - Muhasebe Sistemi

Maliyet Muhasebesi ve Temel Kavramlar 65 9,72
Mali Raporlar1 Hazirlama ve Donem Sonu

70 10,46

SAYCEP 2017 DERS
ICERIKLERI

Envanter Islemleri >4 8,07
Maliyet Muhasebesi Kayit Diizeni 52 7,77
Saglik Kurumlarinda Gider Unsurlarimin 41 6.13
Gider Yerlerine Dagitilmasi >

Saglik Kurumlarinda Maliyet-Hacim-Kar 39 5.83

Analizleri
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Saglik Kurumlarinda Finansal Tablolar

. 28 4,19
Analizi
Maliyet Fonksiyonlar1 ve Maliyet- Hacim
iliskileri ? 1,35
Acilis Kayitlar 4 0,60
Maliyet Yontemleri 57 8,52
Planlama ve Kontrol Sistemleri 26 3,89
Yonetim Muhasebesine Genel Bakis 16 2,39
= Stratejik Yonetim Muhasebesi Teknikleri 15 2,24
E Sirketler Muhasebesi 4 0,60
o~ Denetim Muhasebesi 2 0,30
S a Sigorta Muhasebesi 2 0,30
E ; Bilgisayarli muhasebe 2 0,30
g g Vergi Muhasebesi 2 0,30
52 E Medikal Muhasebe 1 0,15
o E- Muhasebe 1 0,15
% Davranigsal Muhasebe 1 0,15
T Hasta Hizmetleri ve faturalandirma 1 0,15
Uluslararas1t Muhasebe Standartlari 1 0,15
Dis Ticaret Islemlerinde Muhasebe
Uygulamalari ! 0,15
Toplam Kodlama 669 100,00
Kodlanmis Belgeler 72 87,80
Kodlanmamis Belgeler 10 12,20
Analiz Edilen Belgeler 82 100,00

Caligmada, muhasebe ders amag¢ ve iceriklerinde sektorel etkiye de odaklanildi.
SYLP’de, genellikle Maliyet Muhasebesi dersleri ¢cogunlukta olmak {izere, muhasebe
ders isimleri sektdrel yonelime uygun olarak isimlendirilmektedir. Bu nedenle,
SYLP’de sektore yonelik isimlendirmenin ders amag ve igerigini nasil etkiledigini
belirlemek amaciyla programda bulunan muhasebe derslerinin amag, igerik ve
kaynakgalarinda “saglik” ve/veya “hastane” kelimeleri tarandu.

Ornegin; ders amac unsuru metninde: “Hastane organizasyonlarinda maliyet
muhasebesi sistemlerinin ... ogretmek” ifadesinin bulunmasi, amag sektdre yonelik
belirlenmistir; ders igeriginde: “Saglik kurumlarinda maliyet muhasebesi
sisteminin, ... hastanelerde kullanim imkanlary” ifadesinin bulunmasi, icerik sektore
yonelik belirlenmistir; kaynakgada: “Saglik Kurumlarinda Finansal Yonetim ve
Maliyet Analizi”, “Saghk Isletmelerinde Maliyet Muhasebesi ve Analizi”, “Saglik
Isletmeleri Muhasebesi”, “Essentials of Cost Accounting for Health Care
Organizations” ifadelerinin bulunmasi, kaynak sektdre yonelik belirlenmistir olarak
kodlandi.

SYLP’de sektore yonelik isimlendirilmis muhasebe derslerinden 63’iiniin amag,
icerik ve kaynakcasinin en az birinde olmak iizere sektorel yansima bulunurken
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55’inde herhangi bir yansima bulunmamaktadir. Hatta saglik sektoriintin agirlikli
olarak hizmet sektorii olmasmna ragmen Eskisehir Osman Gazi Universitesi’nin
SYLP’de bulunan “Saglik Kurumlarinda Maliyet Muhasebesi” ders igeriginde
“Uretim igletmelerinde iiretilen iiriiniin maliyetinin .... farkli yontemler ile analiz
edilmesi” ifadesi yer almaktadir.

Saglik yonetimi lisans programlarinda bulunan muhasebe derslerine sektdrel yonelim
yalnizca sektorel yonelimli olarak isimlendirilmis derslerle sinirli degildir. Genel
isimlendirmeye sahip olan derslerin amag, icerik ve kaynak metinlerinde sektorel
yonelimi yansitan ifadeler yer almaktadir. Genel isimlendirmeye sahip 31 muhasebe
dersinin amag, igerik ve kaynakcasinin en az birinde olmak iizere sektorel yansima
bulunmaktadir.

4. TARTISMA

Caligmada; saglik yonetimi lisans programlarinda programin ama¢ tanimlamasinda;
SYLP’lerin bir yonetim egitim programi oldugu, yonetici yetkinliklerinden en fazla
“profesyonel davranma” ve “igletmecilik bilgi ve becerileri” yetkinliklerine vurgu
yaptig1, programlarda bulunan muhasebe ders amaglarinda ise teknik becerinin ve
teknik beceri altinda en ¢ok kaydetmenin vurgulandigi, muhasebe ders igeriklerinde
SAYCEP 2017°de yer alan ders konularindan en ¢ok “bilango ve hesap kalemleri”
konusunun ve yine finansal muhasebe kapsaminda degerlendirilecek konularin daha
fazla oldugu bulundu.

Literatiirde Tirkiye’de saglik yonetiminde muhasebe egitimi iizerine yapilan
calismalarin  ¢ogunlugunda muhasebenin saglik yoOnetiminde Onemine vurgu
yapilirken saglik yonetimi i¢in muhasebe egitiminin amag tanimina veya yonetici ve
calisanlarin muhasebe egitim igeriginin ne olmasi gerektigine deginilmemistir.
SYLP’de muhasebe derslerinin degerlendirildigi ¢aligsmalar (Savas ve Ekergil, 2019;
Sahin, 2020; Sevim, 2019; Ayanoglu vd., 2013), ¢ogunlukla muhasebe derslerinin
durum degerlendirmesini yapmaktadir. SAYCEP 2017°de SYLP’lere rehber olarak
sunulan muhasebe konu ve icerikleri bir amag¢ tanimi1 olmadan 6grenme kazanimlari
ile birlikte verilmektedir. Hem literatiirdeki calismalarda hem de SAYCEP 2017°de
muhasebe egitiminin saglik yoneticileri i¢in mi yoksa muhasebede calisacak
muhasebe elemanlari i¢in mi oldugu net degildir. SYLP’de muhasebe derslerinde
(Savas ve Ekergil, 2019; Sahin, 2020; Sevim, 2019; Ayanoglu vd., 2013) bir
standardin olmadigimi dile getiren ¢aligmalar bize programlar arasinda farklilik
bulundugunu ve muhasebe egitimi amag¢ taniminin net olmadigini gostermektedir.
Caligma iizerinde simdiye kadar hi¢ durulmamig program amaci, muhasebe ders
amac1 ve muhasebe ders igeriklerini degerlendirerek literatiire ve programlara katki
saglamaktadir.

Tirkiye’de  saglik  yonetimi lisans programlarinda 81 iniversitede 82
fakiilte/yiiksekokulda bulunmaktadir. Caligmada veriler SYLP’lerin Bologna
program/ders bilgi paketlerinden alindi. Programlarin amaclarmi Bologna
program/ders bilgi paketlerinde program amact altinda tanimlamasi gerekirken bazi
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programlarin program hedefi ve program misyonu altinda ayni veya cogunlukla
benzer ifadelerle tanimladig: gorildi.

Bir egitim programinda amaglar (aims: Ingiltere Ingilizcesi; goals: Amerikan
Ingilizcesi); miifredatin altinda yatan ideolojiyi yansitan belirsiz, genel ifadeler veya
yol isaretleridir. Hedefler (objectives) ise amaglardan daha spesifiktir. Hedefler
amaclart daha kiigiik o6grenme birimlerine ayirir ve genellikle &grenmeyi
gozlemlenebilir davranis veya performans olarak tanimlar. Kisacasi hedefler, bir
Ogrencinin yapabilecekleri 6grenme ¢iktilaridir. Hedefler programin planlanmasina
yardime1 olurken ayni zamanda program c¢iktisinin degerlendirilmesine de olanak
saglar (Bodegas, 2007: 280-281). Bu calismanin bulgularina goére, SYLP’lerde
program amacinin tanimlanmasinda bir kavram karmasast oldugu goriilmektedir. Bu
durum, programlarin amacmim net bir sekilde ifade edilmedigini ve farkli
programlarda tutarsizliklarin oldugunu gostermektedir. Bu kavram karmasasi,
programlarin amaglarini  anlamak ve degerlendirmek acisindan zorluklar
yaratabilmektedir.

Bir programm farkli tiniversitelerde bulunsa bile ayni temel amaci tagimasi ve bu
amaci1 benzer kavramlarla ifadelendirmesi beklenen bir durumdur. Ancak ¢alismada,
¢ogu programin birbiriyle ayni ama¢ metnini kullandig1 gézlemlenmistir. Bu durum,
program amacinin olusturulmasinda {iniversitenin 6zerk yapisindan ziyade diger
programlarin dikkate alindigini gdstermektedir. Bir bagka anlatimla program amaci
olusturulurken, baska programlardan etkilenme ve benzerlik arayisi daha baskin hale
gelmigtir. Bu durum, programlarin 6zgiinliiglini ve o&zerkligini sorgulama
potansiyeline sahiptir. Programlar aras1 bir standardin bulunmadigini (Dalkilig, 2015:
55; Savas ve Ekergil, 2019: 145; Sevim, 2019: 128; Ulusoy vd., 2014) ve programlar
arast standardin saglanmasi gerektigini (SAYCEP 2017) dile getiren calismalarin
aksine program amaglar1 standart 6tesinde birbiri ile neredeyse aynidir.

Saglik Yoneticileri Birligi (Healthcare Leadership Alliance — HLA) nin olusturdugu
model saglik yoneticileri i¢in 5 temel alan {izerinde durmaktadir. Bu 5 yetkinlik alani
altinda 300 bilgi ve beceri listelenmektedir ve bunlarin biiyliik ¢cogunlugu (232’si
%77,3’1) tiim yonetim mesleklerinde ortaktir ve sadece 68’1 uzmanlik yetkinligidir.
Uzmanlik yetkinliklerinin de neredeyse tamami (61) isletmecilik bilgi ve becerilerinin
icinde yer almaktadir ve finansal yonetim yetkinligi son derece teknik yonlerini
yansitan en yiiksek sayida (17) uzmanlik yetkinligine sahiptir (Stefl, 2008).

SAYCEP 2017 tim SYLP’ler i¢cin bu modeli 6nermektedir. Ancak HLA’ ’nin genis
yetkinlik alanlarinin spesifik olmayislari, caligma ortaminda miifredat tasarimi icin
gerceklikten uzaktir. Tiim saglik yoneticileri i¢in olusturulan ortak temel yetkinlik
modeli, genel bir anlay1s ve is birligi saglasa da saglik yonetiminde farkli alanlar i¢in
gerekli bilgi ve becerilerin maskelenmesine neden olur (Shewchuk vd., (2005)
aktaran: Stefl, 2008).

Calismada SYLP’lerin amag tanimlarinda vurgu yaptiklar1 yonetici yetkinlikleri igin

369 kodlama yapildi. SYLP amag¢ tanimlamasinda en fazla vurgunun Profesyonel
davranma [113 kod] ve Isletmecilik bilgi ve becerileri [112 kod] yetkinligine oldugu
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goriiliirken Finansal yonetim [12 kod] yetkinligi alt kategorisinde kodlanan muhasebe
kavraminin ise 8 tiniversitesinin (Ankara Hac1 Bayram Veli, Bandirma Onyedi Eyliil,
Batman, Dicle, Istanbul Sabahattin Zaim, Kirikkale, Sakarya Uygulamali Bilimler ve
Sinop) SYLP amag veya hedef unsuru metninde yer aldig1 goriildii. Isletmecilik bilgi
ve becerileri alaninda ise en fazla kodlama genel isletme [68 kod] alaninda
bulunmaktadir. Daha az kodlama alan temel yetkinlik alanlar ise liderlik [62 kod],
iletisim ve iligki yonetimi [32 kod] ve saglik sektorii bilgisi [S0 kod]’dir.

HLA yetkinlik alanlarindan “isletmecilik bilgi ve becerileri” diger 4 yetkinlik alanina
(profesyonel davranma, liderlik, iletisim bilgi ve becerileri, saglik sektorii bilgisi) gore
daha teknik bir alandir. Ornegin profesyonellik alani, etik degerleri ve standartlari

icerir ve bu alan tiim saglik yoneticileri i¢in ortak bir degerler kiimesine sahiptir (Stefl,
2008).

81 SYLP’de 320 muhasebe dersi yer almaktadir. Bu muhasebe derslerinden. 81
tiniversitede SYLP’lerin tamaminda birden fazla muhasebe dersi yer almaktadir
sadece bir muhasebe dersinin bulundugu tek {iniversite Istanbul Aydin
Universitesi’dir. SYLP’lerde muhasebe ders isimlerinde farliliklar bulunsa da temelde
derslerin belirli birtakim isimlerde yogunlastig1 goriilmektedir.

Muhasebe “finansal muhasebe” ve “ydnetim muhasebesi” olarak iki ana gruba
(Biiytikmirza, 2021: 24; Sevilengiil 2020: 14) ayrilmaktadir. Bu ayrimin temeli
muhasebede iiretilen bilgilerin igletme iginde veya disinda bulunan kisi ve/veya
kurumlara bildirilmesine (Biiylikmirza, 2021: 25) dayanir. Tiirkiye’de finansal
muhasebe dersi ¢cogunlukla “Genel Muhasebe” adi ile verilmektedir. Ancak genel
muhasebe finansal muhasebeyi tamamen karsilamamakta, bu derste finansal
muhasebe dar anlamda ele alinmaktadir. Finansal muhasebe genis anlamda genel
muhasebe, envanter bilango, mali tablolar analizi ve muhasebe ilkelerini kapsar
(Giliney, 2003: 71). Literatirde maliyet muhasebesi yoOnetim muhasebesiyle
birlestirildigi (Biiyiikkmirza, 2021: 24) gibi bu iki muhasebe alani birbirinden ayri
(Gokgen, 2018: 7) smiflandirilabilmektedir. Ihtisas muhasebesi olarak adlandirilan
banka muhasebesi, sigorta muhasebesi, ingaat muhasebesi vb. alanlarda finansal
muhasebe ve yonetim muhasebesinden faydalanmaktadir (Sevilengiil, 2020: 14).

Bu acidan c¢aligmada muhasebe ders igeriklerinin degerlendirilmesi 6nem arz
etmektedir. Literatiirde yalnizca ders isimleri {izerinden yapilan degerlendirmeler
(Sahin, 2020; Sevim, 2019; Ayanoglu vd., 2013) bu acidan eksiktir. Muhasebe alan1
ile muhasebe dersleri arasindaki kesin olmayan ¢izgiler sadece farkli derslerin farkl
alanlarla kesisen konularinin olmasi degil ayn1 zamanda muhasebe derslerinin ayni
isimlendirilmesine ragmen farkli icerikte olmasi veya farkli icerikte derslerin ayni
isimlendirilmesinde de bulunmaktadir. Benzer igerikteki bir¢cok ders isletme
boliimlerinde farkli isimlendirilmektedir (Subast ve Demir, 2009: 132).

Arslan ve digerleri (2020) Ankara Universitesi Saglik Yénetimi Béliimii’niin lisans

egitimi ulusal yeterlilik katki diizeylerini belirledikleri ¢alismalarinda, iginde
muhasebe (Saglik Kurumlarinda Maliyet Muhasebesi) dersinin de oldugu sektérel 6n

773



Rabia AKDOGAN & Hasan Giray ANKARA & Mihriban COSKUN ARSLAN

isimli dersleri “Saglik Y&netimi Alanma Ozgii Dersler” altinda siniflandirirken
Muhasebe I ve Muhasebe II derslerini “Yénetim ve Organizasyon Alanina Ozgii
Dersler” olarak siniflandirmistir (Arslan vd., 2020). SYLP’de muhasebe derslerinin
sektorel 6n ad veya genel isimlendirilmesinin muhasebe amag, icerik ve kaynaklarina
sektorel yansimada etkisi bulunmadigi ¢aligmada ortaya konuldu. Caligma bulgulart
Arslan ve digerleri., 2020 ¢alismalari ile uyusmamaktadir. Saglik sektoriiniin diger
sektorlerden benzersiz yapisit ve muhasebe uygulama farkliliklart (Cil Kogyigit vd.,
2016; Sayim, 2016; Giil, 2020; Ozer ve Yilmaz, 2021; Kérdeve, 2017) muhasebe
derslerinde sektorel baglami zorunlu kilmaktadir ve baglamin isimlendirmeden ¢ok
icerikle saglanmasi gereklidir.

SAYCEP 2017, programlarin se¢meli derslerini kurumsal 6zgiin hedeflerine, 6grenci
gelisim hedefine, beklentilere ve gereksinimlere gére olugturmalarini dnermektedir.
Bu nedenle, ¢alismada, SYLP’lerde bulunan tiim muhasebe dersleri analize dahil
edildi. Analizlerde muhasebe derslerinin isimleri ve zorunlu/segmeli olma durumu
dikkate almmamistir. Bununla birlikte, beklenti, tiim muhasebe ders igeriklerinin
program amactyla tutarli bir sekilde diizenlenmis olmasidir.

Mubhasebenin tanimindan yola ¢ikarak muhasebe gorevleri; kaydetme, siniflandirma,
rapor etme ve yorumlamadir. Muhasebenin tiim bu gorevleri teknik beceri
gerektirmektedir ve muhasebenin en teknik gérevi yorumlamadir (Sevilengiil, 2020:
14). Teknik bilgi yonetim kademelerinin ilk kademesinde onemlidir. Yonetim
kademelerinde bulunan ilk kademe yoéneticiler, zamanlarinin ¢ogunun astlarini
egitmek ve giinliik gérevlerini denetlemekle gegirir ve giiclii teknik uzmanliga ihtiyag
duyar (Gokge ve Sahin, 2003: 136). Ancak yoneticinin gii¢lii teknik uzmanliga sahip
olmast1 o becerinin uygulayici olmasi anlamina gelmemektedir. isletmenin insan giicii
disindaki varliklarinin (makine, cihaz, para vb.) kullanilmasi ve ¢alistirilmasi yonetim
degil uygulamadir. Yonetimin iki belirgin 6zelligi, insanlarin yonlendirilmesi ve
birbiriyle iligkili bir dizi siireci igermesidir. Bu siirecler yonetimin temel fonksiyonlar1
altinda bulunan; planlama, orgiitleme, yiiriitme ve denetlemedir. Karar alma bu dort
fonksiyonun her asamasinda s6z konusudur (Biiyiikmirza, 2021: 17).

Calismada SYLP’lerde muhasebe ders amaglari iki kategoriye ayrilarak kodlanmaistir:
Teknik beceri ve karar verme becerisi. Teknik beceri, hem yonetici olmayan
personelde hem de ydnetici kademelerinde (6zellikle ilk kademe) gereklidir. Karar
verme becerisi ise sadece yonetici kademelerinde gereken bir beceridir. Muhasebe
raporlarinda yer alan bilgilerin neden ve sonuglarinin degerlendirilmesi, “yorumlama”
asamasini olusturur. Bu yorumlar, isletme kararlarmin alinmasinda yol gdsterici bir
rol oynar. Yorumlama, muhasebenin en teknik alanidir (Sevilengiil, 2020: 14).
Yorumlama “teknik beceri” kapsaminda yer alirken “karar verme becerisini” de
destekler.

Yoneticinin giiglii teknik uzmanliga sahip olmasi o becerinin uygulayicisi anlamina
gelmemektedir (Biiyiikmirza, 2021: 17). Muhasebe derslerinin amacinda teknik
becerinin yiiksek bir vurgu yapmasi beklenen bir durumdur ¢linkii muhasebe, teknik
bir alandir. Ancak SYLP'lerin yoneticilik egitimi amaci tasidigi diisiiniiliirken,
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muhasebe dersleri amacinda kaydetme fonksiyonuna karar verme becerisinden
neredeyse ili¢ kat daha fazla vurgu yapilmasi, muhasebe amacinin yonetim degil
uygulama odakli oldugunu gostermektedir. Amacin uygulamaya doniik olmasi
durumunda bile muhasebe derslerinin amacinda kaydetmeye yapilan vurgu hem
SYLP'lerin amaciyla hem de muhasebe uygulayici (meslek) egitimi amaciyla geligki
olusturmaktadir. Muhasebe egitiminin amaci, muhasebe bilgisinin kazandirilmasinin
yani sira bu bilgileri yorumlama, analiz etme ve karar verme siireglerinde
kullanmaktir (Zaif ve Ayanoglu, 2007: 117). Muhasebede yasanan degisimle birlikte
muhasebe becerilerinin hangi yonde degistigi (ACCA, 2016: 11), muhasebe
mezunlarinin hangi gérev ve pozisyonlar icin egitilmesi gerektigi (Al-Htaybat, vd.,
2018: 339) konulari literatiirde ¢okca tartigilan konulardir.

Program diizeyinde yapilan analizler, SAYCEP 2017 muhasebe ders igeriklerinin en
yiiksek frekansa sahip oldugu konularin genellikle “Finansal Muhasebe” derslerinde
yer aldigimni géstermektedir.

SYLP'lerde muhasebe egitimi iizerine yapilan g¢alismalarda, muhasebenin saglik
yOnetimi i¢in 6nemine vurgu yapilmakta ve program miifredatlarinda muhasebe
derslerinin yetersiz oldugu belirtilmektedir. Bu caligmalarda, Finansal Tablolar
Analizi, Mali Tablolar Analizi, Yonetim Muhasebesi, Cevre Maliyetleri, Cevre
Muhasebesi ve Medikal Muhasebe (Savas ve Ekergil, 2019; Nazlioglu, 2020), yesil
muhasebe (Cil Kogyigit ve Tarsuslu, 2020), medikal muhasebe (Ozer ve Yilmaz,
2021; Koérdeve, 2017), derslerinin eklenmesi veya mevcutta bulunan muhasebe ve
finansman derslerinin say1 ve ders saati olarak artirilarak birden fazla ddneme
yayilmasi, (Sahin, 2020), Yonetim Muhasebesi, Maliyet Muhasebesi ve Finansal
Muhasebe derslerinin se¢gmeli dersten ziyade zorunlu olmast (Kogyigit vd., 2019)
onerilmektedir. Ancak, diinyadaki en iyi tiniversitelerin lisans egitiminde muhasebe
ders sayisinin ortalama olarak 2,82 oldugu g6z 6niinde bulundurulmalidir. Tiirkiye’de
ise muhasebe egitiminin yetersiz oldugu sikca tartigilan igletme lisans egitiminde bu
say1 9,25’tir (Giil, 2021). Bu durumda muhasebe egitiminin 6nemi ve yeterliligi
sadece ders sayisina bagl degildir.

Cil Kogyigit ve digerleri (2016) tarafindan yapilan bir ¢alismada, finansal
muhasebenin ve mevzuat derslerinin birinci derecede 6nemli oldugu, bilgisayarl
muhasebenin ikinci derecede, maliyet muhasebesinin {igiincii derecede ve yonetim
muhasebesinin dordiincii derecede 6nemli oldugu belirtilmistir. Killi ve Killi (2014)
tarafindan yapilan bir diger calismada da hastane isletmelerinin lisans diizeyinde
egitim tercih ettikleri, muhasebe calisanlarinin genel muhasebe ve bilgisayarli
muhasebe bilgilerinin yeterli oldugu ancak maliyet muhasebesi, muhasebe denetimi
ve mali tablolar analizi bilgilerinin yetersiz oldugu vurgulanmistir. Ayrica, maliyet
muhasebesi derslerinin icerigine “saglik isletmeleri muhasebesi” konusunun
eklenmesi gerektigini de yazarlar tarafindan ifade edilmistir. Bu c¢aligmalar, kamu
saglik isletmelerinde muhasebe alaninda farkli beceri ve bilgilerin talep edildigini ve
bu konularin egitim programlarma dahil edilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Muhasebe ders igeriginin ayrintilarina deginmeden, genel olarak muhasebe
derslerinin saglik muhasebecileri tarafindan bilinmesinin gerekliligini vurgulayan bu
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calismalar, ihtiyact yeterince acik bir sekilde ortaya koymaktan ziyade genel bir
perspektif sunmaktadir. Ornegin, saglik isletmeleri muhasebesinden bahsedilse de
hangi konular1 icermesi gerektigi konusunda herhangi bir bilgi bulunmamaktadir. Bu
nedenle, saglik muhasebecilerinin hangi alanlarda bilgi ve beceriye ihtiyag
duyduklarinin daha ayrintilt bir sekilde belirlenmesi ve bu alanlara odaklanan ders
igeriklerinin gelistirilmesi dnemlidir.

SONUC

Literatiirde SYLP’lerde muhasebe egitiminin énemine vurgu yapilirken, ders igerigi
ve amaci konusu yeterince tartisiilmamaktadir. SYLP’lerde muhasebe egitiminin
degerlendirildigi c¢aligmalarda genellikle muhasebe ders isimleri ve sayilart
konusunda standart olmadig: belirtilmekte ve programda yer almasi gereken dersler
icin yapilan Oneriler muhasebe egitim amaci iizerinde durulmadan sunulmaktadir.
Benzer sekilde, SAYCEP 2017°de SYLP’lere saglik yonetimi alaninda temel konular,
icerikler ve Ogrenim kazanimlari sunulurken, muhasebe egitim amaci
belirtilmemektedir. SYLP’lerde muhasebe egitim amacinin uygulama ve karar alma
icin mi yoksa uygulayici ve yonetici i¢in mi oldugu ve SAYCEP 2017 igeriklerini
karsilayip karsilamadigt belirsizdir. Bu durum, ¢alismanin problemini olustururken,
¢alismanin amaci SYLP muhasebe ders igeriklerini SAYCEP 2017 kriterleri
cercevesinde degerlendirmektir. Caligmada SYLP’lerin Bologna program/ders bilgi
paketlerinden elde edilen verilere, nitel ve nicel igerik analizi uygulanmaistir.

Calismada, Tirkiye'deki saglik yonetimi lisans programlarinin ¢ogunlugunun,
fakiilte/yiiksekokul ve iiniversite statlisiine bakilmaksizin saglik yoneticisi egitim
amacini genig kapsamli olarak belirledigi; kamu/6zel, her kademe ve tiim yonetim ve
calisan/uygulayici gorevlerini kapsadigi saptanmistir. Ancak muhasebe dersleri,
genellikle teknik becerileri igeren ve calisan/uygulayici rolleri hedefleyen amaglar
altinda siniflandirilmaktadir. Muhasebe ders igeriklerinin ¢ogunlukla ders amaglariyla
uyumlu oldugu ancak program amaglariyla uyumsuz oldugu bulunmustur.

Calismanin yalnizca saglik yonetimi lisans programi Bologna program/ders bilgi
paketlerinden alinmast ve nicel/nitel igerik analizi ile yapilmasi c¢aligmanmn
sinirliligini  olusturmaktadir. Ancak bu calisma SYLP’lerin egitim amaci ve
muhasebe ders ve igeriklerinin program amaciyla tutarsiz diizenlendigini ortaya
koymak acisindan 6nemlidir.

Calismanin sonucunda, literatiir ile uyumlu olarak muhasebe egitiminin saglik
yonetimi lisans programinda 6nemli oldugu vurgusu kabul edilmistir. Ancak mevcut
literatiirden farklt olarak muhasebe egitiminin ama¢ fonksiyonunun yeniden
belirlenmesi  gerektigi ve muhasebe ders igeriklerinin sadece muhasebe
uygulayicilarina degil, muhasebe bilgilerini kullanacaklara yonelik diizenlenmesi
gerektigi sonucuna varilmistir. Bu durumda, SYLP icin Onerilen muhasebe ders
icerikleri, yalnizca finansal ve maliyet muhasebesi derslerine dayandirilmadan saglik
yoneticiligi meslegi icin 6zgiin ve saglik sektoriine uygun igerikler olmalidir. Saglik
yoneticilerine verilecek muhasebe bilgisi, karar verme siire¢lerinde kullanimi,
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muhasebe uygulayicilariyla etkili iletisim kurmada kullanimi ve mali kontrol ve
denetimde kullanimi saglayacak sekilde diizenlenmelidir. Bu baglamda, olusturulacak
muhasebe dersleri, analitik amaglar1 6nceliklendirecek ve temel muhasebe bilgilerini
ve yonetim muhasebesi konularini igerecektir.

Tiirkiye’de muhasebe egitimi genellikle mesleki egitim olarak degerlendirilir ve
uygulayicilar ile kullanicilar arasinda ayrim yapilmaz. Bu durum SYLP muhasebe
dersleri icinde gegerlidir. Caligma, saglik yoneticilerine yonelik olusturulacak
muhasebe derslerinde igeriklerin kolektif bir ¢abanin sonucunda miimkiin olacagini
savunarak literatiirden farklilasmaktadir. Bu itibarla bu ¢aligmanin sonuglarmin da
dikkate alinacagi daha kapsamli bir proje ile muhasebe derslerinde igeriklerin
belirlenmesinin isabetli olacagi diigiiniilmektedir. Dolayisiyla tiim paydaglarin
katilimi saglanarak SYLP’lerde muhasebe ders igeriklerinin; kapsamli literatiir
taramasi, ¢oklu arastirma yontem ve teknikleri, veri kaynaklari ve analiz yontemleri
kullanilarak belirlenmesi 6nerilmektedir.

EVALUATION OF ACCOUNTING COURSE CONTENTS IN HEALTH
MANAGEMENT UNDERGRADUATE PROGRAMS

1. INTRODUCTION

Course content and design in accounting is the most important issue in accounting
education. Most of the problems in the education process arise from the content
(Cheng, 2007: 582). Despite this, studies on accounting education and courses in
health management undergraduate programs (SYLP) are quite limited.

SAYCEP 2017 includes topics and contents that form the basis of health management
and should be included at least in programs. However, it does not include the
educational purpose of the courses.

It is unclear whether the purpose of accounting education in SYLPs is for healthcare
managers or for accountants who will work in the healthcare sector, and whether the
accounting course contents meet the contents of SAYCEP 2017. This situation
constitutes the main problem of the study.

2. METHODS

Document analysis method, one of the qualitative research methods, was used in the
study. The basic technique that provides this analysis process is content analysis.
Content analysis is a technique that enables data to be coded and analyzed
systematically to transform it into meaningful findings (Berg and Lune, 2019: 70).

Evaluation studies collect information or evidence about the value and importance of
a program, process, or technique. Its main purpose is to provide a basis for a decision-
making process (Merriam, 2018: 4). In the study, the analysis of the data in the
Bologna program/course information packages of 81 universities in Tiirkiye and
TRNC was done with the MAXQDA Analytics Pro 2020 computer program.
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3. RESULTS

It was observed that in the Bologna program/course information packages, the
program purpose, program goal and program mission were defined with the same or
similar expressions. The most emphasis in goal definitions is on the competencies of
“B Professionalism” and “Business knowledge and skills”. In addition, the accounting
concept coded in the "Financial management" competency subcategory is included in
8 programs.

Manager qualification is available in 68 programs. 4 programs that do not qualify as
managers “human resources”; 2 programs use the expression “middle and top levels”,
and 14 programs use the expression “all levels”.

Accounting course objective was made in 239 objective elements text. The recording
function of accounting was found to be the most emphasized technical skill. SAYCEP
2017 course content with the highest frequency in the programs is “Balance Sheet and
Account Items”. Among the non-SAYCEP 2017 course contents, the course content
with the highest frequency is “Cost Methods”.

The emphasis on technical skills and recording in course aims is consistent with the
high frequency of content related to these objectives in course content.

63 of the accounting courses named for the sector have sectoral reflection in at least
one of their aim, content and reference. There is no reflection in 55 of them. On the
other hand, there are 31 accounting courses with general naming; there is a sectoral
reflection in at least one of its aim, content and reference.

4. DISCUSSION

The study contributes to the literature and programs by evaluating the program aim,
accounting course aim and accounting course contents, which have never been
discussed before.

According to the findings of this study, it appears that there is a conceptual confusion
in defining the program purpose in SYLPs. This conceptual confusion creates
difficulties in understanding the aim of programs and evaluating.

The research showed that most programs use text for the same aims. This shows that
other programs are also taken into account when determining the aim of the program.
It is said that there is no standard between programs (Dalkilig, 2015: 55; Savas and
Ekergil, 2019: 145; Sevim, 2019: 128; Ulusoy et al., 2014) and that standards should
be provided between programs (SAYCEP 2017). Unlike their studies, the program's
aims are almost the same.

The lack of specificity of HLA’s broad competency areas is unrealistic for curriculum
design. Although the common core competency model created for all health managers
provides a general understanding and cooperation, it causes the knowledge and skills
required for different areas in health management to be masked (Shewchuk et al.,
(2005) cited in: Stefl, 2008).

In Tiirkiye, financial accounting courses are mostly given under the name “General
Accounting”. However, general accounting does not fully cover financial accounting,
and financial accounting is discussed in a narrow sense in this course. Financial
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accounting broadly covers general accounting, inventory balance sheet, financial
statement analysis and accounting principles (Giiney, 2003: 71). In the literature, cost
accounting is combined with management accounting (Bilylikmirza, 2021: 24), and
these two accounting fields can be classified separately from each other (Gokgen,
2018: 7).

The technical skills included in the accounting course objective are required at both
employee and management levels (especially lower level). Decision-making skill is a
skill required only at management levels. The issues in which direction accounting
skills change with the change in accounting (ACCA, 2016: 11) and for which tasks
and positions accounting graduates should be trained (Al-Htaybat, et al., 2018: 339)
are widely discussed topics in the literature.

CONCLUSION

In the study, the majority of SYLPs in Turkey broadly define the purpose of health
manager education, regardless of faculty/college and university status; It has been
determined that it covers public/private, all levels and all management and
employee/implementation duties. However, accounting courses are generally
classified under aims that include technical skills and target employee/practitioner
roles.

It was found that accounting course contents were mostly compatible with course aims
but inconsistent with program aims.

Recommended accounting course contents for SYLP, there should be content specific
to the health management profession and suitable for the health sector. The accounting
information to be given to health managers should be arranged in a way that ensures
its use in decision-making processes, effective communication with accounting
practitioners, and financial control and auditing.
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