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OZET

Deprem gibi kriz anlar1 olaya iliskin bilginin, siirece iliskin gelismelerin ve iletisimin en degerli oldugu zaman
dilimleridir. Bu dénemler gazetecilerin de sorumluluklarinin ve gérevlerinin en tist diizeye ¢iktig1 siireglerdir. Clinkit
deprem gibi krizlere iligkin dénemler toplumun tiim kesimlerinin bilgiye en ¢ok ihtiya¢ duydugu dénemlerdir.
Gazeteciler béylesine biiyiik bir yikimin tam merkezinden en sicak haberleri izler kitleye iletebilmek i¢in yogun
caba sarf etmektedirler. Bu ¢aliyjmada, 6 Subat 2023 depremlerinde sahada gérev yapan medya caliganlarinin
perspektifinden; habercilik deneyimlerine, yaganilan sorunlara ve benzer durumlarda yol haritasi olabilecek 6nerilere
yer vermek amaglanmigtir. Bu amag ¢ergevesinde s6z konusu donemde sahada aktif olarak yer almig 15 gazeteci ile
yar1 yapilandirilmig gortismeler gergeklestirilmistir. Veriler MAXQDA programi kullanilarak kodlanmug, kategorize
edilmis ve yorumlanmigtir. Calismanin sonuglar1 uykusuzluk, panik atak ve yogun stres gibi sorunlarin, deprem
bélgesindeki medya ¢alisanlarini etkileyen baslica zorluklar arasinda yer aldigini ortaya koymustur. Ayrica, internet
ve iletisim sorunlari, hasarli yapilarin yikilma tehlikesi ve art¢1 depremler haber iiretim siireglerinde kargilagilan
ana sorunlar olmustur. Benzer afetlere iliskin gazeteciler meslektaslarina ti¢ temel oneri sunmustur. Bolge sartlar:
dikkate alinarak hazirlik yapilmals, psikolojik sogukkanllik korunmali ve can giivenligi birinci 6ncelik olmalidur.
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ABSTRACT

Crisis moments such as earthquakes are the times when information about the event, developments regarding the
process and communication are most valuable. These are the periods when the responsibilities and duties of journalists
are at their highest level. Because periods related to crises such as earthquakes are the periods when all segments of
society need information the most. Journalists are working hard to convey the hottest news to the audience from
the very center of such a great destruction. In this study, from the perspective of media workers working in the field
during the February 6, 2023 earthquakes; It is aimed to include journalism experiences, problems encountered and
suggestions that can be a road map in similar situations. For this purpose, semi-structured interviews were held
with 15 journalists who were actively involved in the field during the said period. Data were coded, categorized and
interpreted using the MAXQDA program. The results of the study revealed that insomnia, panic attacks and intense
stress were among the main challenges affecting media workers in the earthquake zone. In addition, internet and
communication problems, the danger of collapse of damaged structures and aftershocks were the main problems
in news production processes. For similar disasters, journalists offered three main recommendations to their
colleagues. Preparations should be made taking into account the conditions of the region, psychological composure
should be maintained and safety of life should be the first priority.
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1. GIRI$

Tirkiyede Kahramanmaras merkezli 6 Subat 2023 tarihli
depremler tilkenin 11 kentinde biiyiik yikima yol agti. Deprem
Tirkiyede yiizyilin felaketi olarak adlandirildi. Binlerce kisi
hayatini kaybetti. Yaklasik 2 milyon kisi bolgeden tahliye
edilmek zorunda kaldi. 120 bin kilometrekarelik bir bolgede,
14 milyon insanin dogrudan etkilendigi depremler nedeniyle
tilke genelinde 7 giin siireyle milli yas ilan edildi ve olaganiistii
hal karar1 alindi (AFAD 2023, T.C. Cumhurbaskanhg; Iletigim
Bagkanligir 2023, TMMOB Mimarlar Odas1 2023). Deprem,
bolgedeki altyap: ve tistyapt hizmetlerinde ciddi ¢okiintiilere
neden oldu. Elektrik, su, dogalgaz gibi temel hizmetlerdeki
kesintiler, insanlarin temel ihtiyaclarini kargilamakta
zorlanmalarina yol agt1. Ayrica, is giicli piyasasindaki gerileme,
ozellikle sanayi tretiminde belirgin distislere neden oldu
(Boz 2025). Tirkiye Cumhuriyeti tarihinin gormiis oldugu
en siddetli ve en fazla kaybin yasandig1 depremlerin yarattig1
(Yanardag ve dig. 2025) bu kaotik ortamda enformasyona
duyulan ihtiyag ise en {ist seviyedeydi.

Kriz donemleri hem y6netenler hem de vatandaslar agisindan
medyanin ve dolayistyla medya igeriklerinin en fazla 6nem
ifade ettigi donemler olarak nitelendirilir. Ciinkii bu gibi
donemlerde yonetenler iletisim stireglerini kontrol etmek ve
igerikleri dizayn etmek gabast icerisine girerler. Amag krizi ve
kamuoyunu kontrol altinda tutmaktir. Bu tiir durumlarda, her
seyin belirsizlestigi ortamlarda vatandaslar bilgiye daha fazla
ihtiyag duyarlar. Pozisyonlarini belirlemek ve en dogru refleksi
gostermek adina toplumun medya igeriklerine bagimlilig
onemli dl¢tide artis gosterir. Bu baglamda kriz dénemlerinde
medya ve igerikleri toplumsal arenada hayati bir rol oynar.

Kriz donemleri aslinda medya igin zorlu bir sinava da karsilik
gelmektedir. Zor kosullarda etik ilkelere bagli kalabilmek,
dogru/hizli bilgiyi izler kitleye sunmak, dezenformasyona
gecit vermemek, nefret soylemini yaymamak, yogun
siddet ortntiileri ile korku iklimi yaratmamak bu sinavdan
basarili bir sekilde ¢ikmay: saglayabilecek 6n kosullardir. Bu
calisma, deprem sonrasinda sahada aktif olarak gorev yapan
gazetecilerin goziinden onlarin deneyimledikleri gazetecilik
pratiklerini ortaya koymay: amaglamaktadir. Bu ana eksen
lizerinden hareketlenen calismanin birinci  bolimiint
kavramsal arka plan olusturmaktadir. Kavramsal arka planda
sirastyla; Kriz Kavrami, Kriz Haberciligi, Deprem ve Tiirkiyede
6 Subat 2023 Depremleri ile Deprem Bolgesinde Gazeteci
Olmak bagliklar1 ele alinmistir. Calismanin ikinci bolimiinii
olusturan Yontemde, Calismanin Amaci, Onemi, Arastirma
Deseni ve Orneklem yer almaktadir. Caligmanin iigiincii
boliimiinti ise MAXQDA programi kullanilarak kodlanmus,
kategorize edilmis ve yorumlanmis bulgular olusturmaktadur.

2. KAVRAMSAL ARKA PLAN

Bu ¢alismanin kavramsal arka planini; kriz kavrami ve kriz
haberciligi, krizdeki temel aktorler, deprem ve Tiirkiyede 6
Subat 2023 Depremleri ile deprem bélgesinde gazeteci olmak
basliklar1 olusturmaktadir.

2.1) Kriz Kavrami ve Kriz Haberciligi

“Kriz” kavrami, beklenmedik ve ani sekilde gerceklesen,
toplumlarin giindelik isleyisini sekteye ugratan; salgin,
saldiri, savas, terér, doga kaynakli afet, kaza, ekonomik
buhran gibi 6nemli kitlesel olay ve olgular: ifade etmektedir.
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Bu durumlarin yagandigi dénemler habercilik faaliyetleri
baglaminda degerlendirildiginde ise kriz temasinin islendigi
her tiirden haber, kriz haberciliginin kapsaminda yer almakta
ve bireylerin bilgilendirilmesinde énemli rol oynamaktadir
(Capl1 ve Tas 2009, Yasa ve Maden 2021).

Farkli cografyalarda, 208 iilkede yasayan insanlar degisik
tiirden afetler ile yiiz yiize kalmaktadir. Kriz anlar1 olagandist
durumlarin yasandig: siireglerdir. Normal diizen bozularak
glinliik pratikler sekteye ugramaktadir. Boylesine dénemlerde
devletin icindeki tiim orgiitsel yapilar, sivil toplum orgiitleri
ve sirketler bu dénemin minimum zararla atlatilmasi icin
caliymaktadir. Krizden normallesmeye/yeni normal olarak
adlandirilan siirece ulagincaya kadar gegen siireg ise olagantistii
donem seklinde nitelendirilmektedir (Dizdarlar 2022). Bu
stirecte ise 3 temel aktor 6n plana ¢ikmaktadir: Devlet, izler
kitle ve medya.

2.1.1) Krizdeki 3 Temel Aktor: Devlet, Izler Kitle ve Medya
Devlet

Bir orgilit olarak devlet, toplumlarin neredeyse tim
etkinliklerini yonlendirir. Devlet toplumsal yapidaki tim
orglitlerin ustiinde yer alir. Onlar etkileyen bir iist rgittiir.
Demokrasilerde, devlet 6rgiitiiniin yonetimi halkin temsilcileri
arasindan secilen hiikiimetler ve onlarin yonetip yonlendirdigi
kurum ve kuruluslar araciigiyla yirdtilir. Secilen bu
yoneticilerin yonetsel becerilerinin diizeyi devlet orgiitiiniin
isleyisini etkiler. Bu durum 6zellikle kriz anlarinda kendini
daha ¢ok hissettirir. Deprem gibi bir felaket etki agisindan bir
kriz durumu olma niteligindedir. Depremi 6nceden bilmek
en azindan giiniimiiz kogullarinda olanaksiz ise de neredeyse
topraklarinin tamami deprem boélgesinde olan ve tarihinde
depremin aci izlerini tagiyan bir ilkenin devlet orgiitinin
felaketin sonrasina hazir olmasi gerektigi kabul edilmelidir
(Demirtas 2000).

Kriz zamanlarinda toplumda sagduyunun vyerlesmesini
saglamak, krizi dogru yonetmek ve hizli bir sekilde ¢6zmek
i¢in devlet kurumlarmin medya ile ig birligi yapmas: 6nemlidir.
Medya araciligiyla kamuoyuna dogru bilginin iletilmesi ve
krizden ¢ikis refleksinin gosterilmesi hayati 6nem tagir. Tam
tersi durumda medyada dolasan eksik/yanlis bilgi, mevcut
krizden bagska bir krizin ortaya ¢ikmasina neden olabilir (Sanci
2023).

izler Kitle

Krizlerin yarattig1 temel ortam belirsizliktir. Bu belirsizlik
ortamu ise izler kitleyi strese sokan ve kaygilandiran baslica
faktordiir. Izler kitlenin yeterli bilgiye sahip olmamast
durumu bireyin kontroliinii kaybetme hissini de beraberinde
getirmektedir. Bu durumun panzehri ise belirsizligi ortadan
kaldiracak enformasyondur. Krizi olusturan olaylara iliskin
elde ettigimiz enformasyon arttikca belirsizligin verdigi
huzursuzluk ve kaotik durum da belirli ol¢iide azalma
egilimine girmektedir.

Kriz durumlarinda haberciligin toplumsal 6nemi hizla
artmaktadir. Kamuoyu, béyle bir ortamda her maltimat
“hakikatin ifadesi” gibi algilayabilir/kabul edebilir. Dolayisiyla
toplumun her kesiminin, krizin ilk dénemlerinde ulagtig1 haber
ve bilgileri elestirel bir siizgecten gecirip degerlendirmesini
beklemek gercekei degildir. Kriz kosullar1 ve ortami, sdylentiler,
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bazi izlenimler ve tanikliklar, carpitma hedefli konusmalarla
“bilgi kirliligi"nin olugmasina oldukga elverislidir. Ustelik bu
tarz bir bilgilenme, toplumsal infiale yol acabilecek bir siirece
zemin hazirlayabilmektedir (Capli ve Tag 2009).

Medya

Medya kriz donemlerinde iistlendigi rol ile hem devlet hem
de izler kitle i¢in 6nemli bir kavsak noktasinda yer almaktadur.
Medya krize iliskin gelismeleri olusturdugu iceriklerle yakin/
uzak c¢evreye hizlica yaymak konusunda hizli bir refleks
gosterir. Izler kitle medya aracigiyla bilgilenirken, yonetenler
ise toplumsal dayanigmayr saglamak, dogru bilgi akist
i¢in kanallar olusturmak ve kriz ile olusan korku iklimini
yatistirmak amacryla medyay1 kullanir.

Medya doga kaynakli afetlerin 6ncesinde ve sonrasinda,
halkin doga kaynakl afetler hakkinda bilgi sahibi olmasinda
resmi kurumlar ile vatandaglar arasinda koprii vazifesi goriir.
Medya bu dénemlerde; iletisimin saglanmasinda, afet kaynakli
kayiplarin azaltilmasinda, afet sonrasi uyarilarin/bilginin
halka ulagtirilmasinda ve yaganan olayin dogru anlasilmasinda
kilit rol oynamaktadir. Ote yandan medya bireylerin
afetin sokunu atlatmasina ve dersler ¢ikartmasina da katki
saglamaktadir (Toker 2016). Medya tarafindan afetle ilgili
tretilen bilgi, kitlelerin yasananlari nasil anlamlandiracag:
tizerinde belirleyici olmaktadir. Bireyler gercek hayat deneyimi
disinda kalan gelismeler hakkindaki bilgileri biiyiik oranda
medya aracilifiyla temin etmektedir. Bu nedenle medyaya
¢ogu zaman “kitleleri dogru ve objektif sekilde bilgilendirme”
gorevi atfedilmektedir (Goksun 2023). Medya hem vatandagin
hem de yoneticilerin krize iliskin bilgilenmesini saglayan bir
merkezdir. Aslinda krizin boyutlarina ve siirece gére medyanin
iistlendigi rol de farklilagmaktadir. Ozellikle miidahalelere
iligkin siirecler medyanin en yogun haber yaptig1 dénemlerdir.
Ciuinkit bu agamada medyanin ilgisini ¢ekebilecek dramatik
olaylar daha fazladir. Azaltim/iyilestirme dénemleri ise
medyanin siirece daha az yogunlastigt donemlerdir. Kriz
hakkinda halk: ve karar vericileri haberdar etmek, harekete
gecirmek noktasinda medya en etkili araglardan biridir. Bunun
yani sira medyanin, krizin ve yasanan siireglerin bireylerin
zihninde nasil sekillenecegini belirleme konusunda da 6nemli

rolii oldugunu soylemek olanaklidir (Geng 2013). Bu nedenle,
afetten etkilenen bireylere iletilen haberlerin igerikleri ve
sunum bigimleri bireylerin yasadiklar1 durumun hassasiyeti
diistiniilerek olusturulmalidir. Bu baglamda, olay hakkinda
bilgi verirken ve olaydan etkilenen insanlar giindeme
getirilirken medya 6nemli rollere sahiptir (Dizdarlar 2022).

Krize iliskin dénemler sadece toplum igin degil medya igin
de hassas donemlerdir. Ancak kriz zamanlarinda haber igin
pek ¢ok malzeme bulunur. Gérsel medya kriz donemlerinde
yayinlayacaklar1 her garpici olayi ratinge, yazili medya da tiraja
cevirme olanagina sahiptir. Béyle donemlerde krizi firsata
gevirmeyi amaglayan ticari odakli yayinlar etik ilkelere aykir1
durumlar sergileyebilir (Demir ve Balc1 2019). Giiniimiizde
“habercilik” farklianlamlardavealanlardakullanilan birkavram
haline gelmistir. Haber kaynaklar1 kiiresel boyutuyla olduk¢a
farklilik arz etmektedir. Ulkemizde ve diinyada ortaya ¢ikan
krizler toplumu bityiik 6lgeklerde etkilemektedir. Toplumdaki
rutin akigi bozan, toplumsal yapiy: tehdit eden ve karmasa
yaratan krizler, haber degeri tasimaktadir. Kriz dénemlerinde
ortaya ¢ikan olaylarin okuyuculara ve izleyicilere aktarilmast,
haberciligin kamusal iglevleri arasinda yer almaktadir. Ancak
bu doénemlerde verilecek haberlerin dogru ve etik degerlere
uygun bir cercevede kitlelere iletilmesi gerekmektedir (Bagaran
2020). Ornegin televizyon yayinciligindaki en ¢ok tartigilan
etik sorunlardan biri trajik haberlere iliskin olanlardir. Bazen
trafik ve i kazalari, doga kaynakl afetler, yanginlar, savaslar ve
toplumsal ¢atismalar gibi olaylarda sunulan gorintiiler etik bir
sorun teskil edebilmektedir. Bu tiir olaylar, elbette haber degeri
tagir ve haber yapilir ancak haberde siddetin, kanlar i¢indeki
insanlarin, cesetlerin, aglayan, ac1 geken yiizlerin gésterilmesi
trajedinin sémiiriilmesi anlamina gelir. Bu nedenle, trajik
olaylar haberlestirilirken goriintiiler dikkatle kullanilmali.
Siddet iceren  goriintiiler tekrar tekrar gosterilmemelidir.
Siddet igerikli goriintiiler yerine asil olaya odaklanilmalidir
(Uzun 2007).

2.2) Deprem ve Tiirkiye'de 6 Subat 2023 Depremleri

Bugiine kadar bir¢ok yikici depremin yasandigi bir bolgede
yer alan Tiirkiye, aktif faylarin etkisi altindadir. S6z konusu
durumu Tiirkiye Deprem Tehlike Haritas: (AFAD 2018) tiim
acikligiyla gozler oniine sermektedir (Sekil 1).

st

K hazrix
gibi tehlikeleriigermemektedir

“AFAD, 2018,

ACIKLAMALAR K

EN BOVOKYER NMESI(g)
o0sK
TeUKE

Sekil 1: Tiirkiye Deprem Tehlike Haritas: (AFAD 2018)
Figure 1: Earthquake Hazard Map of Tiirkiye (AFAD 2018)
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Tirkiyenin bulundugu bu cografyada 1500li yillardan
gliiniimiize kadar farkli dénemlerde 7 ve tizeri biiyiikliikte
23 deprem yasanmistir (Gider 2019). Tirkiye depremsellik
acisindan oldukga aktif bir ilkedir. Avrasya-Arap-Afrika
levhalari arasinda yer alan Tiirkiye, Kuzey Anadolu Fay Sistemi,

Dogu Anadolu Fay Sistemi ve Bat1 Anadolu Genisleme Alaniile
deprem bélgesindedir (TURKSAM 2022). Tiirkiyede yasanan
yakin tarihli 7 ve tizeri biiytik depremler arasinda 1999 Golciik
Depremi (Moment Biiyiikliigti Mw 7.4), 1999 Diizce Depremi
(Mw 7.2) ve 2011 Van Depremi (Mw 7.2) bulunmaktadir (SBB
2023) (Sekil 2, Sekil 3).

TURKIYE'DE GERCEKLESEN

..... EM

2003 BINGOL

2020 [zMiR 2020 ELAZIG DEPREMI DEPREMI
iSAR & 24 Ocak 2020 & 1 Mayis 2003
DEPREMI 9 Elazigin Sivrice & En az 176 kisi didd
30 Ekim 2020 = & 41 kisi hayatini @ 525 binada hasar
116 kisi hayatin kaybetti & Binin Gzerinde insan
1034 kisi ise yaralandi & yaralands
TRTELEED

Sekil 2: Tiirkiyede gerceklesen biiyiik depremler (Ozkaynak 2021)
Figure 2: Major earthquakes in Tiirkiye (Ozkaynak 2021)

| @ anadoluim

Sekil 3: 6 Subat 2023 Depremlerinden gortintiiler a) Fidan (2023), b) Kalkan (2023)
Figure 3: Images from the February 6, 2023 Earthquakes a) Fidan (2023), b) Kalkan (2023)
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Tirkiyede yasanan biiytik depremler listesine 06.02.2023
tarihinde Kahramanmaras ili Pazarcik merkezli Mw 7.7
biiyiikligiinde ve Elbistan Merkezli Mw 7.6 biiytikligiinde
meydana gelen iki deprem daha eklendi. Tiirkiyede kayitlara
gore s0z konusu depremlerin ardindan 16 bin 976 artc
depremin meydana geldigi ifade edilmektedir. Hatay,
Kahramanmaras, Gaziantep, Adiyaman, $anlurfa, Diyarbakur,
Adana, Osmaniye, Kilis, Malatya ve Elazi§ illerinde 50 binin
tizerinde vatandas hayatini kaybetti, 100 binden fazla kisi
yaralandi. Bolgeden tahliye edilerek gidilen kentlerde ilgili
makamlara bagvurarak kayit yaptiran toplam kisi sayis1 yaklasik
2 milyondur (AFAD 2023, T.C. Cumhurbaskanlig: Iletisim
Bagkanlign 2025, Hiirriyet 2025). Depremler sonrasinda
bolgede “iletisim” en onemli olgu olarak 6n plana ¢ikti.
Bolgeden hizli ama dogru bilgi almak krizin tiim paydaslar:
i¢in hayati deger kazandi. Bu siirecte medya ve haber tiretim
siirecinin sahadaki aktorleri yani gazeteciler enformasyonun
saglanmasinda en kritik roli oynadilar.

2.3) Deprem Bolgesinde Gazeteci Olmak

Insanoglunun bulundugu her yerde krizler ve kriz haberciligi
vardir. Kriz haberciliginin yapildigi her alanda bazi sorunlar
da ortaya ¢ikmaktadir. Olduk¢a hassas donemler olan kriz
donemlerinde yapilan haberlerde haberciligin temel ilkeleri
g6z oniinde bulundurulmalidir. Mesleki ve etik degerlere siki
sikiya bagli kalinmalidir. Aksi durumlarda sadece habercilik
baglaminda bir uygunsuzluk degil insani boyutta da yanls
sonuglar ortaya ¢ikabilmektedir. Ozellikle kriz zamanlarinda
tiretilen iceriklerin ticari bir meta olarak gortilmemesi, toplum
yararmin 6n planda tutulmasi gerekmektedir (Basaran 2020).
Medya yapilanmasinda muhabir, icerik ve ¢aligma kosullar
tizerinde pek az denetime sahip olmasmna ragmen c¢ogu kez
etik tartismalarinin merkezine yerlestirilir. Yapilanmanin en
st noktalarinda bulunan karar vericiler ve medya sahipleri
ise geliskili bir bicimde bu tartigmalarin diginda tutulmaktadir
(Capli ve Tas 2009). Sonugta kriz donemlerindeki haber iiretim
stireglerinde en biiyiik yiik etik anlamda da -son derece zor
sartlar aninda gorevlerini yerine getirmeye caligan- sahadaki
gazetecilerin iistiinde kalmaktadir.

Gazetecilerin  etik  sorumluluklarmin  yani swra  kriz
donemlerinde psikolojik durumlar1 olduk¢a hassas bir
durumdur. Kriz dénemlerinde sahada olan gazeteciler kriz
haberciliginin birincil kaynag: olma 6zelligini tagimaktadirlar.
Clinkii bu gibi donemlerde en hizli ve dogru bilgi krizin
yasandig1 bolgededir. Birgok medya kurulusu canli yayinlarla
mubhabirlerine baglanarak krize iliskin en taze ve garpici
bilgileri izler kitleye aktarmaya ¢alisir. Kriz dénemlerinde
de medya calisanlar1 toplumlarin bilgilendirilmesinde kritik
bir rol ustlenmektedirler. Habercilerin bu siirecte yasanan
olaylardan etkilenme diizeyi iiretilen medya iceriklerini de
etkileyebilmektedir. Medya c¢alisanlar1 kriz donemlerinde
sogukkanl kalarak, sahit olduklar1 olaylar1 dogruluk prensibi
icerisinde izler Kkitleye aktarmalidirlar. Kriz doénemleri
manipiile edilmis bilginin en ¢ok ortaya ¢iktig1 donemlerdir.
Bu agidan medya ¢alisanlar: tarafsizliklarini koruyarak olaylar:
kamuoyu ile paylasmalidir (Bagaran 2020). Manipiilasyona
karsi koymak ve edindigi bilgiyi farkli kaynaklardan teyit
etmek, medya ¢alisaninin kriz donemlerinde sahada 6zellikle
dikkat etmesi gereken noktalar arasinda yer almaktadur.
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Konuya olayyerinde ¢alisan gazeteciler agisindan baktigimizda,
onlarin da kimi zaman insan yasamini tehdit eden durumlarda
ciddi fiziksel hasar veya zihinsel sarsintiyla karsi karsiya
kalabildigini belirtmek gerekir. Bu durum haber ideolojisinin
ana unsuru olan objektifligin, meslegin pratik kosullar1 iginde
kimi zaman en alt diizeyde bile gegerlik arz edemeyecegini
de gostermektedir. Poynter Enstitiisinden Bob Steele bir
yazisinda, travma kurbanlari tizerine ¢alisan psikolog Martin
Cohen'in, gazetecilerin de ¢ogu kez isleri geregi travmatik
strese maruz kaldiklarini belirttigine dikkat ¢ekmistir. Cohen,
ozellikle haber editorlerinin ve midiirlerinin, trajediler
kargisinda muhabir ve kameramanlarin son derece zor kosullar
altinda ¢alistiklarinin  bilincinde olmalarini  dnermistir.
Cohene gore, gazeteciler, yaptiklar1 isin dogast geregi ikincil
derece potansiyel kurban durumuna diisebilmekte ve trajik
olaylar1 haber yaptiktan sonra, bir nevi “travma sonrasi stres
sendromu”na  (post-traumatic-stress-syndrome)  maruz
kalabilmektedir (akt. Capli ve Tas 2009).

Kriz doénemlerinde habercilerin daha hizli haber verme
refleksi, bazen giigli bir baskiya doniismektedir. Bu gibi
durumlarda haberci kendisini “hizli haber vermek” ile “dogru
haber vermek” arasindaki bir ikilemde bulmaktadir (Capl
ve Tag 2009). Bu ikilemler ise uzun siirece yayilmis kriz
donemlerinde sahada goérev yapan gazetecilerde psikolojik
bazi sorunlarin dogmasina neden olabilecek niteliktedir. S6z
konusu bu ¢aliymada da deprem sonrasinda sahada gorev
yapan gazetecilerin penceresinden yasanan sorunlar tespit
edilmeye calisiimistir.

3. YONTEM

Bu caligma, Tiirkiyede 06.02.2023 tarihinde Kahramanmaras ili
Pazarcik merkezli (Mw 7.7) ve Elbistan Merkezli (Mw 7.6) iki
depremin sonrasinda; sahada gorev yapan medya ¢aliganlarinin
perspektifinden deneyimleri, yasanan sorunlar1 ve Onerileri
tespit etmeyi amaglamaktadir. Bu amag ¢ercevesinde medya
profesyonellerinin yasadig1 fiziksel ve psikolojik zorluklari,
kosullarin yarattig1 dilemmalari, iiretilen igeriklerin karar
vericiler tizerindeki etkilerini ve etik konusundaki 6z elestirileri
anlamak caliymanin temel problemini olusturmaktadir. S6z
konusu amag ve problem cercevesinde ise temelde su sorulara
yanit aranmaktadir:

o Medya calisanlarinin deprem bdlgesinde yasadig1 fiziksel
sorunlar nelerdir?

o Deprem bolgesinde yasanilanlarin medya ¢alisanlar
tizerinde ortaya ¢ikarttig1 psikolojik sorunlar nelerdir?

o Medya calisaninin sahada yasadig1 en biiyiik korku neydi?

o Sahada hakim olan duygu/duygular nelerdir?

o Teknik ekipman konusunda yasanilan sikintilar nelerdir?

o Kadin gazeteciler agirlikli olarak hangi sorunlar yasadilar?

o Deprem bolgesinden dondiikten sonra sosyal iliskilerde
sorunlar yasanildi m1?

o Sahadan iletilen haberler krizi yoneten karar vericileri
etkiledi mi?

o Haber iceriklerinde ve paylasimlarda bazi etik ihlaller
yapildi m1?

Calismanin Onemini ortaya koyan baslica unsur, kriz
donemlerinde gerceklestirilen haberciligin her yoniiyle ¢ok
hayati deger tagimasindan kaynaklanmaktadir. Bu alanda
bugiine kadar gerceklestirilen ¢aligmalarin 6énemli bir bélimi



Arslan / Tiirk Deprem Arastirma Dergisi

kriz donemlerindeki haber igeriklerine odaklanmaktadir. Bu
calisma ise haber {iretim siirecinin temel aktorii olan medya
¢alisanlarini merkeze koymaktadir. Onlarin penceresinden ve
ilk elden kriz haberciligini tiim y6nleriyle sorgulamaktadir.

Bir haber ajansi muhabirinin (MC11) yar1 yapilandirimig
goriismelerdeki sozleri aslinda bu ¢alismanin  6nemini
ortaya koymak agisindan da son derece derin anlamlar
tagimaktadir: “Benzer dogal afetlerle karsilasmamak dilegiyle,
olas1 bir durumda ise boylesi bityiik bir afeti deneyimlemis
bir gazeteciyle kesinlikle sohbet etmeleri, gortismeleri ve
ihtiya¢ noktasindaki tiim detaylar1 ondan 6grenmeleri, aklina
gelebilecek her sorunun cevabini aramasi gerekir. En 6nemli
seyse; felakete yakalandiginda degil, simdiden dogal afeti
yasamis bolgelerde sahada gorev yapan gazetecilerle iletisime
gecilmeli, hazirlikli olunmali ¢iinkii cografya gercekten kader”

Bu ¢aligma sektorde faaliyet gosteren bir medya kurulusunun
biinyesinde “aktif olarak” ¢aligan ve deprem sonrasinda “sahada
gazetecilik yapan” medya c¢alisanlar: ile sinirlandirilmistir.
Caligmanin 6rneklemini ulusal/yerel medya kuruluglarinda
ve haber ajanslarinda gorev yapan medya c¢alisanlar
olusturmaktadir. Medya ¢alisanlarinin deprem sonrasinda
sahada deneyimledikleri haber iiretim siireclerini anlamak
ve analiz etmek i¢in bu aragtirma, yar1 yapilandirilmis soru
formu ile gergeklestirilmistir. Farkli medya kuruluslarinda
gorev yapan gazeteciler ile tamamen “gonullilik” esasina
dayanan ve “gizlilik ilkesinin” benimsendigi gortismeler
gerceklestirilmigtir. Orneklem igerisindeki medya ¢alisanlari
ile gortgmelere iligkin veriler yiiz vyiize/online/e-posta
yoluyla alinmistir. Aragtirmada saglikli veri elde edebilmek
ve evreni sinirlandirmak i¢in bu noktada, amach 6rneklem
tercih edilmistir. Bu ¢ercevede medya kuruluslarinin ulusal
ve yerel mecralarinda calisan haberciler amacli 6rnekleme ile
belirlenmistir.

Calismanin bilimsel etik ve normlar1 tagiyip tagimadigina
iliskin 24.04.2024 tarihinde Mersin Universitesi Sosyal
ve Beserl Bilimler Etik Kuruluna bagvuru yapilmigtir.
Yapilan bagvuru neticesinde 08.05.2024 tarihli 129 sayili
geri bildirimle ¢aligmanin bilimsel ve etik agidan olumlu
oldugu gorilmistiir. Arastirmanin  ger¢eklesmesi igin
gerekli olan izinlerin alinmasinin sonrasinda veri toplama
slirecine gegilmistir. Veri toplama siirecinde toplam 15 kisiyle
goriisme gerceklestirilmistir. GoOriisme yapilan her medya
calisani (MQC) harfi ile kodlanarak, goriigme sirasina gore bir
rakamla eslestirilmistir. Gortismelerden elde edilen veriler;
aragtirmanin amaci, temel problemi ve yanit aradig sorulari
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cercevesinde MAXQDA programu ile kodlanarak, kategorize
edilmis ve yorumlanmastir.

MAXQDA programi, nitel aragtirmalarin dezavantajlarini
minimize etmek amaciyla aragtirmacilar tarafindan
kullanilmaktadir. Arastirmacinin 6nyargisini en aza indirerek
verileri daha objektif bir sekilde yorumlamay1 saglamaktadir.
Program ayni zamanda verilerin  gorsellestirilmesini
saglayarak analiz siirecini kolaylagtirmaktadir. MAXQDA
programi, sosyal bilimler basta olmak tizere pek ¢ok farkls
disiplin igerisinde kullanilmaya elverigli bir yazilimdir.
Nitel aragtirmalar igerisinde, olduk¢a cesitli veri toplama
tekniklerinin analizine imkén saglayabilmektedir (Giilcan
2025). Sagladigr pek c¢ok avantaj sebebiyle, kullanimi her
gecen giin daha da yayginlasan program bu calismada
goriismelerin sentezlenmesine aracilik etmistir. Boylelikle,
farkli katilimcilarin ifadeleri ve deneyimleri daha etkili bir
sekilde birlestirilip, analiz edilebilir hale gelmistir. Bu siireg,
elde edilen verilerin daha anlamli ve sistematik bir sekilde
yorumlanmasini saglamis, ayrica arastirma siirecinin genel
verimliligini artirmistur.

4. BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirmanin bulgular: iki bashk altinda degerlendirilmistir:
demografik-nicel bulgular ve nitel bulgular. Demografik
bulgular kapsaminda medya ¢alisaninin yasi, cinsiyeti ve medya
kurulusundaki gorevi gibi unsurlar yer alinmaktadir. Nitel
bulgularda ise gortismelerde ortaya ¢ikan, deprem sonrasinda
sahada gorev yapan medya caliganlarinin perspektifinden
deneyimler, sorunlar ve 6neriler islenmistir.

4.1) Demografik ve Nicel Bulgular

Arasgtirma kapsaminda, 12’si erkek ve 3’ti kadin olmak {izere
toplam 15 medya ¢aligani ile goriistilmustiir. Katilmcilarim en
genci 18, enyasalmisiise 44 yasindadir. Gériigme yapilan medya
calisanlarindan 9’u yerel, 6’s1 ise ulusal medyada ¢aligmaktadur.
Katilimcilardan 6’s1 yerel internet gazetesinde, 5'i ulusal haber
ajansinda, 3’ yerel TV'de ve biri de ulusal bir TV kanalinda
gorev yapmaktadir. Medyadaki gorev unvani dagiliminda
ise katilimcilarin 9’u muhabir, 3’4 editor, 2’si kameraman ve
biri de haber mudiirii pozisyonundadir. Medya ¢alisanlari;
Hatay, Kahramanmaras, Sanhurfa, Gaziantep, Adiyaman,
Malatya, Adana, Kilis ve Osmaniye illerinde gorev yaptiklarini
belirtmiglerdir. Yapilan goriismelerde ozellikle ulusal haber
ajanslarinda goérev yapan gazetecilerin deprem bolgesinde
gok uzun siire kaldiklar1 ve bolgeden haber gegtikleri dikkati
cekmektedir. Ornegin MC11 55 giin, MC10 40 giin sahada zor
kosullarda gorevlerini icra etmislerdir (Tablo 1).
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Tablo 1: Demografik ve Nicel Veriler
Table 1: Demographic and Quantitative Data

Deprem
Kod Yas Cinsiyet Unvan Kltlllre:l{,;u Gorev Yapilan Sehirler hl:;)leg:s;:gz:la
(Giin)
Kahramanmaras
MC1 26 Erkek Kameraman Ulusal TV Sanlurfa Gaziantep 12
Adiyaman Malatya
MC2 34 Erkek Haber Miidiirii Yerel TV Sanlurfa Adiyaman 10
MC3 23 Erkek Kameraman Yerel TV Sanliurfa Devam ediyor
MC4 21 Kadin Muhabir Yerel TV Sanlurfa 12
MC5 44 Erkek Muhabir Ulusgl Haber  Adana Kahramanmaras 3
Ajansi Hatay
- Yerel Internet .
MC6 44 Erkek Edit6r Gazetesi Sanlurfa Devam ediyor
Sanlurfa
. Ulusal Haber Kahramanmarag
mc7 3 Erkek Muhabir Ajanst Adiyaman Gaziantep 21
Kilis
. Ulusal Haber Adana
M8 33 Erkek Muhabir Ajansi Hatay Kahramanmarag 22
i Yerel Internet

MC9 26 Kadin Editor Gazetesi Adiyaman 2
MC10 34 Erkek Muhabir Ulu[i?;i?b e Hatay Adana Osmaniye 40
MC11 30 Erkek Muhabir Ulu;z;;iellber Hatay Adana Osmaniye 55
MC12 26 Erkek Mubhabir Yerel Interp et Sanliurfa 3

Gazetesi
MC13 23 Kadin Muhabir Yerel Interp et Sanliurfa Devam ediyor

Gazetesi
MC14 18 Erkek Muhabir Yerel Interp et Adiyaman 7

Gazetesi
MCI5 25 Erkek Editor Yerel Internet Sanlurfa 2

Gazetesi

4.2) Nitel Bulgular

Calismanin nitel bulgulary; gortismelerden elde edilen verilerin
MAXQDA programi kullanilarak kodlanmasi, kategorize
edilmesi ve yorumlanmast ile elde edilmistir.

4.2.1) En sik tekrarlanan kelimeler

Bir, bu, de, da, ve kelimeleri hari¢ tutularak, 15 minimum
siklik referans araligi belirlenerek taratilmistir. Bu sartlar
altinda S$ekil 4deki kelime bulutu ortaya ¢ikmistir. Yari
yapilandirilmig goriismelerde en ¢ok tekrar edilen kelimelerin
gok (f=29), buyiuk (f=27), icin (f=25), deprem (f=21),
korku(f=29) kelimeleri oldugu belirlenmistir. En ¢ok tekrar
edilen kelimeler icerisinde “gok” ve “bitytik” kelimeleri tek
baslarina 6zel anlamlar icermemektedir. Fakat sik tekrar edilen
“cok” kelimesi beraber kullanildig1 “soguk’, “etkili’, “stkintilr”,
“tedirgin’, “siddetli” gibi kelimelerin vurgusunu arttirmaktadur.
“Biiyiik” kelimesinin sik tekrar edilmesinin sebebi ise bu
kelimenin “problem”, “felaket’, “caresizlik”, “sok”, “endise” gibi
kelimelerle kullanilmasidir.

larak

deﬁrenllgln

5 A

bityiik

Sekil 4: Kelimelerin frekans degerlerine gore kelime bulutu gorseli
Figure 4: Word cloud visual according to the frequency values of
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words
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4.2.2) Deprem bolgesinde yasamlan ilk sok

Deprem bolgesinde gorev yapan medya ¢alisanlariin bolgede
yasadiklart ilk sokun agir bir bigimde ortaya ¢ikan yikimin
buyikligii oldugu dile getirilmektedir. Bolgeyi deprem
oncesinde tantyan katilimcilar i¢in bu durum ayri bir travma
yaratmigtir. Katilimer M9, sunlar1 dile getirmektedir: “Daha
once gidip gezdigim yerlerin yerle bir olmasi ve oradaki
insanlarin o halde olmasi tiim binalarin st tiste yikilmasi ve
adim dahi atilacak yerin kalmamasi en biiyiik soktu benim
i¢in”. Biiylik ytkimmn vermis oldugu duygusal sarsintinin
ardindan bélgede gorev yapan gazetecileri etkileyen bir diger
guiclii faktor ise ytkim sonrasi depremzedelerin i¢inde olduklar:
korku, panik havasi ve kurtarma ¢alismalari sirasinda duyulan
yardim ¢igliklarmin yaninda yasanan caresizlik olmustur.
Katilimer MC11, i¢inde bulundugu durumu su sekilde ifade
ediyor: “Hayatim boyunca gormeyip, hayal etmedigim bir
sahneyle karsilasmistim Hatayda merkeze giris yaptigimizda.
Insanlar saga sola kosugturuyor, enkaz alanlarindan
gokytiziine toz bulutu dagiliyor, siirekli ambulans sirenleri
duyuluyor, trafik kargasasi, yardim ¢igliklari, caresiz bakslar,
eli, yiizii, gozt, viicudunun tamamini tozlarla kapli enkazdan
¢tkmis ve her seyini ortaya koyarak yagmurun altinda enkaz
alanlarina kosmaya calisanlar vardi. Aci ve caresizligin dile
geldigi bir andi. Bolgeye gittigimi 6grendiginde durumumu
sormak i¢in beni arayan, hatta depremden ¢ok sonra bile
sohbet ettigim insanlara s6yledigim tek sey vardi: ‘izledigin
en koti film sahnesinden daha kétii!”. Bu ifade, yasanan
depremin ve boélgedeki kosullarin, bir medya ¢alisan: igin
duygusal ve psikolojik agidan ne kadar yikici oldugunu
vurgulamaktadir. Depremin ardindan yasananlar, sinema
diinyasinda karsilagilan en korkung sahnelerden bile daha kéti
bir gercekligi yansitmaktadir.

4.2.3) Deprem bolgesinde en ¢ok yasanilan fiziksel sorun

Bolgede gorev yapan gazetecilerin yasadig: fiziksel sorunlar
katilimcilara soruldugunda yasanilan en belirgin fiziksel
sorun olarak uykusuzluk dile getirirlerken buna baglh olarak
yasanilan yorgunluk dikkat ¢ekmektedir. Katilime1r MC3’tin:
“Uykusuzluk ve uykusuzlugun yarattig: fiziksel sorunlar en ¢ok
yasadigim sorundu”” ifadesi yasadigi durumu 6zetlemektedir.
Ayrica bolgede nefes almada yasanilan zorluk da yasanilan
baska bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin MC9
durumla ilgili soruya yanitindan bir kesitte: “Nefes almada
zorluk yasadim moloz yiginlari ve tozdan dolay1” Seklinde
dile getirmektedir. Bazi mide rahatsizliklarindan bahseden
katilimcilar oldugu gibi kayda deger bir sorun yasamadigini
dile getirenler de olmustur.

4.2.4) Deprem bolgesinde yasananlarin ortaya ¢ikarttigi
psikolojik sorunlar

Bu soruya verilen cevaplar altinda olusan siniflandirmalar
(sikliktan seyrege) soyledir:

o Korku, panik atak ve stres

o Asabiyet

« Kaygi, endise

+ Duygu degisiklikleri

o Psikolojik sorun yasamadigini dile getirenler

MCI15 “Aniden sinirlenme sik yasadigim bir durum oldu.
Ayrica duygusal olarak kendimi boglukta hissetmeye bagladim.
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Birgok sey anlamsiz geliyor artik” Sozleriyle ortaya ¢ikan
psikolojik travmalar1 bir anlamda 6zetlemektedir. Ote yandan
bir diger katilimci (MC11) yanitinin kesitinde ise meslegin
zamanla olusturdugu bir duygusal hissizlik durumunun alt1
¢izilmektedir: “Ajans muhabiri olmak zordur. Yasaminiz her
aninda kaotik olaylar karsiliyor ve zamanla duygularinizi
hissetmiyorsunuz. Bazen depremde hayatini kaybeden ve
ayni kurumda gorev yaptigim arkadasimiz aklima geliyor.
Bunun disinda heniiz su an bas vermis bir sorun yok ¢iinki
meslegimiz zaten aci dolu hikéyelere sahitlik etmek” Bu
soylem, ajans muhabirliginin zorlu ve duygusal a¢idan yogun
bir meslek oldugunu, siirekli kaotik olaylarla yiizlesen bir
profesyonelin, zamanla duygusal anlamda uzaklagtigini ve
meslegin dogasi geregi aci verici olaylara sahitlik ettigini
aciklikla vurgulamaktadir.

4.2.5) Deprem bolgesinde haber yapilirken yasanilan sorunlar
ve korkular

Medya c¢alisanlarinin deprem boélgesindeki haber tretim
stireclerinde yasadiklar: sorunlar ve korkular sikliktan seyrege
su sekilde siralanmaktadir:

o Iletisim sorunu (internet, telefon)
« Hasarli yapilarin yikilma tehlikesi ve art¢1 deprem endisesi
« Enerji sorunu (kesilen elektrik, sarj vb.)

o Deprem bolgesindeki hassas igeriklerin iiretim agamasi
(Cesetlerin ¢cekimi vb.)

o Barmnma ve temel ihtiyaclar (soguk hava, aclik-susuzluk,
hijyen)
o Depremzedelerin basin emekgilerine kars: tepkileri

MC1 hasarli binalarin yarattigi risklere dikkat gekerek su
sorunlara deginmektedir: “Hava ¢ok soguktu, internet sikintisi,
cihazlarin sarj1 i¢in elektrik sikintisini séyleyebilirim. En ¢ok
korkutan, hasarli binalarin iistiimiize yikilma riskiydi” Bir
diger medya caligan1t MC6 ise yasanan sorunlar1 ve korkulari
Ozetlemektedir: “Yeniden bir deprem olacakmis korkusunu
uzun siire {izerinizden atamiyorsunuz. Sadece kendinizi degil
ailenizi ve sevdiklerinizi de diisiinmek zorunda kaliyorsunuz.
Barinma, beslenme ve hayatta kalma en biiyiik endiseniz haline
geliyor deprem zamaninda. Eve gidememek, ¢alistiginiz ofise
gidememek, elektrik, internet, bilgisayara, fotograf makinesine
ulasgamamak biiyiik sorunlard: diyebilirim” Yagananlarin
en yakin taniklarindan olan bir haber kameramani (MC3)
ise “Bir kameraman olarak cesetlerin ¢ekimi, Olenleri
gekmek, caresiz aglayan insanlar1 gérmek yasadigim en
bityiik sorunlardi. Bu konularda psikolojik olarak sorunlar
yasadigimi soyleyebilirim?” sozleriyle deprem doneminde
medya ¢aliganlarinin psikolojik olarak ne kadar zorlu sartlarda
calistiklarini gozler oniine sermektedir.

4.2.6) Deprem bolgesinde fiziksel giivenlik icin alinan onlemler

Bu soruya verilen cevaplar altinda olusan siniflandirmalar
siklik derecesine gore soyledir:

o Fiziksel giivenligim i¢in herhangi bir 6nlem almadim.
(MC1, MC3, MC4, MC8, MC11, MC12, MC13, MC14)
 Bireysel 6nlemler (otomobil veya saglam oldugu diisiiniilen

kamu yapilarinda barinma, riskli yapilardan uzak durma)

Kurumsal 6nlem (MC10nun ifadesi: “Calistigim kurum
gereken giivenlik 6nlemlerini saglad1”)
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4.2.7) Deprem bolgesinde hijyen sorunu ve ihtiya¢ duyulan
saglik/hijyen ekipmanlari

Goriisme yapilan medya galisanlar: sirasiyla; “lavabo-tuvalet”,
“hijyen malzemeleri eksikligi” ve “kullanim suyu yetersizligi’ni
bu konudaki sorunlar olarak ortaya koymuslardir. MC1
hijyene iliskin sorunu su ifadelerle dile getirmektedir: “En
biyitk sorunlardan biriydi hijyen problemi, lavabo ve suyun
olmamas: en biiyilk dezavantaj olarak karsimiza ¢ikti”
MCT’in agiklamasi, bu kosullarin hem giinlilk yagsami hem
de ¢aliganlarin verimli bir sekilde islerini yapabilmesini ciddi

sekilde zorlagtirdigini gostermektedir.

4.2.8) Deprem bélgesinde en ¢ok ihtiyag olan teknik ekipmanlar

Medya c¢alisanlarinin 6nemli bir bolumi (MC9, MCI10,
MCI11, MC13 ve MC14) herhangi bir ekipmanin eksikligi
hissetmediklerini  belirtmiglerdir. ~ Diger  katilimcilarin
verdikleri cevaplar ile olusan ekipman listesi ise gunlar
icermektedir:

o Enerji depolama araglari (tasinabilir batarya (powerbank),
akii vb.)

« Bilgisayar, aydinlatma ve goriintiileme araglar
o Kislik kiyafet
o Ik yardim gantas

MGC7nin goriismelerde verdigi “Isik, taginabilir batarya
(powerbank), uyuyacak yer, elektrik ile sarj edilen ekipmanlari
kullanamamak, uydu telefonu ve interneti, iglevsel bir ilk
yardim cantasi, kiglik kalin kiyafetler” cevabi sahada ihtiyag
duyulan bir¢ok ekipmani ifade etmektedir.

4.2.9) Deprem bolgesinde iletisim kanallarini sorunsuz
kullanabilme

Deprem bolgesinde iletisim agisindan ilk giinler daha yogun
olmak tizere biiytik problemler yasandigi bir gercektir.
Bu durumu ulusal haber ajanst ¢alisant MCI1 soyle ifade
etmektedir: “Deprem bolgesinde iletisim kanallar1 ¢ok biiytik
sorunlar1 da beraberinde getirmisti. Bizler de 6zellikle ilk 2-3
giin bu anlamda biyiik zorluklar yasadik”. MC8 ise yapilan
goriismelerde sorunu ve irettikleri ¢oziimii su sekilde dile
getirmektedir: “Hatay merkezde birkag giin boyunca ne
internet vardi ne de telefon ¢ekiyordu. Haberleri ¢ekip sehrin
disina ¢ikip haberi merkeze gecip, geliyorduk”. Deprem
bolgesindeki iletisim sorunlari, ézellikle ilk giinlerde haber
dretimini biiyiik olgiide engellemistir. MC11 ve MC8’in
ifadeleri, hem iletisim altyapisindaki kesintilerin haber akigini
zorlastirdigini hem de gazetecilerin bu zorluklara kars: yaratici
¢oziimler bulmak zorunda kaldiklarini gostermektedir.

4.2.10) Bolgede yasanan
calisanlarinda yarattig hisler

art¢r  depremlerin  medya

Medya c¢alisanlarinin ¢ogunlugu art¢i depremlerin; korku,
panik, stres, endise ve iirperti yarattigini ifade etmiglerdir.
MC10 “Urperti hissettirdi. Bolgeden déndiikten sonra bir siire
yitksek katli binalara giremedim” ve MC8 ise “Ikinci biiyiik
7.6 depremde bolgedeydik ve araba icinde haber geciyorduk.
Resmen deprem arabay1 deviriyordu. Mersine geldikten sonra
bile siirekli yer titriyor saniyordum?” sozleriyle duygularim
belirtmislerdir. Medya ¢alisanlari, art¢1 depremlerin psikolojik
olarak tizerlerinde derin etkiler biraktigini ve korku, stres gibi
duygulara yol a¢tigini ifade etmektedirler. MC10 ve MC8’in
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aciklamalari, bu duygusal travmalarin hem sahada hem de
bolgeden dondiikten sonra uzun siire devam ettigini ve ginlitk
yagsamlarini zorlagtirdigini gostermektedir.

4.2.11) Kadin gazetecilerin deprem bolgesinde en ¢ok
karsilastiklari zorluklar

Kadmn basin emekgileri agisindan bakildiginda, genel
anlamda erkek meslektaslar1 ile benzer sorunlar yasadiklari
goriilmektedir. Ancak kisisel bakim ve ihtiyaglar konusunda
bazi niianslarin oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu durumu bir
erkek medya ¢aligant MC11 soyle dile getirmektedir: “Deprem
bolgesinde ya da sahada kadin-erkek ayrimi gazetecilikte
pek miimkiin olmuyor. Herkesin yasadigi kadar biiyiik
zorluklarla kargilagtilar fakat toplumun ataerkil yapis: bolgede
ihtiya¢ giderme noktasinda erkeklere biraz da olsa kolaylik
saglarken kadinlar icin 6zellikle lavabo, kisisel bakim, uyku
gibi ana konularda biiyiik zorluklar yasatt1” Bir kadin TV
muhabiri MC4 ise yasadig1 zorluklar1 su vurgularla ortaya
koymaktadir: “Temizlik konusunda sikintilar s6z konusuydu.
Ozellikle kadin gazeteciler hijyen ve tuvalet konusunda daha
¢ok sikintilar yagadilar”. Kadin gazeteciler, deprem bolgesinde
erkek meslektaslariyla benzer zorluklarla karsilagsalar da
kisisel bakim ve hijyenle ilgili daha fazla giicliik yasamiglardir.
MC11 ve MC4’tin agiklamalari, kadinlarin temel ihtiyaglarini
karsilamada ekstra zorluklar yarattigini ve hijyen gibi
sorunlarin kadinlar i¢cin daha belirgin hale geldigini ortaya
koymaktadir.

4.2.12) Deprem bolgesinden dondiikten sonra sosyal iliskilere
yanstyan sorunlar

Goriigmelerde bu konuda verilen cevaplar iki noktada
odaklanmaktadir. Medya ¢alisanlarinin  bir bolimii  bu
konuda herhangi bir sorun yasamadiklarini ifade etmistir.
Medya ¢alisanlarinin diger boliimii ise sosyal iliskilerinde;
korku, endise ve asabiyet gibi duygularin ortaya ¢iktigini
belirtmislerdir. Depremde babasini kaybeden ama bu durumda
bile meslegini icra etmekten geri kalmayan MC10 yasadiklarini
soyle dile getirmektedir: “Hem depremde babami kaybetmis
olmam hem de deprem bolgesinde uzun siire ¢aligmig
olmamin sosyal iliskilerime etkisi oldu. Zor bir siiregten
gegiyorum. Bu duygulari kelimelere dokmekte zorlaniyorum.”
Haber kameramani M 3 ise “Insanlarla iliskilerimde genel bir
sinirlilik hali s6z konusu oldu. Stirekli bir korku hali igerisinde
olmak iletisim konusunda sorunlar yasamama neden oldu”
sozleriyle duygularini yansitmaktadir. Medya ¢alisanlarinin
bir kismi, deprem sonrasi sosyal iligkilerinde herhangi
bir sorun yasamadiklarini belirtirken, digerleri ise korku,
endise ve asabiyet gibi duygusal zorluklarla karsilagtiklarini
ifade etmektedir. MC10 ve MC3’iin agtklamalari, depremin
psikolojik etkilerinin, sosyal iligkilerde gerilim ve iletisimde
sorunlar yasanmasina yol a¢tigini gostermektedir.

4.2.13) Gazetecilerin sahadan ilettigi haberlerin krizi yoneten
karar vericiler iizerindeki etkisi

Medya c¢alisanlar, yaptiklari haberlerin karar vericileri
genel anlamda etkiledigini dustinmektedir. Elbette bu
durumun istisnalar1 da mevcuttur. Ancak genel kani
etkiledigi yoniindedir. Internet gazetesi editérii olan MC15
“Sahadan yapilan haberler afetin oldugu alana gerekli
ekip ve ekipmanlarin ve ayrica gerekli hayati ihtiyaglarin
gonderilmesine yardimci oluyordu”” tespitiyle bu durumu
ozetlemektedir. MC3 de yapilan haberlerin karar vericileri
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etkilediginin altin1 ¢izerek su vurguyu yapmaktadir: “Bu
konuda gazetecilerin alinan kararlar konusunda hizlandiric
bir etkisi oldugunu sdyleyebilirim”. MC15 ve MC3’tin ifadeleri,
gazetecilerin sahadaki gelismeleri aktarmasinin, afet bolgesine
yardimlarin ulagsmasini hizlandirdigi ve alinan kararlarin
etkilenmesine katki sagladigini gostermektedir.

4.2.14) Medyamn genel bir perspektiften 0z elestirisi
yapildiginda haber iceriklerinde ve paylasimlardaki etik
ihlaller

Afet donemlerinde medya igeriklerinde bazen etik ihlallerin
yapildig1 gorillmektedir. Bu konuda goriigii alman medya
calisanlari ikiye ayrilmis durumdadir. Bir grup medya ¢aligani
“etik ihlaller yapilmadig)” goriisiinii ortaya koyarken diger
gruptaki medya c¢alisanlar1 ise deprem sonrasinda haber
iceriklerinde ve paylasgimlarda bazi etik ihlaller oldugunu
savunmaktadir. MC10 teyit edilmeyen haberlerin sorun
yarattigini belirtmektedir: “Teyit edilmeden gegilen haberlerin
etik ihlalini kapsadigini diigiinityorum. S6z konusu dénemde
hem depremzedeleri hem toplumun genelini teyit edilmeden
gecilen haberler olumsuz etkiledi” MC1 ise “Reyting ugruna
afet sonrasinda durumu agir1 dramatize etme veya asparagas
haberler yapilarak etik konusunda bazi ihlaller gerceklestigini
digiiniiyorum.” sozleri ile etik ihlallere dikkat c¢ekmistir.
Afet donemlerinde medya c¢alisanlari, haber igeriklerinde
etik ihlallerin olup olmadig1 konusunda farkli goriisler ileri
stirmuslerdir. MC10 ve MCl’in ifadeleri, teyit edilmeden
paylasilan haberlerin ve agir1 dramatize edilen igeriklerin
hem afetzedeleri hem de toplumu olumsuz etkiledigini ve bu
durumun etik ihlallere yol agtigini gostermektedir.

4.2.15) Benzer dogal afetlere iliskin olaylar1 takip edecek
medya ¢alisanlarina oneriler

Medya ¢alisanlar1 bu konu hakkinda temel olarak 3 farkli
gorils ortaya koymuslardir. Sikliktan seyrege bu goriisler su
sekildedir:

o Bolge sartlar1 géz oniinde bulundurularak hazirliklarin
yapilmast gerekliligi {izerinde durulmaktadir (igecek,
yiyecek, hijyen ve yedek ekipman onerileri).

« Psikolojik olarak sogukkanli olunmasini dile getiren
katilimcilar.

« Once can giivenliginin saglanmasi gerektigini oneren
katilimcilar.

TV kameramani olarak sahada gorev yapan MC1 “Oncelikle
gidilecek bolgeye gore hazirlik yapilmali. O bolgenin fiziksel
sartlar1 g6z ontinde tutulmali. Giyecek, arag, teknik malzeme
gibitlim 6nhazirliklar bolge sartlarina gore yapilmali. Fiziksel ve
ruhsal olarak buna hazir degillerse gitmemelerini éneriyorum.”
tavsiyesinde bulunmustur. MC13 sogukkanli olmanin 6nemine
vurgu yaparak “Olay bolgesinde olduke¢a sogukkanli olmalar:
gerekli ayn1 zamanda kendilerini koruyacak ekipman ve
temel ihtiyaclari malzemelerini de yanlarinda bulundurmalar:
gerekir” Onerisini yapmigstir. Haber ajansi muhabiri MC5
meslektaglarina su énerilerde bulunmustur: “Ozellikle, deprem
veya afet bolgelerine bir medya mensubu olarak gittiginizde
mutlaka her cihazin bir yedeginin olmasi gerekli. Ayni
zamanda iletisim baginin kopmamas: i¢in birden fazla gii¢
kaynag1 gerekli. Powerbank gibi. Siirekli sahada olacaginiz ve
a¢ susuz kalmamak i¢in ¢cantanizda mutlaka giinii kurtaracak
su, biskiivi olmasinda fayda var. Bunun yaninda afet bolgesine
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giderken ikinci farkli bir GSM (Global System for Mobile
Communications) operatoriine ait telefon hattinin olmasi da
fayda saglayacaktir” MC12 depremzedelerle ve yetkililerle
kurulacak iletisim konusunda su onerilerde bulunmaktadir:
“Haber ¢ekimini yaparken dikkat etmelerini tavsiye ediyorum,
daha sogukkanli, sinirlenmeden, o6fkelenmeden konusarak
sorunlari ¢ozmelerini tavsiye ederim”. MC14 ise bazi noktalar1
gormek acisindan  dstlerin - yonlendirmelerinin = 6nemli
olduguna isaret cekerek meslektaslarina benzer durumlara
iliskin su Onerileri yapmaktadir: “Olay bolgesinde oldukga
sakin kalmalar1 gerekiyor. Ustlerinin ydnlendirmeleri son
derece 6nemli. Bu yonlendirmelere gore hareket etmelerinde
fayda var. Bazen olayin ¢ok i¢inde oldugunuz i¢in bazi noktalar1
kagirabiliyorsunuz. Meslektaglarimizin 6nce can giivenligini
6n planda tutmalari gerekiyor. Bu ydnde ekipmanlari
yaninda bulundurmalar: sart. Ayrica temel ihtiyaglarimi da
giderken yanlarinda gétiirmeleri 6nemli”. Medya ¢alisanlari,
afet bolgelerine giderken hem fiziksel hem de ruhsal olarak
hazirlikli olmalar1 gerektigini vurgulamaktadirlar. Sahadaki
givenlik, iletisim ve temel ihtiya¢larin saglanmasi, islerin
saglkli yiritilmesi igin kritik 6neme sahiptir. Ayrica,
sogukkanlilik ve distlerin yonlendirmelerine dikkat edilmesi,
ozellikle stresli ve zorlayict durumlarla baga ¢ikmak igin
onemlidir.

Deprem bolgesinde gorev yapan medya calisanlari, bityiik bir
yikimin sokunu yasadiklar: ve bolgedeki caresizlik karsisinda
psikolojik travmalarla bas etmek zorunda kaldiklari i¢in
biyiik bir duygusal yiik altina girmistir. Bu stiregte yasadiklar
en belirgin fiziksel sorun, uykusuzluk ve yorgunluk olmustur.
Ayrica, bolgedeki toz ve moloz nedeniyle nefes almakta
zorlanmiglardir. Psikolojik olarak, korku, panik, kaygi ve
stres gibi duygusal problemler sik¢a dile getirilmistir. Medya
caliganlarinin en biiytik korkusu, hasarli yapilar ve artei
depremler nedeniyle yasadiklar1 giivenlik endiseleridir. {letisim
altyapisindaki kesintiler de haber tiretimini ciddi anlamda
zorlastirmigtir. Sahada karsilagtiklar: zorluklar arasinda cansiz
bedenlerin ¢ekimleri ve etik sorunlar da bulunmaktadir.
Kadin gazeteciler, hijyen ve kisisel bakim konusunda daha
fazla zorluk yagarken, erkek meslektaslariyla benzer giivenlik
problemleriyle karsilasmiglardir. Deprem sonrasi sosyal
iliskilerde duygusal zorluklar yasanmis ve bu durum iletisimde
sorunlara yol agmustir. Medya calisanlari, afetlere yonelik daha
iyi hazirliklar, sogukkanlilik ve dncelikli gtivenlik 6nlemlerine
dikkat edilmesi gerektigini vurgulamaktadirlar.

5. SONUCLAR VE ONERILER
5.1) Sonuglar

Afet donemlerinde istinasiz bir bi¢cimde bilgi aghig1 ortaya
¢ikmaktadir. Bu a¢lik hem karar vericiler hem de vatandaglar
i¢in gegerlidir. Ciinkii yasananlar, siireg ve gelismelerle ilgili her
tiirlii bilgi biiyiik bir deger tasimaktadir. Deprem sonrasindaki
sahadan gelen bilgiler, karar vericilerin koordinasyonu daha
etkili bir sekilde yonetmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Vatandaglar ise bolgeden edindikleri bilgiyle reflekslerini ve
pozisyonlarini revize etmektedir. Deprem, karar vericiler ve
vatandaglar tiggeninde medya tam da merkezde yer alarak,
kamusal bir gorevi yerine getirmektedir. Afet donemlerinde
medyaya, daha dogru bir ifadeyle medya ¢alisanlarina atfedilen
bu rol; yitkimin tam merkezinden yapilan haber {retim
stirecini ve ortaya koyulan performansi ¢ok daha anlaml
kilmaktadir. Deprem sonrast siireg, sahada gérev yapan medya
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¢alisanlarinin sorumluluklarinin, yasadiklar1 zorluklarin ve
onlardan duyulan beklentilerin doruk noktasina ulastig1 zaman
dilimleridir. Medya ¢aliganlar1 deprem sonrasi dénemlerde
karar vericilerin sahadan en sicak bilgiyi edinmesinde ve
boylelikle koordinasyonun kusursuz olmasinda fiilen 6nemli
etkiye sahiptir. Ote yandan medya ¢aliganlar1 yetkililerin uyar1
ve bilgilendirmelerinin vatandaslara ulasmasinda da bir képrii
vazifesi gérmektedirler. Bu c¢aligmada medya ¢aliganlarinin
tim bu gorevleri 6zveriyle yerine getirirken énemli riskleri,
fiziksel ve psikoloji yiikleri sirtladiklar: gorilmektedir.

Yapilan gortismelerde medya ¢aliganlarinin deprem bolgesinde
uzun soluklu bir ¢alisma igerisinde bulunduklar: gorilmistir.
Bazi haber ajansi ¢aliganlari yaklasik 2 ay1 bulan zorlu bir haber
retim siireci igerisinde yer almiglardir. Bu durum onlarin
fiziksel ve psikolojik anlamda yipranmalarina neden olmustur.
Yar1 yapilandirilmis goriismelerde medya calisanlariin
en sik kullandiklar1 kelimelerin baginda “cok” ve “biiytik”
kelimeleri gelmektedir. Cok kelimesi “soguk’, “siddetli”,
“etkili” gibi ifadelere; biiyiik kelimesi ise “felaket”, “probleny’,
“caresizlik” gibi ifadelere daha baskin anlam katmak amaciyla
kullanilmistir. Medya ¢aliganlarinin  deprem  bolgesinde
yasadiklarr ilk sok, depremin yarattig1 ytkimn biytkliagidiir.
Bir muhabirin “Hayatim boyunca gérmeyip, hayal etmedigim
bir sahneyle karsilasmistim Hatay'da. Aci ve caresizligin dile
geldigi bir andi. Beni arayan insanlara soyledigim tek sey
vardy; izledigin en kotii film sahnesinden daha kotii” ifadesi
asrin felaketinin sahadaki bir gazetecinin goziinden en yalin
yansimasidur.

Deprem sonrasinda sahada gorev yapan medya caliganlar:
fiziksel anlamda en ¢ok uykusuzluk ve uykusuzlugun ortaya
gikardig1 sorunlardan; psikolojik olarak da panik atak ve
agir1 stresten olumsuz yonde etkilenmislerdir. Haber iretim
stireclerinde medya ¢aliganlar;, iletisim altyapisindaki
sorunlar1 ve art¢i sarsintilar1 sahadaki en 6nemli sorunlar
listesinde ilk siralarda belirtmiglerdir. Meslegin icrasi i¢in
kullanilan cihazlarin yani sira deprem bolgesine gidilirken;
taginabilir batarya (powerbank), aydinlatma araci, kiglik
kiyafet ve ilk yardim ¢antasi medya ¢alisanlarinin mutlaka
yanlarinda gotirmeleri gereken malzemeler arasinda 6n
siralarda yer almaktadir. Zorlu sartlar cinsiyet gozetmeksizin
medya caliganlar1 tizerinde olumsuz bir baski yaratsa da kadin
medya ¢atiganlarinin hijyen ve tuvalet konusunda daha ¢ok
sorun yagadiklari ifade edilmistir. Medya ¢aliganlarinin sahada
yasadiklari fiziksel ve psikolojik zorluklar, saha gérevinden geri
dondiikten sonra ¢ogu kez geride birakilip tistii ortiillemiyor.
Deprem bolgesinden ayrildiktan sonra da “korku”, “endise”
ve “asabiyet” gibi duygularin izleri -her ne kadar zamanin
iyilestirici etkisi devreye girse de- onlarin sosyal yagamlarini
olumsuz etkileyebilmektedir.

Calismada ortaya ¢ikan sonuglardan bir tanesi de medya
calisanlarinin, yaptiklar1 haberlerin karar vericileri genel
anlamda etkiledigi distincesidir. Bu yonde olusan diislince
ise agirlikli olarak “hizlandirict bir etki” seklinde olumlu bir
perspektifi isaret etmektedir. Medya ¢alisanlar1 haber tretim
slireglerinin genel bir ¢erceveden 6z elestirisini yaptiklarinda,
haber iceriklerinde ve paylagimlardaki bazi etik ihlallerin
varligini ortaya koymuslardir. Bu ihlaller haberin asir
dramatize edilerek odagindan saptirilmasi, asparagas/yalan
haber ve teyit edilmeden dolagima giren haberler bashiklarinda
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toplanmaktadir. Elbette habercilik baglamindaki bu etik
ihlaller, dogru bilginin en degerli hazine oldugu afet donemleri
i¢in butytik riskler olusturmaktadir. Toplumda infialin olugmasi,
kurum ve kuruluglarin ¢aligmalarinin sekteye ugramasi baslica
riskler arasindadir.

Afet donemlerinde medya c¢aliganlarinin rolii, karar vericiler
ve vatandaslar i¢in hayati 6neme sahiptir. Medyanin sagladig1
hizli ve dogru bilgi akusi, afet sonrasi etkili bir koordinasyonu
miimkiin kilarak hem kriz yénetimini hem de vatandaslarin
tepki ve davraniglarini yonlendirebilmektedir. Ancak medya
calisanlar;, sahada gorev yaparken fiziksel ve psikolojik
anlamda biiyiik zorluklarla kars: karsiya kalmaktadirlar. Uzun
stireli ve zorlu ¢aligma kosullari; uyku eksikligi, stres ve panik
atak gibi durumlara yol acgabilmektedir. Kadmn g¢aliganlar
icin hijyen ve tuvalet gibi pratik sorunlar da giindeme
gelmektedir. Medya ¢alisanlarinin  yasadigi travmalar,
afet bolgesinden dondiiklerinde dahi sosyal yasamlarini
olumsuz etkileyebilmektedir. Ayrica, afet haberlerinin
dramatize edilmesi veya teyit edilmeden yayilmasi, etik
ihlallerin basinda yer almaktadir. Bu durum yanls bilgi
akisini ve toplumsal huzursuzluga yol acabilme riskini
dogurmaktadir. Medya c¢alisanlar1 bu zorluklara ragmen,
toplumun dogru bilgilendirilmesi ve karar alicilarin ihtiyac¢
duydugu bilgilerin iletilmesinde kritik bir rol oynamaktadur.
Medyanin etkisi, sadece haberin aktarimiyla smirli kalmayip,
afet sonrasi toplumun moralini ve kurumlarin isleyisini de
etkileyebilmektedir. Deprem sonrasinda medyanin 6nemi,
kriz anlarinda hizli, dogru ve etik bilgi saglamanin ne kadar
kritik oldugunu gostermektedir. Medya ¢alisanlarinin yasadigt
zorluklar ve Kkargilagtiklar1 tehlikeler, afet yOnetiminde
medyanin katkilarinin ne denli degerli oldugunu net bir
sekilde ortaya koymaktadir.

5.2) Oneriler

6 Subat 2023 depremlerinde sahada bulunan ve asrin felaketine
yakindan sahitlik ederek, depreme iliskin tiim detaylar: izler
kitleye aktaran medya c¢alisanlari ile yapilan goriismeler
kristalize edildiginde genel olarak su oOnerileri siralamak
olanaklidir:

o Toplumsal infiale varan olumsuz sonuglara yol agmamak
i¢cin mutlaka haber farkli kaynaklardan teyit edilmelidir.

« TC. Icigleri Bakanhg Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanligi, ilgili bakanliklar ve Valilik gibi resmi
kurumlardan haberin teyit edilmesi yalan haberin
énlenmesinde 6nem arz etmektedir.

o Medya calisanlarinin afet bolgesindeki gorevleri sonrasinda
psikolojik destek alabilmeleri i¢in olanaklar yaratilmalidir.

o Medya caliganlarinin afet ve kriz donemlerindeki habercilik
pratiklerini gelistirebilmeleri i¢in periyodik olarak paneller,
egitimler diizenlenmelidir.

o Deprem gibi afet donemlerinde karar vericiler ile
vatandaglar arasinda koprii vazifesi goren medya
calisanlarinin dogru haberleri izler kitleye aktarabilmesi
i¢in karar vericiler ile medya ¢alisanlar1 arasindaki iletisim
kanallarmin her daim agik tutulmas: gerekmektedir.

o Afet donemlerinde haberlere kaynakli eden resmi
paydaslar ile medya ¢alisanlarinin kriz yasanmadan once
bir araya gelerek is birlikleri konusunda ortak ¢alismalarda
bulunmalar1 olas1 kriz siireglerinin dogru ve hizlh isleyen
iletisim kanallari ile yiiriitiilmesine temel olusturacaktir.
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