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0z: Toplumsal tip literatiirii son dénemde siyasetten aileye, dinden ekonomiye kadar cesitli alanlarla gelisme
gostermistir. Giindelik hayat ve kiiltlr icerisinden ¢ikan toplumsal tipler, bulundugu toplumun kiiltiirel
portresini ele vermektedir. Herhangi bir toplumun yasam diinyasini anlamak igin veri sunan toplumsal
tipolojiler ekonomi kurumunun aktoérlerine dair de izler barindirmaktadir. Toplumsal tiplerin alisilmis iliski
oriintiilerini anlamaya yonelik ¢cabasi da tam bu noktada elverisli olmaktadir. Bu ¢alisma, is hayatinin gériinen
karakteri olan patron toplumsal tipini anlamay1 amag¢lamaktadir. Calisma hayatinin dinamiklerinde s6z sahibi
olan patron tipolojisi gecmisten giiniimiize var olmakla birlikte gilincelde farkl niteliklerin gerekliligi de
tartisilmaktadir. Bu sebeple toplumsal alandaki pratiklerin degismesini anlamanin kisa yolu olan toplumsal
tipoloji betimleyici teorik bir perspektiften incelenmektedir. Patron toplumsal tipinin is hayatinin vitrini
olmasindan hareketle hiyerarsi, otorite, statii cercevesinde bir tipoloji insa edilmeye ¢alisilmistir. Bu ¢alisma,
patron toplumsal tipolojisini anlamaya yonelik kuramsal bir analize dayanmaktadir. Patron toplumsal tipolojisi
siyasal, ekonomik, kiiltiirel baglamiyla gériiniir olmaktadir. iktidarin somutlastig1 bir tip olarak patron; mekan,
deger ve hiyerarsi ekseninde sekillenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Patron, toplumsal tip, patron tipolojisi, calisma hayaty, kiiltiir.

Abstract: The literature on social types has recently developed in various fields ranging from politics to family,
religion to economy. Social types emerging from everyday life and culture reveal the cultural portrait of the
society in which they reside. Social typologies, which provide data to understand the life world of any society,
also contain traces of the actors of the economic institution. Social types are an important reference area for
monitoring these changes in daily life. It is precisely at this point that the effort of social types to understand
habitual patterns of relationships becomes favorable. This study aims to understand the social type of the boss,
the visible character of business life. Although the boss typology, which has a say in the dynamics of working
life, has existed from the past to the present, the necessity of different qualifications is also discussed in the
present. For this reason, social typology, which is a shortcut to understanding the changes in social practices,
is analyzed from a descriptive theoretical perspective. Based on the fact that the social type of the boss is the
showcase of business life, a typology is tried to be constructed within the framework of hierarchy, authority and
status. This study is based on a theoretical analysis aimed at understanding the social typology of bosses. The
social typology of the boss becomes visible in its political, economic and cultural context. As a type that
embodies power, the boss is shaped on the axis of space, value and hierarchy.
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GIRIS: BIR KARAKTERIN ARKA PLANI

Klasik sosyoloji literatiiriinde Simmel’le baslayan toplumsal tipolojiler giiniimiizde ¢esitlenmistir.
Son donemlerde sosyal bilimcilerin giindeminde 6nemli bir yer edinen toplumsal tipoloji konusu
toplumsal etkilesimleri gormek adina kritik bir pozisyondadir. Toplumsallifin insa edilmesi ve
slirdiiriilmesinde toplumsal tiplerin yansimalar:1 bulunmaktadir. Giindelik hayat icerisinde anlam ve
zihin dlinyasina sahip olan, bir sekilde deger yiiklii ve alametifarikasi olan, kendine has karakteri de olan
toplumsal tipler ifade edildiklerinde herkesce ayni imgeyi olustururlar. Georg Simmel’le 6zdeslesmis
olan toplumsal tip meselesi modern toplumun ayrintilarin1 gérmek agisindan kayda degerdir. Metropol
hayatini yasamak durumda olan kisilerin modern diistince sistemini yogun bir sekilde yasadiklarini
belirten Simmel (2015), calismalarinin odagina tipolojileri koymustur. Toplumsal tiplerin arka planinin
anlasilmasiyla toplum ve insan iligkilerinin daha detayli anlasilmasi kolaylasacaktir. Toplumsal tiplerin
niteliklerini anlamak, icinde bulundugu toplumun bakis a¢isin1 anlamay1 saglayacaktir. Bir toplumun
kiiltiirel durumunun ilk elden 6grenilmesine zemin sunan toplumsal tipler, toplumsal yapinin
referanslari olmaktadir. Simmel’in sosyolojik muhayyilesinde doneminin diisiiniirlerinin disinda mikro
sosyoloji agirliktadir. Toplumsal degisimin nisanesi olarak yorumladigi toplumsal tipler, toplumsal
yapinin genel goriinimi hakkinda konusabilmeye de ortam hazirlamaktadir. Toplum analizini
gerceklestirirken tiplerin kendine has nitelikleri ve etkilesim ag1 yorumlamaya imkan sunmaktadir.
Simmel'in disinda Weber “ideal tipler”, Marx “burjuva ve proletarya”, Mills “beyaz yakalilar” ile klasik
sosyologlar icerisinde toplumsal tiplere katki sunmuslardir. Tipolojinin temelleri aslinda
fenomenolojiye dayanmaktadir. Fenomenoloji, bireylerin algiladig1 gercekligin bilin¢le anlasildigini
savunmaktadir. Toplumsal bir varlik olan bireyin toplumsal zeminde etkilesimde bulundugu cevre
bireye bazi tiplestirmeleri 6gretmektedir. Benzerlikler, farkliliklar sayesinde tipler belirginlesmektedir
(Schiitz, 2018: 110). Sosyal insa yaklasimi i¢sellestirme, dissallastirma ve nesnellestirme siireciyle
toplumsal tiplerin baglamini anlamanin yolunu agmaktadir. Sosyal insacilik toplumsal gergekliklerin
olusumunda bireysel iliski ve etkilesimi gormekte ve bireylerin bu iliskiden etkilendigini savunmaktadir
(Berger and Luckmann, 2008). Ayrica bir toplumdaki insan tiplerini bilmenin sosyolojik tahayyiile sahip
olmak icin 6n kosul kabul edilmektedir (Mills, 2007: 17). Toplumsal tipolojiler kompleks goriineni basit
bir sekilde anlamanin yolunu agmaktadir.

Bu calismani amaci, bugiline kadar toplumsal tip literatiirinde goézden kacirilan “patron”
toplumsal tipolojisini ortaya koymak ve incelemektir. Calisma hayatinin aktif bir tiyesi, emekli yahut bu
sisteme hi¢ dahil olmamis kisiler icin patron kelimesinin bir karsilig1 bulunmaktadir. On sekiz yas alt1
bireylerin ¢ocuk kabul edildiginden hareketle cocuklarin dahi patron tipolojisine dair zihinlerinde bir
imaj belirmektedir. Cocuklar aile, akraba, okul, sosyal medya uygulamalari gibi sosyallikler icerisinde
patron toplumsal tipolojisini 6grenip bilmektedirler. Giindelik hayatin gébeginde bulunan “patron”
tipolojisi toplumun temsili anlaminda 6nemli goriilmektedir. Ekonomi kurumu icin 6nemli bir
pozisyonda olan patron tipolojisi, calisma kiltiirii ve atmosferini de belirlemektedir. Patronun yasi,
deneyimi, cinsiyeti, egitimi gibi faktorler kurumsal yapiya etki etmektedir. Isyerinin sosyo-Kkiiltiirel arka
planinda belirgin olan patron kapsaml bir sekilde ele alinmaya degerdir. Toplum, ekonomi ve kiiltiir
sarmalinda olusan patron tipolojisi, salt ekonomi baslhiginda degil ilaveten kiiltiirel bakiyeyle toplumun
olusturdugu bir degerdir. Patron tipolojisinin gértinlimii giindelik hayatin merkezinde ailede, okulda,
restoranda, kafede, is yerinde, yakin iliskilerde iletisim bigimlerinde dahi ifade edilmektedir. Patron
sosyal kabulii yiiksek bir tipoloji olarak giig, otorite, varsillik, sorumluluk, basari, liderlik gibi vasiflarla
donanmistir. Ayni zamanda sinifsal yapidaki karsiliga da denk gelen patron tipolojisi tist sinifin temsili
olarak da okunabilir (Aydemir ve Unsal, 2024: 179). Calisma diinyasinin énde gelen aktérii olarak
patron toplumsal tipolojisi, geleneksel ve modern toplum yapilarinda goriilebilen bir aktordiir.

Patron toplumsal tipinin c¢ercevesi nasildir? Patron tipolojisini var eden toplumsal iliskiler
nasildir? temel sorularindan hareketle bu ¢alisma tasarlanmistir. Bu noktada daha dnce calisma hayati
cercevesinde memur (Emren, 2019), plaza insan1 (Ozmen, 2015) ve calisma hayatinda aktif olmayan bir
karakteri temsil eden ev hanimi (Geger, 2019) gibi tipolojiler calisilmistir. Calisma hayatinin aktorlerine
dair ulusal yazinda ekonomik kazanc¢ yahut statii elde eden Aydemir (2016), editdrliigiinde “Sair”,
“Kagakgl”, “Asiret Reisi”, “Plaza Insan1” gibi toplumsal gerceklikle ortiisen tipoloji ornekleri
bulunmaktadir. Ayrica Ozil'in (2021) degisen toplumsal dinamiklere dikkat cekmek i¢cin “Bankaci ve
Kargocu” tipolojileri de piyasanin ritmini anlamaya yoneliktir. Toplumsal yapida iktidar konumuna
isaret eden ve calisma Kkiiltiiriintin belirlenmesinde ciddi katkilar1 olan patron tipolojisinin ¢cergevesinin
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cizilmesi bu calismanin 6zglin yoniini olusturmaktadir. Yonetici ve liderlik konularinda ekonomi ve
calisma hayatinin tipolojilerine odaklanan dogrudan bir ¢alisma bulunmamaktadir. Mevcut ¢alismalar
ise sosyolojik perspektiften ziyade yonetim ve organizasyon alaninda bulunmaktadir. Bu ¢alisma,
ekonomi ve is cercevesinde s6zii gecen konumundaki figiir olarak patronu sosyo-kiiltiirel boyutu da
icine alacak bicimde ele almaktadir. Bu agidan literatiire katki saglamakta ve calisilmaya deger
gorilmektedir. Clinkii toplumsal hayati anlamak ve anlamlandirmak icin meselenin muhataplarinin
etraflica ele alinmasi1 gerekmektedir. Farkli pozisyonlarda calisan statlisiindeki toplumsal tiplerin
disinda isveren, mekan sahibi, yonetici, yetkili seklindeki patron tipinin de ¢alisma hayati ve mekan
kultiirt icerisindeki iliskilerini anlamak gerekmektedir. Mekandaki asli aktorlerden bir tanesi olan
patron toplumsal tipi, mekan, kiiltiir ve insan halleri sarmalinda anlamli bir zemine karsilik gelmektedir.
Bu calisma, patron toplumsal tipolojisini anlamaya yonelik kuramsal bir analize dayanmaktadir. Bu
noktada toplumsal tipolojilerin toplumdaki kiiltiirel 6rtintliyii anlamanin islevsel bir araci oldugu
varsayllmaktadir. Patron toplumsal tipolojisi insa edilme siirecinde mevcut literatiirdeki ¢alismalar
incelenerek aralarindaki iliski sorgulanmistir. Buradan hareketle patron toplumsal tipolojisi insa
edilmistir. Mevcut alan yazin birikimi sentezlenerek yeni bir bakis a¢isi sunulmaktadir.

Geleneksel Patrondan Liderlige Degisen Calisma Diinyasi

Patron tipolojisi toplumsalin 6nemli bir organizasyonu olarak ekonomi sisteminin basat
aktoridiir. Toplumsal tipler anlam kazandigi zeminde farkliliklarin kategorize edilmesiyle var
olmaktadir. Northouse (2022), yonetici temsilinin tarihsel yolcugunun Aristo’ya kadar uzatilacagini
belirtmektedir. Geleneksel toplumlardan modern ve gec modern toplumlara kadar patron goériiniimleri
s06z konusudur. Farkl siniflar arasi miicadelede, hizmet eden ve hizmet edilen seklinde radikal bir
sekilde keskinlesen durumlarda bir sekilde patron sembolii belirmektedir. Patronun temel fonksiyonu
olarak degisim ve hareket goriilmektedir. Diizen ve istikrar saglayarak uyumdan sorumlu olmaktadir.
Patron zenginlik, otorite, sayginlik ve gii¢ ile iliskilendirilirken calisan alt-orta sinif, maas gibi
parametrelerle anlasilmaktadir. Modern ve geleneksel dikotomisi patron tipolojisine bakilarak
anlagilabilmektedir. Ciinkii patron tipolojisi zihniyet degisiminin viicut bulmus halidir (Unsaldi, 2014:
10). Bakis agilar1 ve konjonktiire paralel olarak patron goriiniimlerinin degisimini okumak miimkiindiir.
Patron denildigi zaman belirli bir toplumsal konumu olan, ifade bigimi, lislubu, giyinme bicimi ve
eylemleriyle kendine 6zgii bir karakter akla gelmektedir. Ekonomik anlamda iktidarin cisimlestigi bir
toplumsal tip olarak patron, hiyerarsik bir yapiy1 da resmetmektedir. Resmi kurumlardaki yoneticilerde
klasik tarz olarak adlandirilan takim elbise-kravat temel goriiniimken, 6zel sektérde bu durum is
kollarina gore farklilagsabilmektedir. Takim elbise resmi bir tavirla mesafeyi beraberinde getirmektedir.
Kiyafet gibi iletisim bicimi ve Uslup da patronu digerlerinden ayiran bir nokta olabilmektedir.
Bourdieu’'nun habitus olarak adlandirdigi bireyin arka plani1 bedene islenmis bir sekilde karsimiza
cikmaktadir. Ortak mekan ve kaliplarla begeni yargisinin olustugunu ve mesafenin korundugu
soylenebilir (Bourdieu, 2015 :683). Benzer sekilde beyefendi/hanimefendi seklinde hitap edilmesi de
yine mesafeyi gostermektedir. Yatay hiyerarsinin oldugu is ortaminda ise abi/abla, amca/teyze gibi
resmi olmayan daha samimi ifadeler kullanilmasi da patronla kurulan yakin iliskinin kaniti
niteligindedir. Patron kelimesi duyuldugunda kisinin zihninde tahayytil ettigi ¢esitli tavir ve davraniglar
bulunmaktadir. Toplumun bazi iiyelerinin bu toplumsal tipe uygun oldugu kabuliiyle sosyo-ekonomik
acidan Ust gelir grubuna dahil olmaktadir. Patron; isveren, miidiir, yonetici ve lider olgulariyla kiiltiirel
dinamiklere gore degisebilmektedir. Toplumlarin ¢alisma hayati ve refah seviyelerine bagh olarak
rolatif bir tiptir. Fakat her toplumda goriilmesi sebebiyle evrensel boyutta oldugu sdylenebilir. Aslinda
toplumsal tipolojiler anlamini sekillendigi toplumsal baglama borgludur. Tipi var eden 6gelerin
bilinmesi baglami netlestirerek karakterin toplumsalligini belirleyecektir (Aydemir, 2016: 24-25).
Kiltiirel bakiyeye gore patron tipolojisi toplumlarda farklilasabilmektedir.

Patron toplumsal tipolojisi denildiginde siklikla goriildiigii ya da ataerkil toplum sebebiyle
oncelikle erkek cinsiyeti akla gelmektedir. Clinkii yerel ve kiiresel 6l¢ekteki bazi erkek liderlerin basari
ya da basarisizliklar toplumsal hafizada yer edinmistir. Barack Obama gibi siyasi liderlik, giiniimiizde
siklikla ismi telaffuz edilen Marc Zuckerberg gibi sosyal medya uygulamasi yazilimcisi, spor ya da sanat
antrenori yahut teror orgiitd, yasadisi 6rgiit liderligi gibi 6rnekler sebebiyle erkekler 6ne cikmaktadir
(Ozbay, 2016: 277-278). Fakat modern dénemlerde kadinin is hayatina girmesiyle birlikte bir siire
sonra da yonetici kategorisinde goriiniir olduklar1 bilinmektedir. Cinsiyetler arasi kiyaslama saglikl
bulunmamakla birlikte kadin yoneticilerin daha kapsayici ve dontisiimsel olduklar1 da belirtilmektedir
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(Chandler, 2011: 2). Vranken (2023), patron dizilerinin geleneksel toplumlarda etkili oldugunu
belirtmistir. Toplumsal cinsiyet stereotiplerine gére meslek seciminde bulunan ergenlerin medyadaki
kadin patron temsillerinden etkilendiklerini vurgulamistir.

Patron ontolojisi is yasaminin degismesiyle dijitallesen bir nesne konumuna gelmistir. Covid-19
pandemisiyle esnek ya da evden calisma pratiklerinin daha da yayginlastigi glinlimiizde artik klasik
fiziki calisma kosullar1 azalmistir. Online siireglerden takip edilen is akis1 patronun genel tabloyu
gormesini kolaylastirmistir. Bugiin kurumsal firmalarda takip cihazlar1 ve elektronik bilgi sistemleriyle
cevrimici yonetimler agirlik kazanmaktadir. Ayrica 2022 yilinda diinyada ilk kez haftada doért giin
calisma modeline gecen Belgika ve onu takip eden iilkelere bakildiginda ¢alisma hayatinin degisimi s6z
konusudur. Verimliligin hedeflendigi bu modelde maas kesintisi de olmamaktadir (Euronews, 2024).
Bunun gibi farkli ¢alisma modelleriyle ¢calisma hayatinin dinamikleri revize edilmektedir. Geleneksel
patron goriiniimlerinin farklilasmasiyla randevu sistemleri ile patrona ulasabilmek s6z konusudur.
Donnelly ve Johns (2021), 2019 yihi itibariyle sirketlerde azimsanmayacak o6l¢lide uzaktan g¢alisma
donemine gecildigini belirtmistir. Bu durum dijital doniisiimii de beraberinde getirmistir. Geleneksel
ofis mekanlarindan online sistemlere gecis calisma hayatinda birtakim esneklikleri de getirmistir.

Geleneksel zihin diinyasindan dijitale gegisle somutlugun yerini sanal islemler almistir. Toplumsal
arenada bilinen bir tipoloji olan patronun yaninda toplumun degisim ritmine gore farkl tipolojilere de
kapi aralanmistir. Ozellikle yakin gecmiste Covid-19 pandemi dénemindeki uzaktan veya temassiz
alisveris kultiirtinliin yayginlasmasiyla online ticaret siteleri giindelik hayatin merkezinde yer
almaktadir. Ornegin kuryeligin bilinirliginin arttigi ve yayginlastif1 bir dénem olmasinda pandemik
tedbir kararlar etkili olmustur. Patronun toplumsal statiisiinlin degisken oldugunu vurgulamak faydali
olacaktir. Ciinkii kiiresel ekonomik kosullara uyum saglamakta zorlanma ya da rekabet edilebilme
potansiyelinin diismesiyle asag1 yonlii bir dikey hareketlilik yasayarak mevcut statiisiinden geriye
diisebilmektedir. Bu anlamda stabil bir toplumsal konumdan ziyade degisken ve riskli bir durumdan s6z
edilebilir. Esnek calisma ve esneklik bir kapitalizm stratejisi olarak diistiniilebilir. Yalnizca dijitallesme
ve pandemi stireciyle degil daha 6ncesinde de ¢alisma hayatina entegre edilmeye ¢alisilan bir sistemdir.
Modernite ve postmodernite konjonktiiriinde kapitalist bir uzantisiyla patron kavraminin déniistimii
goriilmektedir. Bauman (2019), moderniteden postmoderniteye gecisle birlikte ¢alisma hayatindaki
esnek, belirsiz ve akiskanlig1 kapitalist strateji olarak yorumlamaktadir. Aslinda bu durumun kékeninde
“ag toplumlar” adlandirmasiyla Castells’i (2013) gormek de miimkiindiir. Bilgi teknolojileri ve kiiresel
dalgalarin ¢alisma hayatindaki degisimleri tetiklemistir. Esnek ¢alismanin temellerini ag toplumlarinin
ylkselisinde gérmek anlamlidir. Yeni is ortaminin dijital doniisiimii yeni bir dijital lidere (e-lider)
ihtiya¢c duyulmasini da beraberinde getirmistir. Liderlerin teknoloji kullanimi ve yeni iletisim
kanallarina vakif olmasi da gereklilik olarak ortaya ¢ikmistir (Yoo vd., 2024: 2). Dijital déntisiim i¢in
insan faktoriine vurgu yapilarak dijital liderin giiven olusturmasi gerektigi belirtilmistir. Dijital liderligin
diriistliik ve niyet seklinde karakter, yetenek ve sonuglar seklinde yeterlilik boyutu bulunmaktadir
(Abbu vd., 2022: 42). Kiiresellesmenin rekabet ortamini keskin bir zemine yerlestirmesi ve uluslararasi
piyasa kosullarinin dinamik yapis1 patronlar i¢in belirsizlikleri getirmektedir. Kiiresel kapitalizmin
hdkim oldugu is yasaminda ¢ogu zaman kimin kim icin c¢alistigi bilinmemekte ve yoneticiler
taninamamaktadir. Dolayisiyla patronun sembolik bir statiisii bulunmaktadir. Ciinkii uzaktan calisma
ve para kazanma s6z konusudur.

Patron makami ve gilicliyle algilanarak gercekligi retorik olarak karsilamaktadir. Geleneksel
toplumlarda is hayatinin goriinen ve giiclii bir karakteri olan patron kiiresel kapitalist mantigin hakim
oldugu toplumlarda varlig1 bir sekilde hissedilen bir tipolojidir. Cesitli filmlerde patron tipolojisi
toplumsalligin anlasilmasina imkan tanimaktadir. Sosyoloji disiplininde kiilt olmus “Modern Zamanlar”
(1936) filmi akla ilk gelen Orneklerdir. Fabrikada montaj hattinda calisan isc¢ilerin monoton is
yasaminda patronun pozisyonu da gorulebilmektedir. Lavaboda dahi is¢ileri monitér araciligiyla
izlemesi ve isi aksatmamasi icin talimat vermesi patron tipolojisinin iliski bicimini ve is¢ciye yonelik
davranis bicimini anlatmaktadir. Sinemadaki bir karakterin canlandirilmasinda duygu, eylem, tutum,
mekan ve is yasamini var eden objeler desteklemektedir. Boylelikle patron toplumsal tipolojisinin
pratikleriyle goriiniirlik kazanmasi miimkiin olacaktir. Gliniimiizdeki patron tipolojisini de benzer
sekilde Oscar odiillii “Parazit” (2019) filminde gérmek miimkiindiir. Ulagimi liiks arabasi ve soforiiyle
saglayan, mekansal olarak plazada is goren, giyimi, konusmasi, yogunlugu, basarisi ile ideal bir is adami
portresi cizilmektedir. Is yerindeki zorlu ve stresli ortamla patronun hayatini isine adayan gériiniimii
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makul gosterilmektedir. Tiirkiye’de Yesilcam filmlerinde de yerli drnekleri gérmek miimkiindiir.
Ornegin “Uyanik Kardegler” (1974) filmindeki patron gériiniimii de yogun ¢alisma stiliyle benzerlikler
gostermektedir. Ayrica babacan tavri ve ¢alisanini korumasiyla paternalist tavir da sergilenmektedir.
Ebeveyn ile cocuk arasindaki otoriteye benzer bir sekilde patron ve calisan arasinda bir durum
gelismektedir. Bu noktada patron stillerinde kiiltiirel arka plan dikkat cekmektedir (Karsu Cesur, vd.,
2019: 94). Patron olmak bir meslek olarak dusiiniiliirse ¢cogu zaman kisinin hayatini sekillendiren hatta
siki sikiya saran bir cergevedir. Mesleginden memnuniyet duyan patronun meslek aidiyeti de yliksek
olmaktadir. Bu meslegi secme nedenine paralel olarak meslegi devam ettirme motivasyonu da ytliksek
olmaktadir. Calisma hayatindaki organizasyon, iletisim oOriintiisii, personellerin is yerine yonelik
tutumlar1 ve performanslari mesleki aidiyeti dogrudan etkilemektedir (Keskin ve Pakdemirli, 2016:
2585). Degisen yasam kosullarina paralel olarak yeni is kollar1 ¢ikarak mesleklerin yapisi ve formunu
degistirebilmektedir. Modern diinyada toplumsal hareketliliin meslekler ekseninde ilerledigi
kabuliiyle kisinin meslegi toplumsal itibar1 hakkinda ilk elden veri sunmaktadir. Tiirkiye’deki ekonomik
degisimler ve ani yapisal degisimler mesleklerin kaliciligini zorlastirmaktadir (Sunar, 2020: 32). Zaman
icerisinde farkli meslege gecmek gibi durumlarla giincellemelerin oldugu s6ylenebilir. Mesleki kimligin
goriiniir boyutu calisan ve patron icin dinamik haldedir. Yoneticilik alaninda ustalasan patrona aile
sirketleri agisindan bakildiginda kisi i¢in verili bir ortamdan bahsetmek miimkiindiir. Yeni bir sirketi
kurmak ve insa etmek yerine sunulan imkanlarin kabulii goriilmektedir. Bu noktada aile sirketlerindeki
patronlukta sosyal sermayenin etkisinden bahsedilebilir. icine dogduklar1 ve biiyiidiikleri ¢cevrenin
avantajlarini kullanan kisilerin patron nosyonuna vakif olduklari s6ylenebilir.

Yanagisako (2013), kendi isinin patronu olmay1 mesai saatleri disinda ¢alismak olarak tarif
etmektedir. Ayrica bunun i¢in motivasyonun olmasi gerektiginin altini ¢cizmektedir. Bu noktada kendi
isinin patronu olmak isteyenlerin prestijin yaninda hayal kirikliklariyla da karsilasabilecegini belirtmek
gerekmektedir. Isin gelecegini diisiinerek kurumun itibarin1 korumak da yine patrona diismektedir.
Patron olmanin 6n kosulu girisim ruhuna sahip olmaktir. Girisimci olabilmek icin ise kisinin i¢inde
bulundugu toplumsal yapi belirleyici olmaktadir. Ciinkii kiiltiirel arka plan bireyleri etkileyerek sosyal
sermaye ve ag gelistirmelerini saglamaktadir. Toplumsal yapidaki degisimler girisimciligi belirleyerek
egilimlerin farklilasmasini da etkilemektedir. Kiiltiirtin girisimcilige destekleyici ya da engelleyici
nitelikte oldugunu ve ekonomik performansi etkiledigi belirtilmektedir (Audretsch, 2019). Patron ya da
is adami olmanin karakteristik 0zelliklerine vurgu yapan Zapalska (1997: 76), patronlugu beceri
gerektiren bir alan olarak yorumlamaktadir. Herhangi bir is yerindeki patronun vizyonu, motivasyonu
ve psikolojik oOzellikleri o is yerinin kosullarini belirlemektedir. Patronlar belirli ytlktmlilikler
almaktadirlar. Is yeri calisma mekani olarak kabul edilirse mekan tizerinde s6z sdyleme hakki bulunan
patron, ¢alisanlarinin itaatini ve mevcut otoritesinin devamini istemektedir. Fedakarca ¢alisan is¢i veya
personelin isine deger vermesini beklemektedir. Patron tipolojisi is yeri, personel ve yapilan isle anlam
kazanmakta, onlarla biitiinlesmektedir. Is hayatinin paydaslar1 olan bahsedilen aktorler ¢alisma
kiltiirtinii birlikte insa etmektedirler.

Birtakim riskleri hesaplayarak is sahasina yonelik inandiriciliginin da olmasi beklenmektedir.
Patronun kurum kiiltiiriinii olusturmada aktif oldugunu ve kurum kimligini gliclendirmek icin kayda
deger bir caba sarf ettigi soylenebilir. Is yerindeki davranis kaliplari, kurallar, ritiieller calisanlar igin
aidiyeti gelistirici ve pekistirici etkide bulunmaktadir (Brockling, 2016). “Kendi isinin patronu olmak”
slogani kisilerin otorite ve gii¢ isteklerini aciklamaktadir. is hayatini kendi kriterlerine gére diizenleme
yetKisi olan patron, 6zgiir bir sekilde is buyurmaktadir. is yeri konseptini kendisi belirleyebilen mekanin
sahibi konumundadir. Patron otoriteyi kullanma yetkisi ile karar vermektedir. Bu sayede is yerindeki
kararlarda aktif rol alan patron, kurum politikalarina uygun hareket etmektedir. Kararlarinin
sorumluluklarini alan patronlar organizasyon yapisindan da sorumlu olmaktadir. Kendi isinin patronu
olmak ekonomik giiciin yaninda ahlaki, politik ve duygusal boyutlar1 da barindiran kapsayici bir
durumdur. Is adami ve patronun tanimadiklar kisiler tarafindan dahi tanindiklarini ve belirli diizeyde
sohrete sahip olduklar1 soylenebilir (Magee, 2019: 436). Bu durum sosyal medyada goriiniir olma,
brosiir veya is ortaminda taninmayla daha da genisleyen bir halkaya dontisebilmektedir. Giiniimiizde
pazarlama, sosyal medya ve reklam sektorleriyle yakin iliskide bulunmasi gereken patron, toplumsal
degisim dinamiklerine uyum saglamak durumundadir.

Liderlik tartismalar: hig¢bir liderlik tipinin digerinden 6nde veya iyi olmadigini, icinde bulunulan
faktorlere gore degiskenlik gosterdigini belirtmektedir. Patron yerine liderlik kavraminin tercih

888 I D.Ayhan Toplumsal Bir Tip Olarak “Patron”



edilmesini 6neren Adair (2003), basarili bir organizasyon icin etkili bir liderligi vurgulamistir. Patronun
negatif cagrisimlarina karsilik lider kelimesinin olumlu imgelerle donatildigini ifade etmektedir.
Liderligi de ¢alisanlar1 kurum politikas1 dogrultusunda yonlendiren kritik bir yonetim stratejisi olarak
tanimlamaktadir. Bu galismada lider ve patron kavramlarinin tartisilmasindan ziyade patron toplumsal
tipinin arka plani anlasilmaya c¢alisilmaktadir. Patronlarin sosyal medyayla kitlelere kendisini duyurma
potansiyeli bulunmaktadir. Giiniimiizde etkililigi kabul edilen bir mecra olarak sosyal medya
mekanlarin goriiniirliigiinde kuskusuz en etkili aragtir. Sosyal medyanin giiciiniin kesfedilmesiyle
patronlar reklam ve imaj ¢alismalarinda sanal ekseni 6n planda tutmuslardir.

Is hayat1 icerisinde hiyerarsinin en iist konumundaki kisi olarak patron, giicii elinde bulunduran
ve digerlerini yonlendirebilendir. Calisma kiiltiiriinii dogrudan etkileyen patron, personellerin ¢alisma
motivasyonlarini olumlu ya da olumsuz sekillendirmektedir. Hatta zorba yoneticilerin korku kiiltiiriini
insa ederek calisanlarin yaratict ve bagimsiz bir zeminde hareket etmesine engel oldugu
belirtilmektedir. Piyasa kosullarinda rekabet edebilmek icin zorbaliga basvurabilen patronlar
calisanlarin igsel motivasyonlarim1 diistirerek is yerine karsi yabancilasmay: tetikleyebilmektedir.
Disiplinle verimliligi ve rekabet edilebilirligi artirabilecegini diisiinen zorba patronlar, c¢alisanlar
tizerinde gelecek kaygisi ve belirsizlik yaratmaktadir (Ali, 2008). Patron toplumsal tipi giindelik hayatta
stratejik bir yerdedir. Sermaye sahibi olarak patrona ulasmak belirli kurallara uymay1 gerektirmektedir.
Calisan icin dogrudan patronla muhatap olmak kolay olmayip hiyerarsiye gore birim sorumlusu ve diger
listlerine sirasiyla yaklasilmaktadir. Patronun belirli sinirlar1 bulunmaktadir. Isiyle ontolojik bir bag
kuran patron, kapitalizmin bicimlendirdigi ¢calisma hayatinda stirekli kazanma motivasyonuyla hareket
etmektedir.

Calisma hayatinin anlamini kazanmasinda énemli bir aktoér olan patron, kir ve kent yasaminda
farkli mekansal zemin lizerinde sekillenmektedir. Simmel, metropolde yasamanin zihinsel yorgunluk
getirdigini, hizli bir yasam pratigi sebebiyle daha fazla bilingli olmak gerekliliginin altin1 cizmektedir.
Tasra hayatinin ritminin yavas akmasiyla insanlarin duygusal karar verdikleri belirtilmektedir.
Metropol para ekonomisinin yogun bir sekilde konusuldugu, farkli ekonomik araclarla tasranin ticari
kisithliklarint daha da giin yiiziine ¢ikardigi bir mekandir (Simmel, 2015: 318). Toplumsal tiplerin
bulunduklar1 zeminden hareketle zihinsel diinyalarinin sekillenecegi soylenebilir. Bu noktada
kusaklarin degisimine paralel olarak ¢alisma hayatinin da degisecegini ifade etmek saglikli olacaktir. Z
kusaginin is yasamina dahil olmaya baslamasiyla kusak calismalar1 derinlesmistir. Is yasamindaki Z
kusaginin daha gercekgi, teknolojiyle i¢ ice olmasi sebebiyle bilgiye erisiminin hizli olmasj, isbirlikei ve
yaratic gibi nitelikleri belirginlestirmistir (Cetin ve Karalar, 2016: 163). Barhate ve Dirani (2021), Z
kusaginin kendi tutum ve algilarina goére bir kariyer beklentisi igerisinde oldugunu belirtmektedir.
Kusaklararasi dinamiklerin agiga ¢ikmasiyla farkli bakis acilarimi is hayatinda gérmek miimkiindiir.
Agirlikli olarak evden ve esnek calismayr benimseyen Z kusagi, sosyalligi is yasamindan oénde
tutmaktadir. Bireysel ¢alismaya yatkin olan bu kusak, mentorluk ve kocluk gibi liderlik modellerine
sicak bakmaktadir (Ozkan ve Solmaz, 2015: 477). Yeni ve 6zgiin tarzlariyla kabul edilen Z kusag ile
yoneticilerin de degisime ugradig1 soylenebilir. Dijital bir diinyanin icerisine gozlerini acan Z kusagi
bireysellikleriyle patron olmak istemektedirler. Patrona “hesap verme” durumunu reddeden bu kusak,
ozgirliigiini is hayatina da tasimak istemektedir. Kendi kurduklar: isin patronu olmak isteyen Z
kusaginin yonetici anlayisi degismistir. Kisa siirede ytikselme istegi bulunan Z kusag sanal ya da mobil
calisma zihniyetindedir (Ugurbulduk ve Efeoglu, 2021: 65). Z kusaginin calisma hayatina girmesiyle
onceki kusaklardan ayrilan bu farkliliklar dikkat ¢cekmistir. Ayrica Z kusaginin otorite, gii¢ ve zenginlik
yerine basari ve kendini gerceklestirmeyi istedikleri vurgulanmaktadir (Silinevica and Meirule, 2019).
Toplumsal kabul yerine bireysel hedeflerin 6ncelikli oldugu séylenebilir. Yeni nesil ile yeni bir gériiniim
kazanan ¢alisma hayati, kusagin 6zellikleriyle degismistir. Daha uzun siire ¢alisma hayatinda kalacak Z
kusagiyla patron ve calisan goriiniimii de degisecektir.

Giic, Otorite ve Statii Ekseninde Bir Tipoloji ve Dijitallesme Dénemindeki Gelisimi

Patronluk fenomeninin anlasilmasi i¢in toplumun ekonomik ve sosyolojik arka plani net bir
sekilde goriilmelidir. Patron tipolojisinin glindeminde piyasa kosullari, ekonomik degiskenler
bulunmaktadir. Diinya ve tlke parametrelerinden etkilenen piyasa sartlar1 dogrudan is kolunu ve
patronu etkilemektedir. Giig, hiyerarsi, otorite, statii, gelir gibi 6gelerin ¢ercevesinde sekillenen patron
tipolojisi ¢alisma hayatinin s6zili gegen kisisidir. Bir mekan, kurum ya da kurulusta yetkili pozisyonunda
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gbrev yapan patron is yerinin sahibidir. Is hayatinda ¢alisanlar icin mesai kavrami bulunurken patron
toplumsal tipinde mesai mefhumu bulunmamaktadir. Ast ist iliskisinin st kisminda konumlanan
patron, is buyuran-emir veren, kural koyan, kendince sekillendirendir. Bir iiste bagh olmaksizin 6zgiir
bir mesai anlayisiyla basta yer almaktadir. Blinyesinde licretli personel ¢alistiran patron, gercek bir kisi
olabildigi gibi kurumsal bir mekanizma seklinde de olabilmektedir. Mekan sahibi olarak patronun
yluksek bir statiisii bulunmakta, istihdamin kriterlerini belirlemekte ve miilkiyetinin prestijinden
faydalanmaktadir.

Esasinda patron biitiinsel sorumluluk alan karakter olarak tanimlanabilir. Karar verme
slireclerinde etkin olan patron tipolojisi disa doniik bir karakter yapisinda olup kisilere giiven
vermelidir. Aksi halde patron olarak kabul edilme diizeyi diisecektir. Kisiler arasi iletisim ve etkilesim
diizeyi canli ve yiiksek olup cesur tavirlar sergilemesi kabul gormektedir. Patronun isbirlikci yapisi is
ortamindaki herkesin gelismesi icin biitiinciil yaklagsmasiyla arabulucu islevinden bahsedilebilir
(Dindar, 2001:86). Is hayatindaki birtakim riskleri géze alarak calisanlar arasi ekip calismasini
diizenleme becerisine sahip olmasi beklenmektedir. Liderlik 6zelligi gdsteren patron, otoriteyi elinde
bulundurmaktadir. Patronun itibari, giicti ve is hacmi toplumsal yapidaki yerini belirlemektedir. Patron
tipinin toplumsal statlisi ve hiyerarsideki konumu hakkinda c¢ikarimlarda bulunulabilir. Patron
tipolojisinin toplumsal anlami iilkenin icinde bulundugu sosyolojik perspektife gore degiskenlik
gostermektedir. Kutsallik atfedilmekte ya da mubhalif tavirlara muhatap olabilmektedir. Patronlarda
yoneticilik vasfi bulunarak idareci olarak algilanmaktadir. Lider karakterini calisma hayatindan
siyasete, spordan egitime kadar farkli alanlarda gormek miimkiindiir. Aslinda lidere insanin oldugu her
arenada rast gelinebilir. Toplumsalligin bir getirisi olan lider/ patron yoneten ve yonetilen kesimin
oldugu her eksende diisiiniilebilmektedir. insan birlikteliklerinin bir ihtiyacina karsilik gelen yénetilme
serliveni tiim zamanlarda goriilebilmektedir. Bu ister somut, kat1 bir geleneksel model olsun isterse de
sanal diizlemde yatay bir halde de olabilir. Patronlara yonelik bilgili ve ikna kabiliyetinin yiiksek olmasi
akla gelen ilk nitelikler olarak siralanabilir.

Klasik sosyologlardan Weber, sermaye sahipleri, yonetici, isveren gibi ylksek statiiye sahip
kisilerin Protestan niteliklerinin altin1 c¢izmektedir (Weber, 2008: 30). Sermayenin artirilmasi
noktasinda Protestan ticaret ahlakina yonelik degerlendirmeleriyle sermaye sahiplerinin itibar ve
sadakatlerinin siirekliligine de dikkat cekmektedir. Patronlar servet sahibi olarak toplum ekonomisine
deger iireten pozisyondadir. itibar, otorite, uzmanlik gibi faktorlere bagh olarak kisiler arasi iliskiler
sekillenmektedir. Patron sahip oldugu statiisiiyle giic kazanmakta ve otoritesini percinlemektedir. Is
yerinde etkin ve etkili olan patronlar toplumsal arenada da yiiksek statiidedir. Toplum nezdindeki
itibarin1 korumak icin tutarli davranislarda bulunmaktadir. Bu haliyle patron sosyalliklerinde de
calisma hayatindaki olusturdugu niifuzuyla is yapmaktadir. Patron tipolojisinin ¢ok yonlii olusu mekan,
otorite, statii ve kusak cercevesinde anlamhdir.

Patron ve c¢alisan iliskisinde giiven is hayatinin devami igin kilit noktadadir. Bu noktada
destekleyici, empatik ve deger verilen bir iletisim modeli giiveni insa eden ve giiciin olumsuz ikliminden
korumaktadir (Willemyns, 2010:124). Patron, is yerindeki ekonomik kosullardan personele, mekanin
dizaynindan konumuna kadar tiim organizasyonun iklimini belirleyen kisidir. Is yerinin ruhunu
belirleyen patron, sadece personeller lizerinde degil, biitiin sistemden sorumlu olmasi sebebiyle
kompleks bir goérevi bulunmaktadir. Emir komuta zincirinde iist pozisyonlarda yer alan patronlar
hiyerarsiden giic almaktadirlar. Geleneksel perspektifte isyerinin siirekliligi i¢cin emir komutanin
gerekliligi iizerinde durulmaktadir. Giiniimiizde fiziki mekanlardan sanal mecraya taginmayla hiyerarsi
yatay diizleme ge¢mistir. Patron calisma alaninda is ve insan temeldedir. Hiyerarside 6nemli bir yer
edinen patron, yetkili konumundadir. Yonetimde etkin olan patron, hiyerarside tist kisimda yer alarak
is yerinin bicimlenmesini saglamaktadir. is yasaminin farkh kademelerindeki kisi ve gruplar arasindaki
problemlerde katalizor gorevi yapan patronun etkilesim ekseninde hareket etmesi bir is yerinin
devamliligini etkilemektedir. Patronun sosyoekonomik kosullara paralel olarak hareketli bir toplumsal
statiisii bulunmaktadir. Hem kendisine hem de diger kisilere is imkani1 sunmasi, gelir kaynagi saglamasi
anlamina gelmektedir. Patron, kisinin yasam tarzini, iliski bicimleri, giindelik yasam rutinlerini
bicimlendiren bir meslektir. Bu meslekte zamanla yetkinligin artmasi deneyimlerin artmasina baghdir.
Patron ve ¢alisanlari arasinda dogrudan gozlemlenebilecek bir durum olan hiyerarsi, patron toplumsal
tipolojisinin dinamiklerini anlamada anahtar bir kavramdir. Is birligi ve ekip calismasini koordine eden
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patron is yeri icin list diizey sorumluluk almaktadir. Ekonomi kurumu igerisinde islevsel bir tip olan
patron, is yeri icin hedefler koyarak bu siirecte takipte kalmaktadir.

Narbona (2016), patronu karar verici ve bilgilendirici roliiyle tiim organizasyondan sorumlu kisi
olarak tanimlamaktadir. Toplumsal bir tipoloji olarak patronun bir grubu etkileme potansiyeli
bulunmaktadir. Is yerinin vizyonuna gére hareket ederek rol model olma, tesvik edici tutum ve firsat
zemin yaratarak doniistiirme islevini de yerine getirebilmektedir. Sosyal medya uygulamalarindan
Twitter'in liderin gliciini artirmak, takipcilerini yonlendirmek adina etkili bir ag oldugu
belirtilmektedir. Sosyal aglarda ikna ediciligini artirabilme potansiyeli olan lider, etkilesimle imajini
kuvvetlendirebilmektedir. Sosyal aglara hakim olan lider, personeliyle hizli iletisime ge¢ebilmektedir.
Liderin yenilikgi, risk alan ve genel ¢erceveye hakim olmasi beklenmektedir. Yaraticilig1 tesvik ederek
geleneksele meydan okuyan degisimci liderlik tarzinda dinamik bir siire¢ s6z konusudur. Belirli vizyon
cercevesinde ilerlemek isteyen patronda strateji bilgisi aranmaktadir. Patron tipolojisinin degisimde
dogrudan etkide bulunan dijitallesme teknolojiye hakim olmanin da 6tesindedir. Dijital bir diinya
kendine has birtakim nitelikleri gerekli kilmistir. Geleneksel anlamda karar verme, problem siirecini
yonetebilme ve etkili iletisim temel patronluk becerileriyken dijital cagla birlikte dijital okuryazarlik,
uzaktan ekip yonetimi ve ag kurma 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir (Avolio vd., 2014). Bu noktada
kiiresel zihniyeti takip etme ve uyum saglama 6nem kazanmaktadir. Ornegin giiniimiizde firmalar iliski
formlarini saglamak adina sosyal medya uygulamalarindan yararlanmaktadirlar. Sosyal medya
lizerinden miisterilerin davranis ve tiiketim pratigini analiz eden firmalar etkilesimi artirarak dijital
yonetimi benimsemektedirler (Kaplan ve Haelein, 2010). Verimli bir is akis1 siireci talebi olan patron
kaynak ve sermayeyi rasyonel bir sekilde kullanma egilimindedir. Hizl déniisiim ¢ag dijital patronlar:
ve hizli is temposunu zorunlu kilmistir. Dijital girisimler kamu ve 6zel sektoérde hedeflere ulasmak icin
onemsenmektedir. Kamu sinirll kaynaklarla daha nitelikli hizmet vermek icin dijitallesme adimlarini
atmaktadir. Seffaf yonetim siireci, verilerin giivenligini saglama ve hesap verilebilirlikle yeniden
yapilanmaya gidilmektedir. Dijital liderlerin isbirlik¢i oldugu ve teknolojiye yatkinligiyla geleneksel
patronlardan ayrildigi belirtilmektedir (Ushaka Adie, vd., 2024: 44). Dijital ¢agin dngorilemez hizi, istek
ve firsatlar1 patronlarin asina olunan yapisinda degisimi gerektirmistir. Dolayisiyla patronun roliintin
dinamik oldugunu ve toplumsal oriintiilerle yeniden bicimlendigi s6ylenebilir.

Patronu Var Eden Aktér ve iliskiler

Toplumsal kurum ve yapilar kendi tipolojilerini var etmektedir. Bu kurumlardan bir tanesi olan
ekonomi kurumu da patron, isci, usta, ¢irak, biirokrat, memur, esnaf ve benzeri tipolojilerle anlamlidir.
Bunlar igerisinde patron tipolojisi toplumsal yapiy1 anlamlandirma aracidir. Patron tipolojisinde 6ne
cikan bir unsur olarak otoriteyi klasik sosyologlardan Weber, insan davraniglarini anlamlandirma
stratejisi olarak yorumlamistir. Otoriteyi li¢ tipte ele alan Weber, geleneksel, karizmatik ve
yasal/rasyonel olmak tizere cesitlendirmistir. Geleneksel otorite kaynagini geleneklerden alarak
kutsallik s6z konusudur. Bu otorite tiriinde keyfilik goriilebilmektedir. Karizmatik otoritede ise daha
cok Kkisisel 6zellik ve basar1 6n plandadir. Toplumsal begeni kazanan karizmatik otorite sahibinin
kitleleri etkileme potansiyeli bulunmaktadir. Yasal/rasyonel otorite tiiriinde ise gelenekler ve kisisel
niteliklerden ziyade akilci bir yaklasimla kanuna gore hareket edilmektedir. Rasyonel aklin ilkelerine
gore sekillenen otorite tlri olarak kurallara uygunluk s6z konusudur (Weber, 2013: 41). Gliniimiiz
modern dlinyasinda otorite tipi rasyonel/yasal ¢izgide kanunlarla sekillenmektedir. Otorite goniillii bir
sekilde riza gosterilen bir olgu olarak mesruiyeti de beraberinde getirmektedir. Sanayi ©ncesi
toplumlarda c¢ogunlukla geleneksel otorite tipi hakimken sanayi toplumlarinda yasal otorite
yerlesmektedir. Fakat giiniimiizde kapali grup 6zelligi gosteren cemaatsel oriintiilerde ya da kirsal
alandaki ataerkil iliski formlarinda geleneksel otoriteyi géormek miimkiindiir. Glinlimiizde sosyal
medyanin Kkitleleri harekete gecirme noktasindaki etkisi g6z 6niinde bulunduruldugunda karizma
yaratabilen dijital liderlerden bahsedilebilir (Zencirkiran, 2020: 216). Cevresindeki Kkisileri
etkileyebilme potansiyeli olan karizmatik otorite hem c¢alisma hem de toplumsal yasamda etkili
olabilmektedir. Weber karizmayi bir kisinin digerlerinden ayrilan yonlerine referansla aciklamaktadir
(Marshall, 2001: 387). Ideal tipler icerisinde karizma énemli bir otorite figiiriidiir. Karizmatik liderlerde
siradan Kkisilerden ayrilan, olagantstii yetenekleri olduguna dair giicli bir egilimin olmasi
gerekmektedir. Toplumu kaostan kurtarabilecek, kitleleri harekete gecirerek etkileme potansiyeli
bulunmasi gerekmektedir (Joseph, 2012: 216). Karizmatik lider icinde bulundugu ortamin énderi olarak
yoneticiligi kabul gormektedir.
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0z (2018), toplumsal tipleri dort temel siniflandirmayla agiklamaktadir. Toplumsal tipolojileri
mesleki rol, kiiltiirel, kisilik ve mitolojik tipleri seklinde kategorize etmistir. Bu ¢alismada, patron
toplumsal tipolojisi mesleki rol tipine denk gelecek sekilde ele alinmistir. Ciinkii patron hem bir
meslektir hem de meslegini icsellestirerek 6zel hayatiyla ic ice geciren bir tipolojidir. icinde bulundugu
toplumsal yapiya uzak olmayan patron tipolojisi, mesleginin ilke ve degerler diinyasiyla uyumludur. Tip
ve bahsedilen ilkeler arasinda bir uyumsuzluk olusursa zaten meslegin devamlilifinda sorun
yasanacaktir. Meslek ve 6zel hayatini cogu zaman i¢ ice yasayan adeta meslegine adanmais bir toplumsal
tip olarak patrondan bahsetmek mimkiindiir. Patron tipolojisinde kiltiirel tip o6zelliklerinin
bulundugunu da hatirda tutmak gerekmektedir. Clinkii kiiltiirden destek alan patron tipolojisi, kiltiiriin
bir nisanesidir. Patron tipolojisini var eden bizzat aktdériin kendisi olmakla birlikte onun disinda
personel, mekan, deger gibi diger toplumsal unsurlarin da ciddi katkis1 bulunmaktadir. Insani hallerin
anlamlandirilmasinda dnemli bir yeri olan patron tipolojisi dahil oldugu yapinin kavranmasini
saglayarak toplumsal realite icerisinde kiiltiirel karsilig1 bulunmaktadir.

Tipik ozelliklere sahip kisileri anlatmak icin kullanilan toplumsal tipler, sosyal gruplardaki
tiyelerin birincil iliskilerle etkilesimde bulundugunda anlasilmaktadir. Grup yasami igin islevsel ve
temel olan toplumsal tipler, yapinin stirekliligini saglamaktadir (Korllos, 1994: 18). Modern hayatin
aktorlerine vurgu yapan Simmel (2015), toplumsal tipolojilerin 6zgiin yanina dikkat ¢cekmistir.
Toplumsal tipoloji meselesini Marx'tan Weber’e, Veblen’den Mills’e kadar sosyoloji literattiriine ciddi
katki sunmus pek ¢ok sosyologda gormek miimkiindiir. Bahsedilen sosyologlarin bilinen ¢alismalarinin
toplumsal tip ekseninde okunmasi s6z konusudur. Dolayisiyla toplumsal tipolojilerin, toplumu anlama
cabasi ve analiz birimi oldugu séylenebilir. Toplumsal tip hayat tarzi, dil, islubuyla bir imaj ¢izmektedir.
Toplumsal arenada karsilasildiginda taninabilecek nitelikleri bulundurun tiplerin goriiniirliikleri s6z
konusudur (Baker, 2015: 97). Bu calismada toplumsal tipoloji teorisi ekseninde calisma hayatinin somut
aktorii olan “patron” tipolojisi incelenmeye calisilacaktir. Toplumsal arenadaki etkilesimlerin bir sekilde
tipolojik bir karakter kazandigi varsayimiyla ¢alisma hayatinin kiiltiir, mekan, donemsel degisimler ve
cografya gibi temel parametrelerle sekillenecegi soylenebilir. Ciinkii toplumsal olan her sey kendi
tipolojisini de beraberinde getirmektedir. Toplumsal tipler giindelik hayati anlamlandirmanin kolay bir
yoludur. Toplumun igerisindeki aktér olan tipolojilerin toplumsal gergekligi kategorize etmede
pragmatik bir islevi bulunmaktadir. Toplumsali gosterme pratigi acgisindan tipolojiler yorumlama
kolayligi sunmaktadir (Aydemir, 2016: 27). Teorilere konu olmus toplumsal tipolojiler zamanin
dinamigine gore de degisebilmektedir. Sosyal medyanin giindelik hayatin merkezinde yer almasiyla
“sosyal medya fenomeni” olarak adlandirilan yeni tipolojilerden bahsedilebilir (Tam, 2020). Modern
diinyanin ekonomik figiirti olan sosyal medya fenomenleri ekonomi kurumunun ¢izgisini sanal ilkeler
lizerinden yenilenmislerdir. Tiiketim eksenli bir toplumda etkili simalar olan sosyal medya fenomenleri
patronun/sermaye sahibinin daha fazla kazanc elde etmesine araci olmaktadir.

Patron, bir isyerini var eden temel unsurdur. Patronun yaninda is yeri zemini olarak mekan ve
daha o6nemlisi isci, personel de diger vazgecilmez unsurlardir. Isyerinin bireye sundugu firsat ve
imkanlara gore calisma hayati sekillenen birey (is¢i, personel), is yeri iklimine etki etmektedir.
Sosyallesmek icin siklikla gidilen mekanlarda patron kadar personelin etkisinden de bahsedilmektedir.
Midavimlerin personellerle olan iliskisi isyerinin disina tasarak mekana baghlig1 gelistirmektedir
(Ayhan, 2021: 224). Herhangi bir calisan icin patronun nitelikleri isyerinin yani sira personelle olan
iletisim bicimini ve personellerin kariyer asamalarini da kapsamaktadir. Personel i¢cin patron rol model
niteliginde olup bireylerin is yasaminda belirleyici olabilmektedir. Cesitli sebeplerle yasanan kurum
degisikliginde (tayin, istifa, is degisikligi vb.) patron referans alani olmaktadir. Patron personelin
goziinden “biz”den olmayan, listte yer alan mesafeli davranilmasi gereken kisidir. Is arkadasiyla kurulan
diyalog ve samimiyet patrona karsi gelistirilemez. Bireyin meslek hayatinda patronun s6z sahibi
olmasina giindelik hayatta siklikla rastlanmaktadir. Ozellikle usta-¢irak iliskisine dayanan mesleklerde
hiyerarsinin her bir adiminda bulunanlarin birey iizerinde etkisi bulunmaktadir.

Patron; glig, statii, otorite ve niifuz sahibi kisiyi ifade etmektedir. Patron bir isveren olarak
miisterilerle iliskisi ekonomik boyutun yaninda rol model olabilmektedir. Is iliskisinin derecesine gore
komsuluk, arkadaslik gibi sosyal yasantinin icerisine de dahil olunabilmektedir (Hall, 2008: 507). Patron
misteri iliskisi kadar is yerindeki kisilerle kurulan diyalog da énemlidir. Ciinkii is yeri bir kisi icin
mahrem alan olarak kabul edilen evinden sonra ikinci sirada gelmektedir. Calisma hayatinin insan
yasaminin cogunlugunu kapsadigi diisiiniildiigiinde is yeri mekaninin atmosferi daha da 6nem
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kazanmaktadir. Patron, ¢alisma mekanini insa eden toplumsal bir tiptir. Birey ve toplum arasindaki
etkilesimde goriilen patron ve personel ¢cercevesinde mekansal hiyerarsiden bahsedilebilir. Toplumsal
tipleri icinde bulunduklar1 kosullarin var ettigi kabuliiyle calisma hayati ve kiiltiirii tipin anlasilmasini
kolaylastiracaktir. Tarihsel dinamiklere gore sekillenebilen toplumsal tipler araciligiyla toplumun algi
ve duygulari ortaya ¢cikmaktadir. Patron tipolojisi de toplumlarin refah seviyelerine gore tarihsel olarak
yeniden iiretilmektedir. Patron imgesinde mekan icerisinde 6zel/ayricalikli bir oda tahsis edilmesiyle
calisanlardan mesafe olarak ayrismaktadir. Diger alanlara gére daha az insanin girebildigi 6zel bir
mekanda ¢alismalarini yiiriiten patron, belirli bir gruba gonderme yapmaktadir.

Icinde bulunulan calisma kosullarina gére is ahlakinin sekillenmesi s6z konusudur. Davranis
seklinden iletisime, kiyafetten is tarzina kadar patronun calisanlari etkiledigi bilinmektedir. Is ahlaki bir
is yerindeki pek ¢ok alani kapsamaktadir. Calisanlarin kendi aralarinda, ¢alisan ve patron arasinda ya
da isyeri ve cevre arasinda olabilmektedir. Is ahlakinin ideal bir diizleme oturmasi ve devami icin en
onemli gorev patrona diismektedir. Bir isyerinin/isletmenin yonetici konumundaki patronun ekonomik
motivasyonun yani sira toplumsal duyarliligi da géz oéniinde bulundurmasi gerekmektedir (Akol vd.,
2023: 2475). Clinki ¢alisanlarin is ortamindan olumlu veya olumsuz bir sekilde beslendigi sdylenebilir.
Olumlu bir calisma atmosferinin hakim oldugu isyerlerinde patron, isyeri ve ¢alisanlarinin kalkinmasini
saglayacak adimlar atmaktadir. Calisanlara kilavuzluk eden patron aslinda kolektif basariya yatirimda
bulunmaktadir. Calisanlar icerisinde olumlu bir iklimi var eden patron kazanc¢li konumdadir.
Calisanlarnn fikirlerine basvuran patron yonetimde seffaflii saglayarak calisanlarin isyerine baghligini
artirmaktadir.

Mekanin sahibi olarak patron, bireysel hafiza ve tarihselligiyle is ortamini dizayn etmektedir.
Kendi tarzini mekanina yansitarak 6zglinliigiinii gdsterebilmektedir. Kimlik, bellek ve deger diinyasinin
izleri mekanda bulunabilmektedir. Mekan kiiltiirel oriintiisiiyle giindelik hayatta farkli tiplemelere de
sahne olmaktadir. Toplumsal tipler mekdn ve tarih birlikteliginde olgularin anlamlandirilmasini
saglamaktadir. Patron tipinin mekadn1 kurmada aktif olmasinin yani sira gesitli tiplerin dogmasina da
aract olabilmektedir. Ortak paydada bulustugu benzer tavir tarzindan dolay1 diger benzerlerini
cagristirmaktadir. Tiirtiniin bir numunesi olarak degerlendirildiginde toplumsal tipler kiiltiirel arka
plandan beslenmektedir. Ekonomik krizler, siyasi istikrarsizliklar, savas, isyan gibi durumlar yeni bir
mekani gerekli kilarak tipleri ¢esitlendirmektedir (Oz, 2018: 389). Kiiltiirel ortamin da belirleyicisi olan
patron, is yeri ve onu var eden siire¢ degistikce kiiltlirel zemin de farklilasacaktir. Mevcut kiiltiirel
atmosferin bir 6gesi olan patrona dair bir duygu boyutu da bulunmaktadir (Baker, 2015: 94). Patronun
yapicl veya yikici bir yoniiniin olabilecegini ve buna gore ise atfedilen duygu durumunun degisebilecegi
soylenmektedir (Shashankananda, 2007: 30). Patronun iislubuna gore calisanlarin is ortamina
atfettikleri anlam pozitif veya negatif olabilmektedir.

SONUC

Toplumsal kurumlari insan ve mekan olmadan agiklamak miimkiin degildir. Ekonomik yapilari
aciklamak icin girisilecek islerden bir tanesi de o yapiy1 var eden aktorleri anlamaktan gegmektedir. is
hayatinin 6nemli temsillerinden olan patron tipolojisi temelde toplumun insa ettigi bir 6znedir.
Toplumsalin igerisinde sakli kalan tipolojiler, baglami icerisinden g¢ekilip ¢ikarilarak toplumun
anlasilmasini  kolaylastirmaktadir. Gilindelik hayatta karsilasilan toplumsal tipler c¢ogunlukla
icsellestirildigi icin toplumsal degisim siireclerinde fark edilmemektedir. iki kisinin oldugu yerde otorite
kaygisinin oldugundan hareketle patron tipolojisi ¢calisma hayatinin belirleyicisi olmaktadir. Toplumsal
tipler sosyolojik tahayytille anlasilmas1 miimkiindiir. Sinemadan edebiyata, siyasetten dine kadar genis
bir arenada tipler gorilmektedir. Zihin diinyasinda belli imgelere karsilik gelen patron tipolojisi
somutluguyla giindelik hayatta siklikla gorilmektedir. Calisma hayatindaki iliski bigimlerinin
aciklanmasinda patron tipolojisi elverisli bir konumdadir. Mekan sahibi olan patron, calisan ve
miisterileriyle olan etkilesimi sayesinde genellemelere varilarak tipin izlekleri anlasilmaktadir. Calisma
kiltiirtiniin oriintiilerini anlamak adina patron tipolojisi projeksiyon gorevi gérmektedir. Mevcut
literatliirde patron tipolojisinden daha oOnce bahsedilmemesi ¢alismanin giiclii bir yanim
olusturmaktadir. Bir kisinin patron olmasi i¢in onu harekete gecirici birtakim nitelikler bulunmaktadir.
Burada kisinin statii, otorite ve kazang¢ beklentisinin yiiksek olmasi 6ncelikli olarak ifade edilmelidir.
Modern o6ncesi donemlerde de bulunan patron tipinin tarihsel siirekliligi vardir. Sermaye ve mekan
sahipligi anlaminda varligini gésteren bu tip, kazanma ve hiyerarsik yapida iistte yer alma istegiyle bazi
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duygu durumuna karsilik gelmektedir. Genel patron tipolojisinin yami sira dénemlere gore degisen
bicimlerinden bahsedilebilir. Toplumlar kosul ve yapilarina gore kiiltiirel imgelerle donatilmaktadir.
Aristokratik bir goriiniimiin hakim oldugu toplumlarda kusaklar arasinda patron algis1 ve hissinin
aktarildig1 sdylenebilir. Gilinlimiizde bazi aile isletmelerinde de benzer bir egilimin oldugundan
bahsedilebilir. Bu noktada hem ailenin ekonomik gii¢ ve otoritesi hem de sosyal sermayesi
devralinmaktadir. Dolayisiyla ailenin yeni nesil patronlari icin verili bir ortamdan bahsetmek
miimkiindiir. Donemsel degisimlerden etkilenen tipolojiler hakim paradigmalardan etkilenmektedirler.
Modern diinyada kapitalist sistemin mantifiyla aksiyon alan patron ile 6nceki dénemlerdeki
goriiniimler farklilasmaktadir.

Sorgulanmayan, alelade eylemler dahi toplumsal hayatin 6ziinde yer almaktadir. Toplumsal
tipolojilerin tam da bu noktada islevselligi 6n plana ¢ikmaktadir. Ciinkii toplumsal tipler toplumsalin
canliligini saglamaktadirlar. Bir isletmedeki indirim haberini “patron ¢ildird1” sloganiyla duyurulmasi
dahi patronun giindelik hayatta asina olunan bir tipoloji oldugunu kanitlamaktadir. Yerel ve kiiresel
diizlemde patron goriniimlerinin degismesinde piyasa kosullar1 birincil faktor olarak
degerlendirilebilir. is hayatinin 6ne ¢ikan bir figiirii olarak patron tipolojisinin incelendigi bu calisma,
hiyerarsi, statli ve otorite mekanlarinin sahibi ¢ercevesinde ele alinmistir. Toplumsal dinamiklerin
degiskenligi calisma hayatinin aktérlerini de dogrudan etkilemektedir. Kiiresel dalgalanmalarin
toplumsal tiplerin degisimi de etkiledigini belirtmek gerekmektedir. Calisma hayatinda gortilen siber
giivenlik, kurye, sanal asistan gibi yeni tipolojiler kiiresellesmenin ekonomi kurumundaki yansimalari
olarak okunabilir. Patron tipolojisinin islerini kolaylastiran ve hizlandiran bunun gibi alt tipolojiler
bulunmaktadir. Geleneksel ekonomik iliskilerin dijitallesmesiyle sanal mekanlar toplumsala hakim
olmustur. Calisma hayatini kolaylastirmanin yani sira kiiltiirtinii de degistiren dijitallesme mekansalligi
da farklilastirmistir. Sanal mekanlara tasinan is hayatinin tek merkezden yonetilmesi hizli ve kolay bir
akisi saglamistir. Birincil iligkilerin geride kaldig1 bu zemin sanal patronlari miimkiin kilmistir. Online
ortamda tek tusla is buyuran ya da yoneticilik yapan patronlarin kontrol mekanizmasi ¢cogu zaman yine
dijital kanallar olmaktadir. Gliniimiizde is hayatina katilmanin, is bulmanin yolu da online platformlar
olabilmektedir. Fiziken patronu gérmeden, tanimadan is hayatina dahil olan kisilerden bahsedilebilir.
Sermaye sahibi olarak nitelendirilen patronlar, kiiresel sistem icerisinde mekansiz olarak
konumlandirilabilir. Mesafelerin 6neminin giderek azaldig1 bu ¢agda mekansal kisithiliklar is hayatinin
s6z sahibi olan patronun gériiniimiinii de degistirmistir. Ozellikle uluslararasi kurulus ve firmalarda
calisan kisilerin zihnindeki patron tipolojisi is yerindeki temsilcisinden 6teye gegmemektedir. Is yasami
evrensel ilkelerle ilerlerken modern diinyada geleneksel patron tipolojisinden bahsetmek ihtimal
dahilinde degildir. Ozellikle metropol 6lceginde uluslararasi islerde dijital ydnetime gecilmistir. Tasrada
ise kismen klasik manada patron tipolojisi devam ederken dijital iletisim kanallarindan destek
alinmaktadir.

Toplumsal tipolojiler ekseninde patronun ele alindig1 bu ¢alisma sosyolojik perspektiften mevcut
tipoloji literattiriine katki sunmaktadir. Patron tipolojisinin ¢alisma hayati ve kiiltiirii dinamiginde ele
alinan bu calisma patronun diinyasini daha detayli anlamaya yonelik bir saha arastirmasina ihtiyag
oldugunu ortaya koymaktadir. Konuya dikkat ¢eken bu makalenin bu konu odagindaki yapisacak
calismalarin 6nilinii agcacag: disiintilmektedir. Ayrica cinsiyet ve patron tipolojisi arasindaki giiclii iliski
giicli bulunmakla birlikte bu konuda kiyaslamali ¢alismalara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Ataerkil
zihniyetin somutlastig1 geleneksel patron tipolojisinin yani sira feminist teoriler perspektifinde kadin
patronlar 6zelinde saha arastirmasi bulunan c¢alismalar yeni ¢alismalar icin onerilmektedir. Patron
toplumsal tipolojisi siyasal, ekonomik, kiiltiirel baglamiyla goriiniir olmaktadir. iktidarin somutlastig
bir tip olarak patron; mekan, deger ve hiyerarsi ekseninde sekillenmektedir. Tiirkiye’de veya farklh
tilkelerde calisma hayatinin gii¢lii bir karakteri olarak patron imaji goriilebilmektedir. Glindelik hayatin
olagan akisinda karsilasma ihtimali olunan patron tipi toplumsal tipolojilerin gergekligini
gostermektedir. Patron tipolojisi glindelik hayatin siradanhigindan ¢ekip ¢ikarilan toplumsalin
tastamam kendisidir. Eylemlerin tekrarlanmasi aliskanliklar1 olusturarak o eylemi yapan Kisi artik
tiplesmektedir. Patron tipolojisini var eden bizzat aktér olmakla birlikte onun disindaki personel,
mekan, deger gibi diger toplumsal varliklar da ciddi katki sunmaktadir. Insani hallerin kavranmasinda
onemli bir yeri olan patron tipolojisi dahil oldugu yapinin anlasilmasini saglayarak gercek hayatin
icerisinde kdltiirel karsiligi bulunmaktadir. Gilindelik hayatin yorumlamasina imkan sunan
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fenomenolojik bir perspektifle patronlarla bir ¢alisma gerceklestirmek patronun anlam diinyasini
derinden anlamayi saglayacagi icin is yeri sahipleriyle uygulamali bir ¢alisma 6neri olarak sunulabilir.
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