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Oz: Insanlar icin ¢ogu zaman eglenme, dinlenme, yeni yerler ve kiiltiirler kesfetme araci olarak gériilen turizm
faaliyetleri iilkeler i¢in 6nemli bir doviz kaynagi ve kalkinma aracidir. Ekonomi ve istihdam {iizerindeki olumlu
katkilarindan dolay1 turizm sektoriine kalkinma planlarinda genis yer verilmis; turizmin gelistirilmesi iktisadi ve
sosyal kalkinmanin temel amaglar1 arasinda yer almistir. Tiirkiye’de 1963 yilindan bugiine kadar on iki kalkinma
plant hazirlanarak uygulamaya konulmustur. Bu ¢alismada 1963-2028 donemini kapsayan kalkinma planlart
cercevesinde Tiirkiye’nin turizm politika ve hedeflerine yonelik bakis agisinin tespit edilmesi ve degerlendirilmesi
amaglanmistir. Bu kapsamda on iki kalkinma plani ‘igerik analizi’ yontemiyle incelenmistir. Arastirmada kalkinma
planlarinin onayli metinleri temel alinirken ikincil veri kaynaklarina da bagvurulmustur.

1963-1983 donemini kapsayan ilk dort kalkinma planinin kitle turizmi ekseninde tanitim, altyapi yatirimlari ve
konaklama tesislerinin ingasina odaklandigi gézlenir. Bu donemde sektorde kamusal faaliyetler etkin ve belirleyicidir.
1980 sonrasinda cesitli mevzuat diizenlemesi yapilarak ve tesvik politikalar1 hayata gegirilerek 6zel sektoriin 6nii
actlmaya calisilmigtir. Son donem kalkinma planlarinda turizmin cesitlendirilmesi, koruma-kullanma dengesinin
korunmasi, siirdiiriilebilirlik, dijital doniisiim, nitelikli pazarlara ve turistlere ulagilmasi gibi stratejik konularin 6ne
ciktig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kalkinma Planlari, Turizm Politikalar1, Turizm.

Abstract: Tourism activities, which are often seen as a means for people to have fun, relax, and discover new places
and cultures, are an important source of foreign exchange and a tool for development for countries. Due to its positive
contributions to the economy and employment, the tourism sector has been given extensive space in development
plans; the development of tourism has been placed among the main goals of economic and social development. In
Turkey, twelve development plans have been prepared and implemented since 1963. The aim of this study is to
determine and evaluate Turkey’s perspective on tourism policies and objectives within the framework of
development plans covering the period from 1963 to 2028. In this context, twelve development plans were analyzed
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using the ‘content analysis' method. While the approved texts of the development plans were taken as the basis of the
research, secondary data sources were also utilized.

It is observed that the first four development plans, covering the period from 1963 to 1983, focused on mass tourism,
specifically on promotion, infrastructure investments, and the construction of accommodation facilities. During this
period, public activities in the sector were active and decisive. After 1980, various legislative regulations were made,
and incentive policies were implemented to pave the way for the private sector. In the recent development plans,
strategic issues such as the diversification of tourism, maintaining the balance between conservation and utilization,
sustainability, digital transformation, and reaching qualified markets and tourists have become prominent.

Keywords: Development Plans, Tourism Policies, Tourism.

GIRIS

Turizm, diinya genelinde ekonomik biiylimeyi destekleyen, kiiltiirel etkilesimi artiran ve sosyal
kalkinmay1 tesvik ederek hizla biiyliyen sektorlerden birisidir. Giinlimiizde turizm, iilkeler
arasindaki iliskileri giliglendiren, gelir kaynaklar1 saglayan ve c¢esitli sektorleri etkileyen
karmagik bir yapiya sahiptir. Turizm sektorii, teknoloji, ulasim ve iletisimde yasanan
gelismelerin etkisiyle hizla geliserek bugiin ¢ok daha karmasik, ¢ok boyutlu, lilke ekonomilerine
ciddi katkilar saglayan dnemli bir sektor haline gelmistir.

Turizm faaliyetini bir insanin yasadigi bolgenin digina seyahat etmesi olarak basitce betimlesek
de sektor olarak turizm, iilkeler icin 6nemli bir gelir kaynag1 ve kalkinma araci niteligindedir.
Turizm gelirleri iilkelerin dis 6demeler dengesinde olumlu etkiye neden olurken turizm sektorii
cok sayida insana is imkani sunmakta ve istihdama onemli oOlgiide katki saglamaktadir.
Turizmin {ilke ekonomilerine sagladigi olumlu etkiler iilkeleri bu alana yatirim yapmaya ve
turizmin gelisimini tesvik etmeye itmektedir.

Zengin dogal ve kiiltiirel kaynaklariyla Tiirkiye de turizm endiistrisinden azami Olgiide
yararlanma egiliminde olup bu dogrultuda strateji ve politikalar gelistirmektedir. Cumhuriyetin
ilk yillarindan itibaren turizm sektorii Tiirkiye’nin giindeminde olsa da turizmi bugiinkii noktaya
getiren ivme artis1 1980°1i yillarda baglamistir. 1982 yilinda ¢ikarilan Turizmi Tesvik Yasasi bu
siirecin baglangi¢c noktasi kabul edilebilir (Roney, 2011, s. 135). Tiirkiye’de Turizm sektorii
1980 ile 2000 yillar1 arasinda kiigiik istisnalar disinda diizenli ve keskin olmayan bir artig
seyriyle gelismistir.

1980°1i yillardan sonra Tiirkiye’de liberal diisiincenin giliclenmesi, gelistirilen politika ve
stratejilerin de katkisiyla turizm sektorii gelismeye baglamis; 6zellikle 2000°1i yillardan sonra bu
gelisme siireci oldukca hizlanmistir. Tirkiye, 2019 yilinda 51,9 milyon ziyaret¢i agirlayarak
turizm sektoriinde tarihi bir rekora imza atmistir.

Kalkinma plani, bir iilkenin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevresel hedeflerine ulagmak
amaciyla belirli bir donem i¢in hazirlanan stratejik planlama belgesidir. Bu planlar genellikle
uzun vadeli (5-10 yil gibi) olup, hiikiimetler tarafindan hazirlanir ve uygulanir. Kalkinma
planlari, iilkenin mevcut durumunu analiz eder, gelecekteki hedeflerini belirler ve bu hedeflere
ulagmak icin gerekli politikalar ve stratejileri ortaya koyar. Tiirkiye’de planli dénemin basladig
1963 yilindan giiniimiize on iki kalkinma plan1 hazirlanarak uygulamaya alinmistir.

Calismada Tiirkiye’de uygulamaya konulan kalkinma planlari; turizm politikalar1 ve hedefleri
cercevesinde ele alinarak sektoriin gelisiminin incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda
kalkinma planlar1 basta olmak {izere ikincil veri kaynaklar1 incelenerek literatiir taramasi
yapilmistir. Kalkinma planlarindan hareketle turizm sektoriindeki hedef ve gelismeler ele
Alinmigtir.

Bu arastirma Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin turizm politikalarini, sektorel hedeflerini kalkinma
planlar1 baglaminda biitiinciil bir yaklasimla incelemesi, halihazirda uygulamada olan On Ikinci
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Bes Yillik Kalkinma Planin1 da detayli ele almasi agisindan dnemlidir. Calisma, 1963 yilinda
baslayan ve giinlimiize kadar gelen planli kalkinma seriivenindeki turizm politika ve
stratejilerinde yasanan degisim ve gelisimi 6zet olarak gérme imkan1 sunmaktadir.

Yontem ve Kasitlar

Calismada betimleyici bir arastirma yontemi tercih edilerek nitel veriler kullanilmistir. Bu
cergevede literatiir taramas1 yapilarak kitap, makale, tez, bes yillik kalkinma plani, rapor gibi
ikincil veri kaynaklari incelenerek elde edilen veriler betimleyici analiz yoOntemiyle
incelenmistir. Nicel arastirmalar icin gerekli goriilen gecerlik ve giivenirlik kavramlarinin yerine
nitel analizlerde sonuglarin dogrulugu, inanirthk ve arastirmacmin yetkinligi Onemsenir
(Krefting, 1991, s. 215). Diger taraftan ikincil veri kaynaklarna yer verilen caligmalarda
ulagilan ikincil verilerin daha 6nce kayit altina alinmig ve derlenmis olmasi nedeniyle belirli bir
gecerlik ve glivenirlige sahip oldugu, yeniden gecerlik ve giivenirlik analizine tabi tutulmasinin
gerekli olmadigi kabul edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018, s. 174-175).

Aragtirmada kalkinma planlarinin onayli metinleri temel alinmistir. Planli donemde on iki
kalkinma plan1 hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur. Ilk dokuz kalkinma plan1 Devlet
Planlama Tegkilat1 tarafindan, Onuncu Kalkinma Plan1 ise Kalkinma Bakanligi tarafindan
hazirlanarak uygulamaya konulmustur. 2019-2023 dénemini kapsayan On Birinci Kalkinma
Plan1 ve 2024 — 2028 donemini kapsayan On Ikinci Kalkinma Plani1 ise Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumbhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 tarafindan hazirlanarak uygulamaya alinmustir.
I¢inde bulundugumuz dénemle ilgili oldugu igin On ikinci Kalkinma Plani daha detayl olarak
incelenmistir.

Aragtirmada kalkinma planlar1 temel alinirken planlarin hazirlanmasina altlik olusturan turizm
ihtisas komisyon raporlart kapsam dis1 tutulmustur. Diger taraftan tiim planlarda turizme
yonelik amag¢ ve hedefler zikredilirken bu hedeflerin tek tek ne olclide gergeklesip
gergeklesmedigine detayli olarak deginilmemistir. Diger bir ifadeyle ‘kalkinma planlarinin
basaris1’ iizerinde tek tek durulmamis ; tarihi seyir iginde genel degerlendirmeyle yetinilmistir.
Kalkinma planlarinda zikredilen turizm hedeflerinin turizm gerceklesme istatistikleriyle
karsilastirilmasi alanda ¢alisma yapacak aragtirmacilar ig¢in genis bir ¢alisma alani sunmaktadir.
Buna ilaveten planlarin birbiriyle karsilastirilmasi da gelecekte yapilacak akademik caligmalar
i¢in potansiyel arastirma konular1 arasinda yer alabilir.

Literatiir Taramasi

Sozen (2007), 1982 yili sonrasinda uygulanan turizm politikalarmin Canakkale’de turizm
sektorlinlin gelisimine etkilerini incelemis ve arastirmasinda kalkinma planlarinin Tiirkiye’de
turizmin gelisimine yonelik etkilerinin genel degerlendirmesine yer vermistir. S6z konusu
calismada 1982 yilinda ¢ikarilan ‘Turizmi Tesvik Kanunu’ ile 6zel sektdre saglanan tesviklerin
genisletilmesi, ¢esitlendirilmesi ve 6zel sektore saglanan kredi kolayliklarmin artmig olmasinin
il genelinde turizm tesvikli yatirimlari artirarak bir¢ok turizm tesisinin kurulmasina onciiliik
ettigi vurgulanmistir. Arastirmada Ozel sektore saglanan tesviklere ragmen Canakkale’nin
turizm sektoriinde hak ettigi pay1 alamadig: belirtilerek bunun nedenlerine deginilmistir (Sozen,
2007, s. 63).

Ertugral ve Arslan (2022) tarafindan yayinlanan kitapta iktisadi kalkinmada planlamanin yeri ve
Oonemi ile turizm plan ve politikalar1 detayli bir sekilde incelenmistir. Kitapta ilk olarak
kalkinma ve iktisadi kalkinma kavramlart ele alinmis, Tiirk ekonomisinde planli kalkinma
stireci teorik olarak incelenmistir. Kalkinma ve planlamanm kavram olarak incelemesinden
sonra Tiirkiye’de uygulanan turizm plan ve politikalar1 detayli bir sekilde ele almmistir. Bu
kapsamda 1963-1967 yillarim1 kapsayan Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’ndan baslayarak
2019-2023 donemini kapsayan On Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 donemine kadar olan tiim
planlar turizm sektoriinii ilgilendiren yonleriyle incelenmistir. Calismada genel olarak planh
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kalkinma doéneminin 6ncesinde ve sonrasinda iilkede uygulanan turizm politikalarimin biitiinciil
bir degerlendirmesi yapilmistir (Ertugral ve Arslan, 2022, s. 7-8).

Can ve Emir (2021) tarafindan gerceklestirilen calismada Tiirkiye’de 1963-2023 yillar1 arasini
kapsayan donemi etkileyen kitle turizmi ve alternatif turizm politikalar1 incelenmistir. So6z
konusu 60 yillik donemin kalkinma politikalarinin temel dayanagi olan 11 adet bes yillik
kalkinma planm1 detayli bir sekilde ele alinmistir. Nitel analiz metotlarindan igerik analizi
yontemi kullanilarak yapilan calismada turizm politikalarina verilen énem ve buna iliskin bakig
agisi tespit edilmeye calisilmistir. Makalede kitle turizmine yonelik politika ve hedefler sekiz
kategoride, alternatif turizme yonelik caligmalar yedi kategoride incelenmistir. Arastirma
bulgularima goére 1963-1989 yillar1 arasindaki donemi kapsayan ilk bes kalkinma plani
doneminde kitle turizmine agirlik verildigi, 1990-2023 yillarin1 kapsayan donemdeki kalkinma
planlarinda ise siirdiiriilebilir alternatif turizm ilkelerinin 6ne ¢iktig1 vurgulanmigtir (Can ve
Emir, 2021, s. 125).

Giigli (2021) tarafindan hazirlanan doktora tezinde Tiirkiye’nin turizm politikalar1 ve yerel
yonetimlerin turizm sektoriine yonelik uygulamalart Alanya Orneginde incelenmistir.
Aragtirmada Akdeniz Canagi ve Tiirkiye nin 6nemli turizm destinasyonlarindan olan Alanya’da
bulunan yerel idarelerin turizm politikasi, ¢alismalar1 ve pratikleri analiz edilmistir. Konuyla
ilgili turizm sektorii calisanlarinin goriis ve Onerilerinin de genis yer aldig1 ¢alismada bes yillik
kalkinma planlar1 da detayli bir sekilde incelenmistir. Buna gore Tiirkiye’de Turizm sektorii
dort ana doneme ayrilarak 1923-1960 donemini kapsayan birinci donem ‘emekleme donemi’,
1960-1980 donemini kapsayan donemi ‘bir ileri iki geri donemi’ olarak tanimlanmigtir. 1980-
2000 arasint kapsayan donem ‘gelisme donemi’ olarak tanimlanirken 2000 sonrasi dénem
‘yiikselis donemi’ olarak tanimlanmustir (Giigli, 2021, s. 61-70).

Kan ve Kuleyin (2017) tarafindan hazirlanan makalede Tiirkiye’nin deniz turizmi stratejisi ve
politikalar1 bes yillik kalkinma planlar1 analiz edilerek ele alinmistir. Deniz turizmi stratejisinin
tarihsel gelisiminin ortaya konulmaya c¢aligildig1 arastirmada bes yillik kalkinma planlar1 ‘deniz
turizmi’, ‘kruvaziyer’, ‘kiy1 turizmi’, ‘yat turizmi’ ve su sporlar’’ anahtar sozciikleri esas
almarak icerik analizine tabi tutulmustur. Calismada Tirkiye’nin ¢ok zengin turizm
potansiyeline ragmen kalkinma planlarinda somut hedefler belirlenmedigi, deniz turizminin
tilke politikasi olarak benimsenmedigi ifade edilmistir (Kan ve Kuleyin, 2017, s. 51).

Cicekdagi (2020) makalesinde bes yillik kalkinma planlarinda turizm konusunu igerik analizi
yontemiyle incelemistir. Calismada Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’ndan baglayarak On
Birinci Kalkinma Plani’na kadar olan on bir adet kalkinma plan1 ele alinmistir. Makalede turizm
acisindan hangi konularin 6nemsendigi, hangilerinin geri planda birakildig1 belirlenmeye
calisilmistir. Kalkinma planlarinda yer alan turizm hedef ve ilkeleri ‘siirdiiriilebilirlik’ agisindan
da ele alinmistir. Arastirma sonuglarina gore; tanitim en ¢ok iizerinde durulan konu olurken
tanitim1 pazarlama takip etmistir (Cigekdagi, 2020, S. 6). Alternatif turizm tiirlerinde ise saglik
turizmi basta olmak lizere yat turizmi, kis ve kongre turizmlerinin 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir
(Cigekdagi, 2020, s. 7). Kalkinma planlarinda yer alan konular bolgelere gore analiz edildiginde
Akdeniz ve Ege bolgelerinin 6ne ¢iktigi goriilmektedir. Kalkinma planlarinda yer alan turizm
konular1 kamu-6zel sektor baglaminda incelendiginde genellikle kamu kesimi 6ne ¢ikarken 6zel
sektoriin ikinci planda kaldigi; son 2 kalkinma planinda ise 6zel sektoriin kamunun yerini
almaya bagladig1 gortilmiistiir (Cigekdagi, 2020, s. 8).

Tuncel (2019) g¢alismasinda kalkinma planlarin1 turizm politika ve stratejileri agisindan
inceleyerek turizmin ekonomiye katkilarim belirlemeye calismigtir. Nitel verilere dayanan
tanimlayici bir aragtirma yontemi kullanilan makalede bes yillik kalkinma planlar1 basta olmak
lizere tez, makale, bildiri ve raporlar gibi ikincil kaynaklar incelenerek literatiir taramasi
yapilmistir. Tiirkiye ekonomi yazininda planli donem Oncesi olarak kabul edilen 1923-1963
yillar1 arasinda turizm sektoriiniin ¢ok yavas ve zayif bir ilerleme kaydettigi, karayollari,
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limanlar ve konaklama tesislerinin son derece yetersiz oldugu, turizm sektoriindeki ¢aligmalarin
olduke¢a zayif kaldig1 vurgulanmistir. 1963-1983 doneminde ekonomi politikalarina hakim olan
devlet odakli ve planlamaci anlayis turizmin gelisimi i¢in gerekli olan sartlar1 olusturmaya ve
sektoriin gelisimine Onciilik etmeye calismistir. 1983 yilindan giiniimiize kadar uzanan
donemde serbest piyasa anlayisina dnem verilerek o6zel sektoriin one cikarildigr ve kitle
turizminin hizla gelistigi gézlenmistir (Tuncel, 2019, s. 59-60).

Bulgular

1923'te Cumbhuriyet'in ilaniyla baslayan donemde Tiirkiye, genel modernlesme ve kalkinma
hedefleri dogrultusunda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda gesitli reformlara odaklanmistir.
Tarim ve sanayi gibi sektorlere yonelik yapilan atilimlar iilkede altyapiyir gili¢lendirmeyi
amaglamistir. Bu donemde ekonomik kalkinma planl bir yapida olmamasina ragmen devletin
onciiliigiinde, 6zellikle sanayi alanindaki yatirimlara dayanmustir.

Planli dénem oncesi (1923-1962) turizm politikalari incelendiginde 1950 yilina kadar ciddi bir
girisimin olmadig1 goriilmektedir. Bu donemde diinya genelindeki konjonktiirel durumun
istikrarli olmamasi, zaman zaman savas ve askeri gerginlikler yasanmasi, diinya genelinde
turizm faaliyetlerinin soniik gegmesi cumhuriyetin ilk yillarinda turizm sektoriiniin ciliz
kalmasini destekleyen faktorler olmustur. Devletin kurulus siirecindeki sikintilar, cumhuriyetin
ilk yillarinda mesgul oldugu iktisadi, siyasi ve sosyal sorunlarin olmasi Tiirkiye’de turizmle
ilgili galismalarin goz ardi edilmesine sebep olmustur (Sézen, 2007, s. 66).

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’yla (1963-1967) baslamis olan kalkinma planlar1 déneminde
turizm sektorlii farkli diizeylerde ele alinmis olup ilk zamanlarda altyapi yatirimlarina
odaklandig1 sdylenebilir. Giliniimiize gelindiginde tanitimin yaninda stratejik ve katma degeri
yliksek alanlarda gelisme hedeflenirken siirdiiriilebilirlik ve turizmin cevresel etkilerinin
azaltilmas1 gibi konularin o6ne c¢iktigt goriiliir. Diger taraftan sektdrde rekabet giicliniin
korunmasi, turizmin g¢esitlendirilmesi ve sektoriin gelisiminde dijital imkanlardan azami olgiide
yararlanilmasi son donem kalkinma planlarinda 6ne ¢ikan hususlar arasindadir.

Planli donemin basladigi 1963 yilindan giinimiize kadar uzanan zaman diliminde on iki
kalkinma plani uygulamaya konulmus olup halihazirda 2024-2028 yillarini kapsayan On Ikinci
Kalkinma Plan1 uygulanmaktadir. S6z konusu kalkinma planlaria asagidaki boliimlerde &zet
olarak deginilecektir.

1963-1977 Yillan1 Arasindaki Kalkinma Planlarinda Turizm Sektorii

Tiirkiye’de planli donem 1963 yilinda Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’yla baslar. 1963-1977
yillar1 ilk ii¢ kalkinma planini kapsayan donemdir. Bu donemin karakteristik 6zelligi planh
donemin ilk donemleri olmasi ve kalkinma planlarinda turizme yer verilmesine ragmen
beklenen basarinin saglanamamis olmasidir. Bu dénemin en belirgin &zelliklerinden birisi de
turizm politikas1 ve pratiginde kamunun baskin ve belirleyici olmasidir. Bu siiregte donemin
siyasal diisiincesine etki eden ‘devletcilik’ ilkesinin de etkisinin oldugu sdylenebilir.

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1963-1967) yurtdisinda gelisen turizm talebini ¢ekerek
O0demeler bilangosu a¢igmin kapatilmasi amaclanmistir. Bunun igin gerekli yatirimlarin
yapilarak reklam ve propaganda faaliyetlerine dnem verilmesi vurgulanmistir. Mevcut durum
analizinin ve talep projeksiyonunun yapildig: ilk kalkinma planinda kisith kaynaklarin turist
cekme kabiliyeti yiiksek olan yerlere yonlendirilecegi vurgulanmistir (DPT, 1963, s. 425).

Planda ortalama geceleme siiresinin ve turist basina ortalama harcamanin artirilmasi, turizmle
ilgili bir teskilatin olusturulmasi, dis turizme ilave olarak i¢ turizmin de gelistirilmesi, turizm
danigsma ofislerinin agilmasi, turizmi gelistirecek konaklama tesislerinin kurulmasi, milli
parklarin olusturulmasi, sektor galisanlarina egitim verilmesi hedeflenmistir. Turizmin gelisimi
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icin karayollarinin inga edilmesi ve kiiciik iskeleler yapilmasi Ongdriiliirken tarihi ve dogal
kaynaklara da 6nem verilmesi vurgulanmigtir (Akin ve Kozak, 2021, s. 202).

Ikinci Bes Yilik Kalkinma Plan’nda (1968-1972) turizmin iktisadi, sosyal ve Xkiiltiirel
fonksiyonlarindan azami 6l¢iide yararlanilmasi, yabanct turist sayisi, ortalama konaklama siiresi
ve dig turizm gelirlerinin artirilmasi, ayni dogrultuda i¢ turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi
ilkesi benimsenmistir. Birinci Bes Y1illik Kalkinma Plani’na benzer sekilde turizm yatirimlariin
turistik potansiyeli yiiksek olan yerlerde yogunlastirilmasi, kitle turizmine hitap edecek sekilde
konaklama ve ulasim imkanlarinin gelistirilmesi, so6z konusu yatirimlara kredi saglanmasi,
alimacak mali ve hukuki tedbirlerle turizm sektoriiniin desteklenmesi ongoriilmistiir (Akin ve
Kozak, 2021, s. 202-203).

Ikinci planda Turizm ve Tanitma Bakanhgi’nin teskilat yapisinin revizyonu, tanitim ve kredi
politikasina yeni bir yon verilmesi hedeflenirken sektoriin fiyat politikasinin uluslararasi rekabet
sartlarina  gore  diizenlenecegi  vurgulanmistir. Turizm sektoriine yonelik  yatirim
projeksiyonunda agirhigin tesis yatirnmlarina verildigi goriiliitken bolge olarak Akdeniz
Bolgesi’nin 6ne ¢iktigl, bunu Ege ve Marmara bolgelerinin takip ettigi goriilmektedir. Altyapt
tesislerinin kamu kesimi, diger tesislerin 06zel sektér marifetiyle gergeklestirilmesi
ongorilmistir (DPT, 1968, s. 593).

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda turizmin ddemeler dengesine etkisi ve istihdama etkisi
ozellikle vurgulanmistir. Turizm sektoriiniin 6demeler dengesine olumlu etkisinin artarak
devam edecegi belirtilerek 1972 yilinda net 630 milyon TL olacagi tahmin edilmistir.
Uygulanacak turizm programlarinin emek yogun bir alan olan turizm sektoriinde istihdam
seviyesini 6nemli dl¢iide yiikseltecegi vurgulanmis ve 1968-1972 déneminde 150 bin kisilik bir
isttihdam imkaninin olusacagi 6ngérilmiistiir (DPT, 1968, s. 602).

Ucgiincii Bes Yillik Kalkinma Plani’'nda (1973-1977) diinya genelinde turizmin gelismeye
devam edecegi, charter uguslarnin hizla yayginlasacagr ve Tiirkiye’de turizm sektoriiniin
gelisiminin diinya ortalamasinin iizerinde bir seyir izleyecegi tahmin edilmistir. Bu kapsamda
turizmin gelisiminden azami faydanin saglanabilmesi i¢in Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plam
yatirimlara ve egitime odaklanmistir (DPT, 1972, s. 619).

Ugiincii Plan déneminde kitle turizminin gereksinimleri dogrultusunda Akdeniz, Uludag,
Goreme, Giiney Ege ve Marmara’nin bazi kesimleri gibi 6ne ¢ikan bdlgelerde konaklama tesis
kapasitesinin artirilmasi ve niteliginin gelistirilmesi, gerekli altyapi yatirimlariin yapilmasi
ongoriilmiistiir. Bu dogrultuda havalimani1 yapimi; su, elektrik ve kanalizasyon tesislerinin
ingasi, karayolu ulagim hatlarinin gelistirilmesi, yat yanasma yerleri yapilmasi hedeflenmistir.
Bunlara ilaveten milli park yatirimlarimin yaninda tarihi eserlerin tadilati da Ongoriilmiistiir
(DPT, 1972, s. 619-620).

Ugiincii Plan doneminde turizm sektdriiniin biiyiimeye devam edecedi varsaymmina uygun
olarak sektoriin ihtiyacini karsilayabilecek nicelikte ve nitelikte personel ihtiyacina isaret
edilmistir. Plan doneminde yapilmasi 6ngoriilen tesislerin nitelikli personel ihtiyacinin 27 bin
kisi olacagi vurgulanmigtir. Sektoriin ihtiyaci olan iggiiciiniin yetistirilmesi kapsaminda salt
akademik egitimden ziyade uygulamali egitime Onem verilmesi hedeflenmistir. Egitimli
personelin konaklama tesislerinde istihdaminin yaninda istihdamin yil boyunca siirdiiriilmesine
yonelik tedbirler alinacagi ifade edilmistir (DPT, 1972, s. 620-621). Sektoriin gerektirdigi
iggliciiniin yetistirilebilmesi i¢in otelcilik ve turizm meslek liselerinin agilacagi vurgulanmistir
(DPT, 1972, s. 763).

1979-2000 Yillar1 Arasindaki Kalkinma Planlarinda Turizm Sektorii

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’ndan itibaren turizmin gelistirilmesi tiim planlarin ortak
amagclarindan birisidir. Buna ragmen ilk ii¢ kalkinma planinin iiciinde de sabit sermaye
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yatirimlarinda en diisiik pay verilen sektorlerden birisi turizm sektorii olmustur (DPT, 1979, s.
34).

Dordiincti Bes Yillik Kalkinma Plani’nin da genel olarak daha onceki kalkinma planlarina
benzer oOzelliklere sahip oldugu soylenebilir. Planda kitle turizmi ilkesinin gereklilikleri
dogrultusunda planlama ve ¢aligmalarin yapilmasi, turizm faaliyetlerinde kamu kesiminin etkin
yer almasi, iilkeye gelen turist sayilarinin ve bunlardan elde edilen turizm gelirinin artirilmasi,
altyapr ve konaklama tesisi yapiminda daha hizli gelisme potansiyeli olan turizmde oncelikli
bolgelere odaklanilmasi hedeflenmistir. Sektdrde kamu kesiminin etkinliginin artirilmasinin
yaninda Ozel sektdriin Ozendirilerek kiiciik tasarruflarin da yatirimlara yonlendirilmesi
vurgulanmistir (DPT, 1979, s. 432).

Dordiincii planda turizmin gelistirilmesinde yabanci sermaye yatirimlarindan yararlanilmasi
onemle vurgulanirken dis turizme yonelik biiyiik 6l¢ekli, doviz girdisi saglayacak yabanci
sermayeli kitle turizmi yatirimlarinin 6zendirilmesi hedeflenmistir. Turizmin gelistirilmesinde
kamuya ait turizm tesislerinin dig turizme acilarak buralardan azami OSl¢iide yararlanilmasi
ongorilmiistiir (DPT, 1979, s. 242). Bunlara ilaveten 6nemli savas alanlar1 basta olmak iizere
turizm potansiyeli olan tarihi alanlarin tespiti, korunmasi ve turistik iiriin olarak
degerlendirilmesi, mevcut turizm egitiminin gozden gegirilmesi planlanmistir (DPT, 1979, s.
295).

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1985-1989) kitle turizminin gelistirilmesi temel ilkesine
bagl kalinarak kamu imkanlariyla altyapinin gelistirilmesi amaglanmistir. Ust yapinmn
gelistirilmesi ve konaklama yatak kapasitelerinin artirilmasi, isletmelerin ihtiya¢ duydugu
personelin yetistirilmesi gibi turizmin gelistirilmesine ydnelik faaliyetlerin devlet tarafindan
desteklenmesinin yaninda yabanci sermaye yatirimlari ve 6zel sektoér yatirnmlarinin tesvik
edilmesi ongorilmiistiir. Bu kapsamda Turizm Bankasi fonlarinin kredi olarak kullandirilmasi
planlanmigtir (DPT, 1985, s. 42,120).

Kitle turizmi ekseninde turizm gelirlerinin artirilmasi, altyapinin gelistirilmesi, konaklama
kapasitesinin artirtlmast  gibi amaglar daha o©nceki kalkinma planlarinin da ortak
amagclarindandir. Onceki planlardan farkli olarak besinci kalkinma planinda sehirlerin
potansiyellerine gore sanayi, egitim, turizm gibi tematik gelisme eksenleri dogrultusunda
ihtisaslagma saglanacagi vurgulanmistir (DPT, 1985, s. 165). Kitle turizminin yaninda bireysel
turizm tilirlerinin gelistirilmesi; termal turizm, kis turizmi ve yat turizmi igin altyapinin
gelistirilmesi hedeflenmistir. Besinci plan doneminde de kitle turizminin vurgulanmisg olmasinin
yaninda ekolojik dengenin korunmasi, g¢evrenin temiz ve saglikli tutulmasi ilkesi de
benimsenmistir (DPT, 1985, s. 120).

Altmer Bes Yillhik Kalkinma Plani'nda (1990-1994) turizm altyapist ve {st yapisinin
gelistirilmesine ilaveten turizm yatirimlarinin 6zendirilmesi, doluluk oranlarmin artirilmasi,
turizm sezonunun uzatilmasina yonelik Onlemler alinmasi Ongériilmiistiir. Plan kapsaminda
yabanci turist talebine dayali charter uguslarinin gelistirilmesi, kiigiik 6l¢ekli turizm sirketleriyle
aile girisimlerinin desteklenmesi, turizm egitimine 6nem verilmesi, pazarlama ve tanitimda
kamu-6zel sektér is birliginin tesvik edilmesi, turizm g¢esitliliginin artirilmasi hedeflenmistir
(Akin ve Kozak, 2021, s. 203). Bu baglamda turizmi ¢esitlendirmek i¢in kis turizmi, termal
turizm, kongre turizmi ve golf turizminin tegvik edilerek gelistirilmesi 6ngdriilmiistiir (DPT,
1990, s. 282).

Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plani gevreyi ve dogal giizellikleri, kiiltiirel degerleri 6nceleyerek
turizme agilacak alanlarin korunmasimi hedeflemistir. Sanayi, ticaret ve turizm alanlari
belirlenirken ¢evresel ozelliklerin de gozetilecegi vurgulanmis; ¢evre sorunlarma ve dogal
giizelliklerin korunmasina gerekli dnem ve onceligin verilecegi belirtilmistir. Insanligin ortak
miras1 olan kiiltiirel, tarihi ve dogal degerlerin korunabilmesi igin turizme yonelik faaliyetlerin
ve yatirimlarin planlanmasinda fiziki planlara uyulacag: ifade edilmistir (DPT, 1990, s. 274-

Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi



Tiirkiye de Uygulanan Kalkinma Planlarimn Turizm Sektorii Agisindan Incelenmesi 482

282). Tarmm arazilerinin imara agilarak sanayi, iskdn veya turizm amaciyla kullaniminin
onlenmesi hedeflenmistir (DPT, 1990, s. 312).

Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1996-2000) doneminde pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin
gelistirilmesi, altyap1 yatirimlarinin tesvik edilmesi, turizmin cografi ve mevsimsel dagiliminin
iyilestirilmesi, dis pazarin ve degisen tiiketici tercihlerinin dikkate alinarak turizmin
cesitlendirilmesi, sektoriin rekabet giiciiniin artirilmasi, dogal ve kiiltlirel degerlerin korunarak
stirdiiriilebilirliginin  saglanmasi, sektorde hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, kiigiik O6lcekli
isletmelerin  gelistirilmesi, turizm ve ihracat potansiyeli yiiksek yerlerde havalimani
yatirimlarinin yapilmasi hedeflenmistir (Akin ve Kozak, 2021, s. 203; DPT, 1996, s. 162-163).

Yedinci planda turizme iliskin hukuki ve kurumsal diizenlemelere ayri bir baglik ayrilmistir.
Turizm Bakanligi'nin sektoriin ihtiyaclarina hizla karsilik verebilecek bir yapiya kavusabilmesi
icin Turizm Bakanlig1 Teskilat Kanunu ¢ikarilmasi, Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalari
Birligi Yasasi’'nin giinlin kosullarina gore uyarlanmasi 6ngoriilmistiir. Turizm faaliyetlerinin
koordinasyonu, sektoriin rekabet giiciiniin artirilmasi, sektordeki fiyat dalgalanmalarinin
disipline edilmesi, sektdr calisanlar1 arasindaki is birligi ve koordinasyonun artirilmasi,
sektordeki aktorlerin etkinliklerinin artirilmasi icin Tiirkiye Turistik Otelciler ve Isletmecileri
Birligi Yasas1, Deniz Turizmi Birligi Yasasi, Pansiyon Isletmeleri Yasasi ile Rehberler Birligi
Yasasi ¢ikarilmasi hedeflenmistir (DPT, 1996, s. 164).

2001-2023 Yillar Arasindaki Kalkinma Planlarinda Turizm Sektori

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (2001-2005) turizm sektoriine yonelik gelisme ve
beklentiler amag, ilke ve politikalar basligi altinda ele alinmigtir. Plan déneminde iilkenin
rekabet giiciiniin gelistirilerek turizm gelirlerinin artirilmasi, degisen tiikketim tercihlerinin
dikkate almarak turistik mal ve hizmet iiretilmesi, turizmin ¢esitlendirilerek mevsimlik
yogunlagmanin azaltilmasi, turizm faaliyetlerinin biitiin yila yayilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmasi,
turizmin pazarlanmasina 6nem verilmesi, hava yolu tagimaciliginin tesvik edilerek gelistirilmesi
hedeflenmistir. Kiiciik ve orta Ol¢ekli firmalarin desteklenmesi Ongoriiliirken turizmle ilgili
stireglere yerel halkin katiliminin saglanmasi 6ngériilmiistiir (DPT, 2000, s. 167-168).

Sit alanlar1 basta olmak iizere g¢evrenin, dogal kaynaklarin, tarihi ve kiiltiirel alanlarin
korunmasi, arazi kullanimlariyla ilgili mevzuat ve kurumsal diizenlemelerin yapilmasi, Turizm
Sektorii Ana Plani’nin hayata gegirilmesi, turizmle ilgili sabit sermaye yatirimlarinda &zel
sektor paymnin artirilmasi, turizm talebinin belirli iilkelere bagimliliginin azaltilmasi i¢in
optimum talep dagiliminin saglanmasi, turizmin ¢esitlendirilerek eko turizmin gelistirilmesi
amaglanmistir (DPT, 2000, s. 39, 168).

Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda (2007 — 2013) Tiirkiye’nin turizm sektdriinde yapisal reforma
ihtiya¢ oldugu, ozellikle tanitim ve pazarlama alanlarinda gelismeye onem verilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Buna ilaveten sektorde hizmet kalitesini artirmak i¢in turizm egitiminde mesleki
belgelendirme sisteminin olusturulmasi  Ongoriilmiistiir. Kiiltiir turizmi  potansiyelinin
degerlendirilmesi, kiiltiirel alanlarda nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesi ve g¢evreye duyarh
turizm faaliyetlerinin tesvik edilmesi sektoriin gelisimi i¢in oncelikli konular arasindadir. Bunun
yani sira, turizmin ¢esitlendirilmesi, kalite standartlarinin yiikseltilmesi ve hedef pazarlarin
belirlenmesi gibi stratejilerle sektoriin dengeli ve siirdiiriilebilir biiytimesi hedeflenmistir (DPT,
2007, s. 82).

Kalkinma planlarinin genelinde “egitim” konusuna deginilmis olmasma ragmen “nitelikli
personel” konusuna ilk defa Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda yer verilmistir (Cigekdagi, 2020, s.
9). Sadece turizm alaninda degil kamu basta olmak lizere diger birgok sektdrde nitelikli personel
ihtiyacina deginilmis ve sektorlerin nitelikli personel ihtiyacim1 gidermeye yonelik onlemler
ongoriilmiistiir (DPT, 2007, s. 84). Egitimin yaninda, turizmde rekabet gliciinlin artirilmasi ve
sektoriin mevsimlik etkilere bagliliginin azaltilmasi, kiltiir ve saglik turizmi potansiyelinin
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harekete gecirilmesi, dis pazarlarda degisen tiiketici taleplerinin dikkate alinarak turizmin
gesitlendirilmesi hedeflenmistir (DPT, 2007, s. 82).

Onuncu Kalkinma Plani’nda (2014-2018) daha oOnceki donemdeki turizm hedef ve
gerceklesmeleri analiz edilerek turizm sektoriinde yasanan yiiksek performansa deginilmistir.
Buna gore Tiirkiye 2012 yilinda 31,8 milyon yabanci turist agirlayarak en ¢ok turist ¢eken
iilkeler arasinda ilk defa 6. sirada, turizmden elde edilen gelirlerde 12. sirada yer almistir. Halen
kitle turizminin 6n plana ¢iktig1 2006-2012 doneminde turizm sektdriinde yasanan biiyiik artiga
ragmen, turist bagina diisen ortalama gelir seviyesi 784 dolarda kalmistir (Kalkinma Bakanligi,
2013, s. 113).

Tiirkiye'nin turizm sektoriinde yakaladigi yiiksek ivmenin devam ettirilebilmesi igin turizm
tiirlerinin  Onuncu Kalkinma Plani doneminde c¢esitlendirilmesi ve sektdrdeki kalitenin
artirllmasi vurgulanmistir. Bu kapsamda sektorde siirdiiriilebilirligin ve hedeflenen gelisimin
saglanabilmesi icin kiiltlirel mirasin korunmasi, ¢evreye duyarli tesislerin tesviki, alternatif
turizm tiirlerinin gelistirilmesi, isgiicii kalitesinin ve hizmet kalitesinin artirtlmasi, dis tanitim
faaliyetlerinin etkinlestirilmesi, bolgesel 1is birliklerinin  artirillarak  ortak  projelerin
degerlendirilmesi ve ulastirma altyapisinin gii¢lendirilmesi hedeflenmistir (Kalkinma Bakanligi,
2013, s. 113-114).

Tiirkiye, turizmde diinya siralamasinda yiiksek konumlarda yer almasina ragmen, turizmde
cesitlilik ve kalitenin artirilmasi ihtiyacinin devam ettigi Onuncu Kalkinma Plani’nda da
vurgulanmis ve saglik turizmi, kongre turizmi, kis turizmi, kruvaziyer turizmi gibi alternatif
turizm tilirlerinin gelistirilmesi hedeflenmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 114). Saghk
turizminin gelistirilmesiyle ilgili detayl1 bir program agiklanmis ve programda saglik turizmiyle
ilgili cesitli hedeflere yer verilmistir. Dort bilesenden olusan Saglik Turizminin Gelistirilmesi
Programi’nda medikal turizmde diinya genelinde ilk bes destinasyon arasinda yer alarak
750.000 yabanci hastanin Tiirkiye’de agirlanmasi ve bundan 5,6 milyar dolar gelir elde edilmesi
hedeflenmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 182-183).

On Birinci Kalkinma Plani’nda (2019-2023) turizm, 6ncelikli gelisme alanlarindan birisi olarak
belirlenmis olup genel anlamda turizm hizmetlerinin niteligi ve ¢esitliligi artirilarak ekonomik
katkisindan azami 6l¢iide yararlanilmasi amaglanmaktadir (SBB, 2019, s. 2,34).

Turizm sektoriinde i¢ ve dis gelismelere bagli olarak 2015 ve 2016 yillarinda bir zayiflama
gorlilmesine ragmen 2017 yilinda toparlanma siireci baglamis ve 2018 yilinda 6énemli bir ivme
kazanarak 39,5 milyon yabanci ziyaret¢i sayisina ve 29,5 milyar dolar turizm gelirine ulagsmistir
(SBB, 2019, s. 22). Plan déneminde de turizm sektoriiniin biyiiyerek 2023 yilinda 67,7 milyon
yabanci ziyaret¢i ve 65 miyar dolar gelir elde edilmesi 6ngoriilmiis; turizmden elde edilecek
gelirlerle cari islemler agiginin azaltilmasi amaglanmistir (SBB, 2019, s. 39).

Kalkinma Planinda; tiiketici egilimleri degisimi ve yasanan teknolojik gelismeler dogrultusunda
turizmin ¢esitlendirilerek gelistirilmesi, sektordeki hizmet kalitesinin artirilmasi, turizm
sezonunun uzatilmasi ve yiiksek harcama potansiyeline sahip nitelikli ziyaretcilerin Tiirkiye’ye
cekilmesi amaglanmigtir. Bu amaglara ilaveten destinasyon odakli yaklagimla sektorel
donisiimiin  gerceklestirilmesi, konaklama disinda kalan turist harcamalarinin artirilmasi,
konaklama siiresinin uzatilmasi, turizm faaliyetlerinde koruma-kullanma dengesinin gozetilerek
sektoriin gelistirilmesi ve kalkinmaya katki saglamasi planin sektdrle ilgili temel amaglar
arasinda yer almistir (SBB, 2019, s. 94-97).

On Birinci Kalkinma Plani’nda turizmin gelistirilmesi icin gesitli politika ve tedbirlere yer
verilmistir. Dis turizm talebini olusturan mevcut pazarlarin gelistirilmesi, gii¢clendirilmesi ve
bunlara ilaveten yeni pazarlar olusturulmasi politikasi benimsenmistir. Benimsenen bu politika
dogrultusunda yeni kaynak pazarlar olusturmak i¢in ¢calismalar yapilmasi, yiliksek talebin oldugu
yabanci sehirlerden turizm boélgelerine dogrudan tarifeli ucus seferlerinin artirilmasi, mevcut
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olanlarm gelistirilmesi gibi tedbirler Ongoriilmistiir. Turizmin tamitimi ve yatirimlarin
artirtlmasi i¢in 6zel sektoriin karar alma siireglerine daha fazla dahil edilmesi, bu dogrultuda
Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi kurulmasi hedeflenmistir. Hedef pazarlarda algi
ve imaj ¢aligmasi yapilmasi, daha direncgli bir sektorel yapi igin risk ve kriz yonetim planlart
hazirlanmas1 6ngériilmiistiir (SBB, 2019, s. 94-95).

On Birinci Kalkinma Plani’nda destinasyon odakli anlayisla planlama hiyerarsisi gozetilerek
sektorlin gelisimi ve yonetiminin biitiinciil olarak ele alinmasi, sorumlu ve ¢evreye duyarl bir
anlayis ile turizmde siirdiiriilebilir uygulamalarin gelistirilmesi politikas1t benimsenmistir.
Benimsenen ana politika dogrultusunda destinasyonlar 6zelinde strateji ve planlar hazirlanarak
projeler yiiriitiilmesi, turizm alanlarinin koruma-kullanma dengesi dikkate alinarak ve tasima
kapasiteleri tespit edilerek biitiinlesik yonetim hedeflenmistir. Iklim degisikliginin sektdr
izerindeki etkilerinin belirlenmesiyle ilgili ¢aligmalara ilaveten turizm bdlgelerinde igme suyu,
kanalizasyon ve aritma altyapt yatirimlarinin gelistirilmesi Ongoriilmiistiir. Benzer sekilde
cevreye duyarli turizm tesislerinin artirilmasi ve mevcutlarin gelistirilmesine yonelik caligmalar
ongorilmistir (SBB, 2019, s. 95-96).

Internet tabanli uygulama ve yazilmlar basta olmak iizere teknoloji odakli uygulamalar ile
sektordeki ar-ge faaliyetlerinin desteklenmesi amaglanmigtir. Bu kapsamda turizm sektdriinde
dijitallesme konusuna odaklanan bir arastirma yapilacak ve bu dogrultuda biiyilk verinin
toplanmasi ve analizi ile Uriin gelistirme, tanitim ve pazarlama siireglerinde kullanilacaktir.
Ayrica teknoloji destekli ziyaret¢i deneyimini artirmak igin projeler gelistirilecek ve mevzuatin
yurt dist menseli mobil ve internet uygulamalarma uyumlastirilmas1 saglanacaktir. i¢ turizmin
Olciilmesi i¢in bir sistem kurulacak ve turizm yatirim siireci elektronik ortama taginarak
uygulama farkliliklar1 ve biirokratik zorluklar ortadan kaldirilacak, yatirimcilara is yapma
kolaylig1 saglanacaktir (SBB, 2019, s. 96).

On Birinci Kalkinma Plani’nda turizmin ¢esitlendirilmesine 6nem verilmistir. Bu kapsamda
golf, gastronomi, kurvaziyer, saglik, inang, diigiin, kongre gibi getirisi yliksek turizm tiirlerine
odaklanilmasi ve bu alanlardan gelen ziyaret¢i sayilarinin artirilmasi, saglik turizminin geligimi
i¢in ¢aligmalar yiiriitilmesi hedeflenmistir. Kitle turizmine alternatif olabilecek turizm tiirleri
arasinda saglik turizmine ayr1 bir yer verilmistir. Saglik turizminin gelistirilebilmesi i¢in tanitim
ve yatinm faaliyetlerinin yapilmasi, hizmet kapasitesinin gelistirilmesi, gerekli mevzuat
diizenlemeleri yapilarak denetim ve akreditasyon altyapisinin giiglendirilmesi ongorillmiistiir
(SBB, 2019, s. 137).

On ikinci Kalkinma Plani’nda (2024-2028) Turizm Sektorii

On ikinci Kalkinma Plani en son kalkinma plani olup 2024-2028 yillarini kapsamaktadir.
Halihazirda uygulamada olmasi ve giinlimiize hitap ediyor olmasi nedeniyle ayrintili olarak ele
almacaktir. Son kalkinma plani incelendiginde ilk olarak sektorle ilgili mevcut durumun genel
bir analizinin yapildig1 goriilmektedir. Turizmle ilgili yasanan gelismeler ve mevcut durum
asagida Ozetlenmeye ¢alisilmistir.

Covid-19 kiiresel salgini diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de turizm sektoriiniin yakin
donemdeki en 6nemli kirllma noktasidir. Tiirkiye’de turizm sektorii kiiresel salginin hemen
oncesinde ¢ok ciddi bir gelisme gostererek tarihi rekorunu kirmistir. 2019 yilinda Tiirkiye’ye
gelen turist sayis1 51,8 milyon kisi olurken turizmden elde edilen gelir miktar1 38,9 milyar dolar
olmusgtur. Kiiresel 6lgekteki Covid-19 salgini etkisiyle iilkeye gelen turist sayilart 2020 yilinda
15,8 milyona diismiis, 2021 yilinda kismi bir toparlanma gostererek 29,4 milyon kisiye ancak
cikabilmistir. Tiirkiye’ye gelen turist sayisi 2022’°de bir onceki yila gore %75 artig gostererek
51,4 milyon kisiye, turizmden elden edilen gelir ise %54 artis ile 46,5 milyar dolar seviyesine
kadar ¢itkmistir (SBB, 2023, s. 36).
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Turizm sektorii dogasi geregi oldukca kirillgan yapida olup diinya genelinde ve destinasyon
Ozelinde yasanabilecek gelismeler turizm talebini etkilemektedir. Covid-19 kiiresel salgini
atlatilmis olmasina ragmen ekonomik calkantilar, jeopolitik zorluklar, baz1 bdlgelerde devam
eden savagslar turizm sektorii i¢in yeni belirsizlikler barindirmaya devam etmektedir. Bu
belirsizliklere ilaveten turist tercihlerinin de hizla degistigi goriilmektedir. Artan yasam
maliyetleri sonucunda turistlerin daha yakin mesafeleri tercih ettigi gdzlenirken turistlerin yerel
ve kiiltiirel deneyimlere ilgilerinin arttig1 gozlenmektedir. Yaslanan niifusun ihtiyaclar saghk
turizmi, liglincii yas turizmi gibi alternatif turizm tiirlerini giindeme getirirken yeni neslin turizm
egilimleri de sektorii sekillendirmeye devam etmektedir. Kitle turizmi 6nemini korumasina
ragmen degisen turist tercihleri dogrultusunda insanlarin daha kiigiikk gruplar halinde veya
bireysel olarak turizm faaliyetlerine dahil olma egiliminin arttig1 gbzlenmektedir (SBB, 2023, s.
10).

On Ikinci Kalkinma Plani’nda Tiirkiye’nin turizm vizyonu ‘Gelismis yesil altyapisi ve
stirdiiriilebilir bir yaklasimla yapay zeka ve gelismis dijital teknolojileri en iist seviyede
kullanarak turizm gelirlerinde diinyadaki ilk ii¢ {ilke arasinda yer almak’ olarak belirlenmistir.
Burada iilkeye gelen ziyaret¢i sayisindan ote turizmde kalite ve azami gelirin dnemsendigi
acikca goriilmektedir. Tiirkiye’nin kendine ozgili turizm degerleri ve dogal kaynaklarini
koruyarak fiziki ve teknolojik altyapisi, nitelikli isgiici ve gelecegin ihtiyaglarima doniik
yenilik¢i hizmet anlayist ve sunumuyla uluslararast marka haline gelecegi vurgulanmaktadir.
Benimsenen vizyon dogrultusunda o6zellikle spor turizminin gelistirilerek uluslararast spor
organizasyonlarinda 6nde gelen {ilkeler arasinda yer alinmasi ve saglik turizminde 6nemli bir
varis noktasi olunmasi stratejik amag olarak one ¢ikmaktadir (SBB, 2023, s. 49).

On Ikinci Kalkinma Plan’min turizm sektdriiyle ilgili temel stratejilerinden birisi
stirdiirtilebilirlik ilkeleri gergevesinde tarihi, dogal ve kiiltiirel zenginliklerin koruma-kullanma
dengesinin gozetilerek kullanilmasi ve sektorde yesil doniisiimiin hizlandirilmasidir. Koruma
kullanma dengesinin saglanabilmesi igin ¢evreye duyarli ekolojik turizm alanlarmin artirilmast,
enerji verimliligi de dikkate alinarak etkin su ve atik yonetiminin saglanmasi, sektoriin iklim
degisikligine uyum kapasitesinin artirilmasi, yesil doniisiimle ilgili calismalar yapilmasi ve
bununla ilgili finansman modellerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu hedeflere paralel olarak
korunan alanlarin etkin yonetiminin saglanmasi, turizm yatirimlarinin siirdiiriilebilir bir
anlayisla yiiriitiilmesi, sorumlu turizm anlayisinin yayginlastirilabilmesi i¢in bilinglendirme
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi 6ngorilmiistir (SBB, 2023, s. 110).

Planin turizm sektoriiyle ilgili temel amaglardan birisi de hizmet kalitesinin iyilestirilerek
sektordeki kazanimlarin daha ileri bir noktaya ¢ikarilmasidir. Hizla degisen rekabetci yapidaki
pazar ihtiyaglarmin karsilanabilmesi igin hizmetlerin niteligi ve cesitliliginin artirilmasi,
sektorde caligan personelin kapasitesinin gelistirilmesi ve yeni beceriler edinmelerinin
saglanmasi, sektordeki ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi ve istihdamin tiim yila yayilmasina
yonelik tedbirler alinmasi, ihtiyaglar dogrultusunda mesleki egitim miifredatinin giincellenmesi
Ongoriilmiistiir. Ayni sekilde piyasa gereksinimleri ¢ergevesinde uygulamali egitim programlari
gelistirilmesi, hizmet kalitesinin artirilabilmesi icin tesislerin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi,
gerekli mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi ve denetim faaliyetlerinin artirilmasi hedeflenmistir
(SBB, 2023, s. 110).

On Ikinci Kalkinma Plani’nda turizm sektoriiyle ilgili en onemli stratejilerden birisi turizmin
cesitlendirilmesi, iilke geneline ve tiim yila yayilarak azami gelirin elde edilmesidir. Bu
kapsamda turist basina daha fazla gelir birakan saglik turizmi, spor turizmi gibi nitelikli turizm
cesitlerinin gelistirilebilmesi i¢in alternatif turizm tiirlerinin tanittmina 6nem verilmesi
Ongoriilmiistiir. Spor turizminde potansiyeli yiiksek marka sehirler belirlenerek tilkenin spor
turizminden alacagi paym ve elde edecegi gelirin artirilmasi Ongoriilmiistiir. Turizmin
¢esitlendirilmesi hedefi dogrultusunda Amerika basta olmak tiizere diinyada yiikselen pazar
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konumundaki iilkeler ve iist gelir grubundaki ziyaretcilere ulagabilmek i¢in ¢aligmalar yapilmasi
hedeflenmistir (SBB, 2023, s. 65).

Turizmin cesitlendirilmesi politikasina uygun olarak On Ikinci Kalkinma Plani’nda saglk
turizmine 6zel bir 6nem verildigi goriilmektedir. Saglik turizminde rekabet giiciiniin artirilmast
icin hizmet kapasitesinin gelistirilmesi, insan kaynagimin gelistirilerek hizmet kalitesinin
tyilestirilmesi, akreditasyon faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin
artirtlmasi 6ngorilmiistir (SBB, 2023, s. 65). Saglik turizminin gelistirilmesi dogrultusunda
makro planlar olusturulmasi, hastanelerin fiziki kapasite ve kalitesinin artirilmasi, yaslhlara
yonelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin gelistirilmesi, medikal turizmde katma degeri
yliksek alanlara 6nem verilmesi, sektorel faaliyetlerin denetlenmesine yonelik sistemin
gelistirilmesi, sagliga yonelik mesleki egitimde kalitenin artirilmasi 6ngdriilmiistiir (SBB, 2023,
s. 167).

Hizmetler sektoriinde gelir getirici alanlarin artirilmasi ve g¢esitlendirilmesi politikast
kapsaminda Tiirkiye’nin turizmde bir diinya markasi olmasi ve turizm gelirleri agisindan ti¢lincii
siraya ¢ikmasi stratejik amag olarak belirlenmistir (SBB, 2023, s. 54). Bu dogrultuda iilkenin
onemli bir varig noktasi haline gelmesi ve turizm gelirlerinin cari islemler dengesine katki
saglayarak cari islemler acigmin disiiriilmesi, Tiirkiye’nin hizmet ihracini g¢esitlendirerek
finans, saglik, egitim, turizm, lojistik ve yazilim gibi alanlarda rekabet giicii yiliksek bir kiiresel
merkez olmasi hedeflenmistir (SBB, 2023, s. 46, 54, 56). Buna ilaveten turizmle yakin
etkilesimi olan danigmanlik, fuarcilik, finansal hizmetler, saglik, egitim, dizi ve film yapim1 gibi
alanlarda verimliligi ve rekabeti esas alan doviz kazandirict faaliyetler yiiriitiilmesi
ongorilmiistiir. Turizm sektoriinden elde edilen dovizin artirilmasi i¢in alternatif turizm
tiirlerinin gelistirilmesi, nitelikli turizm faaliyetlerine yogunlasarak ziyaret¢i kalis siirelerinin ve
harcamalarinin artirilmast amaglanmstir (SBB, 2023, s. 111).

Tanitim ve pazarlama politikast olarak turizm sektdériinden elde edilen gelirin artirilmasi,
mevcut pazarlarda pozisyonun giiclendirilmesi, yeni pazarlar bulunmasi, yiliksek harcama
egilimine sahip ‘nitelikli’ ziyaretcilere ulagilmasi amaciyla tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
yiiriitiilecegi belirtilmistir. S6z konusu tanitim politikas1 dogrultusunda ‘Tiirkiye’ markasiyla
pazar odakli olarak yiirlitiilen tanitim faaliyetlerine devam edilmesi, farklilagan tiiketici
tercihleri ve teknolojik degisimler dogrultusunda yeni tanitim stratejilerinin belirlenmesi, yeni
pazarlar bulunmasi amaciyla turist potansiyeli yiiksek olan iilkelerde tanitim ve pazarlama
calismalarinin yiriitiilmesi, bu calismalar yapilirken kitle turizmine alternatif olarak yiiksek
getiri potansiyeli olan turizm tiirlerine oncelik verilmesi 6ngoriilmistiir (SBB, 2023, s. 111).

Tiirkiye’nin yeni yaklasim ve uygulamalarla uluslararasi bir cazibe merkezi ve énemli bir varig
noktast haline getirilebilmesi i¢in politika ve stratejiler belirlenmistir (SBB, 2023, s. 56). Bu
kapsamda; turizmin dengeli bir sekilde gelisiminin saglanabilmesi i¢in varig noktalarmin 6zgiin
kimliklerinin korunmasi ve destinasyon yonetimine yerel paydaslarin dahil edilmesi
ongoriilmiistiir. Planda yereldeki ekonomik aktiviteler desteklenerek yerel ekonominin
giiclendirilmesi ve kapsayici bir turizm sektorii olusturulmasi hedeflenmistir. Varig noktasi
yOnetimi organizasyon yapilanmasiyla ilgili hukuki altyap: olusturulmasi, gerekli insan kaynagi
kapasitesinin gelistirilmesi, destinasyon yonetimine yonelik pilot uygulamalar gergeklestirilmesi
ongorilmiistir (SBB, 2023, s. 111).

Hizla degisen talep kosullarina uyum saglayabilmek ve rekabet giiclinii koruyabilmek igin
sektoriin dijital donlisiimiine onciiliik edecek politikalar benimsenmistir. Bu kapsamda sektorel
verilerin temin ve analiz edilmesi, raporlanmasi icin dijital araclardan yararlanilmasi, dijital
teknolojilerin daha etkin kullanilmasi, turizm igletmelerinde teknolojik altyapinin
gliclendirilmesi, ¢alisan personelin dijital yetkinliklerinin artirilmasi1 desteklenecek; yenilikei
coztimler ile kullanici deneyimlerinin iyilestirilmesi saglanacaktir. Benzer sekilde mevcut
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turizm istatistiklerinin gelistirilerek etkin sektdrel analizler ig¢in gerekli veri altyapisinin
olusturulmasi hedeflenmistir (SBB, 2023, s. 110-111).

On ikinci Kalkinma Plani’nda Tiirkiye’nin turizm sektdriine iliskin rakamsal hedeflerine de yer
verilmistir. Sektore iliskin s6z konusu hedefler agagida yer alan Tablo 1’de gosterilmistir. Buna
gore 2028 yilinda iilkeye gelen ziyaret¢i sayisinin 82,3 milyon kisiye yiikselmesi beklenirken
sektorden elde edilen gelirin 100 milyar dolara ulagmasi hedeflenmistir. Benzer sekilde 2028
yilinda turizm gelirlerinin GSYH igerisindeki paymin %6,3 olmas1 beklenirken, ziyaretci basina
ortalama harcamanin 1.215 dolar olmas1 6ngoriilmiistiir.

Tablo 1 : On Ikinci Kalkinma Planinda Yer Alan Turizm Sektorii Hedefleri

2022 2023 2028
Turizm Geliri (Milyar Dolar) 46,5 55,6 100
Ziyaretgi Sayisi (Milyon) 51,4 56,7 82,3
Turizm Gelirinin GSYH Igerisindeki Pay1 (%) 5,1 5,2 6,3
Ziyaretci Basina Ortalama Harcama (Dolar) 905 980 1.215
Ortalama Konaklama Siiresi (Gece) 10,3 9,8 9.4
Ziyaretci Basina Gecelik Gelir (Dolar) 88 100 129

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi (SBB) (2023). On ikinci
Kalkinma Plani : 2024-2028, Ankara.

SONUC VE DEGERLENDIRME

1923-1963 yillarin1 kapsayan planli donem oncesi incelendiginde diinya genelindeki iktisadi ve
siyasi yapiyt 1929 Diinya Ekonomik Buhrani ile Ikinci Diinya Savasi’nin belirledigi kosullarin
sekillendirdigi goriiliir. Tiirkiye ise savastan yeni ¢ikmis; igte ve dista ¢cézmesi gereken siyasi,
iktisadi ve toplumsal sorunlar1 olan bir iilke goriiniimiindedir. Turizmle ilgili olarak planl
donem oOncesinde Tiirk Seyyahin Cemiyeti (1923) ve Tirk Teyyare Cemiyeti (1925)
kurulmustur. 1939 yilinda Turizm Miidiirliigii kurulurken 1955 yilinda ise Turizm Bankasi
hayata gegirilmistir. Yine bu donemde Turizm Endiistrisi Tesvik Kanunu ¢ikarilmis olup énemli
bir 6zel sektdr girisimi olan Istanbul Hilton Oteli agilmistir (Akin ve Kozak, 2021, s. 195).

Tiirkiye’de planli donemin bagladigr 1963 yilindan giiniimiize kadar on iki kalkinma plani
hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur. Bu kalkinma planlarina iktisadi felsefe ve
yaklagimlar1 agisindan bakildiginda 1980 Oncesindeki planlarin devletin agir bastigi karma
ekonomi felsefesinde oldugu goriiliir. Ac¢ik ekonomi felsefesinin hakim oldugu 1980-2000
donemindeki planlar stratejik ve liberal olarak nitelendirilebilir (Tiiziinkan, 2015, s. 91). 2000
yilindan sonraki kalkinma planlarin1 ise stratejik, liberal ve biitlinciil olarak nitelemek
miimkiindiir.

1980 6ncesinde uygulamaya konulan kalkinma planlarinda kitle turizminin 6ne ¢iktigi ve buna
bagli olarak oOzellikle oOncelikli bolgelerde turizm tesisleri kurulmasi ve mevcutlarin
gelistirilmesi konusuna onem verildigi goriilmektedir. Donemin ihtiyaclarma bagl olarak
turizmle ilgili yasal ve finansal tesviklerin gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu dénemin kalkinma
planlarinda turizmin tanitimi1 konusuna yer verilirken algi, imaj, ar-ge, rekabet, risk ve kriz gibi
konular yer almamigtir. 1973 Petrol Krizi ve 1974 Kibris Barig Harekati zaten yavas gelisen
turizm sektoriinii olumsuz etkileyen faktorler arasinda yer almistir. Verilen tiim desteklere
ragmen 1980°1i yillara kadar turizm sektorii hedeflenen gelismeyi saglayamamustir.
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1980°li yillar Tiirkiye'nin turizm sektoriindeki ilk ve 6nemli kirilma noktasi olarak kabul
edilebilir. 1982 yilinda ¢ikarilan Turizmi Tesvik Kanunu ile diisiik faizli kredi, doviz tahsisi,
yabanci personel calistirma ve tesvik primi gibi pek cok destek sektoriin kullanimina
sunulmustur. Bu desteklere ilaveten kiy1 bolgelerindeki kamu arazilerinin yatirimcilara
kiralanarak tahsis edilmesi, biiyiilk Ol¢ekli yatirimlarin Diinya Bankasi tarafindan finanse
edilmesi 1980’11 yillarda turizm sektoriiniin hizli ve kontrolsiiz bir gelisme gostermesine neden
olmustur. ilk kez Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1985-1989) dogal ve Kkiiltiirel
degerlerin  korunmasina deginilmis olsa da kaynaklarin koruma-kullanma dengesi
saglanamamuistir. 1990-2000 yillarmi kapsayan altinci ve yedinci kalkinma planlarinda turizmin
cesitlendirilmesi 6zellikle vurgulanmis olsa da bu dénemde de sektdr deniz-kum-giines
ticliisiine bagli olarak kitle turizmi ekseninde geligmistir.

2000’1i yillardan giiniimiize ulasan siiregte Tiirkiye’de turizm sektoriiniin ikinci bir kirilma
yasadig1 sOylenebilir. Bu kirilma bakis acisina gore olumlu veya olumsuz yorumlanabilir.
Olumlu taraftan bakilacak olursa turizm sektorii 6zellikle son donemlerde rekor iizerine rekor
kirmistir. Covid-19 salgin1 6ncesinde 2019 yilinda 51,9 milyon turist ile tim zamanlarin en
yiiksek degerine ulagmistir. 2000°1i yillarin basinda en ¢ok turist ¢eken tilkeler arasinda Tiirkiye
ilk 15 iilke arasinda dahi yer alamazken Covid-19 salgini 6ncesinde kirdig1 rekoru 2023 yilinda
gecerek 57,1 milyon turist ile diinya genelinde en fazla turist ¢eken 3. iilke olmustur. Bu
Tiirkiye i¢in ¢ok biiyiik ve 6nemli bir basaridir. Bu bagarida hizmet kalitesinin yaninda tanitim
ve pazarlamanin etkisi oldugu kadar Tiirk lirasinin doviz karsisinda yasadig1 devaliiasyonun da
etkili oldugunu belirtmek gerekir.

Son doénem kalkinma planlarinin dnceki planlara gore daha stratejik ilkeler {izerinde durarak
turizm sektoriinli doniistirmeyi amagladigi gozlemlenir. Turizmde kisi bagina elde edilen gelirin
artirllmasi, turizmin 12 aya yayilarak sezonluk etkilerin asgari diizeye indirilmesi, gelir diizeyi
yiiksek {ilkelerden nitelikli, yliksek harcama potansiyeline sahip ziyaretgilerin ¢ekilmesi, kitle
turizminin sektor igindeki baskin agirliginin azaltilarak spor, kongre ve saglik turizmi gibi daha
nitelikli turizm alanlariyla turizmin gesitlendirilmesi son kalkinma planlarinin iizerinde 6nemle
durdugu konular arasindadir.

Son donem kalkinma planlarinda tarihi, kiiltiirel ve dogal kaynaklarin korunmasi 6zellikle
vurgulanmaktadir. Koruma-kullanma dengesinin saglanabilmesi i¢in birgok calisma yapilmis
olmasina ragmen sektdriin ¢evre ve dogal kaynaklar iizerindeki olumsuz etkisi devam
etmektedir. ‘Bacasiz fabrika’ olarak nitelenen turizm sektorii kontrolsiiz gelistiginde
kaynaklarin hoyratca kullanilmasina ve gelecek nesillerin de hakki olan kaynaklarin bugiinden
tiiketilmesine sebep olmaktadir. On Ikinci Kalkinma Plani’nda éngériildiigii sekliyle iilkeye
gelen ziyaret¢i sayisindan ziyade turizmde kalite ve azami gelirin 6nemsenmesi, koruma-
kullanma dengesinin gozetilerek gerekli aksiyonlarin alinmasi, ¢evre ve dogal kaynaklarin
korunmasi dogrultusunda denetimlerin siklastirilmasi sektorde siirdiiriilebilirligin saglanmasina
katkida bulunacaktir.
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