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Mevcut ekonomik durumda siki para politikasiyla birlikte faiz oranlarinda yasanan artis bankalarda risk yénetiminin
o6nemini artirmistir. Bu ¢alismanin amaci da kredi riski, finansal yap1 ve faaliyet etkinliginin Tiirkiye’'de faaliyet
siirdiiren ticari bankalarin finansal performansi iizerinde etkisini arastirmaktir. Calismada Borsa Istanbul’'da islem
goren 8 ticari bankanin 2014-2023 dénemine ait mali tablolarindan elde edilen oranlarla olusturulan degiskenler
“Yapisal Esitlik Modeli (PLS-SEM)” ile test edilmistir. Bulgulara goére, ytliksek kredi riski ve aktif finansal yap1 oranlari
bankalarin finansal performansini olumsuz yonde etkilerken, yliksek pasif finansal yap1 oranlari ve faaliyet etkinligi
bankalarin finansal performansini olumlu yénde etkilemektedir. Ayrica bankalarda faaliyet etkinligi ise yiiksek aktif
finansal yap1 oranlarindan olumsuz yodnde etkilenirken, yiiksek pasif finansal yapi oranlarindan olumlu yénde
etkilenmektedir. Bankalarin, finansal performanslarini koruyabilmeleri i¢in etkin kredi riski yonetimi uygulamalari,
optimum finansal yap: olusturmalar ve faaliyet etkinligini saglamalar1 gerekebilir. Ozellikle siki para politikasiyla
birlikte faizlerin artmasi durumunda bankalar olumsuz etkilenmemek i¢in iicret/komisyon gelirlerini ve
ozkaynaklarimi artirabilir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik sektori, kredi riski, karlilik, yapisal esitlik, oran analizi

Jel Kodlar1: M41, G18, G21.

THE IMPACT OF CREDIT RISK, FINANCIAL STRUCTURE AND OPERATING
EFFICIENCY ON BANKS' FINANCIAL PERFORMANCE: THE CASE OF TURKIYE

ABSTRACT

In the current economic situation, the increase in interest rates along with tight monetary policy has increased the
importance of risk management in banks. The purpose of this study is to investigate the impact of credit risk,
financial structure, and operating efficiency on the financial performance of deposit banks operating in Tiirkiye. In
the study, the variables created with the ratios obtained from the financial statements of 8 deposit banks traded in
Borsa Istanbul for the period 2014-2023 were tested with the “Structural Equation Model (PLS-SEM)”. According to
the results, high credit risk and asset financial structure ratios affect banks' financial performance negatively, while
high liabilities financial structure ratios and operating efficiency affect banks' financial performance positively. In
addition, banks' operating efficiency is negatively affected by high asset financial structure ratios, while it is
positively affected by high liability financial structure ratios. In addition to effective credit risk management, banks
may also need to create an optimal financial structure and ensure operational efficiency in order to maintain their
financial performance. Banks may increase their fee/commission income and shareholders' equity in order not to be
adversely affected, especially in the event of an increase in interest rates due to tight monetary policy.
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Bankacilik sektort, iilkelerin ekonomik kalkinmasinda Kilit rol oynayan ve siirekli etkilesim
halinde olan ¢ok sayida paydastan olusan karmasik bir sistemdir (Kola vd., 2019: 161). Bankalar
tilke ekonomileri i¢in temel finansman kaynagi olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle politika
yapicilar, istikrarl bir bankacilik sektérii olusturmak icin ¢alismaktadir. Yapilari geregi bankalar
birgok riskle kars1 karsiya kalmaktadir. 2008 Kiiresel Finansal Krizi'nde de bankalar kredi
riskiyle karsi karsiya kalmis ve ciddi bir likidite krizi yasamislardir (Imbierowicz ve Rauch,
2014). Bu da bir¢ok bankanin iflasiyla sonuclanmistir. “Basel Bankacilik Denetim Komitesi”
(“Basel Committee on Banking Supervision”), bu tiir krizlerin tekrarlanmasini 6nlemek icin hem
riskleri azaltmak hem de genel bankacilik sisteminin saglamligin1 ve giivenligini korumak
amaciyla yeni diizenlemeler getirmis ve bazi dénlemler almistir. Kriz 6ncesi uygulamalarindan
olan “Basel I” ve “Basel II” diizenlemeleri esas olarak kredi riski, operasyonel risk ve piyasa
riskine odaklanirken, kriz sonrasi uygulamasi olan “Basel III diizenlemesi” ise likidite riskine
daha fazla 6nem vererek bankalarin daha yiliksek oranda likit varlik tutmalarini ve muhafaza
etmelerini tavsiye etmektedir. “Basel III diizenlemesi” ayrica bankalara, iflasa karsi koruma
saglamak icin daha yiiksek oranda sermaye bulundurmalarin1 6nermektedir (Basel Committee
on Banking Supervision, 2005). Daha fazla sermaye bulundurma gerekliligi de bankalar icin
daha az risk alma davranisini tesvik etmektedir (Alam, 2013).

Kredi riski, miisterilerin kredilerini kismen veya tamamen 6deyememe olasiligi (Mohd Isa vd.,
2018) olarak tanimlanirken likidite riski, bir bankanin yiikiimliiliiklerini karsilayamamasi veya
varliklarindaki biliylimeyi finanse edememesi olarak tanimlanmaktadir (Basel Committee on
Banking Supervision, 2001). Kredi 6demelerindeki temerriit ve yliksek seviyedeki takipteki
kredilerle olgllen kredi riski, nakit girisini azaltarak likiditede diisiise sebep olmaktadir
(Dermine, 1986). Bu da bankalarin iflasini tetikleyen bir etken olarak goriilmektedir (Samartin,
2003). Ayrica faiz oranindaki artis kredi temerriidii olasiligini artirabilir (Gadzo vd., 2019: 3). Bu
nedenle, Drehman ve digerlerinin (2008) belirttigi gibi, kredi riski ve faiz orani riski birbiriyle
iliskilidir ve ayrilmaz bir butiindiir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan tlilke ekonomilerinde artan yatirimlar nedeniyle krediye olan talep
ylksektir (Kola vd., 2019: 161). 2019-2023 tarih aralifinda Tiirk bankacilik sektorii tarafindan
kullandirilan toplam krediler sirasiyla 2,656-3,577-4,901-7,581-11,677 milyar TL olarak
gerceklesmis, kredilerin takibe doniisiim orami ise sirasiyla 5,35-4,08-3,16-2,7-2,02 olmustur.
2023 yii Aralik doneminde bankacilik sektériinde toplam takipteki kredilerin %47'si ticari
kredilerine, %30'u KOBI kredilerine, %23’ii tiiketici kredilerine ve kredi kartlarina aittir
(Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, 2023). Kredilerdeki biiylimeye karsin kredilerin
takibe donilisiim oranlarinda yillar itibariyle bir diisiis s6z konusudur. Ancak 2023 yih
ortalarindan beri Tiirkiye’de uygulanan parasal sikilasma politikasiyla birlikte artan faizler
krediye ulasimi zorlastirabilir. Bu da bankalar i¢in yukarida bahsedildigi gibi birbirleriyle iligkili
olan kredi riski, likidite riski ve faiz orani riskini giindeme getirebilir.

Ciddi bankacilik sorunlarinin baslica nedeni, bor¢lular i¢in diisiik kredi standartlaridir.
Ekonomik kosullar ve diger kosullardaki degisikliklere yeterince dikkat edilmemesi, bor¢lularin
kredi durumlarinda bozulmaya ve koti portfoy yonetimine yol agabilir. Ayrica, risk arttifinda
kazang da artabilir. Bu nedenle, bankalar daha yliksek getiriler elde edebilmek icin daha riskli
krediler verebilirler. Ancak bu durum kredi riskini artirabilir. Kredi riski, bor¢lunun bankaya
karsi yikiimliliklerini yerine getirememesi nedeniyle zarar olasiligini artirdigindan banka
performansini etkileyen en énemli risk tiirlerinden biridir (Kola vd., 2019: 161). Etkin kredi riski
yOnetimi, bankalarin siirekliligini ve finansal performansini desteklemekte ve ekonomik
istikrara ve biiylimeye katkida bulunmaktadir (Saunders ve Cornett, 2006; Psillaki vd., 2010;
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Anaman vd., 2017). Kredi riskine daha az maruz kalmak i¢in bankalarin finansal yapilarinin
glclenmesi gerekebilir. Ayrica parasal sikilasmayla birlikte bankalar kredi kullandirarak faiz
geliri elde etmek yerine iicret ve komisyonlardan gelir saglama yolunu segebilir. Tiim bunlar
kredi riski, finansal yapi ve faaliyet etkinliginin bankalar i¢cin 6nemini ortaya koymaktadir. Ancak
Tirkiye 6zelinde ¢ok az sayida calisma kredi riski (Aydin, 2019; Senol vd., 2019; Arslan ve
Yagcilar, 2021), finansal yap1 ve faaliyet etkinligiyle (Arslan ve Yagcilar, 2021; Bumin, 2023;
Tastemel ve Kocg, 2023) finansal performans arasindaki iliskiyi arastirmistir. Mevcut bosluk ve
bankacilik sektdriiniin ekonomiyi destekleme ve iilkedeki finansal istikrar1 korumadaki kritik
rolii goz oniinde bulunduruldugunda, bankalarin finansal performansimi etkileyen faktorler
arasinda kredi riski, finansal yap1 ve faaliyet etkinligi gibi unsurlarin incelenmesi 6nemlidir. Bu
calismanin amaci da kredi riski, finansal yapi1 ve faaliyet etkinliginin Tiirkiye’'de faaliyet stirdiiren
ticari bankalarin finansal performansina etkisini 2014-2023 doénemi i¢in arastirmaktir. Bu
nedenle ¢alismada, degiskenler arasinda etkiyi Olcen “Yapisal Esitlik Modeli (PLS-SEM)”
kullanmilmistir. Calismada, “Kredi riski finansal performansi etkiliyor mu?”, “Finansal yapi
finansal performansi etkiliyor mu?” ve “Faaliyet etkinligi finansal performansi etkiliyor mu?”
sorularina yanit aranmaktadir. Bu ¢alismay1 6nceki arastirmalardan ayiran yont ise kullanilan
yontemin, oranlarin ve analiz doneminin farkli olmasidir.

Calismada ilk olarak "Literatiir" basligi altinda; bankalarda kredi riski, faaliyet etkinligi, finansal
yap1 ve finansal performans iliskisini arastiran yerli ve yabanci kaynaklardan derlenen literatiir
6zeti sunulmustur. Ardindan "Yoéntem" bashgl altinda calismanin hipotezleri, kullanilan
degiskenler, veri seti ve bu degiskenlerin gecerlik giivenirlik analizleri ayrintili olarak
aciklanmistir. Son olarak, "Bulgular” bashig: altinda ¢alismanin ampirik sonuglari sunulmus ve
elde edilen bulgular, "Sonu¢ ve Tartisma" boliimiinde detayli bir sekilde ac¢iklanarak c¢alisma
sonlandirilmistir.

1. Literatiir

Bu boélimde bankalarda kredi riski, faaliyet etkinligi, finansal yap1 ve finansal performans
iliskisini arastiran yabanci ve yerli literatiir 6zeti verilmistir. Bu kapsamda secilen ¢alismalarin
yontem, amag ve bulgulari1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Bankalarda kredi riski, faaliyet etkinligi, finansal yapi ve finansal performans tizerine
literatiirdeki calismalarin 6zeti

Yazar Yontem Amag Bulgular
Werner ve Panel Veri Calismanin  amaci,  1998-2005 | Bulgulara gore, karli bankalar rakiplerine gore
Moormann Regresyon doéneminde Avrupa Birligi'nin bes | daha yiiksek teknik verimlilikle calismaktadir.
(2009) Analizi biliylik ekonomisinde bankalarda | Ayrica, stratejik ¢evre ve bu baglamda ulusal
verimlilik ve karhlik arasindaki | finans sektoriinlin yapisi ve yogunlagmasi bir
iliskiyi arastirmaktur. bankanin finansal performans1 iizerinde
onemli bir etkiye sahiptir.
Tagkin Panel Veri Calismanin amaci, Tiirkiye’de 1995- | Bulgulara gore, sermaye yeterliligi bankalarin
(2011) Regresyon 2009 déneminde mevduat | performans1 i¢in Onemlidir. Bilango dis1
Analizi bankalarinin performanslarini | faaliyetler de bankalarin performansinda
etkileyen dissal ve igsel faktorleri | etkili bir faktor olarak ortaya ¢cikmaktadir.
belirlemektir.
Kolapo ve Panel Veri Calismanin  amaci, 2000-2010 | Bulgulara gore, takipteki kredilerde %100'lik
digerleri Regresyon doneminde Nijerya'daki mevduat | bir artis, aktif karliligi %6,2 oraninda
(2012) Analizi bankalarinin performansi lizerinde | azaltirken; takipteki kredi karsilik oraninda
kredi riskinin etkisini aragtirmaktir. | %100'lik bir artis da aktif karlihgr %0,65
oraninda azaltmaktadir. Ayrica, toplam kredi
ve avanslardaki %100'lik bir artis ise aktif
karlhilhig1 %9,6 oraninda artirmaktadir.
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Odunga ve Panel Veri Calismanin amaci, bankaya o6zgii | Bulgulara gore, bir 6nceki yilin operasyonel
digerleri Regresyon performans gostergelerinin, kredi | verimliligi ve risk bazli sermaye orani
(2013) Analizi riskinin ve sermaye yeterliliginin | bankanin faaliyet verimliligini olumlu y6nde
Kenya'daki mevduat bankalarimin | etkilemektedir.
operasyonel verimliligi tizerindeki
etkisini incelemektir.
Berrios Kovaryans Calismanin amaci, kredi riskiyle | Bulgulara  gore, daha az  ihtiyath
(2013) analizi finansal performans arasindaki | kredilendirmeyle net faiz marj1 arasinda
iliskiyi ve riskli kredilerin banka | olumsuz yonde iligki vardir.
karliligr ve likiditesini diisiirmedeki
katkisini incelemektir.
Lee ve Panel Veri Calismanin amaci, Asya-Pasifik | Bulgulara gore, banka performansi gelir
digerleri Regresyon iilkelerinde gelir ¢esitlendirmenin | cesitlendirmesi yoluyla iyilestirilebilir. Ayrica
(2014) Analizi banka performansi1 {zerindeki | net komisyon gelirinin banka performansi
etkisini arastirmaktir. lizerinde o©nemli bir etkisinin olmadigl
gorilmustir.
Kayode ve Panel Veri Calismanin amaci, Nijerya'da kredi | Bulgulara gore, kredi riskinin aktif karlilik
digerleri Regresyon riskinin bankalarin performansi | oraniyla dlgiilen banka performansi iizerinde
(2015) Analizi izerindeki etkisini arastirmaktir. olumsuz yodnde etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Ayrica, toplam kredilerin
banka performansi iizerinde olumlu yénde
etkisi oldugu tespit edilmistir.
Buchory Panel Veri Calismanin amaci, Endonezya’da | Bulgulara gore, takipteki kredilerin aktif
(2015) Regresyon kredi riski ve  operasyonel | karhlik tizerinde olumlu yénde etkisi oldugu;
Analizi verimliligin bankaciik karlihgina | isletme giderlerinin isletme gelirlerine
etkisini analiz etmektir. oraninin ise aktif karhlik tizerinde olumsuz
etkisi oldugu tespit edilmistir.

Eldomiaty ve | Kismi Uyum | Calismanin amacl, Misir | Bulgulara gore, yliksek rekabetgi bankalarda
digerleri Modeli bankalarinin finansal dzelliklerinin | faaliyet verimliligi, varlik kalitesi, sermaye
(2015) isletme  verimliligine  katkisini | yeterliligi, kredi riski ve likiditeden olumlu

incelemektir. yonde etkilenmektedir.

Bhattarai Panel Veri Calismanin amaci, kredi riskinin | Bulgulara gore, takipteki kredi oraninin banka
(2016) Regresyon Nepal mevduat  bankalarinin | performansinda olumsuz etkiye sahip oldugu,
Analizi performansi iizerindeki etkisini | kredi varliklar1 basina maliyetin ise banka
incelemektir. performansi {izerinde olumlu etkiye sahip
oldugu ortaya koyulmustur. Kredi riski
gostergelerine ek olarak, banka buytikligi de
banka performansi iizerinde olumlu yénde
etkiye sahiptir. Sermaye yeterlilik orani ve
nakit rezervi banka performansi iizerinde

etkili degildir.
Sevim ve Panel Veri Calismanin  amaci, 2001 yili | Bulgulara gore, kredilerin ortalama getirisi,
Eyiiboglu Regresyon sonrasinda Tirk mevduat | aktiflerin net faiz getirisi, krediler/toplam
(2016) Analizi bankalarinin performansinda etkili | aktifler ve kredilerden alinan faizler/ortalama
olan i¢sel faktorleri arastirmaktir. krediler oranlariin banka finansal
performans1 lzerinde etkisinin oldugu

goriilmektedir.
Taiwo ve Panel Veri Calismanin amaci, 17 yilik (1998- | Bulgulara gore, saglam kredi yonetimi
digerleri Regresyon 2014) donem icerisinde kredi riski | stratejilerinin yatirnmcilarin ve tasarruf
(2017) Analizi yonetiminin Nijerya'daki mevduat | sahiplerinin = bankalara olan  gilivenini

bankalarinin finansal performansi
ve banka kredilerinin biiylimesi
uzerindeki nicel etkisine yonelik
ampirik bir arastirma yapmaktir.

artirabilecegi ve kredilerde biiyiimeye yol
acarak banka
etkileyebilecegi gorilmektedir. Ayrica, kredi
riski yonetiminin Nijerya mevduat bankalari
tarafindan verilen toplam kredi ve avanslarin
biiytimesi lizerinde 6nemsiz bir etkiye sahip

karlihgimm1  olumlu yoénde

oldugu anlagilmistir.
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Balouei ve Panel Veri Calismanin  amaci,  bankalarin | Bulgulara gore, bankalarin finansal yapisi,
digerleri Regresyon finansal yapilarinin finansal | aktif karhligini ve 0&zsermaye karlihigin
(2018) Analizi performans {zerindeki etkilerini | olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica, sermaye

arastirmaktir. yogunlugu ve biiyikligiiniin finansal yapiyla
finansal performans arasinda aracilik etkisi
oldugu tespit edilmistir.

Sivalingam Panel Veri Calismanin amaci, Sri Lanka'daki | Bulgulara gore, toplam borcun toplam

ve Regresyon mevduat bankalarinin sermaye | aktiflere orani aktif karliligiyla olumsuz yonde
Kengatharan Analizi yapist ve finansal performans: | iliskiliyken, banka mevduatlarindaki biiyiime
(2018) arasindaki iligkiyi incelemektir. aktif karhligiyla olumlu yonde iligkilidir.
Modele gore, toplam borcun toplam aktiflere

orant 0zsermaye karliligiyla olumsuz yoénde

iliskiliyken, banka mevduatindaki biiyiime

o0zsermaye karliligiyla olumlu yonde iliskilidir.

Ahmadyan Panel Veri Calismanin amaci, kredi riski | Bulgulara gore, risk yonetimiyle karlhilik ve
(2018) Regresyon yonetiminin fran'da faaliyet | bankanin hayatta kalmasi arasinda iliski

Analizi gosteren bankalarin karlihgr ve | oldugu gorilmektedir. Koti kredi riski
hayatta kalmasi tzerindeki etkisini | yonetimi bankalarin karhligini ve hayatta
arastirmaktir. kalmasini azaltmaktadir.

Gadzo ve Yapisal Calismanin amaci, Gana'daki 24 | Bulgulara gore, kredi riskinin ve operasyonel
digerleri Esitlik Modeli | bankada kredi riski ve operasyonel | riskin bankalarin finansal performansini
(2019) riskin finansal performans | olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

uzerindeki etkisini | Calisma ayrica, varlik kalitesi, banka kaldiraci,

degerlendirmektir. maliyet/gelir orani ve likiditeyle o6lgiilen
bankaya o6zgii degiskenlerin kredi riskini,
operasyonel riski ve evrensel bankalarin
finansal  performansini  olumlu  ydnde
etkiledigini gostermistir.

Adeoye ve Panel Veri Calismanin  amaci,  Nijerya'da | Bulgulara gore, bankalarda sermaye yapisinin
Olojede Regresyon sec¢ilmis bazi bankalarin sermaye | finansal performansla olumsuz yonde iligkili
(2019) Analizi yapisinin  finansal performans | oldugu  goriilmektedir. Ayrica  borcun

tzerindeki etkisini arastirmaktir. o0zsermayeye oranmnin aktif karlihgr ve
ozsermaye karlihg lizerinde olumsuz yodnde
etkiye sahip oldugu anlagilmistir.
Aydin Panel Veri Calismanin amaci, Tirk bankacilik | Bulgulara goére, banka biiyiikliigi, kredi riski,
(2019) Regresyon sektorii tizerinde etkili olan sektore | faaliyet giderleri, faiz dis1 gelirler, banka
Analizi 6zgl, bankaya 0zgli ve makro | sermayesi ve ekonomik biiylime
ekonomik faktorleri analiz | degiskenlerinin aktif karlihgin belirleyicileri
etmektir. oldugu goriilmektedir.
Senol ve Panel Veri Calismanin  amaci,  Tirkiye’de | Bulgulara gore, likidite riskinin banka karhlig
digerleri Regresyon faaliyet siirdiiren 19 ticari bankada | iizerinde olumlu etkiye, kredi riski ve sermaye
(2019) Analizi 2007-2017 doéneminde bankaciliga | riskinin ise banka karlilig1 tizerinde olumsuz
6zgli finansal risklerin banka | etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
karlhiigina etkilerini arastirmaktir.
Islam ve “Driscoll- Calismanin amaci, Banglades'te | Bulgulara gore, bankalarda sermaye yeterlilik
digerleri Kraay Dhaka Borsasi'nda islem goren 23 | oranmin aktif karlihgi, 6zkaynak karlihgi ve
(2019) Standart geleneksel mevduat bankasinin | piyasa defter degeri oraniyla olumlu ydnde
Hatalar- kredi riski yonetiminin 2006-2015 | iliskiye sahip oldugu, takipteki kredi oraninin
Tahmin dénemi  tUzerindeki etkilerini | ise her ii¢ performans Odlgiitiiyle olumsuz
Edilmis Sabit | incelemektir. yonde iliskiye sahip oldugu ortaya
Etkiler koyulmustur. Calisma, kredi/mevduat
Modeli” oraniyla 6zsermaye karhligi ve aktif karlihig
arasinda olumlu iliski oldugunu tespit
etmistir. Buna karsin, kredi zarar karsilik
orant hem aktif karliligt hem de dzsermaye
karhilhgiyla olumsuz yonde iliskiye sahipken,
piyasa defter degeri oranini olumlu yodnde
etkilemektedir.
166

[stanbul Nigantagi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Year/Yil 2024, Vol./Cilt 12 (Ozel Say1) 162-182.




ISTANBUL

KREDI RiSKi, FINANSAL YAPI VE FAALIYET ETKINLiGININ BANKALARIN FINANSAL

NISANTASI PERFORMANSI UZERINDEKI ETKISi: TURKIYE ORNEGI NUSBD
e MUSA OZCELIK
Kola ve Panel Veri Calismanin amaci, makroekonomik | Bulgulara gore, yiiksek karsiik giderleri
digerleri Regresyon faktorler, bankaya 6zgii faktorler ve | nedeniyle bankalarin gelirlerinde bir diisis
(2019) Analizi Herfindahl-Hirschman endeksinin | gézlemlenmistir.
banka performansi1 {zerindeki
etkilerini arastirmaktir.
Pinto ve Panel Veri Calismanin amaci, sermaye | Bulgulara gore, sermaye yapisinin
digerleri Regresyon yapisinin  bankalarin  finansal | Hindistan'daki bankalarin finansal
(2020) Analizi performansi lizerindeki etkisini | performansi iizerinde etkili oldugu
incelemek ve finansal kaldiragla | gorilmistir.
bankalarin finansal performansi
arasindaki karsilikh iligkiyi analiz
etmektir.
Arslan ve Panel Veri Calismanin  amaci, Tirkiye’de | Bulgulara gore, bankalarin aktif karliliginin;
Yagcilar Regresyon faaliyet  slirdiren  bankalarin | etkinlik orani ve banka olcegi
(2021) Analizi performansini belirleyen unsurlar1 | degiskenlerinden olumsuz, likitide oran,
tespit etmektir. ozkaynak oran1 ve net faiz marji
degiskenlerinden olumlu etkilendigi tespit
edilmistir. Ayrica 6zsermaye karliliginin ise
etkinlik  orani,  takipteki krediler ve
kredi/mevduat  orani degiskenlerinden
olumsuz; net faiz marj1 degiskeninden ise
olumlu etkilendigi gortilmiistir.
Ozgelik Yapisal Calismanin  amaci, Tirkiye’de | Bulgulara  gore, bankalarda  biiyiime
(2022) Esitlik Modeli | faaliyette bulunan mevduat | oranlarinin karlilik oranlarini olumlu yénde,
bankalarinin 2014-2022 | degerleme oranlarini ise olumsuz yonde
déneminde karlhliklarini, hisse | etkiledigi; degerleme oranlarinin karhhk
degerlerini ve gelirlerini etkileyen | oranlarini olumsuz y6nde, gelir oranlarini ise
faktorleri tespit etmektir. olumlu yodnde etkiledigi; finansal yap1
oranlarinin gelir oranlarini olumsuz yoénde,
degerleme oranlarini ise olumlu ydnde
etkiledigi; 6zkaynak yeterlilik oranlarinin da
karlilik oranlarini olumlu yonde etkiledigi
tespit edilmistir.
Bushashe Yapisal Calismanin  amaci, Etiyopya’da | Bulgulara gore, bankaya o0zgii faktorler
(2023) Esitlik Modeli | faaliyet gosteren o6zel bankalarin | (likidite, banka biiyiikligi, faaliyet etkinligi,
performansinmi etkileyen faktorleri | kredi kalitesi, ozkaynaklar/aktifler)
2010-2021 donemi kapsaminda | istatistiksel olarak banka performansini
incelemektedir. olumlu yonde etkilemektedir.
Harb ve Panel Veri Calismanin amaci, MENA | Bulgulara gore, kredi riski yoOnetiminin
digerleri Regresyon bélgesinde faaliyet gosteren | bankalarin finansal performansini
(2023) Analizi bankalarin likidite riski ve kredi | etkilemedigi, ancak piyasa performansiyla
riski yonetiminin muhasebe ve | iligkili oldugu goriilmektedir. Likidite riski
piyasa performanslar1 {zerindeki | yonetimi ise her iki performans dlg¢iitd icin de
etkisini arastirmaktir. anlamli degildir. Ancak, bir banka kredi riski
yonetimini  likidite  riski = yOnetimiyle
birlestirdiginde, likidite riski yonetimi her iki
performans lizerinde de iliskilidir.
Tastemel ve Panel Veri Calismanin  amaci, Tirkiye’de | Bulgulara gore, finansal yapi ve sahiplik yapisi
Kog (2023) Regresyon faaliyet stirdiiren bankalarin | degiskenlerinin bankalarin piyasa temelli
Analizi sahiplik yapisi ve finansal yapisinin | finansal performanslari tizerinde etkili oldugu
bankalarin finansal performansi | tespit edilmistir.

tizerindeki etkisini arastirmaktir.
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Bumin Panel Veri Calismanin amaci, Tirk bankacilik | Bulgulara gore, faiz dis1 gelirler ve sermaye
(2023) Regresyon sektorliniin karliliklarimi etkileyen | oraniyla 6zkaynak karlihgi ve aktif karlihg:
Analizi faktorleri belirlemektir. arasinda olumlu yoénde iliski bulunurken,
personel giderleriyle 6zkaynak karliig ve
aktif kdrlilig1 arasinda olumsuz yonde iliski
bulundugu; mevduat orani ve sermaye
oranityla net faiz marji arasinda olumlu yénde
iliski bulunurken, personel giderleri ve faiz
dis1 gelirlerle net faiz marji arasinda olumsuz

yonde iliski bulundugu tespit edilmistir.
Natufe ve Panel Veri Calismanin amaci, Nijerya mevduat | Bulgulara gore, sermaye yeterlilik orany, riskli
Evbayiro- Regresyon bankalarinda kredi riski yonetimi | varlik orani, takipteki krediler orani ve
Osagie Analizi ve 6zkaynak getirisini incelemektir. | biyikligin o6zkaynak karhliginin 6nemli

(2023) belirleyicileri oldugu tespit edilmistir.
Onaolapo ve Korelasyon | Calismanin amaci, isletme | Bulgulara gore, faaliyet etkinliginin bankalarin
Odedoyin Analizi verimliliginin Nijerya'daki mevduat | finansal performansi lizerinde olumlu y6nde
(2024) bankalarinin finansal performansi | etkisi oldugu gériilmektedir.
tizerindeki etkisini incelemektir.

Tablo 1’de sunulan literatiir 6zeti incelendiginde, farkl iilkelerde ve farkli zaman araliklarinda
yapilan ¢alismalarin bulundugu goriilmektedir. Literatiirdeki calismalarin bulgular1 genel olarak
degerlendirildiginde bankalarin finansal performansini farkli yonlerde etkileyen cesitli
faktorlerin yer aldig1 goriilmektedir.

2. Yontem

Bu boliimde; calismanin hipotezleri ve modeli, calismada kullanilan érneklem, degiskenler, veri
toplama siireci ve degiskenlerin gecerlik ve glivenirlik test sonuclari sunulmustur.

2.1. Calismanin Hipotezleri

Literatiir incelendiginde bankalarda faaliyet etkinligiyle finansal performans arasindaki iliskiyi
arastiran c¢alismalar yer almaktadir. Werner ve Moormann (2009)a gore karli bankalar
rakiplerine gore daha yiliksek teknik verimlilikle ¢alismaktadir. Ayrica faaliyet etkinliginin
6lciimiinde net iicret ve komisyonlarin aktiflere oranini kullanan calismalar faaliyet etkinliginin
yliksek oldugu bankalarda finansal performansin olumlu yoénde etkilendigi sonucuna
ulasmislardir (Onaolapo ve Odedoyin, 2024; Bumin, 2023). Lee ve digerleri (2014) ise net
komisyon gelirleriyle finansal performans arasinda iliski bulamamistir. Bu calismada ytiksek
faaliyet etkinliginin finansal performansi olumlu yonde etkileyecegi dusiiniilmektedir. Bu
dogrultuda ¢calismanin birinci hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur.

Hipotez 1: Yiiksek faaliyet etkinligi finansal performansi olumlu yénde etkiler.

Literatiirde aktif finansal yapiy1 farkli oranlarla 6l¢en ve finansal performansla arasindaki iliskiyi
arastiran calismalar yer almaktadir. Sevim ve Eyiiboglu (2016) ile Natufe ve Evbayiro-Osagie
(2023) krediler/toplam aktifler orami ve krediler/aktifler oranlarinin bankalarin finansal
performansi ilizerinde anlamli etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Islam ve digerleri (2019)
kredi/mevduat oraniyla finansal performans arasinda olumlu yonde iliski tespit etmistir. Ote
yandan Kolapo ve digerleri (2012) ise toplam kredilerdeki artisin karliligi artirdigim
savunmaktadir. Aktif finansal yap1 oranlarindaki artisin finansal performansi olumlu yoénde
etkiledigine yonelik sonuclar ortaya koyan bu c¢alismalarin aksine Berrios (2013) daha az
ihtiyath kredilendirmeyle finansal performans arasinda olumsuz yonde iliski tespit etmistir.
Ayrica Arslan ve Yagcilar (2021) ise yiiksek kredi/mevduat oraninin finansal performansi
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olumlu yonde etkiledigine dair sonuclar raporlamistir. Literatiirde aktif finansal yap1 oranlariyla
finansal performans arasindaki iliskinin yoniiniin acikliga kavusmadig1 goriilmektedir. Ancak
Tirkiye 6rneklemini kullanan Arslan ve Yagcilar (2021)'1in bulgular1 géz 6niine alindiginda bu
calismada da yiiksek aktif finansal yapi oranlarmin finansal performansi ve dolayl olarak
faaliyet etkinligini olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda calismanin 2 ve
3 numarali hipotezleri asagidaki gibi olusturulmustur.

Hipotez 2: Yiiksek aktif finansal yapi oranlari faaliyet etkinligini olumsuz yonde etkiler.
Hipotez 3: Yiiksek aktif finansal yapt oranlari finansal performansi olumsuz yénde etkiler.

Literatlirde, finansal yapi oranlarindan o6zkaynaklar/aktifler ve mevduat/aktifler oranlarini
kullanan ¢alismalar bulunmaktadir. Tastemel ve Ko¢ (2023)’a gore finansal yapi, bankalarin
finansal performanslarini etkilemektedir. Odunga ve digerleri (2013) ile Bushashe (2023) ve
Bumin (2023)’in bulgularina gére 6zkaynaklar/aktifler oran1 bankalarin finansal performansini
olumlu etkilemektedir. Ayrica mevduat orani da bankalarin finansal performansini olumlu
etkilemektedir (Bumin, 2023). Literatiir géz 6niinde bulunduruldugunda bu ¢alismada da
6zkaynaklar/aktifler ve mevduat/aktifler oranlariyla olgiilen pasif finansal yap1 oranlarinin
ylksek olmasi bankalarin finansal performansini olumlu yénde etkileyecegi diistiniilmektedir.
Bu dogrultuda ¢alismanin 4 ve 5 numarali hipotezleri asagidaki gibi olusturulmustur.

Hipotez 4: Yiiksek pasif finansal yapi oranlari faaliyet etkinligini olumlu yénde etkiler.
Hipotez 5: Yiiksek pasif finansal yapi oranlari finansal performansi olumlu yonde etkiler.

Son olarak literatiirde bankalarda kredi riskiyle finansal performans arasindaki iliskiyi arastiran
calismalar da bulunmaktadir. Aydin (2019) ile Natufe ve Evbayiro-Osagie (2023)’a gore kredi
riski bankalarin finansal performansini etkilemektedir. Bir¢ok ¢alisma kredi riskinin bankalarin
finansal performansini olumsuz yonde etkiledigini tespit etmistir (Kolapo vd., 2012; Bhattarai,
2016; Gadzo vd., 2019; Islam vd., 2019; Kola vd., 2019; Arslan ve Yagcilar, 2021; Bushashe,
2023). Literatiirdeki bu bulgulara ters olarak az sayida calisma ise kredi riskinin finansal
performansi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagsmistir (Buchory, 2015; Eldomiaty vd., 2015).
Literatlir goz 6niinde bulunduruldugunda bu ¢alismada da kredi riskinin finansal performansi
olumsuz yonde etkileyecegi diistiniilmektedir. Bu dogrultuda ¢alismanin 6 numarali hipotezi
asagidaki gibi olusturulmustur.

Hipotez 6: Kredi riski finansal performansi olumsuz yénde etkiler.

2.2. Calismanin Degiskenleri

Calismada mali tablo analizi yontemlerinden biri olan oran analizi yontemiyle oranlar
hesaplanmistir. “Oran analizi mali tablolarda yer alan hesap ya da hesap gruplarindan aralarinda
anlaml iligkiler kurulabilecek iki kalem arasindaki iliskiyi gosteren basit matematiksel bir ifade”
olarak tanimlanmaktadir (Akdogan ve Tenker, 2010: 640). Bu kapsamda hesaplanan oranlar
gruplandirilarak bes adet degisken olusturulmus ve Tablo 2’de detaylariyla birlikte
gosterilmistir.
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Tablo 2. Calismada Degisken Olarak Kullanilan Oranlar ve Agiklamalari
Degisken Madde Oran Aciklama
Takipteki kredilerin toplam kredil
KR1 Takipteki Kredi Orani a 1p" e" Hre ,1 ertii top'am xrectiere
boéliinmesiyle hesaplanmistir.
Takipteki kredil lan karsiligin takipteki
Kredi Riski KR2 Takipteki Kredi Karsilik Orani akipte ,1 re .1.e:re ayr% an xarstigin takiptext
(KR) kredilere béliinmesiyle hesaplanmistir.
Bankanin topladig1 mevduatin kullandirilan
KR3 Mevduat/Toplam Fonlama fonlarin toplamina béliinmesiyle
hesaplanmistir.
AFY1 Krediler /Aktifler Kullandlrﬂll.z.m kret'iilerin aktiflerin toplamina
boliinmesiyle hesaplanmistir.
AKktif Finansal . Kullandirilan kredilerin toplanan mevduata
AFY2 Krediler/Mevduat e .
Yap1 (AFY) boliinmesiyle hesaplanmistir.
Menkul ki tlerin aktiflerin topl
AFY3 Menkul Kiymetler/Aktifler en u" "1yme .erln axtifierin topiamina
boéliinmesiyle hesaplanmistir.
. Ozkaynakl ktiflerin topl
e PFY1 Ozkaynaklar/Aktifler z a.l.y{la ar{n aktitierin toptamina
Pasif Finansal béliinmesiyle hesaplanmistir.
Yap1 (PFY) PFY2 Mevduat /Aktifler Toplanzfl.n"mevdl.latm aktiflerin toplamina
boliinmesiyle hesaplanmistir.
. Net i komi 1 ktifleri 1
. FE1 Net Ucret ve Komisyon/Aktifler et ucret ve b OmlS}.IOIl arin aktiflerin toplamina
Faaliyet boéliinmesiyle hesaplanmistir.
Etkinligi (FE) FE2 Net Ucret ve Komisyon/Faaliyet | Net iicret ve komisyonlarin faaliyet gelirlerine
Gelirleri boliinmesiyle hesaplanmstir.
Net ka ktiflerin topl bolii iyl
FP1 AKtif Karhlik Orani (ROA) et karin aktiflerin toplamina boliinmesiyle
hesaplanmistir.
Fi 1 . Net kirin 6 boli iyl
inansa FP2 Ozsermaye Karhlik Orani (ROE) et karin 6zsermayeye boliinmesiyle
Performans hesaplanmistir.
(FP) Faiz gelirleriyle faiz giderleri arasindaki farkin
FP3 Net Faiz Marj1 Orani aktiflerin toplamina boliinmesiyle
hesaplanmistir.

Tablo 2’'de goriildiigii gibi ¢calismada kredi riski, aktif finansal yap1 oranlari, pasif finansal yapi
oranlari, faaliyet etkinligi ve finansal performans degiskenleri kullanilmistir.

Kredi riski, “bir bankanin kredi miisterisinin veya kendisiyle bir anlasmaya taraf olanin, anlasma
kosullarina uygun olarak yiikiimliliiklerini yerine getirememe olasilifl’” olarak
tanimlanmaktadir (Kavcioglu, 2011: 12). Literatiirde bir¢ok calisma kredi riskini takipteki kredi
orani (Kolapo vd., 2012; Odunga vd., 2013; Lee vd., 2014; Buchory, 2015; Eldomiaty vd., 2015;
Bhattarai, 2016; Ahmadyan, 2018; Gadzo vd., 2019; Aydin, 2019; Islam vd., 2019; Arslan ve
Yagcilar, 2021; Natufe ve Evbayiro-Osagie, 2023) ve takipteki kredi karsilik oraniyla 6l¢miistiir
(Werner ve Moormann, 2009; Kolapo vd., 2012; Odunga vd., 2013; Lee vd., 2014; Eldomiaty vd.,
2015; Ahmadyan, 2018; Islam vd., 2019; Kola vd., 2019; Harb vd., 2023; Natufe ve Evbayiro-
Osagie, 2023; Bushashe, 2023). Bu ¢alismada da kredi riski degiskeni takipteki kredi orani ve
takipteki kredi karsilik oraniyla 6l¢tilmeye calisilmistir.

Finansal yapi, bor¢ ve 6zkaynaklarin bir kombinasyonudur ve bankacilik sektoriindeki en
o6nemli konulardan biri olarak kabul edilmektedir. Finansal yapiy1 optimize etmenin amaci
sermaye maliyetini minimize etmek ve bdylece isletmenin piyasa degerini maksimize etmek icin
uygun bir finansman kaynagi kombinasyonu olusturmaktir (Balouei vd., 2018: 11). Bankalarin
varlik ve yukiimliiliikleri farkli oldugundan bilangolar1 da diger isletmelerin bilan¢olarindan
farklilik gostermektedir. Bu sebeple calismada finansal yapi, aktif finansal yapi1 oranlari ve pasif
finansal yapi oranlari olarak iki ayr1 kategoride ele alinmistir. Aktif finansal yap1 degiskeni
krediler/aktifler, krediler/mevduat ve menkul kiymetler/aktifler oranlar1 ile 6lciilmeye
calisiimistir. Literatlirde krediler/aktifler oranini (Lee vd. 2014; Sevim ve Eyiiboglu, 2016;
Bumin, 2023), krediler/mevduat oranini (Kolapo vd., 2012; Berrios, 2013; Islam vd., 2019;

170
[stanbul Nigantagi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Year/Yil 2024, Vol./Cilt 12 (Ozel Say1) 162-182.




ISTANBUL KREDI RiSKi, FINANSAL YAPI VE FAALIYET ETKINLiGININ BANKALARIN FINANSAL
NISANTASI PERFORMANSI UZERINDEKI ETKISI: TURKIYE ORNEGI NUSBD

UNIVERSITY = .
e MUSA OZCELIK

Arslan ve Yagcilar, 2021; Harb vd. 2023; Natufe ve Evbayiro-Osagie, 2023) ve menkul
kiymetler/aktifler oranini kullanan ¢alismalar bulunmaktadir (Ahmadyan, 2018; Bumin, 2023).
Pasif finansal yapi1 degiskeni ise 6zkaynaklar/aktifler ve mevduat/aktifler oranlari ile dlciilmeye
calisilmistir. Literatiirde 6zkaynaklar/aktifler oranimi (Odunga vd. 2013; Gadzo vd. 2019;
Tastemel ve Kog, 2023; Bumin, 2023; Bushashe, 2023) ve mevduat/aktifler oranini kullanan
calismalar yer almaktadir (Lee vd., 2014; Bumin, 2023; Bushashe, 2023).

Faaliyet etkinligi ticari bankalarin basarisinda kilit bir faktor olarak goriilmektedir ve bankalarin
dogru insan kaynagi ve teknoloji kombinasyonuyla hedeflerine ulasmada isletme maaliyetlerini
azaltma Kkabiliyeti olarak tanimlanmaktadir (Lotto,2019). Bu nedenle Eferakeya ve Erhijakpor
(2020), Msomi ve Olarewaju (2022) ve Nyakieni ve digerleri (2022) gibi calismalar bankalarin
verimliligini etkileyen faktorleri ya maliyet fonksiyonlarina ya da kar fonksiyonlarina
odaklanarak arastirmiglardir. Bu ¢alismalar verimliligin ciktinin maksimizasyonu, maliyetin
minimizasyonu ve karin maksimizasyonuyla ol¢lilebilecegini ifade etmislerdir. Literatiirde
faaliyet etkinligini net licret ve komisyon/aktifler oraniyla 6lcen ¢alismalar yer almaktadir
(Werner ve Moormann, 2009; Bumin, 2023; Onaolapo ve Odedoyin, 2024). Bu calismada da
faaliyet etkinligi degiskeni net licret ve komisyon/aktifler ve net iicret ve komisyon/faaliyet
gelirleri oranlariyla dl¢tilmeye ¢alisilmistir.

Calismanin bir diger degiskeni ise finansal performanstir. Bankalarin finansal performansi ROA,
ROE ve net faiz marji oranlar ile ol¢iilmistiir. Literatiirde de ROA (Kolapo vd., 2012; Berrios,
2013; Lee ve digerleri (2014; Buchory, 2015; Bhattarai, 2016; Ahmadyan, 2018; Sivalingam ve
Kengatharan, 2018; Adeoye ve Olojede, 2019; Aydin, 2019; Islam vd., 2019; Arslan ve Yagcilar,
2021; Harb ve digerleri (2023; Bumin, 2023; Bushashe, 2023), ROE (Werner ve Moormann,
2009; Berrios, 2013; Lee vd., 2014; Sivalingam ve Kengatharan, 2018; Ahmadyan, 2018; Islam
vd., 2019; Adeoye ve Olojede, 2019; Aydin, 2019; Gadzo vd., 2019; Pinto vd., 2020; Arslan ve
Yagcilar, 2021; Natufe ve Evbayiro-Osagie, 2023; Bumin, 2023; Bushashe, 2023) ve net faiz mariji
oraninl kullanan (Werner ve Moormann, 2009; Berrios, 2013; Ahmadyan, 2018; Gadzo vd.,
2019; Pinto vd., 2020; Arslan ve Yagcilar, 2021; Bumin, 2023; Bushashe, 2023) calismalar yer
almaktadir.

2.3. Veri Seti

Calismanin verileri ikincil veriler kullanilarak toplanmistir. Borsa istanbul’da islem géren sekiz
ticari bankanin 2014/03-2023/12 dénem araliginda kamuya sunulan ti¢ aylik mali tablolarindan
yararlanilmistir. Calismanin veri setini ilgili mali tablolardan elde edilen veriler yardimiyla
olusturulan oranlar olusturmaktadir.

2.4. Degiskenlerin Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Arastirma modelinin testi icin ¢alismada yer alan yapilarin gecerlik ve giivenirlik analizleri
yapilmaktadir. Bu dogrultuda; “i¢ tutarlilik giivenirligi (internal consistency reliability)”,
“birlesme gecerligi (convergent validity)” ve “ayrisma gecerligi (discriminant validity)” test
edilmistir. I¢ tutarlilk giivenirligi testi icin “Cronbach Alfa” ve “birlesik giivenirlik
(CR=Composite Reliability)” katsayilari incelenmistir. Birlesme gecerligi testi icin ise, faktor
yukleriyle “aciklanan ortalama varyans (AVE=Average Variance Extracted)” degerleri
incelenmistir.

171
[stanbul Nigantagi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Year/Yil 2024, Vol./Cilt 12 (Ozel Say1) 162-182.



KREDI RiSKi, FINANSAL YAPI VE FAALIYET ETKINLiGININ BANKALARIN FINANSAL
PERFORMANSI UZERINDEKI ETKiSI: TURKIYE ORNEGI

MUSA OZGELIK

ISTANBUL
NISANTASI

UNIVERSITY

NUSBD

Yapilan analizlere gore kredi riski oranlarindan KR2 ve KR3 maddeleri, finansal yapi
oranlarindan AFY3 ve PFY2 maddeleri, faaliyet etkinligi oranlarindan FE2 maddesi modelden
gecerlik ve glivenirligi saglamamasi sebebiyle cikartilmistir.

Calismada kullanilan degiskenlerin 6l¢iim modeli sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Olgiim Modeli Sonuglar:

Degisken Maddeler Faktor Yiikleri | Cronbach Alpha CR AVE

KR KR1 1,000 1,000 1,000 1,000
AFY1 0,958

AFY 0,875 0,940 0,887
AFY2 0,926

PFY PFY1 1,000 1,000 1,000 1,000

FE FE1 1,000 1,000 1,000 1,000
FP1 0,935

FP FP2 0,864 0,863 0917 0,786
FP3 0,858

Hair ve digerleri (2017)'ne gore faktor ytkiiniin 0,708 degerinden biiyiik olmasi gerekmektedir.
Tablo 3’teki degerler incelendiginde, faktor ytiklerinin Hair ve digerleri (2017)’nin belirttigi esik
degerin tizerinde 0,858 ile 1,000 arasinda oldugu goriilmektedir. Yapilarin Cronbach Alpha
katsayilarinin 0,863-1,000 araliginda; CR katsayilarinin da 0,917-1,000 araliginda gerceklesmis
olmasi i¢ tutarlik giivenirliginin saglandigini gosterebilir.

Yapilarin faktor yiiklerinin 0,858-1,000 araliginda; AVE katsayilarinin da 0,786-1,000 araliginda
gerceklesmis olmasi birlesme gegerliginin saglandigini gostermektedir.

Calismada kullanilan degiskenlerin ayrisma gecerligi analiz sonuglari Tablo 4 ve 5’te verilmistir.

Tablo 4. Ayrisma Gegerligi (HTMT Katsayilar1) Sonuglari

Degisken FE AFY PFY KR FP
FE
AFY 0,340
PFY 0,275 0,187
KR 0,043 0,066 0,065
FP 0,757 0,621 0,259 0,232

Tablo 5. Ayrisma Gegerligi (Fornell-Larcker Ol¢iitii) Sonuglar:

Degisken FE AFY PFY KR FP
FE (1,000)
AFY -0,326 (0,942)
PFY 0,275 0,040 (1,000)
KR -0,043 -0,008 -0,065 (1,000)
FP 0,713 -0,543 0,244 -0,221 (0,886)

Ayrisma gecerliginin tespiti icin Henseler ve digerleri (2015)'nin 6nerdigi “HTMT katsayilar1” ve
“Fornell ve Larcker olciiti” (Fornell ve Larcker, 1981) kullanilmistir. Henseler ve digerleri
(2015)'nin O6nermis oldugu “HTMT katsayilar1”, “modelde yer alan tiim degiskenlere ait
ifadelerin korelasyonlarinin ortalamasinin ayni degiskene ait ifadelerin korelasyonlarinin
geometrik ortalamalara oranlarin1” ifade etmektedir. Henseler ve digerleri (2015) “6lciilmeye
calisilan yapilarin teorik olarak birbirine yakin olmalari durumunda HTMT katsayisinin 0,90
degerinin; birbirinden teorik olarak uzak yapilarda ise 0,85 degerinin altinda gerceklesmesi
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gerektigini” belirtmistir. Tablo 4’te gosterilen HTMT katsayilarinin 0,85 degerinin altinda oldugu
gozlemlenmektedir.

Fornell ve Larcker olglitiine gore, “modelde yer alan yapilarin AVE degerlerinin karekokdi, ilgili
yapilar arasindaki korelasyon katsayilarindan biiytik olmasi gerekmektedir”. Tablo 5’te Fornell
ve Larcker 6lciitiine gore yapilan analiz sonuglart sunulmus olup parantez igerisindeki degerler
AVE'nin karekok degerlerinden olusmaktadir. Tablodaki degerlere goére her yapinin AVE
karekok degeri, diger yapilarla olan korelasyon katsayilarindan daha yiiksektir.

Tablo 4-5te yer alan bulgulara dayanarak yapilan bu agiklamalar dogrultusunda ayrisma
gecerliginin saglandigi ifade edilebilir.

3. Bulgular

Calismanin nihai amaci kredi riski, finansal yapi ve faaliyet etkinliginin ticari bankalarin finansal
performansi ilizerindeki etkisini test etmektir. Bu sebeple, toplanan ikincil veriler Hair ve
digerlerinin (2017) onerileri ile birlikte “Kismi En Kiiciik Kareler-Varyans Temelli Yapisal Esitlik
Modeli (PLS-SEM)” analizine tabi tutulmustur. “Yapisal Esitlik Modeli” analizinde “SmartPLS
programi” kullanilmistir.

Calismanin tasarimi nedensel olarak yapilandirilmis ve yapisal esitlik modeli Sekil 1’de
gosterildigi gibi olusturulmustur.

FE1

0.000

-0.337 (0.000)
AFY1

*-265.003 ; inligi
. Faaliyet Etkinligi f
‘_..TB.?EBG ye g 0.567 {0.000)
AFY2 . FP1
0.289 (0.000} -0.365(0.000) —~
Aktif Finansal 71.738
Yapi 50.984 —p FP2
16.223
) s
0,092 (0.015) Finansal
-0.195 {0.000) Performans
PFY1 — 0,000

KR1
Pasif Finansal
Yam

Kredi Riski

Sekil 1. Yapisal Esitlik Modeli

Arastirma modelinde “tahmin giiciinii (Q2)” hesaplamak amaciyla “Blindfolding analizi”; “etki
biiyikligini (f2)”, “dogrusallik ve yol katsayilarini (R2)” hesaplamak amaciyla “PLS
algoritmas1” ¢alistirilmistir. PLS yol katsayilarinin anlamhiliklarini degerlendirmede yeniden
orneklemeyle (“bootstrapping”) oOrneklemden 5000 alt o6rneklem alinarak “t-degerleri”
hesaplanmistir. Arastirma sonuglart ile ilgili bulgular Tablo 6-7’de sunulmustur.
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Tablo 6. Arastirma Modeli Katsayilari
Degiskenler VIF R2 f2 Q2
FE 1,235 0,759
AFY 1,142 0,348
FP 0,664 0,182
PFY 1,108 0,023
KR 1,005 0,112
AFY 1,002 0,140
FE 0,189 0,508
PFY 1,002 0,103

“Degiskenler arasindaki VIF (Variance Inflation Factor) degerlerinin esik deger 5’in altinda
olmasi degiskenler arasinda dogrusallik problemi olmadigini géstermektedir (Hair vd., 2017).”

Modele ait R2 degerleri incelendiginde ise finansal performansin %66, faaliyet etkinliginin %19
oraninlarinda aciklandigi goriilmektedir.

“Etki biiytikliigii katsayisinin (f2) 0,02 ve tlizeri olmasi diisiik; 0,15 ve lizeri olmasi orta; 0,35 ve
lizeri olmasi ise yiiksek olarak degerlendirilmektedir (Cohen, 1988).” “Katsayinin 0,02'nin
altinda gerceklestigi durumlarda da bir etkiden s6z etmenin miimkiin olmadig1 belirtilmektedir
(Sarstedt vd., 2017).” “Etki biiytikligi katsayilar (f2)” incelendiginde, faaliyet etkinliginin ve
aktif finansal yapi oranlarinin finansal performans iizerinde yiiksek; pasif finansal yapi
oranlarinin finansal performans tizerinde orta; kredi riskinin finansal performans tizerinde
diisiik; aktif ve pasif finansal yapi oranlarinin faaliyet etkinligi lizerinde diisiik seviyede etkiye
sahip oldugu goriilmektedir.

“Endojen degiskenler icin hesaplanan tahmin giicii katsayilarinin (Q2) sifirdan biiytik olmas;,
arastirma modelinin, endojen degiskenleri tahmin giiciine sahip oldugunu géstermektedir (Hair
vd., 2017)”. Tabloda yer alan Q2 degerlerinin sifirdan biiyiik olmasi arastirma modelinin finansal
performans ve faaliyet etkinligi degiskenlerinin tahmin giictine sahip oldugunu géstermektedir.

Tablo 7’de hipotez testi sonuglari sunulmustur.

Tablo 7. Arastirma Modeli Etki Katsayilari

- Degiskenler Beta Standart t degeri p %95 Giiven Sonu
—> Degeri Sapma g degeri Araliklar1 §

H1 FE FP 0,561 0,067 8,353 0,000 0,381;0,650 Desteklendi
H2 AFY FE -0,337 0,056 6,052 0,000 -0,434;-0,216 Desteklendi
H3 AFY FP -0,365 0,047 7,736 0,000 -0,469;-0,283 Desteklendi
H4 PFY FE 0,289 0,051 5,673 0,000 0,204;0,398 Desteklendi
H5 PFY FP 0,092 0,038 2,423 0,015 0,026;0,179 Desteklendi
H6 KR FP -0,195 0,038 5,131 0,000 -0,275;-0,131 Desteklendi

Hipotez testi sonuclarina gore faaliyet etkinliginin finansal performans iizerinde (f8=0,561;
p<0,01) olumlu etkisinin oldugu saptanmistir. Ayrica yiiksek aktif finansal yap1 oranlarinin
faaliyet etkinligi iizerinde (B=-0,337; p<0,01) ve finansal performans iizerinde (f=-0,365;
p<0,01) olumsuz etkisinin oldugu, yliksek pasif finansal yap1 oranlarinin ise faaliyet etkinligi
uzerinde (B=0,289; p<0,01) ve finansal performans tizerinde (f3=0,092; p<0,01) olumlu
etkilerinin oldugu goriilmektedir. Son olarak kredi riskinin finansal performans tlizerinde (f=-
0,195; p<0,01) olumsuz etkisi oldugu soylenebilir. Bulgulara gére c¢alismanin hipotezlerinin
tamami desteklenmistir.

SONUC VE TARTISMA

Bankalar iilke ekonomileri icin temel finansman kaynagi olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle
politika yapicilar, istikrarli bir bankacilik sektorii olusturmak i¢in ¢calismaktadir. Yapilar: geregi
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bankalar kredi riski, operasyonel risk, likidite riski, ve faiz orani riski gibi bir¢ok riskle karsi
karsiya kalmaktadir. Faiz oranlarindaki artis temerriit ihtimalini artirarak kredi riskine yol
acabilecegi gibi, kredi riski ise likiditede diisiisii tetikleyebilir. Bu sebeple kredi riski bankalarin
karsilastig1 6nemli risklerden biridir. Mevcut ekonomik durumda siki para politikasiyla birlikte
faiz oranlarinda yasanan artis bankalarda risk yonetiminin onemini artirmistir. 2019-2023
yillar1 arasinda Tirkiye'de takipteki kredi oranlarinda diisiis yasansa da bu durum tersine
donebilir. Kredi riskine daha az maruz kalmalar1 igin bankalarin finansal yapilarini
glclendirmesi gerekebilir. Ayrica parasal sikilasmayla birlikte bankalar kredi kullandirarak faiz
geliri elde etmek yerine iicret ve komisyonlardan gelir saglama yolunu secebilir. Bu kapsamda
kredi riski, finansal yapi ve faaliyet etkinliginin Tiirkiye'de faaliyet siirdiiren ticari bankalarin
finansal performansi tizerindeki etkisi “Yapisal Esitlik Modeliyle (PLS-SEM)” test edilmistir.

Calismanin ilk hipotezi faaliyet etkinligiyle ilgilidir. Bulgulara gore yliksek faaliyet etkinligi
finansal performansi olumlu yonde etkilemektedir. Bu bulgu Onaolapo ve Odedoyin (2024) ile
Bumin (2023)'in bulgulariyla oOrtiismektedir. Bankalarin aktiflere oranla {icret ve
komisyonlardan elde ettikleri gelir arttikca finansal performanslar da artmaktadir. Ozellikle faiz
oranlarinin yiikseldigi ve kredi kullaniminin kisitlandig siki para politikas: donemlerinde ticret
ve komisyonlardan elde edilen gelirlerin 6nemi artabilir. Bankalar finansal performanslarin
artirmak veya finansal performanslarinda diistisii engellemek icin toplam gelirleri igerisinde
uicret ve komisyonlardan elde ettikleri gelirlerin payini artirabilirler.

Calismanin 2, 3, 4 ve 5 numarali hipotezleri finansal yapiyla ilgilidir. Finansal yapinin bankalarin
finansal performansi ve faaliyet etkinligi iizerindeki etkisi arastirilmistir. Bankalarin mali
tablolar1 yiikiimliliikleri ve varliklar1 acgisindan diger isletmelere gore farklidir. Bu sebeple
finansal yap1 oranlar aktif finansal yap1 oranlari ve pasif finansal yapi oranlari olarak iki grupta
ele alinmistir. Aktif finansal yapi oranlar1 krediler/aktifler ve krediler/mevduat oranlariyla
Olciilmiistiir. Bulgulara gore ytiksek aktif finansal yapi oranlar1 faaliyet etkinligini ve finansal
performansi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu bulgu, Arslan ve Yagcilar (2021) ile Berrios
(2013)’un bulgulariyla ortiisiirken Kolapo ve digerleri (2012) ile Islam ve digerleri (2019)'nin
bulgulariyla zit yondedir. Literatiirdeki farkli sonuclarin sebebi her bir calismanin kullandig
veri setinden kaynaklaniyor olabilir. Kredilerdeki artis belirli bir noktaya kadar finansal
performansi artiriyor olabilir ancak bir siire sonra bu durum daha az ihtiyath kredilendirmeye
yol acabilir ve bu da finansal performansi olumsuz etkileyebilir. Ayrica, kredilerdeki artisin
bankalarin faaliyet etkinligini de olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu sebeple bankalar
faaliyet etkinligini ve finansal performansi artirmak icin optimum diizeyde kredi
kullandirmaldir.

Calismada pasif finansal yapi1 oranlari ise 6zkaynaklar/aktifler oraniyla dlgtilebilmistir. Bulgulara
gore yiiksek pasif finansal yapi oranlari faaliyet etkinligini ve finansal performansi olumlu yonde
etkilemektedir. Bu bulgu Bushashe (2023) ve Bumin (2023)'nin bulgulariyla uyumludur.
Ozkaynaklar giiglii bankalarin faaliyet etkinlikleri ve finansal performanslari artmaktadir. Bu
durumun sebebi 6zkaynag1 yiiksek olan bankalarin yabanci kaynaklara olan ihtiyacinin az
olmasi veya artan giivenle birlikte daha diisiik maliyetlerle yabanci kaynak bulabiliyor olmasi
olabilir. Ayrica 6zkaynaklari gti¢clii bankalar hem artan hizmet kaliteleri hem de verdikleri gliven
duygusuyla daha fazla miisteri kazanarak faaliyet etkinliklerini artiriyor olabilirler. Miisteriler
hizmet kalitesi ve giiven i¢in daha yiiksek ticret ve komisyonlara katlaniyor olabilir.

Calismanin son hipotezi ise kredi riski ve finansal performansla ilgilidir. Kredi riski takipteki
kredi oranmiyla olc¢iilmiistiir. Calismanin bulgularina gore kredi riski finansal performansi
olumsuz yonde etkilemektedir. Bu bulgu literatiirdeki bircok c¢alismayla (Kolapo vd. 2012;
Bhattarai, 2016; Gadzo vd., 2019; Islam vd., 2019; Kola vd., 2019; Arslan ve Yagcilar, 2021;
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Bushashe, 2023) uyusurken Buchory (2015) ile Eldomiaty ve digerleri (2015)'nin bulgulariyla
uyusmamaktadir. Kredi riskinin finansal performansi artirdigi yontindeki calismalar riskli
miisterilere verilen yliksek faizli kredilerin faiz gelirlerini artirdigini bununda finansal
performansi artirdigini savunmaktadir. Ancak ilgili durum bankalarin bunu bilingli ve kontrollii
yaptiginda gecerli olabilir. Ote yandan takipteki kredi oraninin artmasi bankanin varliklarinin
azalmasina yol acabilir. Bu da bankalarin zarar etmesine ve finansal performansinin azalmasina
sebep olabilir. Bu nedenle kredi riskinde de bankalarin dengeyi gozetmesi gerekliligi ortaya
cikmaktadir.

Bulgular genel olarak degerlendirildiginde kredi riski, faaliyet etkinligi ve finansal yapi finansal
performansi etkilemektedir. Faaliyet etkinligi ise finansal yapidan etkilenmektedir. Bulgulara
gore bankalarin finansal performanslarini korumak igin etkin kredi riski yénetiminin yani sira
optimum finansal yapiy1 korumalarn ve faaliyet etkinligini saglamalar1 gerekebilir. Ozellikle siki
para politikasiyla birlikte artan faiz oranlar1 daha az kredi talebine yol acabilecegi gibi
bankalarin kredi riskini de artirabilir. Bankalar bu durumdan en az etkilenmek icin
ucret/komisyon gelirlerini ve 6zkaynaklarimi artirabilirler. Politika yapicilar ise hali hazirda
uygulamada olan Basel kriterlerini bu sonuglar dogrultusunda gozden gecirebilirler. Bunlarin
yani sira bankalar, veri analitigi ve yapay zeka araclar ile sektorel ve bolgesel riskleri anlik
olarak degerlendiren ve dinamik kredi puani skor takibi yapan erken uyari sistemi kurabilir. Bu
sayede bankalar, sorunlu kredilerin erken tespitini saglayabilir ve kredi riskine maruz kalmadan
stratejiler gelistirebilir. Kredi riskinin yonetilmesi ile sadece bankalarin varliklan ve
yatirimcilarin ¢ikarlar1 korunmakla kalmayacak ayni zamanda bireylerin, ticari kuruluslarin ve
genel olarak tiim ekonominin ¢ikarlar1 da gozetilmis olacaktir.

Bu calisma kredi riskiyle birlikte faaliyet etkinligi ve finansal yapinin finansal performans
tizerindeki etkisine odaklanmistir. Bulgular kredi riskinin finansal performansi etkiledigini
gosterse de kredi riskinin hangi faktorlerden etkilendigi bilinmemektedir. Gelecek calismalar
kredi riskini etkileyen faktorleri arastirarak, daha somut kredi riski yonetim stratejisi
olusturmada bankalara ve literatiire katkida bulunabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
GENISLETILMIS OZET

THE IMPACT OF CREDIT RISK, FINANCIAL STRUCTURE AND OPERATING
EFFICIENCY ON BANKS' FINANCIAL PERFORMANCE: THE CASE OF TURKIYE

Introduction and Research Purpose: When the critical role of the banking sector in
supporting the economy and maintaining financial stability in the country is considered, it is
significant to examine factors such as credit risk, financial structure, and operating efficiency
that affect the financial performance of banks. The purpose of the present study is to investigate
the impact of credit risk, financial structure, and operating efficiency on the financial
performance of commercial banks that have been operating in Tiirkiye for the period of 2014-
2023. The study seeks answers to the following questions: “Does credit risk affect financial
performance?”, “Does financial structure affect financial performance?”, and “Does operating
efficiency affect financial performance?”. The present study differs from the previous studies in
terms of the difference in the used method, ratios, and analysis period.

Literature Review: The literature demonstrated that there are studies conducted in different
countries and different time periods. When the findings of these studies in the literature are
examined, it is observed that there are various factors that affect the financial performance of
banks in different directions. The following hypotheses were created in line with the literature.
Hypothesis 1: High operating efficiency positively affects financial performance.

Hypothesis 2: High active financial structure ratios negatively affect operating efficiency.
Hypothesis 3: High active financial structure ratios negatively affect financial performance.
Hypothesis 4: High passive financial structure ratios positively affect operating efficiency.
Hypothesis 5: High passive financial structure ratios positively affect financial performance.
Hypothesis 6: Credit risk negatively affects financial performance.

Methodology and Findings: In the present study, the variables created with the ratios
obtained from the financial statements of eight deposit banks traded in Borsa Istanbul for the
period 2014-2023 were tested with the “Structural Equation Model (PLS-SEM)”. According to
the results, high credit risk and asset financial structure ratios affect banks' financial
performance negatively, while high liabilities financial structure ratios and operating efficiency
affect banks' financial performance positively. In addition, banks' operating efficiency is
negatively affected by high asset financial structure ratios, while it is positively affected by high
liability financial structure ratios.

Conclusions and Recommendation: As a result of the evaluation of the findings in general,
credit risk, financial structure, and operating efficiency affect financial performance.
Additionally, operating efficiency is affected by financial structure. According to the findings,
banks may need to maintain optimum financial structure and operating efficiency in addition
to effective credit risk management in order to protect their financial performance.
Particularly with tight monetary policy, increasing interest rates may lead to less credit
demand, and it may also increase banks’ credit risk. Banks may increase their fee/commission
income and equity in order to be least affected by this situation. Besides, policymakers may
review the Basel criteria currently in practice in line with these results. In this way, not only
the assets of banks and the interests of investors will be protected but also the interests of
individuals, commercial organizations, and the entire economy in general will be taken into
consideration. This study focuses on the impact of operating efficiency and financial structure
on financial performance along with credit risk. Even though the findings show that credit risk
affects financial performance, it is not known yet which factors affect credit risk. Future
studies can contribute to the literature by investigating the possible factors affecting credit
risk.
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