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Oz

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi alaninda 6gretici yeterlilikleri ve 6zel-
likle pedagojik yetkinlikler her gegen giin daha ¢ok 6nemi anlagilan konu-
lardan biri haline gelmektedir. Arastirmanin amact Tiirkgeyi yabanct dil
olarak (Tiirkiye disinda) 6rgiin 6gretim siiregleri igerisinde Tiirkge 6greten
ogretmenlerin sinif icinde yasanan soru ve sorunlara yaklasiminda iletisim
ve is birligi ile 6grenciye yaklasim alanlarindaki yetkinlik ve yeterlikleri-
ni incelemektir. Arastirma nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismasi
deseninden yararlanilmig ve dgretici yeterlikleri analiz edilmistir. Arastir-
manin ¢alisma grubunu 2021-2022 egitim-6gretim Tiirkiye Maarif Vakfi
Okullarinda farkli ilkelerde 6gretmenlik yapan 8 Tiirk¢e 6gretmeni (4 ka-
din, 4 erkek) olusturmaktadir. Veri toplama araci ¢alisma grubundaki tiim
ogretmenlere dijital bicimde ulastirilmis ve ¢alismaya goniillii, segkisiz bi-
c¢imde dahil olan 6gretmenlerle devam edilmistir. Katilimcilarin demogra-
fik bilgiler alindiktan sonra 6gretici yeterliklerinin tamamina iliskin ic ice
gecmis on Ornek durumlardan olusan Slgekle veri toplanmistir. Calisma
kapsaminda iletisim ve is birligi ile 6grenciye yaklasim yeterlikleri ince-
lendigi i¢in bu yeterliklerin 6l¢iildiigii iki 6rnek durum ele alinmis ve igerik
analiz yontemi ile analiz edilmistir. Analizlerin gegerlilik ve glivenilirligini
saglamak i¢in uzman ve akademisyen goriisleri alinmis, gerekli diizenle-
meler yapilmistir. Elde edilen veriler 15181nda katilimcilarin ¢cogunlugunun
edebiyat fakiiltesi mezunu oldugu goriilmiistiir. Egitim fakiiltesi mezunu
olanlarin edebiyat fakiiltesi mezunlarina kiyasla daha fazla pedagojik has-
sasiyet giittligli ve gerekliliklerine riayet ettigi anlagilmistir. Katilimcilarin
tamammin sahip oldugu Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi sertifikasini
edinme stirecindeki egitimlerin faydali oldugu ancak s6z konusu egitim
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programlarinin pedagojik alan bilgisine yonelik igerik sunup sunmamasi
ve nitelikleri hakkinda arastirmaya ihtiyag oldugunu anlasilmistir.

lasim, yeterlilik, pedagoyji.

Qualitative Analysis of Turkish as a Foreign Language Te-
achers’ Competencies Regarding Approach to Students,
Communication and Cooperation: TMV Example

Abstract

In the field of teaching Turkish as a foreign language, teaching competen-
cies and especially pedagogical competencies are becoming increasing-
ly important issues every day. The aim of the research is to examine the
competencies and proficiencies of teachers who teach Turkish as a foreign
language (outside Turkey) within the formal education processes in the
areas of communication and cooperation and approach to students in their
approach to questions and problems experienced in the classroom. The
research utilized the case study design, which is one of the qualitative
research designs, and teaching competencies were analyzed. The study
group consists of 8 Turkish teachers (4 female, 4 male) who teach in dif-
ferent countries in the 2021-2022 academic year at Turkish Maarif Foun-
dation Schools. The data collection tool was delivered to all teachers in
the study group in digital form and the study continued with teachers who
volunteered and participated randomly. After obtaining demographic in-
formation about the participants, data was collected with a scale consisting
of ten nested sample situations regarding all teaching competencies. Since
communication and cooperation and approach to students competencies
were examined within the scope of the study, two sample situations were
taken into consideration and analyzed with the content analysis method
in which these competencies were measured. In order to ensure the va-
lidity and reliability of the analyses, expert and academic opinions were
obtained and necessary arrangements were made. In the light of the data
obtained, it was seen that the majority of the participants were graduates
of the Faculty of Literature. It was understood that the graduates of the
Faculty of Education had more pedagogical sensitivity and complied with
the requirements compared to the graduates of the Faculty of Literature. It
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was understood that the trainings in the process of obtaining the Teaching
Turkish as a Foreign Language certificate, which all of the participants
had, were useful, but there was a need for research on whether the said
training programs provided content for pedagogical field knowledge and
their qualities.

Key words: Turkish, foreign language, communication, cooperation, ap-
proach to students, competence, pedagogy.

Giris

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi, ana dili olarak Tiirk¢e 6gretimin-
deki deneyimler ve diger dillerin yabanci dil olarak 6gretimindeki refe-
ranslardan beslenerek gelisimini siirdiirmektedir. Bu gelisim iliskisel bir
dongii icerisinde hem nitelik hem de nicelik bakimindan gézlemlenmek-
tedir. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak konusurlarin sayis1 nicel yonli gelisim
boyutunu olustururken alandaki bilimsel ¢aligmalar ve kurumsallagmalar
nitelige yonelik gelisimin somut yansimalaridir. Tiirkben (2018) ge¢mis-
ten giiniimiize dogru (1985- 2017 aras1) yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi
alaninda hazirlanmis 280 adet lisansiistii (yiiksek lisans ve doktora) tez;
arastirmanin yapildigi iiniversite, yapildig: yil, calisilan konu, kullanilan
yontem, orneklem biiyiikliigli, veri toplama araci ve veri analiz teknigi
acisindan incelendiginde yabancilara Tiirk¢e Ogretimi ile ilgili en fazla
arastirmanin Gazi Universitesi (f: 62), Istanbul Universitesi (f: 44), Dokuz
Eyliil Universitesi (f: 42) ve Ankara Universitesinde (f: 32) yapildigini
tespit etmistir. Hazirlanan tezlerin yarisindan fazlasinin bu iiniversitelerde
yapildig1 goriilmektedir. Nitel yonlii gelisimde 1984 yilinda ilki kurulan
ve bugiin 150°den fazla olan Tiirke Ogretim, Arastirma ve Uygulama
Merkezleri; 2007 yilinda kurulan Yunus Emre Enstitiisii ve yurt disindaki
temsilcilikleri olan Tiirk Kiiltiir Merkezleri; 2010 yilinda kurulan Yurt Dis1
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi ve 2016 yilinda kurulan Tiirki-
ye Maarif Vakfi ve vakfa bagli okullardan bahsedilebilir. Bu kurumlardan
cikan yayinlar ve liniversitelerdeki arastirmalarin da alanda niteliksel geli-
simi olusturdugu diistiniilmektedir. Nicel olarak bakildiginda ise Tiirk¢eyi
Ogrenen sayisindaki artistan bahsedilebilir. Yurt disinda 6rgiin 6gretimde
Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen sayis1 65 bine yaklasmistir. Bu ta-
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nimlamaya girenlerin Tiirkiye Maarif Vakfi (TMV) (51.348)") ve Yunus
Emre Enstitiisti (YEE) Tercihim Tiirkge Projesi kapsamindaki (13.234)?
ogrencilerden olusan kisith bir kitle oldugu diisiiniildiigiinde Tiirk¢edeki
niceliksel artis daha iyi anlasilabilecektir. Cilink{i bunlarin yani sira her
yil Tiirkiye’ye binlerce dgrenci egitim gdgmeni olarak gelmekte ve TO-
MER’ler basta olmak lizere ¢esitli kurum ve kuruluslarda Tiirk¢e 6gren-
mektedir. Tlirk¢enin 6grenilme talebi 6gretmen egitimini de ihtiyag olarak
ortaya c¢ikartmaktadir.

Farkl1 bigimlerde ortaya ¢ikan Tiirk¢e 6grenme ihtiyaci, Tiirk¢e 6gretmen-
lerinin hedef kitlelerin 6zellikleri dikkate alinarak yetistirilmesini zorunlu
kilmaktadir (Giizel, 2010, s. 372). Bu zorunlulugun neticesinde heniiz li-
sans diizeyinde bir program olmasa da farkli alanlarda uzmanlar yetistiren
lisansiistli programlar bulunmaktadir. Cesitli sekillerde farklilisan ve alt
dallara ayrilan Tiirk¢e 6gretimi ana dili konusurlarindan, edinimden uzak
bicimde 6gretildiginde/6grenildiginde yabanci dil olarak 6gretimi s6z ko-
nusudur.

Yabaneci Dil Ogretimi ve Tiirkce

Bireyin ana dili birinci dil olarak kabul edilmekte ve -¢ok dilli bir ortamda
yetismemigse- bundan sonra 6grendigi diller ikinci dil bir diger ifadeyle
yabanci dil olarak kabul edilmektedir. Ikinci dil ile yabanci dil terimleri de
aslinda farkli aciklamalarla ifade edilmektedir.

Durmus (2018, s. 181) bir disiplin alan1 olarak Tiirk¢e 6gretiminin alt dal-
larini, sorumluluk alanini hedef kitle 6zelliklerine gére 6grenenler lizerin-
den su sekilde gruplandirir:

* ana dili olarak,

* yabanci dil olarak,

» iki dilli olarak,

» ikinci dil olarak,

» Tiirk dilli / soylu olarak Tiirk¢e 6grenenler.

Bu tasnife gore ¢alismanin 6rneklem grubunu olusturan Tiirkiye Maarif
Vakfi’'nda gorevli Tiirk¢e dgretmenleri yabanci dil olarak Tiirk¢e 0gret-
mektedir. Yaygin adiyla yabancilara Tiirkge 6gretimi (YTO) olarak adlan-

1 TMV 2022 Faaliyet Raporu’nda belirtilen sayiya gore.
> YEE 2022 Faaliyet Raporu'nda belirtilen sayiya gore.
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dirilan bu alanda Durmus (2018, s. 183), “yabanci dil” terimini hedef dilin
ana dili olarak konusulmadig1 herhangi bir iilkede 6gretimi i¢in kullanir-
ken “ikinci dil” terimini karsitlik iligkisi baglaminda hedef dilin ana dili
olarak konusuldugu iilkede 6gretimi i¢in kullanilabilecegini ifade etmek-
tedir. Bu noktada iki dilli 6grenenlerin yabanci dil 6grenen 6zelligini de
tastyan kesisim alanlarin1 olusturabilecegini gozetmek gerektigini vurgu-
lamak faydali olacaktir.

Tiirkge Ogretimindeki farklilagmalar Tiirkge 6gretmenlerinin egitiminde
farklilagtirmalarin yapilmasi gerektigini gostermektedir. Milli Egitim Ba-
kanlig1 (2010, s. 152) tarafindan Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi ve
bu alandaki 6gretmenlerin yetistirilmesine iliskin gerceklestirilen ¢alistay
raporunda da ifade edildigi iizere: “Yurt disinda Tiirk¢e 6gretecek olan
okutmanlarin se¢imi i¢in 6zel alan yeterlikleri belirlenmelidir.” S6z konu-
su ihtiyag¢ diger alt dallarla birlikte ele alinarak hala calisilmay1 beklemek-
tedir. Bu ihtiyaglar 6gretmen yeterliklerinin alana 6zgii bigimde yeniden
tanimlanmasini da gerektirmektedir.

Ogretmen Yeterlikleri

Ogretmen yeterlikleri MEB tarafindan Ogretmenlik Meslegi Genel Ye-
terlikleri (OMGY) (2017, s.8) tiim branslar1 kapsayacak bigimde genel
olarak tanimlanmigtir. Bu tanimlama yapilirken 6gretmenlerin yetkinlikle-
rini ve ihtiyaglarini tespit etmek, ilgili yliksekogretim kurumlaria gerekli
diizenlemeler i¢in 151k tutmak, meslege giris ve mesleki gelisim siireclerini
sekillendirmek, performans degerlendirme kriterlerini belirlemek ve 6gret-
menlik mesleginin statiisiinii giiclendirmek gibi hedefler de gézetilmistir.
OMGY (2017)’de “Mesleki Bilgi”, “Mesleki Beceri” ve “Tutum ve De-
gerler” olmak iizere 3 yeterlik alani olarak tanimlanmistir. Bu ii¢ yeterlik
alanina ait 11 yeterlik tanimlanmistir. S6z konusu 11 yeterlik de 65 goster-
ge ile ifade edilmis, detaylandirilarak agiklanmigtir. Konuyla ilgili detayli
bilgiye MEB OMGY’den (2017) erisilebilir.

Ogretmenin tagimas1 gereken yeterlikler 21.yiizy1l becerileri ile yeniden
tanimlanmay1 beklemektedir. Battelle for Kids(2019) 21. Yiizyil beceri-
lerinde en yogun bi¢cimde vurgulanan “6grenme ve Yenilenme Becerileri”
bashigi altinda elestirel diisiinme, iletisim, is birligi ve yaraticilik olarak
one ¢ikmaktadir. MEB (2017)’nin OMGY ile ilgili mevcut tanimlama ice-
risindeki iigiincii yeterlik alan1 olan tutum ve degerler boyutunda da “Og-
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renciye Yaklasim” ile “Iletisim ve Is Birligi” 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ciinkii 6gretimin gerceklestigi siniflar ayn1 zamanda bir egitim alanidir.
Egitim-0gretim ise yogun iletisimler sayesinde gerceklestirilebilen siireg-
lerdir. Dil 6gretimi s6z konusu oldugunda bu boyut alan bilgisi boyutuyla
da daha yogun etkilesim igerisine girerek kendini gerceklestirmek zorun-
dadur. Iletisim ve is birligi Tiirkgenin ikinci/yabanci dil olarak 6gretimi s6z
konusu oldugunda egitim-6gretimin s6z konusu oldugu tiim disiplinlerde
oldugu gibi hatta daha fazla derecede dnem arz etmektedir. Clinkii 6g-
renciyle iletisim, 6grenciye yaklasim ve onunla is birligine iligkin tutum
ve davraniglar sinif i¢i atmosferi dolayisiyla akademik basariyr dogrudan
etkilemektedir.

MEB OMGY (2017)’de sunulan yeterlik tanimlarindan 6grenciye yakla-
sim ile iletisim ve is birligi boyutlarinda sunulan c¢alismayla ilgili olan
tanimlayicilar agagida paylasilmistir. Tutum ve degerler boyutunun ikinci
yeterlik alan1 “6grenciye yaklasim™ icin dort; tigiincii yeterlik alani “ile-
tisim ve ig birligi” 6 olmak iizere toplam 10 gdsterge tanimlanmistir. Bu
gostergeler asagida tablolastirilmistir.

Tablo 1. MEB OGMY — égrenciye yaklagim gostergeleri

Ogrenciye Her 0grenciye insan ve birey olarak deger verir.
Yaklasim

Her 6grencinin 6grenebilecegini savunur.
Ogrencilerin kigisel geligimini ve gelecegini planlamalarinda
rehberlik yapar.

Tutum ve davramiglaryla 6grencilere rol model olur.
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Tablo 2. MEB OGMY — iletisim ve is birligi géstergeleri

Tletigim ve is Tiirkgeyi kurallarina uygun ve dikkatli kullanir,
Birligi

Etkili iletisim yéntem ve tekniklerini kullanmaya &zen gsterir.
Insan iliskilerinde empati ve hosgériiyii esas alir.
Meslektaglariyla bilgi ve deneyim paylasimina agiktir.
Egitim-gretim faaliyetlerinde ailelerle is birligi yapar.

Okul gelisimine ydnelik faaliyetlere aktif olarak katilir.

Asagida detaylar1 paylasilan aragtirma ve veri inceleme siireglerinin teme-
linde bu listede yer alan temel yeterlik tanimlamalar1 kaynaklik etmistir.

Calismanin Amac ve Yontemi

Calisma heniiz bir lisans programi bulunmayan, standartlar ¢er¢evesinde
Ogretmen egitimi verilmeyen Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi alanin-
daki pedagojik gereklilikler ve eksikliklere dikkat ¢ekmesi bakimindan
onemlidir. S6z konusu alanda 6gretmen egitimi ve pedagoji konusundaki
calismalar 6nem arz etmesine ragmen sinirl sayidadir. YOK Tez Merkezi
(2024) sayfasindan “pedagoji” siizmesinde tez adinda “yabanci dil olarak
Tiirkge” siizmesi ile arama yapildiginda Aslan (2023) ve Aydin (2021) ol-
mak tizere 2, “yabancilara Tiirk¢e” siizmesi ile arama yapildiginda Giirbiiz
(2022) ve Demir (2021) olmak iizere toplam dort lisansiistii calismaya eri-
silebilmektedir. Bu durum ¢alismanin konusuyla ilgili bilimsel ¢aligmalara
duyulan ihtiyac1 gostermektedir. Hedef kitleye yonelik 6zel uzmanlik ala-
nina 6zgl pedagoji egitimi biiyiik dnem arz eder. Ciinkii yabanci dil olarak
Tiirkge 6greten 6gretmenlerin siif i¢cinde ve disinda 6grenciye yaklagimi,
onunla iletisimi ve ig birligi i¢erisinde olmasi bireysel, kurumsal ve ulusal
algiya dogrudan etki etmekte; hedef kitlenin algi ve tutumlarmin olumlu
ve/veya olumsuz gelisimini saglayabilmektedir. Arastirmanin amaci yurt
disinda egitim diplomasisi faaliyeti yiirliten Tiirkge 6gretmenlerinin 6g-
renciye yaklasim, iletisim ve is birligi yeterliklerinin belirlenerek meslek-
teki yetkinliklerini ve konuyla ilgili yeterliklerin siirecteki etki derecesi ve
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onemini belirlemek ve vurgulamaktir. Calismanin amaci bu alg1 ve tutum-
lar1 olusturan 6gretmenlerin yeterliklerinin tespit edilmesi sayesinde ge-
reklilik ve ihtiyaclari belirleyerek kisilerin, kurumlarin, alandaki ¢aligma
ve uygulamalarin gelisimine katki saglamaktir.

Yontem
Bu baslik altinda arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, veri analizi, gecerli-
lik, giivenilirlik ve etik ile ilgili agiklamalar yapilmistir.

Arastirma Deseni

Aragtirmada, sosyal bilimlerde sik¢a bagvurulan nitel arastirma yontemle-
rinden biri olan durum c¢alismasi deseni kullanilarak gergeklestirilmistir.
Nitel arastirmalar arasinda yer alan durum g¢alismas1 McMillan ve Schu-
macher (2006) tarafindan, belirli bir ya da daha fazla olayin ya da durumun
derinlemesine ele alinmasi, incelenmesi ve degerlendirilmesi seklinde ta-
nimlanmaktadir. Durum ¢aligmast, belirli bir olayin veya durumun detayli
olarak incelenip betimlenmesine olanak tanir (Creswell, 2021, s.100).

“Durum c¢aligsmasi, siirli bir sistemin nasil isledigi ve ¢alistig1r hakkinda
sistematik bilgi toplamak icin ¢oklu veri toplama kullanilarak o sistemin
derinlemesine incelenmesini i¢ceren metodolojik bir yaklasimdir” (Chmi-
liar, 2010, s. 583).

Yin (1984, 5.93) durum calismalarin1 kesfedici, agiklayici ve tanimlayici
olarak tasnif eder ve durum calismasi, 6zellikle fenomen ve baglam ara-
sindaki sinirlar agikca belirgin olmadiginda ¢agdas bir fenomeni derinle-
mesine ve gercek yasam baglaminda inceleyen deneysel bir sorusturma
olarak tanimlar.

Aragtirmada nitel veri toplama yontemi olarak yapilandirilmis formlar ara-
ciligiyla veri toplanmig olup formlarin yetersiz kaldig1 durumlarda goriis-
meler de gerceklestirilmistir. Formlar iizerinden elde edilen veriler metin
analizi ile incelenmis ve duruma kaynaklik eden yeterlikler agisindan de-
gerlendirilmistir.

Etik Kurul izni
Aragtirmanin etik kurul onay1 Hacettepe Universitesi Etik Komisyonun-
dan 35853172-300 sayili yazi ile 22.08.2020 tarihinde alinmistir.
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Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6greten tiim
ogreticiler olusturmaktadir. Caligmanin 6érneklem grubunu ise 2021-2022
egitim-6gretim doneminde TMV araciligiyla yurt disindaki Tiirk okul-
larinda Tiirkge 6greten ve arastirmaya veri sunan Ogretmenler olustur-
maktadir. Orneklem igerisinden nitel veri toplamak i¢in amagli 6rneklem
gruplart maksimum ¢esitlilik teknigi ile olusturulmustur. Veri toplanan 9
ogretmenden birisinin lisans mezuniyetini Felsefe Ogretmenligi olarak bil-
dirmis olmasindan dolay1 verileri kapsam disinda tutulmustur. Bu noktada
katilimcilar hakkinda bulgu ve yorumlarin degerlendirilmesinde 6nem arz
eden bazi verilerin paylasilmasinda fayda goriilmektedir.

Tablo 3. Katilimc: bilgileri

Ogrenim Mezun Mezun Oldugu Meslege Ogretmenlik
Diizeyi Oldugu Boliim Hazirlik Siireci Deneyimi
Fakiilte (Egitim vb.)

01  Lisans Edebiyat Tiirk Dili ve Formasyon ve 16 yil

Edebiyati TMV Egitimleri
YTO Sertifikast

02  Yiiksek Lisans Edebiyat Tiirk Dili ve YTO Sertifikast 7 yil
Edebiyati

03  Yiiksek Lisans Edebiyat Tiirk Dili ve Ped. Formasyon, 10 yil
Edebiyati YTO Sertifikast

04  Lisans Edebiyat Tiirk Dili ve YTO Sertifikas1 12 yil
Edebiyati

05  Lisans Edebiyat Tiirk Dili ve YTO Sertifikas1 6 yil
Edebiyati

06  Lisans Edebiyat Tiirk Dili ve YTO Sertifikast 14 y1l
Edebiyati

07  Yiiksek Lisans  Egitim Tiirk Dili ve YTO Sertifikas1 7 yil
Edebiyati
Ogretmenligi

08  Lisans Egitim Tiirk Dili ve YTO Sertifikas1 4 yil
Edebiyati
Opretmenligi
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Tablo 3 incelendiginde lisansiistii yapanlarin sayis1 yapmayanlardan, egi-
tim fakiiltesi mezunu sayis1 edebiyat fakiiltesi mezunu sayisindan daha az
oldugu goriilmektedir. Mezuniyet alanlarina goére incelendiginde Tiirkge
ogretmenligi mezunu hi¢ goriilmemekte tamami Tiirk dili ve edebiyati ile
Tiirk dili edebiyat: 6gretmenligi alanindan olusmaktadir. ilkdgretim dii-
zeyindeki Tiirkge siniflar1 bakimindan bu durum dezavantaj olusturabilir.
Katilimeilarin tamamin YTO Sertifikasia sahipken ortalama deneyim sii-
resi yaklagik 10 yildir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirma kapsaminda veri toplamak i¢in Demir (2021) tarafindan gelisti-
ren Ornek olaylarin sunularak 6gretici yeterliklerinin verilen cevaplar tlize-
rinden analizine imkan sunan Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogreticileri Igin
Ornek Olay Inceleme Araci kullanilmistir. Veri toplama araglarini girisinde
aragtirmanin amaci, etik kurallara riayet, goniilliiliikle ilgili esaslarin yan1
sira adlandirmadaki hassasiyet belirtilmistir. Ayrica katilimcilarla goniillii
katilim formu da iletilmis olmakla birlikte kurumsal izin ve etik kurul izin-
leri de alimmustir. Olgekte rnek olay inceleme formlari ile sunulan olaylar/
vakalar karsisinda 6greticilerin yapacaklarini anlatmalar1 istenmistir.

Verilerin Analizi

“Ogretmen diisiinme ve karar verme iizerine ¢alisan arastirmacilarin ortak
amaglarindan biri, 6gretmen egitimcilere, 6gretmen adaylarinin karmagik
Ogretim kararlart verme becerilerini gelistirmek i¢in kullanabilecekleri
toplu bir arac, strateji ve deneyim bilgeligi saglamaktir. Ogretmen egi-
timinde basariyla kullanilan yaygin bir yontem, vaka temelli yontemdir
(Demiraslan Cevik, 2013, s.95).”

Nitel veri toplamak amaciyla gelistirilen ve vaka analizi i¢in tasarlanan
ornek olaylar Tablo 1 ve Tablo 2’deki yeterlikler gozetilerek temaya uy-
gun bigimde kiimelendirilmistir. Yeterliklerin ise kosulacagi durumlar1 be-
timlemek amaciyla 6rnek olaylarla sinif i¢i durumlar somutlanirken siif
ici deneyimler, gercek olay yansimalarindan da yararlanilmistir. Verilen
durumlarda olayimn diigiimlendigi noktada &greticinin sdylem ve eylem-
lerini yansitmasi beklenmistir. Yeterliklerin sahiplik ve isletilme oranini
somutlagtirabilmek ve 6zgiin deger ve uygulamalar1 kesfedebilmek ama-
ctyla hazirlanan nitel formda kullanilan 6rnek olaylar 6zgiin bicimde ha-
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zirlanmistir. Senaryolar olusturulurken temel 6gretici yeterliklerinin yani
sira Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterliklerinin iist ve alt kategorileri go-
zetilmistir.

Gecerlik, Giivenirlik ve Etik

Calisma kapsaminda iletisim ve is birligi ile 6grenciye yaklagim yeterlik-
leri incelendigi i¢in bu yeterliklerin 6l¢tildiigii iki 6rnek olay ele alinmis ve
icerik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Analizlerin gegerlilik ve giiveni-
lirligini saglamak i¢in 2 farkli alan uzmani ve 12 akademisyenin goriisleri
almmistir. Ornek olaylarin hazirlanmasi ve analizlerin kesinlestirilmesi
asamasinda dlgme-degerlendirme uzmani goriisiine de tekraren bagvurul-
mustur. Yapilan bu goriismelerle gerek uygulama 6ncesi hazirliklar gerek
analiz siireclerinde yapilan goriismelere gore gerekli diizenlemeler yapila-
rak calismanin gecerlik ve giivenirligi saglanmistir. Calisma kapsaminda
gerekli izinler alinmis Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan alin-
diktan sonra Tiirkiye Maarif Vakfina iletilerek kurumsal izinler de alinarak
katilimcilara erisilmistir. Katilimeilara ait etik kurallara uyulmus ve sade-
ce bilimsel amagh kullanilmis, tiglincii kisilerle paylasilmamis ve ¢alisma
kapsaminda gizli tutulmustur.

Bulgular

Arastirmanin odaginda yer alan iki ana 6gretmen yeterlilik temasi yer al-
maktadir. Bu temalardan biri “6grenciye yaklagim”™ digeri ise “iletisim ve
is birligi” temasidir. S6z konusu temalardaki tanimlayicilardan hareketle
gelistirilen 6rnek olaylar ile 6greticilerin verdigi cevaplar tematik bicimde
asagida tablolastirilarak sunulmustur. Tablolarda katilimer bilgisinin giz-
liligi esas1 ile 6gretmenler O1, 02, O3... seklinde kodlanarak verilmistir.
Ogretmenlerin cevab diizeltme, diizenleme ve degistirme yollarina basvu-
rulmaksizin agagida orijinal haliyle paylasiimistir.
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Tablo 4. Ogretmenlerin 6rnek olay a’ya verdikleri cevaplar

01  Ogrenciye "Bize de anlat biz 63renelim" derim. Hem smifin
havasi degisir hem ufak bir ara vermis oluruz. Ogrenciyi
rencide etmem. Rahatsiz oldugum bir durum varsa birebir

goriigiirim.

02 Eger okuldaysak oprenciyi idare ve rehberlik servisine
gonderirim. O konuyla ilgili geg kalan ogrenciye ayn bir

odev veririm. Bagka ogrencilerin de anlamamis oldugunu

g § diigiinerek genel tekrar yaparim.

< g & «
= % g 03 Aym soruyu tekrar sorarim. Cevabii beklerim. Dersin
= 7
3 E % ahengini bozmamak i¢in bagka bir sey yapmam ancak ders
E g E sonunda idare ile goriigiip 6grenci ile ilgili bilgi veririm. Bir
© g 2 : . ‘o . .

81: g sonraki derse 6grenci ile girip geg kalma ve uygunsuzlugu

ile ilgili konusma yapmasini isterim. Ciinkii bu durum
karsisinda diger ogrencilerin higbir sey yapmadifimiz
diigiinmesini istemem. Ogrencinin idare esliginde tiim
siniftan  6zir dilemesini ve bir daha ger¢eklesmesi
durumunda dersi bolmeden disarida beklemesini zil
caldiktan sonra derse girebilecegi konusunda uyarlmasim

isterim.

04 Ogrenciye dersi evde caligmasim, anlamadigi yerleri
sorabilecegini, kendisine yardumeci olacagimi séylerim. Bir
daha da derse ge¢ kalmamasim soylerim. Geg kalsa bile
diger arkadaslarim1 dersten koparak sekilde hareket
etmemesini soyler, ikaz ederim. Sansini ¢ok zorlamamasini

da soylerim.

05 Bu tiir bir 5grenciye o asamada soru sormayi tercih etmem.
Ki bahsedilen 6grencinin derse geg gelme problemi var ise
ve bu bilingli yapilan bir davranis ise idare ile goriisiip derse
ge¢ gelen Ogrenciyi derse kabul etmeyebilirim. Farkli
nedenleri varsa tzerinde c¢alisinm. Fakat bu tiir bir
Ggrenciye smuf iginde soru sorarak cevaplayamadigin
gbrmenin veya gostermenin dgrenciye de smifa da fayda

saglayacagma inanmiyorum.
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06 Derse gec girme davramsimi aliskanhk haline getirmis
Ogrencimi derse kesinlikle almam. Bu diger 6grencilerimi

ve ders akigini etkiler.

07 Geg kalan ogrenciye ge¢ kalmamasi noktasmda
anlagtifimizi hatirlatarim. Anlagilmayan noktayr tekrar
ederim. Fiil ¢ekiminde sikinti yasayan sadece bir 6grenci

varsa onu arada davet eder, izah etmeye ¢aligirm.

08 Budurumda derse devam ederim, ders sonunda sinifa genel
bir sekilde hitap ederek simf ortamlarinin  sayg
gercevesinde Ogrenme igin uygun olacagim ifade ederim.
Biitiin  6grencilerimizin  kiymetli oldugunu, herkesin

istedigini 6grenme hakkimin oldugunu séylerim.

Veriler incelendiginde &gretmenlerin biiyiikk bir kisminin -istenmis ol-
masina ragmen-gerekc¢elendirme yapmaksizin fikir, tutum ve goriislerini
paylagsmis oldugu goriilmiistiir. Sunulan veriler Tablo 1’deki yeterlik ta-
nimlarindan iiretilen ve detaylandirilan tanimlayicilara gore incelenmistir.
Bu tanimlayicilar Ornek Olay A’da siralanmis olup 6gretmenlerin yeterlik
isletme derecesi de asagidaki tablo ile gosterilmistir. Ogretmenin verdigi
cevabin igerigine gore tablodaki yeterlik tanimlayiciya karsilik gelen ifade
varsa X ile igsaretlenmis yoksa bos birakilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin érnek olay a’ya verdikleri cevaplarmn yeterliklere gore dagilim

Ornek Olay A 01 02 03 04 05 06 07 08
Ogrenciye Yaklasim
Yeterlik Dagihm Tablosu
1. Dersi, her agamasini uyumlu bir biitiin X X X X X
halinde planlar ve degiskenlere ragmen
2. Dersi 6grenicileri motive edecek X X X

olumlu bir durug ve tutumla baglatip
surdiiriir.

3. Opgrenicilerin hatalarina kars: sabir X X X

gosterir.
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4. Aym soruyu defalarca cevaplasa bile X X
Ogrenicilere tepki gelistirmeden cevap
Verir.

5. Ogrenme giicliigii veya davrang X X X

problemi olan 6grenicilerin kontrolli

bigimde uyum saglamalarina yardimci

olur.

6. Disiplin problemleri ile kolaylikla bag X X
edebilir.

7. Ogrenicilerin 6n yargilarini(akademik X X X

yetenek, kiiltiirel etkilesim vb.) fark
edip istesinden gelir.

8. Ogrenicileri rahatsiz edecek X X X X X

(siuflayicy, ayirt edici, dtekilestirici

vb.) ifadeleri kullanmamak igin 6zen

gosterir

Ogrenciye yaklasim temast ile ilgili yeterlik dagilim tablosu incelendigin-
de 6gretmenlerin biitlin tanimlayicilara karsilik gelecek bir agiklama yap-
madig1 goriilmistiir. Yapilan agiklamalarin 1s1g1inda dagilima bakildiginda
1 numarali “Dersi, her asamasini uyumlu bir biitiin halinde planlar ve de-
giskenlere ragmen yiiriitiir.” Yeterliligi ile 8 numarali “Ogrenicileri rahat-
s1z edecek (siniflayici, ayirt edici, 6tekilestirici vb.) ifadeleri kullanmamak
icin 0zen gosterir.” yeterlikleri iizerinde yogun bir dagilim goriiliirken 4
numarali “Ayni soruyu defalarca cevaplasa bile 6grenicilere tepki gelis-
tirmeden cevap verir.” ile 6 numarali “Disiplin problemleri ile kolaylikla
bas edebilir.” yeterlikleri noktasinda zayif bir dagilim gézlemlenmektedir.
Toplamda ise 8 yeterlik tanimlamasi iizerinde 8 6gretmen, 64 birim iizerin-
den 26 birimde yeterli goriilmiistiir.
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Tablo 6. Ogretmenlerin 6rnek olay b'ye verdikleri cevaplar

Ornek Olay B iletisim ve isbirligi

Ogretmen

01

Bu durum beni kaygilandirmaz. Ogrencinin bu tiir
davramslarim igsellestirmem sikfyeti yapan Ogrenciyi
anlamaya ¢aliginm. Sorunun benden kaynaklandigini da
diisinmem. Mutlaka bagka nedenleri oldugunu ve
6grenciye yardimci olmam gerektigini hissederim. Belki
de bu onun yardim ¢agrisidir. Altinda yatan nedenleri
Ogrenmeye ve aile yapisim anlamaya g¢alisir iletigime

gecerim ailesiyle.

02

Cevaplan

Ogretmenin neden o sinifi biraktigini anlatirim. Sorun bir
kiside ise ve herkes neyin ne oldugunu biliyorsa onu eski

Ogretmeniyle telefonda goriistiiriirim.

03

Opgrenciler arasindaki bu konusmayr uygun bir sekilde
sonlandirip "bu kurumda galisan her 6gretmen alaninda
¢ok iyi yetigmig 6@retmenler. Ancak her 6gretmenin ders
anlatim yontemi, iletisim dili, kullandigi malzemeler
farkli. Dolayistyla her 6grencinin 6grenme sekli de farkls.
Oprenci bir 6gretmenin tarz1 ile daha kolay ve kalict

Ggrenirken diger Ggretmenle ayni kanali
yakalayamayabilir. Benim ig¢in &nemli olan sizin
Ogrenmeniz ve dgrenirken mutlu olmaniz. Su anda giizel

bir siifsimiz bu boyle kalsin. Benim igin hi¢bir problem

yok, tartigmaya gerek yok ." derim.

04 Oprencilerin kisisel bir meselesi yoksa bazi sorunlarin

(UMER
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halledilebilecegini, daha once yasananlarin geride
kaldigini, bundan sonraki siirece odaklanmak gerektigini
ifade etmeye ¢alisinm. Ama bununla birlikte bir daha
ayn1  hatayr tekrar etmemelerini, herhangi bir
olumsuzlukta konugarak halledebilecegimizi onlara
soylerim. Bir daha da idareyi ise karigtirmamalarim

soylerim :)))
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05

Sikdyeti olan oOgrenciyle o6zel olarak konugurum.
Problemin gercekten ne oldugunu anlayip ona gére bir
tavir sergilerim. Yanhs anlama- anlasilma s6z konusu ise
alttan almak, anlayigh davranmak, sistematik bir problem
varsa ¢oziim Onerilerinde bulunmak gibi yollan tercih
ederim. Ogrencinin kisilik, davranis problemlerinden
kaynakli bir sorun ise Ozgiivenli davranir, Ggrenciye
dersin igleyigini sckteye ugratmaya hakki olmadig:
konusunda ilkesel uyarilarda bulunurum ve daha fazla
ilgilenmem. Konuyu okul idaresine ve rehberlik servisine
iletirim. Durumu ortaya ¢ikan sonuca gore sinifa
gercktigi  kadanyla aktarip Ggrencilerin - glivenini

kazanarak derse devam ederim.

06

Bu konuda 6grencilerin daha dnceki hatalarinin gegmiste
kaldigim1 yeni donemde birbirimizi daha iyi taniyip
anlayabilecegimizi anlatiim. Ogrencilerime de smf
i¢inde bu konunun tartisilmasinin yersiz oldugunu daha
sonra problemi ¢dzmek adina birebir goriismeyi uygun

bulurum

07

Ogretmenlerinin saglik probleminden dolay1 derslere
devam edemeyecegini, idarenin de benim derslere
girmemi istedigimi belirtiim. Ogretmen 6grenci
iliskisinde ge¢miste yasanan sikintilarin higbir kiymeti
olmadigin asil olanin 3renme siirecinin saglikli olmast

oldugunu ifade ederim.

08

Problem gikaran 6grencinin neden bunlarn soyledigini
bulmaya galisinm. Varsa rehberlik servisinden yardim
alirm. Oyle gériiniiyor ki bu dgrencimizin simf disinda

bir takim sikintilar1 olabilir.
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Ornek Olay B’de 6gretmenlerin daha fazla agiklama yapmus oldugu ancak
gerekcelendirme yapilmadigi goriilmistiir. Sunulan veriler Tablo 2’deki
yeterlik tanimlarindan iiretilen ve detaylandirilan tanimlayicilara gore in-
celenmistir. Bu tanimlayicilar Ornek Olay B’ye ait asagidaki tabloda si-
ralanmustir. Ogretmenlerin yeterlik isletme derecesi de bu tablo ile gos-
terilmistir. Ogretmenin verdigi cevabin igerigine gore tablodaki yeterlik
tanimlayiciya karsilik gelen ifade varsa X ile isaretlenmis yoksa bos bira-
kilmastir.

Tablo 7. Ogretmenlerin érnek olay b’ye verdikleri cevaplarn yeterliklere gove dagilim

Ornek Olay B 01 02 03 04 05 06 O7 08
Tletisim ve Isbirligi
Yeterlik Dagihim Tablosu
1. Ogrenicilerin, her bakimdan giivenini X X X X
kazanir.
2. Ogrenicilerle iletisim  catigmalarm X X X X
engeller.
3. Ogrenme giicliigii veya davramg X X X X X
problemi olan 6grenicilerin kontrolli
bigimde uyum saglamalarina yardimci
olur.
4. Disiplin problemleri ile kolaylikla bag X X X X X
eder.
5. Gerektiginde meslektaglarindan ve X X X X
idarecilerden destek ister.
6. Ogrenicilerin 6n yargilarini(akademik X X X X X X

yetenek, kiiltirel etkilesim vb.) fark

edip ustesinden gelir.
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[letisim ve is birligi temast ile ilgili yeterlik dagilim tablosu incelendiginde
ogretmenlerin biitlin tanimlayicilara karsilik gelecek bir agiklama yapma-
dig1 tespit edilmistir. Yapilan agiklamalarin 1s181inda dagilima bakildiginda
5 numaral “Gerektiginde meslektaglarindan ve idarecilerden destek ister.”
yeterliligi ile 6 numarali “Ogrenicilerin 6n yargilarmi(akademik yetenek,
kiiltiirel etkilesim vb.) fark edip iistesinden gelir” yeterlikleri {izerinde yo-
gun bir dagilim goriilmiistiir. Ancak 1 numarali “Ogrenicilerin, her bakim-
dan giivenini kazanir.” ile 2 numarali “Ogrenicilerle iletisim ¢atismalarini
engeller.” yeterlikleri noktasinda gorece zayif bir dagilim izlenmektedir.
Toplamda ise 6 yeterlik tanimlamasi lizerinde 8 6gretmen, 48 birim {ize-
rinden 28 birimde yeterli goriilmiistiir.

Iki tema alan1 ve drnek olay birbiriyle kiyaslandiginda 6gretmenlerin ileti-
sim ve ig birligine konusunda 6grenciye yaklagim kiyasla daha fazla yeter-
lilik gosterdigi sdylenebilir. Bir diger agidan dgretmenlerin yetistirildigi
hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitim siireclerinde 6grenciye yaklagim tema-
sina uygun igerik diizenleme ve uygulama yapma konularina daha fazla
yer verilmesi gerektigi soylenebilir.

Tiim tablolarda ve yeterliliklerde tam ve dengeli bir dagilim izlenmesi
ideal olanidir ve egitim-6gretimle ilgili biitiin siire¢ ve bilesenlerin nihai
hedefi bu ideale olabildigince yaklasilmasidir. Bu noktada tablolarda or-
taya ¢ikan gOriinlimiin alanin ihtiyac¢ ve gerekliliklerine uygun 6gretmen
yetistirmeye yonelik lisans ve lisansiistli programlarin eksikligi ile giincel
ithtiyaglara gore farkli motivasyonlarla olusturulan 6gretmen yetistirme sii-
reclerinin standart ve akreditasyon yoksunlugu goézetildiginde dagilim po-
zitif yorumlanabilecekken idealler, iilkenin mevcut imkén ve kabiliyetleri
ile potansiyeli degerlendirildiginde koordinasyon eksikliginin sonucu olan
bu yansima olumsuz bi¢imde yorumlanabilir.

Katilimeilarin tamamu i¢in iki 6rnek olayda da dengeli bir yeterlilik dagi-
lim1 s6z konusu degilken O7 ve O8’in iki drnek olayda da kisa agiklama-
larina ragmen profesyonel ve pedagojik yaklasimlar tablolara yansimistir.
Bu sonug kisilerin egitim fakiiltesi mezunu olmalariyla iliskilendirilebilir.
Nitekim iletisim ve is birligi ile ilgili olan Ornek Olay B’de 1 ve 3’iin de
daha fazla yeterlik gosterdigi bu kisilerin pedagojik formasyon besleme-
lerinin oldugu goriilmektedir. Bu veriler 15181inda 6gretmenlerin pedagoji
noktasindaki beslemelerinin artmasi ve meslege gerek baslamadan 6nce
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gerek bagladiktan sonra siireklilik arz eder bigimde pedagojik alan egi-
timlerinin siirdiiriilmesinin ¢ok yonlii fayda sagladig: sdylenebilir. O7 ve
08’in ¢izdigi tablo dogrultusunda ise asil olanin lisans diizeyinde bu egi-
timin temelleri atilarak gelisimin siirdiirtilmesi oldugu soylenebilir. S6z
konusu katilimcilarin yeterlik oranlari ile mesleki tecriibelerinin azlig1 go-
zetilerek kiyasl bigimde incelendiginde bu egitimin sagladig1 katki daha
iyi anlagilmaktadir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi alan1 ana dili olarak Tiirk¢enin 6g-
retiminden ve yabanci dil 6gretiminin evrensel ilkelerinden beslenerek
gelisen gorece yeni bir alandir. Arastirma kapsaminda bu alanda calisan
kisilerin mesleki yeterlilikleri pedagojik alan tanimlamalar1 15181nda 68-
renciye yaklagim ile iletisim ve is birligi temalar1 kapsaminda 6rnek olay
inceleme formu araciligiyla analiz edilmistir. Yapilan incelemeler sonucu
ogretmenlerin neredeyse tamaminin mesleki tecriibesini ve yeterliligini
yansittiklar: formda -belirtilmis, vurgulanmis olmasina ragmen- gerekce-
lendirme yapmamis olmasi dikkat ¢ekicidir. Elde edilen veriler incelendi-
ginde katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun edebiyat fakiiltesi mezunu ol-
dugu goriilmistir. Egitim fakiiltes1 mezunu olanlarin edebiyat fakiiltesi
mezunlarina kiyasla daha fazla pedagojik hassasiyet giittiigli ve gerekli-
liklerine riayet ettigi yapilan analizlere yansimasindan anlasiimistir. Ka-
tilimcilarin tamaminin Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi sertifikasina
sahip oldugu gozlemlenmistir. Bu sertifikanin edinilebilmesi i¢in verilen
egitimlerin faydali oldugu ancak her iki yeterlilik tablosunda bu sertifikaya
sahip katilimecilarin dengeli bir dagilim sergilememis olmasi s6z konusu
egitim programlarinin pedagojik alan bilgisine yonelik igerik sunup sun-
mamasi1 ve nitelikleri hakkinda arastirmaya ihtiya¢ oldugunu gostermistir.
Bir diger ifadeyle alanda yapilacak ¢aligmalarda s6z konusu programlarin
niteliginin pedagojik acidan 6zel olarak incelenip detayli arastirmalar ya-
pilmasi gerektigi diisliniilmektedir. Calismanin 6rnek olay inceleme formu
ile yapilmis olmasiin getirdigi sinirlilik sebebiyle eksik yansimalarin ol-
masindan dolay1 katilimli ve katilimsiz gozlemler ile aragtirmalar yapil-
masinin ¢ok yonlii katki saglayacagi anlasilmistir.

Tiim bu veriler 15181inda Kana vd. ’nin (2016) yasanan pek ¢ok gelismeye
ragmen ciddi birtakim eksiklikler hala bulunmakla beraber alanda ¢ali-

QMER Yil 9 Sayi 2 - Eyliil 2024 (247-271) 265 |

TURKCE GERETIMT UYGULAMA ve ARASTIRMA MERKEZi



Yabanc: Dil Olarak Tiirkce Ogretmenlerinin Ogrenciye Yaklagim, Iletisim ve Iy Birligine Iligkin
Yeterliklerinin Nitel Analizi: TMV Ornegi

sacak uzman Ogretici agig1 vurgusu (1136); Ustabulut’un (2019) yaban-
c1 dil olarak Tiirk¢e 6gretmeni yetistirme programlarinin sadece sertifika
programlar iizerinden gerceklestigi ve bir lisans programi olmadigindan
Tiirkge egitimi lisans programlari igerisinde tek donem verilen bir ders go-
riiniimiinde olduguna dikkat ¢ekmesi (s.560); Cangal’m (2020) Ogretmen
Yetistirme Lisans Programlarindaki dersler Tiirk¢e 6gretmenligi 6zelinde
de revize edilmeli goriisii (s. 256) ve Demir’in (2022) paydas kurumlarla
is birligi i¢inde Tiirkce Ogretim ve Diplomasi Akademisi vb. bir kurum
ihdas edilerek bu ihtisas alanina giris ve ¢ikis siire¢lerinin standart bicimde
yapilandirilabilecegi (s. 333) kanaati ile sunulan onerilerin hala gegerlilik
arz ettigi ve ciddi anlamda ihtiyag¢ hissedildigi anlagilmaktadir.

Ogretmen yeterliklerinin gelistirildigi iki ana asama vardir. Bu asamalar
hizmet dncesi ve hizmet i¢i olarak isimlendirilmektedir. Meslege kabulden
sonra gorevlendirme 6ncesi verilen egitimler ve kisilerin lisans ve lisansiis-
tii egitimleri hizmet Oncesi egitim olarak karsilik bulurken yaygin bi¢gimde
bilindigi lizere meslek mensuplarinin gelisimi i¢in diizenli veya degisken
zaman araliklari ile kurumlarin personellerine verdikleri egitimler hizmet
ici egitim olarak adlandirilmaktadir. Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi
alaninda calisacak kisilerin yetistirildigi lisans programlar1 bulunmamakta
lisansiistii egitimler ise yerine gore alandaki bir sertifika kadar dahi kabul
gormeyebilmektedir. Bu eksiklikler ve dogurdugu ihtiyaclar nedeniyle ku-
rumlarin diizenlendigi hizmet ici ve hizmet dncesi egitimler daha da 6nem
kazanmaktadir. Bu kurumlarin 6zerklikleri ve 6zgiinliikleri géz ard1 edil-
memeli ancak Tiirk¢e 6gretmenligi ve sinif 6gretmenligi boliimleri basta
olmak tizere bu alana personel istihdami saglayan boliimler netlestirilip
meslege kabul siirlarinin kesin bigimde belirlenmesi gerekmektedir. Bu
asamadan sonra s0z konusu programlarda alan uzmanlagmasina yonelik
program ve icerik yapilandirmalar1 gergeklestirilmeli ve bu siirecte peda-
goji egitimi alan gerekliliklerine uygun bigimde 6zgiinlestirilmelidir. Daha
etkin ve nitelikli bir ¢6ziimiin bu alanin ayr1 bir disiplin olarak tanimla-
nip smirl sayida agilarak kendi uzmanlarini yetistirmesi olarak akla gel-
mektedir. Bunun i¢in yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi alani i¢in gerekli
standartlarin netlestirilip TOMER ’lerin enstitiilestirilmesi ve meslege ka-
bullerin sadece bu yolla olmasi da diisiiniilebilir. Ancak sayis1 150 civarin-
da olan TOMERlerin gerek egitim-dgretim gerek dlgme-degerlendirme
stireglerindeki alan yazina yansiyan ve uygulamada sorunlar1 yasanan ak-
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reditasyon ve standart eksiklikleri ortadadir. Bu durum diisiiniildiigiinde
bir 6nceki ciimlede sart olarak ortaya koyulan “yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretimi alan1 i¢in gerekli standartlarin netlestirilmesi” dnciilii icin 6zel
olarak caligmalar yapilmasina duyulan ihtiyacin 6nemi tekrar ortaya ¢ik-
maktadir. Boyle bir siiregte Tiirkiye Maarif Vakfi, Yunus Emre Enstitiisii
ve Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar bagskanliginin imkan ve tecrii-
beleri ortak bir akil etrafinda siirece dahil edilmelidir.

Etik Kurul izni

Arastirmanin etik kurul onay1 Hacettepe Universitesi Etik Komisyonun-
dan 35853172-300 sayil1 yazi ile 22.08.2020 tarihinde alinmigtr.
Arastirma ve Yayin Etigi

Bu ¢alismada, Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Eti-
g1 Yonergesinde belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergede Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler baslig1 altinda agiklanan ey-
lemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.

Cikar Catismasi

Aragtirmada, ¢ikar ¢atismasina yol acacak herhangi bir husus bulunma-
maktadir.

Tesekkiir ve Aciklamalar

Calismamiza katki saglayan TMV 6gretmenlerine ve imkan sunan yoneti-
cilerine tesekkiir ederiz.
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Extended Abstract

In the field of teaching Turkish as a foreign language, teaching compe-
tencies and especially pedagogical competencies are becoming one of the
issues whose importance is understood more and more each passing day.
Within the scope of the study, the focus was on “approach to students,
communication and cooperation”, which has an important place in teac-
hing competencies.

The aim of the research is to examine the competencies and competen-
cies of teachers who teach Turkish as a foreign language (outside Turkey)
within the formal teaching processes in the areas of communication and
cooperation and approach to students in their approach to questions and
problems experienced in the classroom. The research was designed with
multiple intertwined situations in the case study design, which is one of the
qualitative research methods, and teaching competencies were analyzed
through sample events. While the universe of the research consists of tea-
chers who teach Turkish as a foreign language, the sample group consists
of 8 Turkish teachers (4 women, 4 men) who teach in different countries
in the 2021-2022 education-training Turkish Maarif Foundation Schools.

The data collection tool was delivered to all teachers in the sample group
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in digital form and the study continued with teachers who volunteered and
participated in the study without any randomization. After demographic
information was obtained through the delivered scale, data was collected
with a scale consisting of ten intertwined case studies regarding all of the
instructor competencies. Since the communication and cooperation and
student approach competencies were examined within the scope of the
study, two case studies were taken into consideration and analyzed with
the content analysis method. In order to ensure the validity and reliability
of the analyses, expert and academic opinions were obtained and neces-
sary arrangements were made.

According to the results obtained, the relevant competencies that teachers
have and the points where development and support were needed were
determined. The results and suggestions reached in line with the findings
obtained were shared at the end of the study.

In the study, while emphasizing the importance of instructor competencies
and especially pedagogical competencies in the field of teaching Turkish
as a foreign language, the issues of "approach to students, communication
and cooperation" were especially emphasized and it was examined how
the competencies of teachers in these areas in foreign language teaching
could affect in-class success.

The case study design used in the study focused on analyzing the commu-
nication and cooperation competencies of teachers in the classroom throu-
gh real events. The study, which was conducted with teachers working in
Turkish Maarif Foundation schools in particular, is evaluated with case
studies in which both demographic information and teaching competen-
cies are intertwined.

In addition, expert and academic opinions were sought to ensure the vali-
dity and reliability of the data obtained with the content analysis method in
the study. The findings provide data in terms of both pedagogy and educa-
tional diplomacy, as they identify the competencies that teachers have and
the points where development is needed.

Finally, the study emphasizes the importance of teacher education by add-
ressing different approaches in teaching Turkish as a foreign language and
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supports qualitative development in teaching Turkish. The increase in the
number of Turkish learners and the importance of institutionalization in
the field also constitute an important dimension of the study.
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