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KULTUREL MiRASIN AKTARILMASI ACISINDAN ARKEOLOJiK ALANLARDA
BiLGILENDIRME GRAFiGi KULLANIMI®

USE OF INTERACTIVE INFORMATION GRAPHICS IN ARCHAEOLOGICAL AREAS IN TERMS OF
TRANSMITTING CULTURAL HERITAGE
Hiiseyin Uzuntag™

0z

Arkeolojik mirasin korunmasi, yasatilmasi, ziyaretgilere sunulmasi ve kullanilabilir bilgiye dénustiriilerek
gelecek kusaklara aktarilmasi, kiltlrel miras alan yonetimi gercevesinde gergeklestiriimektedir. Alan
yonetimi kapsaminda kullanilan bilgilendirme grafigi uygulamalari, ziyaretgilerin arkeolojik alanlara dair
bilgiye erisimini saglamasi, kalintilar ve yapilar arasindaki iliskiyi ¢cevre baglaminda kavrayabilmesi
acisindan biyiik bir 6neme sahiptir. Ayrica, bu grafikler yalniz bilgilendirme isleviyle sinirlh kalmayip,
arkeolojik alanlara yonelik ilginin artmasina, toplumun arkeolojik mirasa dair bilinglenmesine, kiiltirel
mirasin korunmasina ve gelecek nesillere aktarilmasina onemli katkilar saglamaktadir. Bu galismada,
arkeolojik kultlirel mirasin gelecek kusaklara aktarilmasinda bilgilendirme grafiklerinin kritik rol ele
alinmistir ve arkeolojik alan ziyaretgilerine kapsamli bilgi sunma dizeyleri degerlendirilmistir. Bilgilendirme
grafigi uygulamalarina iliskin yenilik¢i yaklasimlar 6rnekler baglaminda incelenmis ve Turkiye'deki
arkeolojik alan bilgilendirme grafikleriyle karsilastirmali bir analiz yapilmistir. Arastirma sonucunda

Turkiye’deki arkeolojik alan bilgilendirme grafiklerinin yetersiz oldugu gorilmis ve yenilikci tasarimlarin
arkeolojik alanlarin gereksinimlerine uygun olarak yapilabilmesi icin éneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kiltirel Miras, Arkeoloji, Bilgilendirme Grafigi.

Abstract

The preservation, sustainability, presentation, and transformation of archaeological heritage into usable
information for future generations are conducted within the framework of cultural heritage site
management. Informational graphic applications within site management play a vital role in ensuring
visitors' access to knowledge about archaeological sites and helping them understand the relationships
between ruins and structures within their environmental context. Moreover, these graphics are not limited
to their informational function; they also significantly increase interest in archaeological sites, raise public
awareness of archaeological heritage, support its preservation, and ensure its transmission to future
generations. This study examines the critical role of informational graphics in transmitting archaeological
cultural heritage to future generations and evaluates their effectiveness in providing comprehensive
information to visitors at archaeological sites. Innovative approaches to these applications are analyzed
through examples, and a comparative analysis is conducted with graphics from Turkish archaeological
sites. The findings reveal inadequacies in Turkey’s archaeological site graphics, and recommendations are
made for designing innovative graphics tailored to these sites' specific needs.
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1. Giris

Tirkiye, cografi konumu ve tarihi boyunca bircok medeniyete ev sahipligi yapmis, bu
nedenle essiz bir kiltirel mirasa sahip bir Glkedir. Anadolu, insanlik tarihinin erken
dénemlerinden itibaren yerlesim goren bir bolge olmus; Neolitik dénemden baslayarak Hititler,
Frigler, Lidyalilar, iyonlar, Urartular, Persler, Helenistik kralliklar, Roma imparatorlugu, Bizans
imparatorlugu, Selcuklular ve Osmanlilar gibi pek cok énemli uygarligin besigi olmustur. Bu
medeniyetler, dinya tarihine hem kiltlirel hem de bilimsel acidan 6nemli katkilarda
bulunmustur. Bu topraklarda varlik géstermis uygarliklar, sosyo-kiltirel, bilimsel ve sanatsal
alanda insanlk tarihine derin izler birakmistir. Turkiye’nin barindirdigl bu kadim miras, UNESCO
Dinya Miras! Listesi'nde yer alan pek cok arkeolojik alan ve eserle korunmakta ve diinya
literatrine katki sunmaya devam etmektedir. Bu nedenle Anadolu, insanlik tarihinin hem

baslangic hem de sireklilik arz eden 6nemli bir sahnesi olarak degerlendirilmektedir.

Tirkiye'nin sahip oldugu bu zengin tarihine artan ilgi kiltir turizmini canlandirmakta ve
bircok yerli ve yabanci turisti antik kentler ve arkeolojik alanlara ¢cekmektedir. Artan ziyaretgi
sayisi sebebiyle sahip oldugumuz bu alanlarin ve igerisindekilerin korunmasina ve gelecek
kusaklara aktarilmasina yonelik calismalar her gegen giin 6nem kazanmaktadir. Kiltirel
mirasimizi barindiran bu alanlar, insan etkeni ve zamanla gerceklesen dogal etkenler nedeniyle
zarar gormektedir. Bu durum kdltirel mirasimizi yok olma tehdidi ile karsi karsiya birakmakta ve

bu alanlarin korunmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Arkeolojik alanlarin korunmasina iliskin evrensel ilkeler 20. ylzyilin ikinci yarisindan
itibaren uluslararasi diizeyde tartisilarak gelistirilmistir. Arkeolojik mirasin korunmasina iliskin
glinimuzde gergeklestirilen tim midahale yaklasimlari da bu ilkeler ¢ercevesinde uygulamaya
konulmaktadir. Kiltlirel mirasin korunmasi, strdirilebilir bir sekilde kullanimi ve gelecek
nesillere aktarilmasi konular 6zellikle son yillarda ¢agdas toplumlarin temel sorumluluklari
arasinda yerini almistir. Bu amag dogrultusunda arkeolojik alan yonetimi, kiltlir mirasinin
korunmasindan daha fazlasini vurgulayarak, topluma sunum, bilgiyi paylasma ve toplumun mirasi
benimsemesi konularina odaklanmaktadir. Bu noktada, disiplinlerarasi ortak mesaiyle kulturel
mirasin korunmasina ve farkindaligin artirilmasina yonelik ¢alismalar gergeklestirilerek arkeolojik

mirasin gelecek nesillere aktariimasi blyik 6nem tasimaktadir.
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Arkeolojik alanlarda kullanilan bilgilendirme grafikleri sahip oldugumuz zengin arkeolojik
kiltirel mirasin gelecek nesillere aktarilmasinda 6nemli araglardandir. Kiltiir ve Turizm Bakanlgi
tarafindan 2014’te hazirlanan “Miize ve Oren Yerleri Giris, Bilgilendirme, Yénlendirme ve Uyari
Tabelalarina iliskin Yénerge” de Tiirkiye’deki arkeolojik alanlarda kullanilacak olan bilgilendirme
grafiklerinin kullanim ve 0Ozelliklerine dair bazi standartlar belirlenmistir. Ancak, Tirkiye’deki
arkeolojik alanlardaki bilgilendirme panolar incelendiginde, bircogunun bu standartlari
karsilamadigi; ayrica panolardaki grafik tasarimlarin alani anlatmakta yetersiz kaldigi ve
ziyaretgiler acisindan ilgi cekicilikten uzak oldugu gozlemlenmistir. Oysa dilinyada gelisen
teknoloji ile birlikte ¢ok farkli ve yenilikgi ziyaretgi bilgilendirmeleri yapilmaktadir. Birgok
arkeolojik zenginligi barindiran Tilrkiye'yi bu gelismelerin disinda diisinmek imkansizdir. Bu
baglamda yapilan calismada, Tirkiye’deki bilgilendirme grafigi uygulamalari ile diinyadaki

ornekler karsilastirilarak degerlendirilmistir.
2. Yontem

Bu arastirmada; bilgilendirme, yonlendirme ve arkeolojik kiiltlirel mirasin gorsel temsili
gibi islevleri olan bilgilendirme grafiklerinin, arkeolojik alanlarin kimlik olusturma ve ziyaretgi
deneyimleri baglamindaki rolleri incelenmistir. Calismada, arkeolojik alanlarda kullanilan
bilgilendirme grafiklerinin, klltirel mirasin korunmasi, aktarilmasi ve strdurulebilir bir ziyaretgi
deneyiminin saglanmasina yonelik etkileri sorgulanmis; bu dogrultuda daha etkili tasarim
¢O6ziimlerinin gelistiriimesine yonelik degerlendirmelerde bulunulmustur. Calismada, nitel
arastirma modeli temel alinmis, veri toplama yontemi olarak dokiiman incelemesi tercih
edilmistir. Literatlr taramasi sonucunda, arkeolojik alanlarda uygulanan bilgilendirme grafikleri
detayll bir sekilde analiz edilmistir. Calisma kapsaminda ulusal ve uluslararasi ornekler
degerlendirilmis; Turkiye’deki antik kentlerde bulunan iki boyutlu bilgilendirme grafigi
uygulamalar ile yurt disinda uygulanmis farkh o6zelliklere sahip, yenilik¢i ve ziyaretcilerle
etkilesim kurabilen 6rnekler karsilastirmali olarak ele alinmistir. Bu gercevede, bilgilendirme
grafiklerine yonelik uygulamalar incelenmis ve secilen oOrnekler, nitel analiz yontemleri
kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirma bulgulari, bilgilendirme grafiklerinin yalnizca bilgi
aktarimi ve yoénlendirme islevleriyle sinirli kalmadigini; ayni zamanda ziyaretgi deneyimini

gelistirme ve kiltirel mirasin gorsel temsili yoluyla aktariimasinda kritik bir éneme sahip
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oldugunu ortaya koymaktadir. Calisma sonucunda, bilgilendirme grafikleri; islevsellik, estetik
deger ve surdirilebilirlik gibi kriterler baglaminda degerlendirilmis ve arkeolojik alanlarin

gereksinimlerine uygun éneriler sunulmustur.
3. Arkeoloji ve Kiiltiirel Miras

Gecgmis kalturlerin sahip oldugu ve gliniimize kadar varliklarini koruyabilmis maddi ve
manevi degerlerin timi “miras” kapsaminda degerlendirilmektedir (http 1). “Kiltirel miras” ise
tarihin baslangicindan itibaren insanin daha kaliteli ve nitelikli yasam sirebilmesi adina
yaraticihigl ile olusturdugu ve toplumlarin birbirlerini etkilemeleri sonucu biriken degerler olarak
tarif edilmektedir (inan, 2018:36). 1972 tarihli Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasi

Sozlesmesi’'nde kultlirel miras kavrami somut kilttrel miras, somut olmayan kiltirel miras ve

dogal miras seklinde kategorize edilmistir (Gorsel 1).

KULTUREL MiRAS DOGAL MiRAS

" SOMUT OLMAYAN
SOMUT KULTUREL MiRAS KULTUREL MIRAS SOMUT ve TASINMAZ
Tasinabilir Miizik Ekolojik ilgi uyandiran
Dans dogal veya deniz parklari

Edebiyat Jeolojik ve fiziksel
Mimari yapilar Muize koleksiyonlari Tiyatro olusumlar
Anitlar Katiphane eserleri Sozlu gelenekler Olaganustu
Arkeolojik alanlar Arsivler Geleneksel gosteriler dogal guzellikler
Tarihi sehirler Sosyal uygulamalar
Bina Gruplar Bilgi birikimi
Kiltirel peyzajlar El sanatlar
Tarihi park ve bahceler Seremoniler

Botanik bahceler
Endustriyel arkeoloji

Gorsel 1. Kultlirel Mirasin Siniflandirilmasi.

Toplumlarin kimliklerini, tarihlerini ve kiiltiirel degerlerini yansitan arkeoloji alanlar
kiltdr mirasinin en 6nemli 6gelerindendir. Arkeolojik alanlar somut kdltiirel mirasin en 6nemli
parcasi olarak insanoglunun varolusundan itibaren insan varliginin tiim kalintilarina sahip ve tim
insan faaliyetlerinin gorildiigu birincil bilgileri sunan yerlerdir (http 2). Arkeolojik alanlar tiim

insanligin ortak mirasi olarak kabul edilmekte ve bu kiltirel mirasin gelecek nesillere aktarilmasi
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icin korunmasi gerekmektedir. Bu alanlarin korunmasi ve sirdirilebilir kullanimi, kiltirel

mirasin korunmasi ile mimkunddar.

Arkeolojik alanlar ve tarihi yapilarin bliyik ¢ogunlugu depremler, seller, firtinalar gibi
doga kaynakli ya da savaslar, bilingsizce yapilan restorasyon galismalari ve kagak kazilar gibi insan
kaynakl bircok farkh sebepten dolayi tahribata ugramis ya da bitliniyle (veya kismen) yikilmistir.
Tarihi yapilarin ve arkeolojik alanlarin korunmasi, bu tiir zararlarin dnlenmesi veya en aza
indirilmesi arkeolojik kiltirel mirasin korunmasi kapsaminda ulusal ya da uluslararasi birgcok

kurum ve kurulus tarafindan 6nemsenmekte ve bu dogrultuda bliylk ¢abalar sarf edilmektedir.

Yenilenemeyen bir kaynak olan arkeolojik kiiltlirel mirasin korunmasi ve gelecek nesillere
aktarilmasi, gectigimiz yizyildan bu yana UNESCO, Avrupa Konseyi ve ICOMOS (Uluslararasi
Anitlar ve Sitler Konseyi) tarafindan uluslararasi yasalar, anlasmalar, yonetmelikler ve tlziklerle
diinya politikasi haline getirilmistir. Bu kuruluslar arkeolojik mirasin korunmasi, restorasyonu,
arastiriimasi ve yonetilmesi konularinda ilgili evrensel ilkeleri son 70 yilda uluslararasi diizeyde
tartisarak gelistirmis ve tliziiklerle standartlar konularak yol gosterici ilkeler belirlemistir. Bu
alanda, 1954’te Paris'te imzalanan “Avrupa Kiltir Sézlesmesi”, UNESCO’nun 1956 tarihli
“Arkeolojik Kazilarda Uygulanacak Uluslararasi ilkeler Tavsiye Karar”, 1964 de kabul edilen
“Venedik TGzUGglu” anlasmasi, ilki 1969 Londra’da ikincisi 1992 Valletta’da imzalanan “Arkeolojik
Mirasin Korunmasina iliskin Avrupa Sézlesmesi”, UNESCO’nun 1976 tarihli “Tarihi Alanlarin
Korunmasi ve Cagdas Rolleri Konusunda Tavsiye Kararlari”” ve ICOMOS’'un 1990 “Arkeolojik
Mirasin Korunmasi ve Yonetimi TizUgu” gibi uluslararasi standartlar belirleyen uzlasi belgeleri
bulunmaktadir. Ayrica bu tizlkler, arkeolojik kiltiirel mirasin toplum icindeki yeri, dnemi ve

degeri konusunda farkindalik olusturmayi ve koruma g¢abalarini yénlendirmeyi de hedefler.

Evrensel deger taslyan ve Diinya Mirasi Listesine giren arkeolojik alanlarin korunmasi
UNESCO tarafindan 1972’de kabul edilen “Diinya Mirasi Sozlesmesi” kurallarina gore
yapilmaktadir (Ahunbay, 2010:109). ICOMOS tarafindan 1999’da yayinlanan Uluslararasi Kiltirel
Turizm TizUgU'nde ise koruma ve turizm kavramlari birlikte ele alinmis, “ziyaret¢i deneyiminin
kayda deger, memnun edici ve Ust dizeyde bilgi sunarak keyifli olmasi saglanmalidir”, seklinde
vurgulanmistir (http 3). Arkeolojik alanlarin yerli ve yabanci turistler tarafindan ziyaret edilmesi

kiltir turizminin en temel faaliyetleri icerisinde gosterilmektedir. Bu ziyaretler bulunduklar
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bolgenin kiltlr turizmi potansiyelini artirarak bir gekim noktasi ve marka degeri olusturmaktadir.
Bu durum kaltdr turizminin, kultarel mirasin korunmasi, tanitilmasi ve aktariimasinda énemli bir

rol oynadigini gostermektedir (Glngordi, 2022:325).
3.1.Kiiltiirel Miras Alanlari Yonetim Plani

Bu tuzikler 1siginda arkeolojik kaltir varliklarinin  korunmasini, yasatilmasini ve
kullanilabilir bilgiye donustirilerek gelecek nesillere aktarilmasi “kiltirel miras yonetimi” ile
saglamaktadir (Oksiiz Kusguoglu ve Tas, 2017:58). Evrensel bir olgu haline gelen kiiltiirel miras
yonetiminin temel ilkeleri de uluslararasi alanda kabul gormiis tuziikler ve s6zlesmeler tarafindan

belirlenmistir.

2000’li yillarda artik daha ¢ok toplum odakh tuzikler gelistiriimeye baslanmis ve
“arkeolojik miras”, “miras yonetimi” ve “arkeolojik alan planlama” gibi kavramlar bilimsel
cevrelerde 6nemli bir yer edinmistir. Avrupa Konseyi’'nin 2005 yilinda yayimladigi “Kiltar
Mirasinin Toplum icin Degeri” raporu ve o&zellikle ICOMOS’ un 2008’de hazirladigi “Kiltiir
Mirasinin Algilanmasi ve Sunumu Tuz4gu”, kaltir mirasinin  fiziksel olarak bakim ve
korunmasindan daha fazlasini vurgulayarak, topluma sunum, paylasma ve toplumun mirasi
benimsemesi konularina odaklandigini géstermektedir. Bu baglamda arkeolojik mirasin yorumu,
sunumu ve toplum tarafindan kabul edilebilirligi, arkeologlarin ve koruma uzmanlarinin temel
¢alisma alanlarindan biri haline gelmis (Eres, 2018:115); glinimiizde arkeolojik mirasin dogrudan
topluma sunumu, korunmasi konusundan daha fazla 6n plana ge¢mis durumdadir. Artik
arkeolojik alanlarin sadece bilim diinyasi icin birer veri bankasi olarak gorilmesi yerine birer
miras olarak korunup, ortaya c¢ikan bilgilerin (arkeolojik mirasin) topluma sunularak toplumla

paylasilmasi etik olarak da dogru bulunmaktadir (Eres ve Ozdogan, 2018:19).

Kaltirel ve dogal miras alanlarinin sdrdirdlebilir  bir sekilde korunmasi ve
degerlendirilmesi, diinya genelinde “alan yonetimi” ve “yonetim plani” kavramlarinin dogmasina
neden olmustur. Bu anlayls UNESCO Diinya Miras Komitesi'nin 2005 yilindan itibaren Diinya
Miras Listesi'ne aday alanlar i¢in yénetim planlarini zorunlu kilmasiyla somut bir sekilde ortaya
¢itkmistir. Bu adim, kdltiirel ve dogal mirasin korunmasi ve sirdirilebilir kullaniminin dnemini
vurgulayarak, diinya genelinde bu alanda daha etkin ve kapsamli koruma 6nlemlerinin alinmasini

saglamstir.
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Arkeolojik alanlarin yoénetim plani, bir arkeolojik alanin korunmasi, yodnetilmesi,
surdirulebilir ve butlincil bir sekilde kullanilmasini saglamak i¢in gelistirilen kilavuz niteliginde
resmi bir belgedir. Bu planlar, arkeolojik mirasin tim paydaslarla birlikte korunmasi ve gelecek
nesillere aktarilmasi igin stratejiler belirlerken, alanin bilimsel arastirmalarini destekler ve
ziyaretgilerin ihtiyaglari dogrultusunda bu mirasa erisimlerini diizenler (Middleton ve Thomas,
2003:7). Yonetim plani, koruma ve kullanim dengesini saglamak amaciyla etkili bir cerceve sunar
ve yonetim sirecine rehberlik eder (http 4). Ayrica kiltirel miras yénetim plani yalnizca kiltar
mirasi degerinin fiziksel olarak korunmasini degil, bu degerlerin toplum tarafindan anlasiimasi
icin yol gosterici olmayr amaglamaktadir (Oksiiz Kuscuoglu ve Tas, 2017:66). Arkeolojik miras
alanlarinin korunmasi konusunda benimsenen bu biitlinciil yaklasim, fiziki midahalelerin
yaninda konunun sosyal, kiltirel ve ekonomik acidan da ele alinarak degerlendirilmesini
beraberinde getirmistir. Ozellikle Venedik Tiiziigli ile yayginlasan bu anlayis, uluslararasi

gelismelere paralel olarak 20. ylzyilin sonlarina dogru Tiirkiye’de de benimsenmeye baslamistir.

UNESCO yo6netim planlarinin genel yapisal gercevesini belirlemis olmasina ragmen tiim
alanlar icin gecerli olan evrensel bir yonetim plani sablonu sunmamistir. Her miras alaninin
benzersiz Ozellikleri dikkate alinarak kendine 6zgl yonetim planina sahip olmasi gerektigi
belirtilmistir. Bu yaklasim, kiltir varliginin kendi 6zginliginl ve korumasi gereken 6zelliklerini
vurgularken, yonetim planlarinin esnek ve uyarlanabilir olmasi gerekliligini de ortaya

koymaktadir (Ringbeck, 2008:7).

Yonetim plani hazirlarken alanla ilgili ihtiya¢ duyulan tim disiplinlerden uzmanlardan
olusan bir planlama ekibi olusturulmahdir (Feilden ve Jokilehto, 1998:23). Bu dogrultuda bir
alanin yonetim planini hazirlayan ekip icerisinde; arkeolog, tarihgi, sanat tarihgi, mimar,
restorator, sehir plancisi, insaat ve harita miihendisi ve sosyolog bulunmasi zorunludur. Bununla
birlikte alanin niteligine gore; turizm isletmeciligi, ekonomi, antropoloji, sosyoloji, halkla iliskiler,
iletisim ve reklamcilik gibi boélimlerden uzmanlar ve ihtiya¢ duyulabilecek baska meslek

gruplarindan kisiler de ekibe dahil edilebilmektedir (Eraslan, 2021:38).
3.2. Arkeolojik Alanlarin Yonetim Plani Kapsaminda Ziyaretgi Bilgilendirmesi

Arkeolojik alanlarda ziyaretgilere kiltiirel mirasin tanitilmasina yonelik sergi deneyimi

yasatilmasi, sergileme calismalari oncesinde koruma uygulamalarinin gergeklestirilmesine
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baglidir. Koruma ve sergileme yaklasimlari arkeolojik alanlarda farkhliklar gosterse de ortak
payda, kazi alaninin korunmasinin yaninda ziyaretcilere alanin kiiltirel kimligini yansitan
yorumsal bir sergileme projesinin olusturulmasidir. Buradaki amac sadece alanin gosterilmesi

degil, ayni zamanda ziyaretgilere sunumudur.

Arkeolojik alanlarin ziyaretcilerin talepleri dogrultusunda, merak uyandiran estetik ve
etkileyici mekanlar olmalari amaclanmaktadir. Bu alanlarin halka sunumu ve yorumu, ziyaretgiler
ile miras alanlarinin arasindaki iletisimi tesvik eden ayrilmaz iki unsurdur. Dogru yorumlanan ve
basarili bir sekilde sunulan arkeolojik alanlar ziyaretgilerin deneyimlerinin kalitesini
artirabilmektedir. Arkeolojik alanlarin ziyaretgilerin ilgisini cekebilmesi ve beklentilerine cevap
verebilmesi icin siradan insanlar tarafindan hayal edebilecek sekilde yeniden diizenlenmesi ve
turistik ihtiyaclari karsilayabilecek kolay anlasilir sekilde sunulmasi gerekmektedir. Ziyaretgilerin
tarihi ve kiltirel degerlere daha kolay erisebilmesini saglayan bu yaklasim, arkeolojik alanlarin
turistik cazibesini artirarak surdirilebilir turizmi tesvik etmektedir (Ucar ve Ormecioglu,

2018:22).

Evrensel degerlere sahip arkeolojik alanlarda turistik etkinliklerin gelistirilmesi, bu
alanlarin ¢ok daha ulasilabilir, anlasilir ve etkileyici bir duruma getirilerek cagdas yasamla
bltlnlestirilmesi gereklidir (Karabag, 2017:61). Bu baglamda arkeolojik alanlarda kullanilan
bilgilendirme grafikleri bulunduklari alana olan ilgiyi artirarak, kiltirel mirasa duyarlilik ve
bilinclenme saglamada 6nemli bir arag olarak kullaniimaktadir. Toplumun kiltiirel mirasa iliskin
farkindaliginin olusturulmasi, bilgilendirme ve bilinglendirme vyoluyla gerceklesebilecegi
dustnildiginde, etkili bilgilendirme grafikleri kiltlirel mirasin korunmasinda ve aktarilmasinda
kritik bir rol oynamaktadir. Arkeolojik alanlarin korunmasi, yonetimi ve siirdirilebilirligi
konularina katkida bulunmak amaciyla alanlardaki bilgilendirme grafigi ¢calismalarinin 6nemini

kavramak ve disiplinler arasi calismalarla daha nitelikli hale getirilmeleri gerekmektedir.
4. Arkeolojik Alanlarda Bilgilendirme Grafikleri

Arkeolojik alanlari diizenlerken ziyaretcilerin eserlerle olan iliskisi ve eserleri algilamalari
oncelikli dikkat edilmesi gereken unsurlardan biridir. Arkeolojik alanin 6zellikleri g6z 6niinde
bulundurularak ziyaretcilerin daha kolay, daha verimli ve daha nitelikli kalici bilgi edinmeleri

saglamalidir. Bu nedenle alandaki tekil mimari yapilarin veya kalintilarin bulunduklar yerlerde
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sergilenmesi yalnizca alanin diizenlenmesi ile degil, bilgilendirme grafikleri ve ydnlendirme

elemanlarinin da destegi ile saglanmaktadir.

Kelime anlami bilginin ve bilgilendirme bigiminin tasarimi olan bilgilendirme tasarimi,
diizensiz ve karmasik olan bilgiyi daha anlasilir ve planl bir sekle donistiirmektedir (Uyan Dur,
2011:248). Pettersson bilgilendirme tasarimini, alicinin bilgi intiyacini karsilamak i¢in, mesajlarin
analizi, planlanmasi, sunumu ve anlasilmasini kapsamaktadir seklinde tanimlamistir (Petterson,
2002:2). Gorsel iletisim tasarimi alanindan bakildiginda haritalar, metro/otobis glizergah
semalari, kullanim kilavuzlari, katalog, yillik rapor gibi belgeler, formlar, tablo ve cizgeler, trafik
isaretleri/y6nlendirmeleri, bilgi grafikleri (infografikler), yer imleri, sergileme tasarimlari
bilgilendirme tasariminin alanina girmektedir. Biatliin bu alanlar igin bilgilendirme tasariminin

niteligi oldukg¢a 6nemlidir (Pettersson, 2007:26)

Bilgi paylasiimazsa hicbir deger ifade etmeyecegi icin, bilginin anlasilir ve en sade bicimde
aktarilmasi ¢ok 6nemlidir. Konumuz 6zelinde ele aldigimiz bilgilendirme grafikleri bilgi ve
tasarimin birlikteliginden dogar ve bilginin gereksiz ayrintilardan arindirilarak en anlasilr sekilde
tasarlanip kullanicilara aktarilmasini amaglarlar. Bilgilendirme grafikleri belirli bir konuyla ilgili

yogun ve karmasik bilgileri daha anlasilir bicimde gorsel olarak sunma amacini tasirlar.

Bu baglamada, arkeolojik alanlarin yonetim planlari kapsaminda ziyaretgilerin
bilinglendirilmesi icin hazirlanan bilgilendirme grafiklerinin 6nemi, bu alanlarin korunmasi,
surdirulebilir kullanimi ve kiltlrel degerlerinin etkin bir sekilde aktarilmasinda merkezi bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle arkeolojik kiltirel varliklarin kiiltirel degerleri her tirlG ziyaretgi
tarafindan anlasilabilir olabilmesi i¢in bilginin dogru bir sekilde sunulmasi gerekmektedir
(McKercher ve Cros, 2002:46). Bilgilendirme grafikleri ziyaretgilerin arkeolojik alanlari
algilayabilmesi, kalintilar ve yapilar ile cevresini iliskilendirebilmesi noktasinda son derece 6nemli
rol oynamaktadir. Bu grafikler, ziyaretgilere alanin tarihi ve kiltiirel 6nemini gorsel olarak
sunarak karmasik bilgileri kolay anlasilir bir hale getirir. Ayni zamanda, ziyaretgilerin alani dogru
sekilde kullanmalarini saglamak ve istenmeyen davranislarin 6niine gecmek icin kurallari net bir
sekilde iletmek amaciyla da kritik bir islev Gstlenir. Ayrica bilgilendirme grafigi uygulamalari

ziyaretgileri bilgilendirme gorevinin yaninda arkeolojik alanlara olan ilgiyi de artirmaktadir. Bu
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sayede toplumun arkeolojik miras konusunda bilinglenmesine, farkindaliginin artmasina,

arkeolojik kiltlrel mirasin korunmasina ve gelecek nesillere aktarilmasina katki saglamaktadir.

Bilgilendirme grafikleri yurtdisinda oldugu gibi Tirkiye’de de arkeolojik alanlarda
ziyaretci bilgilendirmesi amaciyla siklikla kullaniimaktadir. Ancak giinimizde ¢agdas anlamda
arkeolojik alanlardaki kalintilarin korunarak ziyaretgilere planli ve anlasilir bir sekilde sunuldugu
alan sayisi Turkiye’de cok da fazla degildir. Tirkiye'deki arkeolojik alanlarda kullanilan
bilgilendirme grafigi elemanlarinin fiziksel 6zellikleri ve nasil olmasi gerektikleri Kiltiir ve Turizm
Bakanhg! tarafindan 2014’de vyirilrlige giren “Mize ve O6ren vyerleri giris, bilgilendirme,
yonlendirme ve uyari tabelalarina iliskin yonerge” de detaylica belirtilmistir. Yonerge ile mize ve
oren yerlerinde saglikli, nitelikli cevreler yaratmak, tanitim, bilgilendirme, yonlendirme, tabela ve
benzerlerinin yol agtig1 gorinti kirliligini dnlemek i¢in yapilacak tabelalarin malzemesi, boyutlari,
yazi teknigi, yazi karakteri, konumu ve diger 6zellikleri hakkinda uyulmasi gereken esaslari

belirlenmistir (Gorsel 2) (http 5).

OREN YERI DIKEY BILGILENDIRME TABELASI

Metal
L 50 profil

Metal
L 50 profil

Mat krom gérinimiu —_—
eloksalli

2.00 mm. kalinhiginda

aluminyum veya paslanmaz gelik levha

10
120

8 =
Metal ——=— P — -t Metal ———— -
L 50 profil L 50 profil
NPU 1D | ® NPU 100 —— "
metal metal profil ayak
profil ayak
ON GORUNUS ARKA GORUNUS
SISTEM DETAYI O: 1/20 SISTEM DETAYI1 0: 1/20

Gorsel 2. Oren Yeri Bilgilendirme Tabelast.
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Ancak bakanlik tarafindan hazirlanan bu yonergede belirtilen kriterlere ragmen,
Tirkiye'deki arkeolojik alanlardaki mevcut levhalar incelendiginde fiziksel olarak birbirlerinden
farkli olduklari gorlGlmektedir. Buna yaninda ayni yoOnergede, bilgilendirme panolarinin
Uzerlerindeki grafik tasarimlara iliskin belirli bir sinirlama getirilmemesi, levhalarda her bir
arkeolojik alana ait farki grafik tasarim uygulamalarin yapilabilmesine olanak saglamaktadir.
Clnku arkeolojik alanlarin hem fiziksel hem de tarihsel agidan birbirlerinden farkl olmalari, bu
alanlarda kullanilacak olan grafik tasarimlarin da farklilik gésterebilmesine neden olabilmektedir.
Bu baglamda Tirkiye'deki arkeolojik alanlarda kullanilan bilgilendirme grafigi uygulamalarini
birkag 6rnekle degerlendirip, bu alanda diinyadaki yenilik¢i uygulamalar karsisinda Tiirkiye’nin

hangi durumda oldugunu ortaya koymak gerekmektedir.
4.1.Troya Antik Kenti Bilgilendirme Panolar

Troya arkeolojik kazi alani zengin mitolojik hikayeleri ve masalsi kimligi ile merak
uyandiran bir yer olmustur. Troya antik kenti, bir bronz/tung¢ cagi yerlesimi oldugu icin kent
mimarisi tas temeller Gzerinde yilikselen kerpi¢ duvarlardan olusmaktadir. Bu nedenle zamanla
doga ve insan kaynakl tahribata ugramis ve diger Helenistik ve Roma donemi arkeolojik kentler
gibi gorsel cekiciligini koruyamamistir. Kerpic mimari 6zelliginden dolayi anastolias (orijinal
malzemeleri ile anitlari yeniden insa etmek) uygulamalarinin mimkin olmadigl Troya antik
kentinde, mimari 06gelerin rekonstriiksiyonu baglaminda herhangi bir deneysel arkeoloji
uygulamasi da bulunmamaktadir. Bu ylizden Troya arkeolojik alani ziyaretgiler tarafindan gorsel
olarak fazla etkileyici bulunmamakta; kerpi¢c mimarinin Ust Gste bindigi dokuz ana katmandan
olusan alanda ziyaretcilerin tarihsel donemleri algilamalari ve anlamlandirmalari kolay
olmamaktadir. Bu gibi sorunlarin ¢6zimu igin alanda 6ncelikle koruma g¢alismalari ardindan
bilgilendirme calismalari yapilmistir. 1988 yilinda Korfmann tarafindan yeniden baslatilan Troya
kazilarinda; eski ve yeni kazilar sonucunda ortaya cikarilan kalintilarin “ideal” bir sekilde
korunarak ziyaretcilere anlasilir bir sekilde sunulmasina 6ncelik verilmistir (Aslan, 2010:177).
Ziyaretcilerin alana zarar vermemesi ve daha rahat bir deneyim yasamalari icin ziyaretgi yollar
insa edilmis ve bu yollarin dnemli noktalarina Tiirkce ve ingilizce dillerinde bilgilendirme panolari

yerlestirilmistir (Gorsel 3).
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Gorsel 3. Troya Yirilyus Yollarinda Bulunan Bilgilendirme Panolari.

Bu bilgilendirme levhalari genel olarak islevsel bir tasarima sahip olsalar da, icerik ve
gorsellik agisindan gelistiriimesi gereken noktalar bulunmaktadir. Diizenleme agisindan, baslik ve
alt baslklarin netligi olumlu olsa da metin yogunlugu dikkat cekmektedir. Tiirkge ve ingilizce
metinler yan yana sunulmus ancak gorsel bir ayrim olmamasi, okuma zorluguna yol agmaktadir.
Dil bloklari arasinda cizgi veya arka plan farkhiligi kullanilabilirdi. Tipografi acisindan yazi tipi
okunakl olsa da paragraflar uzun ve sikisik gorlinmektedir. Daha kisa metinler ve genis satir
araliklari, okunabilirligi artirabilir. Yazi boyutlari ise gorme zorlugu yasayan ziyaretgiler icin kiiglik
kalmaktadir. Renk kullanimi sade ve temiz olsa da islevsellik acisindan yetersizdir. One ¢ikan
bilgilerin renkli kutular veya madde isaretleriyle vurgulanmasi metni daha cekici hale getirebilir.
Gorseller ve haritalar metni destekleyen 6nemli unsurlardir, ancak boyutlarinin kiiciik ve
detaylarin anlasiimasi zor olmasi tasarim agisindan eksidir. Gorsellerin daha blyik ve net bir
sekilde sunulmasi bilgi aktarimini giglendirebilir. Bilgilendiricilik islevini artirmak igin 0Ozet
bilgilerle birlikte QR kodlarla detayh bilgilere yonlendirme yapilabilir. Genel olarak levhalar
islevseldir ancak metin yogunlugunun azaltilmasi, gérsellerin 6ne ¢ikariimasi ve renk kullaniminin

glclendirilmesiyle daha kullanici dostu hale getirilebilir.

Bilgilendirme panolarinda kullanilan plan gizimleri, ¢ boyutlu illistrasyonlar ve ¢ok
katmanli yerlesimi gosteren gizimlerle Troya antik kenti ziyaretgilere anlasilir sekilde sunulmaya
cahsilmistir. Bu panolar sayesinde ziyaretgiler olumlu anlamda etkilenmis, 6ren yerinde
gordikleri hakkinda bilgi edinebilmis ve alani daha iyi algilayabilmislerdir. Diger antik kentlerin

aksine Troya gibi mimari kalintilarin az oldugu, algilanabilmesi ¢ok zor olan arkeolojik alanlar igin
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bilgilendirme grafikleri hayati 6nem tasimaktadir (Nestel, 2019:46). Ancak mevcut bilgilendirme
grafigi uygulamalarindaki tim bu eksikler g6z 6ninde bulunduruldugunda grafik tasarim
acisindan daha basarili ve yenilik¢i uygulamalar ortaya koymak cok daha verimli bir ziyaretgi

bilgilendirmesi saglayacaktir.
4.2.Bergama Zeus Sunagi Bilgilendirme Panosu

Bergama Zeus Sunagl, antik ¢cagda Pergamon (veya Bergama) sehrinde yer alan énemli
bir tarihi kalintidir. Pergamon, bugiinkii Tirkiye'nin batisinda, izmir'in kuzeyinde yer almaktadir.
Zeus Sunagi, Helenistik donemde, yaklasik MO 2. yiizyilda insa edilmistir. Blyik bir tapinak
kompleksi olarak disiinlilmis ve Yunan tanrisi Zeus'a adanmistir. Sunak, Yunan mimarisinin
ozelliklerini tasir ve heykellerle siislenmistir. Sunagin en dikkat cekici 6zelligi, Zeus Altarinda
gecen ve Pergamon Kitlphanesi'nde saklanan “Yunan Tanrilarinin Savasi” adl eserden de
bilinen, Athena ile Zeus arasindaki Gigantomakhia (devlerle tanrilar arasindaki savas)
kabartmalaridir. Devlerin tanrilarla micadelesini canlandiran bu kabartmalar, olaganisti

detaylar ve yer yer Ug¢lncl boyuta ulasan kisimlariyla izleyicilere muhtesem bir gorsellik

sunmaktadir.

Gorsel 4. Pergamon Miizesi Zeus Sunagi (Gorsel 4.1) ve Bergama Antik Kenti Zeus Sunagi Kalintilari (Gorsel 4.2).

Sunagin orijinali Berlin Pergamon miizesinde bulunmasina ragmen bugiin Bergama'daki
kalintilar, antik kent kalintilari arasinda 6énemli bir turistik ve arkeolojik yer olarak ziyaret
edilmektedir (Gorsel 4). Miizedekinin aksine tipki Troya’da oldugu gibi Bergama’da tapinaga ait

gorsel cekicilige sahip kalintilarin bulunmamasi ziyaretgiler icin hayal kirikligi yaratmaktadir. Bu
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eksikligi gidermek adina sunagin ziyaretgilerin zihninde canlanmasi icin alanda bilgilendirme

panosu kullanilmaktadir (Gorsel 5).

Bliytik Sunak
(Bergama Sunag) (.14
~ Yukan Agora

5 audiotour
e f "] Der Grote Atar
(e »Pergamon-Altar«)
"&£ /| Oberer Markt

=

Gorsel 5. Zeus Sunagi Bilgilendirme Panosu.

Bu bilgilendirme panosu islevsel ve bilgilendirici olsa da gorsel tasarim ve igerik diizeni
acisindan bazi eksikliklere sahiptir. Diizenleme ve hiyerarsi agisindan basliklar net ve dikkat
cekicidir, ancak Tiirkce, Almanca ve ingilizce metinlerin sikisik bir diizende yer almasi karmasiklk
yaratmaktadir. Metinler arasinda daha belirgin ayrimlar yapilabilir veya her dil icin ayri alan
olusturulabilirdi. Tipografi sade ve okunakli olsa da puntosunun kiigik, metinlerin uzun ve sikisik
olmasi, okunabilirligi olumsuz etkilemektedir. Daha genis satir araliklari ve blyilk yazi tipleri,
Ozellikle géorme zorlugu yasayan ziyaretgiler i¢in faydali olabilirdi. Tipki Triya’daki panolarda
olmasi gerektigi gibi bilgilendiricilik islevini artirmak icin 6zet bilgilerle birlikte QR kodlarla detayli
bilgilere yonlendirme yapilabilir. Renk kullanimi buradaki panolarda da oldukga sinirhdir. Yalnizca
kulaklik simgesi kirmiziyla vurgulanarak dikkat cekmektedir. Bunun yerine anahtar bilgilerin renk
veya gorsel vurgularla 6ne cikarilmasi tasarimi daha etkili hale getirebilirdi. Gorseller, tarihi
baglami desteklemektedir, ancak kiiclik ve sikisik yerlestirildikleri icin detaylari anlamak zordur.
Ayrica yerinde mevcut olmayan bir yapinin gizimleri eskiz tarzinda oldugu icin ziyaretgiler

tarafindan algilanmayi daha da zorlastirmaktir. Bunun yerine daha anlasilir ve yalin bir tslup ile
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gorsellestirme yapilmasi dogru olabilirdi. Ayrica harita ve planlarin daha biylik boyutlarda ve net

bir sekilde sunulmasi faydali olurdu.

Alanda var olan tek mevcut bilgilendirme panosu incelendiginde Zeus Sunaginin 6nemini,
gorsel ihtisamini ve alan ile iliskisini ziyaret¢iye sunma konusunda yetersiz kaldig1 gorilmektedir.
Ozellikle panoda yer alan cizimler ve illiistrasyonlarda sunagin duvarlarinda yer alan, devlerin
tanrilarla muicadelesini canlandiran, olaganlsti detaylara sahip kabartmalara iliskin
gorsellestirmelerin ve bilgi sunumunun vyetersiz oldugu gozlenmektedir. Bilgilendirme
grafiklerinin 6zellikle anastolias veya rekonstriksiyon gibi arkeolojik uygulamalarin olmadigi, bu
gibi yikilmis veya yerinde olmayan yaplilarin ziyaretgilere sunulmasi noktasinda son derece 6nemli

ve ihtiya¢ oldugu bilinmektedir.
4.3. Aphrodisias Antik Kenti Bilgilendirme Panolari

Aphrodisias, Tirkiye'nin Aydin iline bagh Karacasu ilgesinde yer alan, antik ¢aglarin en
dnemli yerlesimlerinden biridir. Kent, adini ask ve giizellik tanricasi Afrodit'ten almistir ve MO 2.
ylzyildan itibaren 6nemli bir kiilt ve sanat merkezi olmustur. Kentteki yerlesim, Neolitik doneme
kadar uzanmakla birlikte, 6zellikle Roma imparatorlugu déneminde biyiik bir gelisim
gostermistir. UNESCO Diinya Mirasi Listesi'ne, 2017 yilinda dahil edilen Aphrodisias, essiz
mimarisi, heykeltiraslk sanati ve Afrodit kiltiiyle antik diinyanin en dikkat ¢ekici yerlesimlerinden
biri olarak, tarihi ve sanatsal agidan essiz bir konuma sahiptir. Aphrodisias antik kendi blytk bir
alana sahip oldugu icin diger bircok antik kentin aksine alanda cok sayida bilgilendirme levhasi

yer almaktadir (Gorsel 6).
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Gorsel 6. Aphrodisias Antik Kenti Bilgilendirme Panolari.

Bilgilendirici ve tarihsel baglam acisindan igerikler sunan bu (¢ bilgilendirme panosu
Aphrodisias Antik Kenti’'nin tarihini ve mimari detaylarini zengin bir icerikle aktarirken, tasarim
acisindan incelendiginde metin yogunlugu, yazi boyutlari ve goérsel-metin dengesi gibi konularda
diger antik kentlerdeki calismalarla benzerlikler gostermektedir. Birinci pano net baslik
dizenlemesi ve yapi planlar ile ziyaretcilere kapsamli bilgi sunmaktadir. Rekonstriksiyon
cizimleri ve gorseller metni desteklese de metinlerin boyutlarinin biraz kigiik kalmasi okunma
zorlugu yaratmaktadir. ikinci pano, Sebasteion’un dekoratif kabartmalarini ve mimari detaylarini
gorsellerle odak noktasi yaparak etkili bir gorsel icerik sunmaktadir. Kabartma fotograflari,
cizimler ve rekonstriiksiyon goriintileri, Sebasteion’un estetik ve tarihsel degerini glicli bir
sekilde ortaya koymaktadir. Ancak gorsel-metin dengesinde sikisiklik hissi yaratilmis ve metinler
hala yogun ve alt metinler kiiciik yazi boyutlari nedeniyle zor okunmaktadir. Ugiincii pano ise
tapinak yapisinin mekansal diizenini ve detaylarini sade bir tasarimla sunmaktadir. Yapi plani
ziyaretgilere net bir mekansal baglam sunarken, genel pano tasarimi diger panolara kiyasla daha
az dikkat cekicidir. Blok halinde sunulan metinlerin yazi boyutlari diger panolardaki metinlere
kiyasla daha ideal gériinmektedir. Diger panolarin aksine li¢lincli panonun olumsuz acik hava

sartlarindan etkilenmemesi icin cam yiizeylere sahip koruyucu bir gerceve igerisine alindigi
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goriilmektedir. Bu sayede panonun islevselligini korunarak daha uzun sire amacina hizmet
etmesi saglanmistir. Bu tarz uygulamalarin artinlmasi arkeolojik alanlardaki ziyaretgi

bilgilendirmesi siirecini cok daha saglik yuritilmesine yardimci olacaktir.

Orneklerde de gorildigii gibi, Tiirkiye’de arkeolojik alanlarda daha ¢ok iki boyutlu
bilgilendirme grafigi panolari kullanilmaktadir. Bu panolarda sergilenen arkeolojik alan ya da
kalintiya ait tarihsel bilgi metinleri, fotograflar, cesitli illistrasyonlar ve teknik cizimler tizerinden
ziyaretgilere bilgi sunulmaktadir. Panolarin grafik tasarimlarinin zayif oldugu ve belirli
standartlarin olmadigi gézlemlenmistir. Ayrica yenilik¢i uygulamalara yer verilmemis olmasi da
bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Ancak baska (lkelerdeki arkeolojik alanlarda benzer
¢izim ve illistrasyon klasik kullanimlarinin disinda, ziyaretgilerle etkilesim icerisinde bulunan
yenilikci bilgilendirme panosu uygulamalari olarak karsimiza cikabilmektedir. Buna en giizel
orneklerden bir tanesi olarak Heidentor Kapisi igin yapilan etkilesimli bilgilendirme panosunu

gosterebiliriz.
4.4.Heidentor Kapisi Etkilesimli Bilgilendirme Panosu

Heidentor, Avusturya'nin Carnuntum sehrinde bulunan ve antik Roma dénemine ait bir
zafer takidir. Roma imparatorlugu’nun lejyonuna ev sahipligi yapan Carnuntum antik kentine
bulunmaktadir. Glinimuzde zafer takinin bilyik bir kismi yikilmis ve anastolias (ya da
rekonstriksiyon) gibi yeniden insa calismalari yapilmamistir. Bunun yerine yok olan iki ayaginin

yerleri sadece birkag sira tas ile belirtilmis ve yapi kalintisi oldugu gibi birakilmistir.

Heidentor taki icin hazirlanan bilgilendirme panosunda alisiimisin disinda bir illistrasyon
yontemi kullanilmistir. Ziyaretcilerin yapi bitinlGgini algilayabilmeleri icin cam levha lzerine
restitlisyon cizimleri perspektife uygun islenerek, yapinin ¢izgisel bir izlenimi ziyaretgilere

sunulmustur (Gorsel 7).
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Gorsel 7. Heidentor Taki Etkilesimli Bilgilendirme Panosu.

Pano ile etkilesime gecen kullanicilar, panonun karsisina gecerek cam tzerindeki ¢izim ile
arkasindaki yapi kalintilarini ortiistiirmekte ve bu sayede yapinin yikilmadan 6nceki halini ¢ok
daha iyi algilayabilmektedirler. Ziyaretcileri 6grenme sirecine aktif olarak dahil eden, onlarla
etkilesim kurarak bilgiyi sunan bu yontemin illiistrasyonun klasik kullanimindan ¢ok daha etkili
oldugu gozlemlenmistir. Heidentor kapisi i¢in yapilan bu etkilesimli bilgilendirme panosunu,
cizimleri kullanma sekli ve ziyaretciyi harekete gecirme 6zelligi sayesinde basarili ve 6zgiin bir

bilgilendirme grafigi uygulamasi oldugu distinilmektedir.

GUnUmuzde Heidentor panosu gibi klasik uygulamalarin disina ¢ikan, ziyaretcilerin daha
fazla ilgisini ceken, ziyaretcileri bilgilendirme siirecine dahil eden ve etkilesim saglayarak kalici
ogrenme gergeklestirmelerine yardimci olan yenilikgi uygulamalar kullanilmaya baslanmistir. Bu
uygulamalar sayesinde ‘ziyaretci-mekan-nesne’ baglaminda ziyaretciyi harekete gecirmek,
merak uyandirmak ve hatta dijital ierikler sayesinde farkli deneyimler yasatmak ziyaretginin bilgi
edinmesinde oldukga etkili olmaktadir. Teknolojik gelismelere bagh olarak yeni teknolojik
yvaklasimlarin da arkeoloji ve miuzecilik alanlarina uyarlanabilir olmasi, ziyaretci
bilgilendirmesinde kullanilan yeni uygulamalari da beraberinde getirmistir. Ray-On dijital

bilgilendirme ekranlarini bu uygulamalarin basarili bir 6rnegi olarak gosterebiliriz.
4.5.Ray-On Dijital Bilgilendirme Ekrani

Fransa’da bulunan, mize ve sergileme tasarimi Gzerine ¢alismalar gerceklestiren Adrien

Gardere studyosu ile kiltlirel amagl multimedya kurulumlari tasarlayan On-Situ stidyolarinin
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birlikte gelistirdigi “Ray-on” ziyaretgilere karma gergeklik deneyimi sunan bir cihazdir. Bir dnceki
ornekteki Heidentor kapisi i¢in yapilan uygulamanin ¢ boyutlu artinlmis gerceklik destekli ve
etkilesim diizeyi daha yiksek sekli olarak gosterebiliriz. Zamanla tahrip edilen, degistirilen veya
yok olan arkeolojik miras alanlarinin ziyaretgiler tarafindan algilanabilmesi ve yorumlanmasi zor
olabilmektedir. Ray-on bilgilendirme ekrani bu alanlarda ziyaretcilere yeni bir bakis acisi sunarak

bu soruna ¢6ziim saglamaktadir (http 6).

v

Gorsel 8. Ray-on Dijital Bilgilendirme Ekrani Kullanim Ornekleri.

Bulunduklari arkeolojik alanin ya da mimari yapilarin herhangi bir yerine yerlestirilen ve
o mekanin farkh tarihlerdeki ti¢ boyutlu goriintilerine sahip olan bu cihazlar, diger bilgilendirme
panolarinin aksine ziyaretciler tarafindan el ile kontrol edilebilmektedir. Ziyaretciler kendi
istedikleri sekilde cihazi kullanarak, panoramik hazirlanan ¢ boyutlu sanal restorasyon
goriintlsi icerisinde 360 derece gezinebilmektedirler. Bu goriintiler ziyaretcilere ayni zamanda,
bir 6nceki 6rnekteki gibi, cizgisel olarak da sunulmaktadir (Gorsel 8). Ray-on cihazlar, dijital
sahnelerle etkilesime giren kullanicilara, ekrandaki gorinti ile gergekteki gorintlyu Ust Uste
bindirerek mevcut yapinin veya alanin farkli tarihlerdeki goériintisini inceleyebilme, goriintiilere
yakinlasabilme ve farkli tarihlere ait gériintiler arasinda gecis yapabilme imkani da sunmaktadir.
Bu sayede ziyaretcilere iki boyutlu cizimlerden edinebilecekleri bilgilerin ¢cok daha fazlasini
sunarak, daha etkili bir 6grenmenin gerceklesmesine yardimci olmaktadir. Ayrica “ray tracing”

(1sin izleme) teknolojisi sayesinde, gercek diinyadaki 1sigin (glines ve hava durumu) ne sekilde
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hareket ettigini algilayip gorintideki sahneler Uzerine de ayni 1si81 es zamanl olarak

yansitmaktadir. Bu sayede goérintilerin gercgekgiligi artmaktadir.

Son iki 6rnekte gorildigi lzere bilgilendirme panolarini zenginlestiren farkl fikirler ve 3
boyutlu artirilmis gergeklik uygulamalari ziyaretgilerin ilgisini daha fazla ¢ekmekte, bilgilenme
dizeylerini artirmakta ve arkeolojik mirasin 6neminin kavranip korunmasina da katkida
bulunmaktadir. Diinyaca (inlii Bergama Zeus Sunagi ve Efes Artemis Tapinagi gibi bugiin yerinde
bulunmayan ve gorsel gekiciligini kaybetmis cokca esere ev sahipligi yapan Tirkiye’de bu tarz
yenilik¢i uygulamalarin yapilmasi, arkeolojik mekan ve yapilar hakkinda bilgi edinme, kiiltirel
mirasin 6neminin kavranip bu konuda farkindahigin olusmasi baglaminda Tirkiye'nin turizmine

onemli katkilar sunacagi dislinilmektedir.

Bu orneklerin disinda ¢ok daha yenilikgi, telefon ve tablet gibi tasinabilir, yaygin kullanilan
elektronik cihazlara entegre edilmis, (¢ boyutlu artirihs gercekligi metinler ve seslerle
destekleyen etkilesimli bilgilendirme grafigi uygulamalari da mevcuttur. Artirllmis gerceklik

destekli Histopad uygulamasini bu uygulamalarin basarili bir 6rnegi olarak gosterebiliriz.
4.6. Histopad Dijital Ziyaretgi Kilavuzu

Histopad, Histovery sirketi tarafindan yapilmis, tablet ve mobil cihazlarda kullanilabilen,
artirilmis gergeklik destekli bir ziyaretci bilgilendirme uygulamasidir. Yaklasik 40 farkli miize veya
tarihi yapi icerisinde etkili ziyaretci bilgilendirmesi icin kullaniimaktadir. Bunlardan bir tanesi
Fransa'nin Loire Vadisi'nde bulunan Chambord Kalesidir. Histoped barindirdigi artirilmis gergeklik
sayesinde ziyaretgilere benzeri gérilmemis, sirikleyici bir deneyim sunmaktadir. Uygulama
etkilesimli ve egitici bir sekilde her yastan ziyaretg¢inin 16. ylzyil satosunun kaybolan mimari yapi

ve dekor unsurlarini yeniden kesfedilmesine imkan saglamaktadir (http 7).
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Gorsel 9. Histoped Ziyaretgi Kilavuzu Kullanim Ornekleri.

Histopad, arkeoloji ve mizecilik alaninda yapilan diger popdtler artinlmis gerceklik
uygulamalarinin aksine ziyaretgilere yalnizca mekanin ¢ boyutlu goérintisinid sunmakla
yetinmeyip, iki boyutlu bilgilendirme grafiklerinde oldugu gibi metinlere, planlara ve
illistrasyonlara yer vermektedir (Gorsel 9). Ayrica ziyaretgiler bu metinlere, planlara,
illistrasyonlara kendileri miidahale ederek yonetebilmekte ve diledikleri ses igeriklerini de
dinleyebilmektedir (Gorsel 10). Bu sayede iki boyutlu bilgilendirme grafiklerinin aksine etkilesimli

sekilde rehbere gerek kalmadan en verimli sekilde bilgi edinebilmekteler (http 8).

Gorsel 10. Histoped Ziyaretgi Kilavuzu Kullanici Deneyimi.

Tirkiye’deki antik kentlerde bulunan iki boyutlu bilgilendirme tasarimlarinin aksine,
yenilik¢i bilgilendirme grafikleri ve bilgilendirme amacgh teknolojik uygulamalar ziyaretgiler

tarafindan daha eglenceli bulunmaktadir. Etkilesim kurmalari sayesinde ziyaretcilerin arkeolojiye
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olan ilgilerini artirarak daha verimli ve kalici bilgi edinmelerini saglayan bu uygulamalar,

arkeolojik kiltlrel mirasin aktarimi agisindan ¢ok daha etkilidir.

Arkeolojik alanlar uzmanlar ya da ilgilenenler haricinde genelde 6nceden alan ya da
kalintilar hakkinda bilgi edinmemis, yalnizca turistik yeni yerler gorme amaci olan, alanin gorsel
cekiciligi ile ilgilenen kisiler tarafindan ziyaret edilmektedir. Ziyaretgilerin arkeolojik alanlarda
gordikleriile gercek anlamda ilgilenmesi igin kalintilarin ne anlama geldigini ve toplum igin neden
dnemli olduklarinin bilgisine sahip olmalari gerekmektedir (Ozdogan, 2013:258). Bu baglamda,
yapilacak uygulamalar arkeolojik alanlarla ilgili yeterli 6n bilgiye sahip olmayan ziyaretciler icin
onemli bir kaynak olacaktir. Mevcut arkeolojik dokuyu bozmadan, ziyaretgilerin ilgisini cekerek
etkili bir deneyim yasamalarini saglayan yenilik¢i bilgilendirme grafikleri ve ona eslik eden
artinlmis gerceklik uygulamalari sayesinde bir yandan ziyaretgilerin arkeolojik alana ve yapilara
iliskin farkindaliginin st diizeyde gergeklesmesi ve kiiltlirel mirasa sahip ¢ikma giidiistiniin ortaya
¢tkmasi saglanirken, diger yandan da arkeolojik alanlardaki ziyaret¢i nedenli tahribata neden

olabilecek bilingsiz davranislarin da 6niine gegilebilmesi miimkiin olabilmektedir.
5. Tartisma, Sonug ve Oneriler

GUnlUm{z arkeolojisi, uluslararasi s6zlesmelerle belirlenen bilimsel ilkeler dogrultusunda
¢ahismalarini sirdirmekte olup, yalnizca kazi ve koruma faaliyetleriyle sinirli kalmamakta, ayni
zamanda son yillarda toplumla bilgi paylasimina da biyik 6nem atfetmektedir. Bununla birlikte,
alan yonetimi cercevesinde cesitli calismalar gerceklestirilmis olmasina ragmen, Tirkiye'deki
arkeolojik kalttrel miras alanlarinda etkili sunum ve bilgilendirme uygulamalarinin hayata

gecirilmesi konusunda 6nemli eksiklikler devam etmektedir.

Arkeolojik kiltir turizmine olan ilginin her gegen gilin artiyor olmasi arkeolojik 6ren
yerlerinin ziyaretgilere etkili bir sekilde anlatimi zorunlulugunu gerektirmektedir. Tirkiye’'de
arkeolojik alanlarin tarihi, mimari ve kultlrel 6yklisuni bir bltln olarak ziyaretgilere sunan ya da
alanlailgili her tlrli bilgiyi ziyaretgilere etkili bir sekilde aktaran nitelikli ve yenilik¢i uygulamalarin
sayisinin yetersiz oldugu gozlemlenmektedir. Arkeolojik alanlarin kiltiir tarihi icerisindeki yerini
ve dnemini ziyaretcilere sunmak daha cok rehberlere birakilmistir (Eres ve Ozdogan, 2018:31).

Bu nedenle, rehbere ihtiya¢g duymaksizin arkeolojik alani gelen ziyaretcilere bilgiyi daha kolay ve
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ulasilabilir bir sekilde sunmak igin bilgilendirme grafikleri kullanmak dogru ve etkili bir ydntem

olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Tirkiye’de arkeolojik alan bilgilendirme grafigi uygulamalarinin fiziksel oOzelliklerini
belirleyen Kiltir ve Turizm Bakanhgi’nin “Mize ve 6ren yerleri giris, bilgilendirme, yonlendirme
ve uyari tabelalarina iliskin yonerge” si olmasina ragmen ilgili arkeolojik sit alanina yerlestirilmis
bilgilendirme panolar birbirinden oldukca farklihk gostermektedir. Bazi panolarin
materyallerinin bu standartlara uygun olmadiklari i¢in agik alan fiziki sartlarindan olumsuz
etkilendikleri ve buna bagh olarak sirdirilebilir olma o6zelligi tasimadiklari gézlemlenmistir.
Ayrica mevcut bilgilendirme panolarinin grafik tasarimlariyla ilgili olarak belli bir yonetmeligin
olmayisi hem tasarimlarinda ortak dile sahip olmama hem de ziyaretcilere alanla ilgili bilgi sunma
konusunda yetersiz kalmalarina neden olmustur. Bu nedenle arkeolojik alanlarda bilgilendirme
panolarinin grafik tasarimlarinin iyilestirilmesi gerektigi disliniilmektedir. Bu baglamda panolarin
grafik tasarim acisindan daha etkili hale getirilebilmesi icin tasarimda sadelesmeye, gorsellerin
one cgikarilmasina ve igerik diizeninin iyilestirilmesine ihtiyag vardir. Bilgilerin daha kisa ve 6z bir
sekilde sunulmali, detayli agiklamalar icin QR kodlar gibi dijital yonlendirme araglari kullanilabilir.
One cikan bilgilerin madde isaretleri veya renkli vurgularla belirgin hale getirilmesi, ziyaretcilerin
metni daha kolay taramasini saglayacaktir. Ayrica, metinler arasindaki satir araliginin artirilmasi
ve yazl boyutlarinin blyttilmesi, okuma kolayhgl acisindan faydali olacaktir. Gorseller ve
metinler arasinda daha dengeli bir yerlesim saglanmali, 6zellikle rekonstriiksiyon gizimleri ve
planlar gibi gorseller ziyaretcilerin tarihi yapiyl daha iyi anlamalarina yardimci olurken, daha fazla
alan kaplayarak metinlerin baskinligini azaltabilir. Renk kullanimi ise tasarimi hem estetik hem de
islevsel agidan zenginlestirebilir. Onemli bilgiler icin dikkat cekici vurgular yapilabilir ve beyaz arka
plan yerine tarihi dokuyu yansitan tonlar kullanilabilir. Bu sekilde panolarin hem daha tematik
gorinmesi hem de bilgi akisinin kolaylastiriimasi saglanabilir. Ayrica erisilebilirlik agisindan yazi
tiplerinin biyatilmesi ve yiksek kontrasth renklerin kullanilmasi genis bir ziyaretgi kitlesine hitap
edilmesini kolaylastirir. Tim bu iyilestirmeler panolarin kullanici dostu olmasini saglayacak ve
gorsel olarak cekiciligini artiracaktir. Ayni zamanda islevsel ve siirdirtlebilir olmalarina katki

saglayacaktir.
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GUnUmuzde Tirkiye’deki arkeolojik alanlarda kullanilan bilgilendirme panolarinin gelisen
teknoloji baglaminda etkilesimden uzak olduklari gézlemlenmistir. Oysa uluslararasi yenilikgi
orneklerde oldugu gibi, arkeolojik alan yonetim plani kapsaminda bilgilendirme grafigi
uygulamalarina eklemlenen artirilmis gergeklik, ses ve metin gibi 6gelerin ziyaretgi bilgilendirme
gorevinin yaninda, ziyaretgilerle etkilesim kurup alani keyifle gezmelerini saglayarak arkeolojik
alanlara olan ilgilerini de artirdiklari gbzlenmektedir. Bu baglamda farkh tarihsel donemlere ait
zengin bir arkeolojik kiltlirel mirasi barindiran Tirkiye’de, evrensel degere sahip tekil mimari
yapilarin bulundugu antik kentler uygulama alani olarak secilip bu tip yenilik¢i bilgilendirme
grafigi uygulamalari yapilmasi gerekmektedir. Bu uygulamalar sahip oldugumuz arkeolojik kiltr
mirasina dair farkindaligi artirabilir. Ayni zamanda kiltirel mirasi koruyarak gelecek nesillere

aktarilmasina katki saglayabilir.

Ayrica uluslararasi 6rnek uygulamalar incelendiginde, tiiziiklerde de vurgulandigi gibi
arkeolojik kazilar sonucunda elde edilen bilgi birikiminin topluma sunumu disiplinlerarasi is
birligiyle gerceklestirildigi gorilmektedir. Ozellikle etkilesimli bilgilendirme uygulamalarinin
yapiminda; grafik tasarimcilar, yazilimcilar, mihendisler ve bu alanlardaki uzmanlarin birlikte
calistigi gozlemlenmistir. Tirkiye’de arkeolojik alanlarda yapilan bilgilendirme grafigi
¢alismalarinin saylr ve niteliklerinin yetersiz oldugu gobzlemlenmis, bu eksikliklerin ancak
disiplinlerarasi is birlikleriyle ve teknolojik imkanlarin etkili kullanimiyla giderilebilecegi
dustnilmektedir. Benzer sekilde arkeolog, grafik tasarimci, yazilimci, mihendis vb. alaninda
uzaman farkh disiplinlerden kisilerin bir araya gelmesiyle yapilacak olan uygulamalar arkeolojik

kiltlrel mirasin strdirilebilir bir sekilde gelecek nesillere aktarilmasina yardimci olacaktir.
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