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Gazze’de psikososyal destek
hizmetleri

Psychosocial support services in
Gaza

Oz

Gazze'de bir yila yakin stredir devam eden yogun saldirilar, ruh saghdi ve psikososyal destek
(RSPSD) intiyaclarinin artmasina neden olmustur. On yillardir stiren isgal, catisma ve ekonomik
yoksunluk depresyona, travma sonrasi stres bozukluguna (TSSB) ve dider ruhsal rahatsizliklara
ve psikososyal sorunlara neden olmaktadir. Ekim 2023'ten bu yana, Gazze'de yasayan 2,1 milyon
Filistinli, dogrudan siddet, tekrarlanan yerinden edilme ve sevdiklerinin, evlerinin ve esyalarinin
kaybi da dahil olmak Uzere benzeri gértlmemis sayida siddet ve travmatik olaya tanik oldu veya
yasadl. Bu tlr deneyimler kaygl, depresyon ve dider ruh saglidi ve psikososyal sorunlari artir-
mistir. Saglik sisteminin blytk 6l¢tde tahrip edilmis olmasi, bu kosullarin acil tedavisini engelle-
mesinin yani sira uzun vadede temel tedavisini bile engellemektedir. israil'in 7 Ekim'den itibaren
Gazze'ye yonelik gerceklestirmis oldugu saldirilari konu alan akademik c¢alismalar incelendigin-
de alan yazinin sinirli oldugu gértlmusttr. Bu makale, Gazze'de psikososyal destek hizmetlerinin
varliginin ve bu hizmetlerin eksikliginin olasi etkilerini incelemektedir.

Anahtar Sozciikler: Gazze; psikososyal destek; ruh saghgr; saldiri; savas

Abstract

Nearly a year of intense attack in Gaza has led to an increase in mental health and psychoso-
cial support (MPSS) needs. MHPSS needs were already high before October 2023, as decades
of occupation, conflict, and economic deprivation have contributed to widespread depression,
post-traumatic stress disorder (PTSD), and other mental health and psychosocial problems.
Since October 2023, 2.1 million Palestinians living in Gaza have witnessed or experienced an
unprecedented number of violent and traumatic events, including direct violence, repeated dis-
placement, and loss of loved ones, homes, and belongings. Such experiences have increased
anxiety, depression, and other mental health and psychosocial problems. The extensive de-
struction of the health system not only prevents immediate treatment of these conditions, but
also prevents their basic treatment in the long term. A review of academic studies on the Israeli
attacks on Gaza since October 7 reveals that the literature is limited. This article examines the
availability of psychosocial support services in Gaza and the potential impact of their absence.
Keywords: Aggression; Gaza; mental health; psychosocial support; war
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GiRiS

Savas sadece uluslararasi iliskileri etkileyen agik ve ilan
edilmis, digmanca bir silahli ¢atigma hali degil, ayni za-
manda uluslarin saglig1 ve refahi tizerinde uzun vadeli
sonuglara yol agabilecek yikici bir etkiye sahiptir. Anlik
can kayiplarinin 6tesinde, savagin ¢ok daha kalici etki-
leri vardir. Uzun stireli bir halk saglig: acil durumu, sa-
vasin korkun¢ deneyimlerinden ve kaliteli tibbi bakima
erigsim eksikliginden kaynaklanir. Insanlar, bebeklik ve
erken ¢ocukluk doneminden olgunluk dénemine ka-
dar yasamin herhangi bir agamasinda savastan fiziksel
ve psikolojik olarak uzun siire zarar gorebilir. Ancak bir
gocugun ¢ocukluk yasantilarinin ve ¢ocuklugunu yasa-
masinin 6nemi goz oniine alindiginda savastan en ¢ok
etkilenenlerin ¢ocuklar olmasi muhtemeldir (1). Din-
yanin en yogun niifuslu bolgelerinden biri olan Gazze
Seridi, Akdeniz'in giineydogu tarafinda yer almaktadir
ve 365 kilometrekarelik bir alanda 2 milyon insan ya-
samaktadir. Filistinde, Israil ordusu 1967den beri Bati
Seria ve Gazze Seridi'ni kontrol etmektedir (2).

Bat1 Seria, 2023 yilinda 2005’ten bu yana en kotil
yilin1 yasamistir. Bati Seriada Israil ordusu tarafin-
dan binlerce Filistinli 6ldiiriildii ve Bat1 $eria sehirle-
ri arasindaki hareket kisitlanmistir (3). Ayrica, Gazze
Seridinde onceki 13 yilda dort biiyiik saldir1 daha
yasanmustir (2009, 2012, 2014 ve 2021) (2). 7 Ekim
2023’te baglayan saldirilar sonucu binlerce Filistinlinin
olduraldigl veya yaralandigi tahmin edilmektedir
(3). Israilin smir ablukasinin ve Bat1 Seriadaki Filis-
tinlilere yonelik askeri iggalinin psikolojik ve fiziksel
sonuglar1 yikici olmustur (3). Gazze, yillardir stirege-
len saldirilar, abluka ve sosyal kargasalar nedeniyle,
bolge halkinin psikososyal sagliginin ciddi sekilde et-
kilendigi bir bolgedir. Bu zor sartlar altinda, 6zellikle
yetim ve engelli bireyler, toplumun en kirilgan kesim-
lerinden birini olusturmaktadir. Psikososyal destek
hizmetleri, bu bireylerin yasam kalitesini artirmada ve
topluma uyum saglamalarinda hayati bir rol oynamak-
tadir. 7 Ekim 2023 tarihinde yaganan olaylar, bu hiz-
metlerin strekliligini ve etkinligini belirgin bigimde
etkilemistir. Israil'in Gazze'ye yonelik gerceklestirmis
oldugu saldirilar1 konu alan akademik c¢aligmalar in-
celendiginde alan yazinin sinirli oldugu goriilmiistiir.
Bu makale, Gazzede psikososyal destek hizmetlerinin
varligini ve bu hizmetlerin eksikliginin olas: etkilerini
incelemektedir.

|
DEMOGRAFiK VE SOSYAL DURUM

Mevcut krizden dnce Gazze'nin saglik sistemi, tibbi

hizmetler ve teknoloji eksikliginden kaynaklanan bir
dizi giigliik yasamis ve gerekli tibbi ekipman ve mal-
zemelerin ithalati abluka nedeniyle daha da zorlan-
mistir. Iki milyondan fazla niifusa hizmet veren tam
kapasite caligan sadece 35 hastane ve toplam 3412
yatak bulunuyordu. Bu durum, karmagik hastaliklar:
olan binlerce hastanin Gazze disinda tedavi olmak i¢in
Israil hitkiimetinden izin istemesine yol agmakta ve bu
izinlerin hepsi de alinamamaktadir (4). Israil hiikii-
meti, Gazze'ye yonelik saldirilar1 sonrasi saglik sistemi
¢oktil, bircok hastane hava saldirilar1 ve bombardiman
nedeniyle yikilmistir. Buna bir de hastane disinda 6l-
diriilen ya da yaralanan saglik personeli sikintisi ek-
lendi. Hastaneler sadece savas yaralilarina hizmet ve-
rebilmekle yetinmistir.

Filistinli saglik caliganlar1 bu felaket kosullarina
ragmen direng ve 6zveri gostermistir. Kronik hastalig
olan hastalara hi¢ bakim yapilamamustir. Gazzede kan-
ser, diyabet, kronik bobrek yetmezligi, kalp yetmezligi
gibi kronik rahatsizliklar1 olan yaklagik 350.000 hasta
bulunmakta, ayrica yaklagik 50.000 hamile kadin da
temel saglik hizmetlerinden mahrum birakilmaktadur.
Bobrek diyalizine devam edilememesi, insiilin ve diger
hayat kurtarici kalp ilaglarinin eksikligi, yakat kitlig: ve
elektrik eksikligi 6liimlerin artmasina neden olmakta-
dir. Insanlarin neredeyse %95’ temiz suya erisimden
yoksundur ve %85’inden fazlasi yoksulluk icinde ya-
samaktadir. Israil 9 Ekimde Gazze'ye tam bir ambar-
go ilan ederek tiim halk: yakat, elektrik, gida ve temiz
sudan mahrum birakmistir. Bu kabul edilemez bir
durum olup Gazzede yagayan 2.2 milyon Filistinlinin
(neredeyse yaris1 ¢ocuk) magduriyetine neden olmus-
tur (4). Hala devam eden saldirilarda, 16 binden fazla
¢ocuk, 11 binden fazla kadin olmak tizere 40 binden
fazla sivilin hayatini kaybettigi belirtilmektedir (5).

—
OZEL GRUPLAR

1. Cocuklar
7 Ekimden 6nce, 2008'den bu yana yasanan alt1 saldir1

donemi sonrasinda Gazzedeki yaklagik 816.000 ¢ocu-
gun, catismayla ilgili cesitli travmatik olaylar yasama-

larinin yani sira, bakim verenlerin deneyimlerinden
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ve anilarindan miras aldiklari travmalar nedeniyle
Ruh Saglig1 ve Psikososyal Destek (RSPSD) ihtiyaci
oldugu tahmin edilmektedir. 2022 yilinda Save the
Children tarafindan, Gazzede 12-17 yas arasi yaklagik
500 ¢ocuk ve 160 bakim veren ile yapilan roportajlara
dayanan bir ¢alismada, ¢ocuklarin %84t korku, %78’
ise yas duygusu yagadigini belirtmistir. Bu duygular,
alt 1slatma (%80 civarinda), dil ve iletisim zorluklari
(%60 civarinda), saldirgan davranis (neredeyse tiim
bakim verenler tarafindan bildirilen), kendine zarar
verme (%60 oraninda bakim verenler tarafindan bil-
dirilen) ve intihar digiinceleri (%55 oraninda bakim
verenler tarafindan bildirilen) gibi ¢esitli ruh saglig
ve psikososyal sorunlara yol agmistir (6). 7 Ekimden
sonra Gazzedeki 1,2 milyon ¢ocugun neredeyse ta-
maminin RSPSD ihtiyaci oldugu tahmin edilmektedir
(7). Insani yardim calisanlari, gatigmanin baglama-
sindan bu yana Gazzedeki ¢ocuklarin davranislar: ve
ruh hallerinde bir dizi ruhsal ve psikososyal degisiklik
gozlemlemislerdir. Bu degisiklikler arasinda korku, si-
nirlilik, kaygi, dikkat daginiklig: ve odaklanma kaybi,
siddet, umursamazlik, sosyal ve egitimsel motivasyon
kayb, gerileyen davranislar (6rnegin, 14 yasina kadar
olan ¢ocuklarda artan alt 1slatma), yeme bozukluklari,
tetikte olma hali, uyku problemleri, emzirmeyi reddet-
me, gelisimsel gecikmeler ve 5 yas kadar kiigiik gocuk-
larda depresyon yer almaktadir. Bazi ¢ocuklar, 6ldii-
rillen akrabalarini ve arkadaslarini koruyamadiklari
i¢in sucluluk duygusuyla miicadele etmekte, bazilar
ise icinde bulunduklari durumdan ka¢mak ve anne
babalarina ya da sevdiklerine katilmak i¢in 6lmek iste-
diklerini dile getirmektedir (8, 9). Bu sorunlarin, uzun
vadeli gelisimsel, ruhsal ve psikososyal sorunlara yol
acma riski oldukea ytiksektir (10). Yakin tarihte yara-
lanan gocuklarla ilgili ayrintili veriler eksik olmakla
birlikte, UNICEF, 2024 yil1 Nisan ay1 sonu itibariyla
en az 12.320 ¢ocugun yaralandigini bildirmistir (11).
Yaralanan ve engelli ¢ocuklar, ailelerinin veya bakim
verenlerin gerekli bakimi saglayacak zaman ve kay-
naklardan yoksun olmasi ve uzman bakimin artik sag-
lanamamasi nedeniyle, 6ldiiriilme, yeniden yaralanma
veya bagka koruma ihlalleri yasama agisindan 6zel-
likle yiiksek risk altindadir. Haziran 2024 itibariyle,
Gazzede en az 17.000 gocuk refakatsiz veya ailesinden
ayrilmus hale gelmistir. Insani yardim ¢aliganlari saldi-
rilar, tutuklamalar, yaralanmalar, 6liimler ve yerinden
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edilmeler nedeniyle ebeveynler ve diger bakim veren-
lerin stirekli olarak ayrildigini, yaralandigini, 6ldtigi-
nii dolayisiyla bu saymnin 50.000’in iizerinde olabilece-
gini tahmin etmektedir. Bakim verenler ve diger sosyal
ve duygusal destek unsurlarinin varligi, cocuklar icin
onemli bir psikososyal koruyucu faktordiir. Bakim ve-
renlerini kaybetmek ve hayatta kalma miicadelesi ver-
mek, refakatsiz ve ailesinden ayrilmis ¢ocuklar tizerin-
de 6nemli bir stres kaynag: olmustur (7).

2. Kadinlar

7 Ekimden sonra, kadinlar arasinda depresyon bas-
ta olmak tizere stresin ve buna bagli RSPSD ihtiya¢-
larmin 6nemli 6lgiide arttigr rapor edilmistir. Temel
yasam kaynaklarinin eksikligi ve gelecege dair belir-
sizlik, kadinlarda yaygin depresyon belirtilerine yol
a¢maktadir. Bu durum, duygusal tiikkenmislik, ¢are-
sizlik hissi ve yasamdan kopus gibi belirtilerle ken-
dini gostermektedir (12). Siirekli yer degistirme, gii-
venli bir alana ulasamama ve fiziksel siddete maruz
kalma korkusu, kadinlarda yogun anksiyeteye neden
olmaktadir. Gazzede su ve sanitasyon hizmetleri bii-
ytk 6l¢iide zarar gormiistiir. Catigma oncesi bile suya
erisim sinirliyken, su anda bolgenin su tedariki %7
seviyesine diigmiistiir. Kadinlar, giivenli icme suyu ve
hijyenik kosullara erisimde ciddi zorluklar yasamak-
tadir. Ozellikle hamile ve emziren kadinlar, yetersiz
su nedeniyle saglik sorunlariyla kars: karsiyadir (12).
Kadinlar ayrica cinsel saglik ve tireme saglig ile kisisel
hijyen konularinda artan stres, kaygi ve diisiik 6zsayg1
yasamaktadur. Stres, diistik ve 6lit dogum gibi gebelikle
ilgili komplikasyon riskini artirmakta, saglik hizmetle-
rine ve diger temel hizmetlere erisim eksikligi ise yeni-
doganlar ve ¢ocuklar arasinda hastalik ve liimlere yol
acmakta ve bu da annelerde kaygi ve tiztintiiye neden
olmaktadir. Bu kosullar depresyon, 6zellikle de dogum
sonrast depresyon riskini artirmaktadir (13). Ayrica,
uygun adet saglig1 yonetimi tiriinlerinin eksikligi, ka-
dinlar1 ve kiz ¢ocuklarini, sagliksiz ve gegici yontem-
lere bagvurmaya zorlamaktadir. Bir¢ok kadin, banyo
yapma imkanina erisimini kaybetmis ve yaygin bit ve
uyuz sorunlar1 nedeniyle saglarmni kesmek zorunda
kalmistir. Menstritasyon ve Kisisel hijyeni yeterince
yonetememek, kadinlarda utanma duygusuna yol ag-
makta, onur ve 6zsaygilarini zedelemektedir (12).
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3. Yaslilar

7 Ekimden 6nce Gazzedeki yash niifus, yaklastk %5
(105.000 kisi) oraninda olup, kaygi, depresyon ve diger
RSPSD ihtiyaglar agisindan zaten savunmasiz bir grup-
tur. Agustos 2021'de Al-Shate Kampi, Beit Hanoun, Beit
Lahia ve Jabalia Kamprndaki yaklagik 515 yash kisi (ka-
tilimeilarin %32’si 50’lerinde, %37’si 60’larinda, %22’si
70’lerinde, %9’u ise 80’lerinde ve 90’larindaydu) tizerin-
de yapilan bir anket, katilimcilarin yaklasik %80’inin
anketten 6nceki iki ay boyunca siirekli veya sik sik kayg1
hissettigini ortaya koydu. Ankete katilanlarin %50’sin-
den fazlasi ise siirekli veya gogu zaman depresif duy-
gu durumda oldugunu belirtmistir (8, 14). 7 Ekimden
sonra tekrar eden tahliyeler, saglik hizmetlerine, sosyal
aglara ve diger desteklere erisimin kayb, yashlarin ruh
sagligini ve psikososyal iyilik hallerini daha da zayiflat-
mustir. Gazzedeki birgok hane, yash akrabalarin bakimi
ile ilgilenen daha geng tiyelerin oldugu kusaklar aras:
yapilardan olusmaktadir. 2021 anketine katilanlarin
yaklagik %45’i, temel ihtiyaclarini karsilamak igin ta-
mamen aile {yelerine veya bakim verenlere bagiml
olduklarimi bildirmistir. 7 Ekimden sonra gerceklesen
yer degistirmeler ve oliimler, ailelerin par¢alanmasina,
kaynaklarin tiikkenmesine ve temel hayatta kalma faali-
yetlerinin daha fazla zaman almasina neden olmus, bu
da yasl aile tiyelerinin bakim ve ilgiden mahrum kal-
masina yol agmustir (8,14). Ayrica, yaslilarin telekomii-
nikasyona erisiminin sinirli olmasi ve fiziksel hareketli-
lik kisitlamalari, onlar1 izolasyon riskine daha agik hale
getirirken, yardim dagitimi ve giivenlikle ilgili hayati
bilgileri almalarini zorlagtirmaktadir (8). Saglik hizmet-
lerindeki hasar ve kesintiler, yashilarin saglik hizmetleri-
ne ve ilaglara erisimini engelleyerek, onlari fiziksel aciya
ve beraberindeki ruhsal sikintilara maruz birakmakta-
dir. Yukarida bahsedilen 2021 anketi, katilimcilarin ne-
redeyse tamaminin (%97) bir saglk sorunu oldugunu
bildirmistir. Buradan hareketle 7 Ekimden sonra saglik
hizmetlerindeki kesintilerin yashlar tizerinde genis ¢caplt
etkileri olacag1 6ngoriilmektedir (14).

4. Engelliler

Gazzede, 2022 yilinda yapilan ¢ok sektorlii ihtiyag de-
gerlendirmesine gore, 4.150den fazla haneyi kapsayan
bir ankette, hanelerin %21’inde en az bir fiziksel veya
zihinsel engelli birey bulundugu tespit edilmistir (15).
7 Ekimden sonra, savagin etkisiyle fiziksel engelli bi-

reylerin sayist artmis, 30 Agustos itibariyla 93.855 kisi
yaralanmistir (16). Yeni engelli olan bireyler, yaralan-
malarinin siddet dolu anlarina dair travmatik geri do-
nisler yasamakta ve tedavi eksikliginin getirdigi zorluk-
larla, hatta bazi operasyonlar anestezi olmadan gegirme
durumuyla basa ¢ikmak zorunda kalmaktadir. Ayrica,
engelli bireyler i¢in rehabilitasyon hizmetlerine ulagim,
saldirilarin 6zel saglik hizmetlerine zarar vermesi nede-
niyle sinirlidir. Bu da hem tibbi takip eksikligine hem
de mental saglik destegine ulasamama durumuna yol
acmaktadir. 7 Ekimden itibaren, engelli bireyler saglik
hizmetlerine, destek aglarina ve yardimci cihazlara eri-
simlerini kaybetmis, bu durum stres, kaygi ve diger ruh
saglig1 sorunlarini arttirmistir. Fiziksel engelli bireyler
tahliye sirasinda zorluklar yasamakta; merdivenler, en-
kaz ve bozulan asansorler kacisi zorlastirmakta, isitme
veya zihinsel engelliler ise tehlikeli durumlar: fark ede-
memekte ve dolayisiyla siddet olaylarina tepki vereme-
mektedir. Bu durum, kendilerini ve ailelerini koruyama-
ma endisesine yol agmakta, kayg1 ve korkuyu arttirmak-
tadir (17). Ayrica, erisilebilir olmayan barinaklardan
dislanma ve temel hizmetlere ulasamama hissi izolasyon
duygusunu pekistirmekte ve kaygi, depresyon ve trav-
ma sonrast stres bozuklugu gibi ruh saglig1 sorunlarini
kotiilegtirmektedir. Telekomiinikasyon erisimlerinin az
olmasi ve hareket kabiliyeti kisitlamalari, engelli bireyle-
rin kaygilarini artirmaktadir (8). Ruhsal ve psikososyal
destege onceden beri ihtiya¢ duyan bireyler ise diizenli
tedavi, psikiyatrik ilaclar ve hastaneye yatis gibi hizmet-
lere erisimini kaybetmistir. Aileler, ciddi rahatsizliklar
olan bireylere bakim saglamak zorunda kalmakta ve
bu durum hem hasta bireyler hem de aile tyeleri igin
stresli ve tehlikeli olabilmektedir. Mevcut semptomlara
dair damgalanma ve korku nedeniyle bu bireyler bari-
naklardan ve toplu alanlardan diglanma riski altindadir.
Tedaviye erisimin kayb1, mevcut ruh saglig1 sorunlarini
agirlagtirabilir ve 6liim riski dogurabilir. Bazilari ilag ve
tedaviye erisimini kaybettikten sonra tehlikeleri algila-
yamamakta ve aktif catisma bolgelerine girerek yiiksek
oliim riski altina girmektedir.

5. Saglik calisanlart

Gazzedeki saglik calisanlari, 6zellikle de RSPSD sagla-
yicilary, tipk: tedavi ettikleri insanlar gibi asir1 yiiklen-
mis, tiikenmis ve ayn1 RSPSD tetikleyicilerine maruz
kalmaktadir. Kendi travmatik deneyimlerini isleyebil-
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mek i¢in zaman bulamadan c¢aligmaya devam etmek
zorundadirlar (18). 7 Ekimden bu yana saglik tesisleri-
ne yapilan siirekli saldirilar nedeniyle 880 saglik calisa-
n1 hayatini kaybetmistir. Bu saldirilar, is arkadaslarinin
olimlerine tanik olma ve kendi hayatlarima yonelik
yiiksek tehdit nedeniyle hem keder hem de korku duy-
gularina neden olmaktadir, ¢iinkd ise gitmek, daha faz-
la siddetle kargilasma olasilig1 anlamina gelmektedir.
Bir¢ok saglik calisan1 7 Ekimden bu yana siirekli olarak
¢alisamamis, bu durum onlarin kimlik ve anlam duy-
gularini kaybetmelerine neden olmustur (19). Siirekli
saldir1 ortami ve kaynak yetersizligi, saglik calisanlarin
onemli duygusal ve etik zorluklarla kars: karsiya birak-
maktadir. Bu zorluklar, sinirli ilag ve tibbi malzemeleri
onceliklendirerek bazi hastalarin tedavisini geri plana
atmayl, anestezi olmadan operasyon yapmayi, saldir
altindaki saglik tesislerinden hastalar: geride birakarak
tahliye etmeyi ve hastalara yardim etmek ile kendi ai-
lelerini koruma arasinda se¢im yapmayi icermektedir.
Bu kosullar altinda ¢aligan bir¢ok saglik calisaninda
kaygi, tiikenmislik, sugluluk, uykusuzluk, depresyon,
istilac1 diigtinceler ve kabus gibi belirtiler gelismistir
(19). Bu deneyimler, ozellikle de tedavi gormemeleri
durumunda saglik ¢alisanlarinda travma sonrasi stres
bozuklugu gelisme riskini artirmaktadir. TSSB'nin et-
kileri zamanla kalict hale gelebilir ve kétiilesebilir. 2016
yilinda, 2014 askeri saldir1 sirasinda Gazzede ¢aligan
yaklasik 245 saglik caligani {izerinde yapilan bir anket,
bu ¢alisanlarin %90’min iki y1l sonra héla yiiksek dii-
zeyde TSSB belirtileri gosterdigini ortaya koymustur.
Bu caliganlarin %87si savas sonrasinda hicbir danis-
manlik veya destek almamuigtir (19).

I
PSIKOSOSYAL DESTEK HiZMETLERINiN
ONEMi

Askeri saldirilarin dogrudan ve uzun vadeli zararla-

r1, orantisiz bir sekilde ¢ocuklar, kadinlar, miilteciler,
yash yetiskinler, engelli insanlar ve yoksul kosullarda
yasayan insanlar gibi savunmasiz gruplar: etkilemek-
tedir. Psikolojik aragtirmalar, siddete ve c¢atigmaya
maruz kalmanin ruhsal saglik tizerinde olumsuz etki-
lerinin oldugunu, TTSB, anksiyete ve depresyon oran-
larinin artmasi da dahil olmak tizere tutarl: bir sekilde
gostermistir (20). Tekrarlanan catigma ve siddet, cid-
di ekonomik yoksunluk ve bunlarla baglantili saglik,

100  Anadolu Kiinigi Tip Bilimleri Dergisi, Aralik 2024; Cilt 29-Gazze Ozel Sayisi

barinma, ge¢im kaynaklar1 ve diger insani ihtiyaglarin
timii kot ruhsal ve psikososyal saglikla baglantilidir.
7 Ekim 6ncesi etkenler ve bunlarla iligkili RSPSD ih-
tiyaglari, Gazzede saldirilarin yeniden patlak verme-
sinden bu yana dramatik bir sekilde yogunlagsmistir.
Savaslarda kadinlarin ve ¢ocuklarin, erkeklerden ¢ok
daha fazla sayida hayatini kaybettigi ve hayatta kalan-
larin da ciddi sorunlarla baga ¢tkmak zorunda kaldig:
bilinmektedir. Bu durum, saldirilarin sadece erkekler
tizerinde degil, 6zellikle kadinlar ve ¢ocuklar tizerinde
daha yikicr olabilecegini gostermektedir (21). Saldir1
bolgelerinde yasamak veya zorunlu goge maruz kal-
mak, cocuklarin temel ihtiyaglarindan ve gelisimsel
firsatlardan mahrum kalmalarina yol agmaktadir. Bu
durum, ¢ocuklarin ve onlara bakan kisilerin bulasici
hastaliklar, gelisim geriligi gibi fiziksel sorunlar yasa-
masina neden olabilir. Ayrica, stres ve glivensizlik gibi
duygusal sorunlara ek olarak depresyon ve TSSB gibi
ruh sagligi problemlerinin ortaya ¢ikmasina da zemin
hazirlar veya bu sorunlar1 daha da kétiilestirebilir (21).
Travmaya maruz kalan ve go¢ etmek zorunda birakilan
¢ocuklar tizerine yapilan arastirmalar, bu ¢ocuklarda
yasadiklar1 psikososyal zorluklar nedeniyle psikiyatrik
bozukluklar gelisme olasiliginin yiiksek oldugunu gos-
termektedir. Mohlen ve arkadaglar: tarafindan yapilan
bir aragtirmada, savas travmasina ve goge maruz kal-
mis ¢ocuklardan olusan bir 6rneklem grubu incelen-
mis ve bu gocuklarin %70’inde psikiyatrik bozukluklar
gelistigi tespit edilmistir. Bu bulgu, savas ve zorunlu
go¢ gibi travmatik deneyimlerin ¢ocuklarin ruh saglig:
tizerinde ciddi ve kalic1 etkiler yaratabilecegini ortaya
koymaktadir (22). Gergeklesen zorunlu gogler, en ok
kadinlar ve ¢ocuklari magdur etmektedir. Ozellikle
goce maruz kalan ¢ocuklar, hem saldir1 bolgesinde ya-
sadiklar1 travmatik deneyimlerden dolay: hem de yeni
bir kiiltiire uyum saglamaya ¢alisirken biiyiik zorluklar
yasamaktadirlar. Bu ¢ocuklar hem fiziksel hem de psi-
kolojik agidan ciddi sorunlarla kars1 karsiya kalmakta
ve bu durum, onlarin gelisimlerini olumsuz yonde et-
kileyebilmektedir. Go¢men ¢ocuklar, savagin getirdigi
travmalarin yani sira, yeni bir ¢evreye adapte olma
stirecinde de ¢esitli zorluklarla basa ¢ikmak zorunda
kalmaktadir (23). Saldirilarin yol a¢tig1 travmalar ve
bu travmalarin dogurdugu sorunlarla miicadele etmek
hem bireysel hem de toplumsal diizeyde bir zorunlu-
luktur. Travmatik deneyimler, insanlarin yagamlarini
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kesintiye ugratabilir ve bu durumun ciddi psikososyal
sonuglar1 olabilir. Bu nedenle, Gazze'ye yonelik saldi-
rilarin etkilerini inceleyen bilimsel ¢alismalarin, psi-
kiyatri, klinik psikoloji ve psikotarih gibi disiplinlerin
katkilariyla, psikotravmatoloji kurami kapsaminda
multidisipliner bir perspektifle ele alinmasi 6nerilmek-
tedir (24). Saldirilarin yarattig1 kargasa ve toplumsal
¢oziilme (anomi) ortaminda, ruh sagligi uzmanlarina,
bireylerin ve toplumun istikrarini saglamak konusun-
da buiytiik sorumluluklar diigmektedir. Bu uzmanlar,
saldirilarin yikici sonuglarindan etkilenen insanlari
korumak ve bu travmalarin neden oldugu toplumsal,
bireysel ve psikolojik sorunlar1 hafifletmek amaciy-
la cesitli psikososyal miidahale ve destek ¢aligmalar:
yiriitmektedirler. Psikoloji biliminin sundugu tiim
imkanlar kullanilarak, travmalarim yol a¢tig1 ruhsal
yaralar1 onarmak i¢in farkli yaklagimlar ve yontemler
uygulanmaktadir. Bu ¢abalar, travma magdurlarinin
yeniden saglikli ve dengeli bir yasam siirmelerine yar-
dimci1 olmayi hedeflemektedir (25).

I
GAZZE’ DE PSIKOSOSYAL DESTEK
HiZMETLERI

7 Ekim’den énce

Gazzedeki topluluklar ve aile destekleri, 7 Ekimden

once genel olarak giiclitydii. Biyiik aile yapilar, fi-
nansal ve duygusal destek saglamak amaciyla bir ara-
da yastyor ve birbirlerini desteklemekteydi. Abluka
altindaki yasam, bu aglar1 giiclendirerek catigmadan
etkilenen insanlara sosyal destek sunmaktaydi (8). Co-
gunlugu Siinni Misliiman olan Gazze halki, dinin ge-
tirdigi dayanigma ve destekten faydalanmaktaydi (8).
7 Ekim 2023 6ncesinde, odaklanmis ancak uzmanlasg-
mamis temel ruh sagligi hizmetleri sunan birinci ba-
samak saglik caliganlari ve 6gretmenler, sosyal hizmet
uzmanlar1 gibi topluluk ¢aliganlar: tarafindan sagla-
nan duygusal destek yetersizdi ve bu hizmetlere erisim
zordu. 2016dan itibaren, WHO nun Mental Health
Gap Action Programme (mhGAP) ile uzman olmayan
saglik caliganlari, birinci basamak saglik hizmetlerin-
de odaklanmig RSPSD sunmak tizere egitilmisti (19).
Ancak, bu programa ragmen artan ihtiyaglar1 kargila-
yacak yeterli hizmet mevcut degildi. Ayrica, catigma ve
abluka, birinci basamak saglik hizmetlerine erisimi ve
bu tesislerin kapasitesini sinirlayarak, insanlarin temel

RSPSD hizmetlerine erisimlerini engellemekteydi (15).
2022 MSNA (Multi-Sectoral Needs Assessment)’ya
gore, saglik hizmetine ihtiya¢ duyan hanelerin %99,8’i
maliyet (%77), tedavi veya ila¢ bulunamamasi (%22)
gibi engeller bildirilmisti (15). Uzmanlagmis ruh sag-
1181 hizmetleri de sinirliydi. Gazzede yalnizca bir tane
psikiyatri hastanesi vardi ve alt1 tane Saglik Bakanlig:
ruh sagligr merkezi bulunmaktaydi. Bu tesisler, stirekli
insan kaynaklar1 ve psikiyatrik ilag yetersizlikleri ya-
sanmaktaydi (19).

7 Ekim ncesinde Gazzede uzmanlagmis ruh saglig:
hizmetleri sinirlrydi. Khan Younis'ta sadece bir psikiyat-
ri hastanesi ve Gazze genelinde alt1 Saglik Bakanligrna
bagl topluluk ruh sagligi merkezi bulunmaktaydi. Bu
tesisler, siirekli olarak insan kaynaklar1 ve psikiyatrik
ilag sikintis1 yasamakta, bu durum biiytik 6l¢iide ablu-
ka nedeniyle meydana gelmekteydi. Kuzey Gazze igin
planlanan ikinci bir yatili ruh saglig tesisi 7 Ekimden
once tamamlanamamigti. Gazze Toplum Ruh Saglig:
Programi (GCMHP), profesyonel psikiyatristler ve psi-
kologlar tarafindan yonetilen {i¢ topluluk merkezinde
akut ruh saghg ve psikososyal sorunlara yonelik uz-
manlagsmis bakim saglamaktaydi. Birlesmis Milletler
ajanslar1 ve uluslararasi sivil toplum kuruluglar: da hii-
kiimet ve yerel STK hizmetlerine ek olarak bazi uzman-
lagmis programlar sunmaktaydi (19).

7 Ekim’den sonra

2 Eylil 2024 itibariyle Gazzede temel hizmetler ve
givenlik fiilen yok olmustu. Ornegin, Temmuz 2024
itibariyle, Gazzeliler kisi bagina giinliik bes litreden az
suyla hayatta kalmaya ¢alismaktaydy; bu miktar, insani
krizlerde uluslararas: kabul géren asgari standart olan
15 litrenin sadece tigte biri kadardir (26). Haziran so-
nuna gelindiginde, Israil gii¢leri kanalizasyon pompa-
larinin %70’ini ve atik su aritma tesislerinin %100ini
yok etmis, bu da kanalizasyonun sokaklarda akmasina
neden olmaktaydi. Su, sanitasyon ve hijyen (WASH)
hizmetlerine neredeyse erisimin olmamasi, Gazzede
su yoluyla bulasan hastaliklar, deri hastaliklari, hepatit
A ve ¢ocuk felci salgini gibi hastaliklarin oranini ar-
tirmists. Bu hastaliklar: tedavi edecek saglik hizmetle-
rine erigim ise son derece sinirliyd: (26). 30 Agustos
itibariyle, 1.9 milyon kisi yerinden edilmis ve bir¢ogu
yetersiz, asir1 kalabalik ve giivensiz barinaklarda ya-
samaktaydi, bu da 6nemli diizeyde duygusal sikinti-
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ya yol agmaktayd: (19). Catigma ve yerinden edilme,
Gazzedeki topluluk ve aile aglarini ciddi sekilde boz-
mugtur. Oliim, ayrilik ve birden fazla ailenin bir ¢adir
ya da alan i¢inde kalabalik sekilde bir araya gelmek
zorunda kalmasy, ytliksek diizeyde stres, 6tke, siddet ve
kit kaynaklar iizerinde rekabete yol agmustir. Bu fak-
torler, aile ve toplumsal uyumu zayiflatarak daha sik
sosyal sorunlara neden olmugstur (27). Ruh saglig1 ve
psikososyal destek ihtiyaglar1 genellikle birden fazla
aile tiyesini etkileyerek, bireylerin kendi ihtiyaglarini
karsilamaya calisirken akrabalarina destek olma bas-
kistyla karst karsiya kalmalar: sonucunda gerilim ve
bazen de siddete neden olmustur.

Saldirilar Gazzedeki sosyal mekanlari, 6zellikle aile
yerlesim alanlar1 ve kahvehaneleri yok etmistir. Bu du-
rum, gegici yerlesim yerlerinde sosyal toplantilar i¢in
gtvenli alanlarin olmamasiyla birleserek yeni sosyal
aglar gelistirmeyi ve siirdlirmeyi zorlastirmaktadir.
Ayrica, temel ihtiyaglar1 kargilamanin zor ve zaman
alict olmas, sosyallesmeye vakit birakmamaktadir (8).
Bu baskilara ragmen, aile ve sosyal aglar Gazzedeki
bazi insanlar i¢in hal4 olumlu basa ¢ikma mekanizma-
lar olarak islev gormektedir. Temel ihtiyaglar, giiven-
lik ve yardimla ilgili hayati bilgiler, para ve ev isleri aile
igcinde paylasilmaktadir (8). Heniiz ayrilmamis olan
aileler bir ¢cadirda birlikte yasamaktadir. Bu, gerginlik
yaratma potansiyeline sahip olsa da, ayni zamanda bir
arada zaman gecirme ve birbirlerini destekleme fir-
sat1 sunmaktadir. Kiiltiirel ve dini uygulamalar da ek
basa ¢ikma mekanizmalar1 saglamaktadir. Kadinlar
dua ve Kuran okumaya yonelirken, erkekler cami ve
dua gruplarinda toplanmaktadir (19, 28). 7 Ekimden
bu yana, insani yardimlarin ¢ogu temel hizmetlerin
saglanmasi, giivenligin temin edilmesi ve topluluk ile
aile desteklerinin giiglendirilmesine odaklanmistir. Bu
hem yetiskinler hem de ¢ocuklar i¢in yapilandirilma-
mis eglence aktivitelerinin saglanmasi ve ebeveynler
ile bakim verenlere yonelik miidahaleleri icermekte-
dir. Mayis 2024% kadar okullarin yaklasik %9071 zarar
gormiis oldugundan, 6grencilerin almasi gereken psi-
kososyal destek, UNRWA (Birlesmis Milletler Yakin
Dogudaki Filistinli Miiltecilere Yardim ve Bayindir-
lik Ajansi), UNICEF (Birlesmis Milletler Cocuklara
Yardim Fonu) ve diger egitim kuruluglar: tarafindan
sanatsal ve fiziksel aktiviteler gibi programlarla telafi
edilmeye ¢alisilmaktadir (11, 19).
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Saldirilar, Gazzede hem uzmanlagmamis hem de
uzmanlagmis hizmetleri fel¢ etmistir. Birgok uzman
saglik personeli Gazze'ye yonelik saldirilardan olum-
suz etkilenmigtir (27). Kalanlar i¢in ise hastalar1 tedavi
edebilecekleri ¢ok az yer kalmistir. 28 Agustos 2024%
kadar Gazzedeki tek psikiyatri hastanesi, 5 Kasim
2023’te agir hasar gormesinin ardindan faaliyet goste-
rememistir (16). Ayrica, saldirilar ve hasarlar nedeniy-
le Saglik Bakanligrnin alti topluluk ruh sagligi merke-
zi kademeli olarak kapanmak ya da tasmmmak zorun-
da kalmus; ilk olarak Kuzey Gazzeden Orta Bolgeye
ve Rafaha taginmigslardir. Bir merkez Mayis 2024’te
Israil'in kara harekat1 baslamadan énce Rafah’ta kal-
misg, ancak bu harekéit merkezi Deir al-Balaha tagin-
maya zorlamistir. 28 Agustos itibariyle, bu tek kalan
merkezin yakinlarindaki saldirilar hastalarin yardim
almak i¢in buraya gitmesini engellemistir (19, 28).

BM ajanslar1 ve STK’lerin, orta-siddetli RSPSD
ihtiyaglar1 icin uzmanlagmis tedavi sunma kapasitesi
oldukea sinirlidir. Yine de, 24 Agustos itibariyle WHO,
Nasser Hastanesine bir RSPSD acil tip ekibi gondere-
rek psikiyatrik bakim ve saglik caliganlari icin RSPSD
hizmetleri sunmaya baglamistir (28). 22 Agustos iti-
bariyle, UNRWA, RSPSD hizmetleri sunan yaklasik
600 personel istihdam etmistir, bunlar arasinda belir-
tilmemis sayida psikiyatrist bulunmaktadir (10). Psi-
kotropik ilaglar, antidepresanlar, antipsikotikler, anti-
epileptikler ve diger ruhsal bozukluklar: tedavi etmek
icin kullanilan ilaclar, énceden var olan Israil ithalat
kisitlamalari ve yliksek i¢ fiyatlar nedeniyle kattir (19).
Personeller ayrica, genellikle egitim faaliyetleri, bilgi-
lendirme materyalleri ve oyunlar iceren psikososyal
destek kitlerini Gazze’ye getirmekte siirekli zorluk ya-
samugslardir (19).

|
SONUC

Gazze'de psikososyal destek hizmetlerinin mevcut du-

rumu, bolgenin uzun sireli saldir1 ve insani krizler
nedeniyle karsilastig1 zorluklarla dogrudan iligkilidir.
Bu derleme makalesi, Gazzedeki psikososyal destek
hizmetlerinin kapsamini, karsilagilan zorluklari ve
elde edilen bagarilar1 detayli bir sekilde ele almustir.
Gazzedeki psikososyal destek hizmetlerinin, TSSB,
depresyon ve anksiyete gibi ruhsal saglik sorunlar1 ya-
sayan bireyler i¢in kritik bir rol oynadigini gostermek-
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tedir. Psikososyal destek, kriz donemlerinde bireylerin
dayanikliligini artirmada ve toplumsal baglar: giiclen-
dirmede 6nemli bir ara¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak, bolgenin siurl kaynaklari, kisith erisim ve
altyapr eksiklikleri gibi faktorler, bu hizmetlerin etkin-
ligini sinirlamaktadir. Gazzedeki psikososyal destek
programlarinin, yerel ve uluslararasi yardim kurulus-
lar1 tarafindan desteklenmesi, toplumsal farkindalik
olusturulmas1 ve yerel kapasitenin giiclendirilmesi
gibi stratejilerle daha stirdiiriilebilir hale getirilmesi
gerekmektedir. Ayrica, hizmetlerin erisilebilirliginin
artirilmasi ve psikososyal destek alaninda profesyonel
egitimin giiclendirilmesi, bu alandaki iyilesme stireci-
ne katkida bulunabilir. Sonug olarak, Gazzede psiko-
sosyal destek hizmetleri, boélgede yasayan bireylerin
ruhsal sagligini iyilestirmek ve toplumun genel refa-
hini artirmak adina kritik bir 6nem tasimaktadir. Bu
hizmetlerin daha etkin ve siirdiiriilebilir hale getiril-
mesi i¢cin kapsaml bir strateji gelistirilmesi ve siirekli
destek saglanmasi, bolgedeki psikososyal iyilesmenin
saglanmasinda 6nemli bir adim olacaktir.

Cikar catismasi ve finansman bildirimi
Yazarlar bildirecek bir ¢ikar ¢atigmalar1 olmadigini be-
yan eder. Yazarlar bu ¢aligma i¢in hi¢bir finansal des-
tek almadiklarini da beyan eder.

|
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