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Oz

Havacilik, son teknolojik arglimanlar kullanilarak gevresel etkileri ¢g6zme noktasinda bir¢ok degisimlere dnculik
eden bir sektor olsa da calisanlarin yesile yonelik davranissal degisimlerini ele alan ¢alismalar sinirli sayidadir. Bu
bulgu eksikligini doldurmaya odaklanan arastirmanin amaci, havacilik sektorii calisanlarinin yesil is iklim
algilarinin yesil davranis Gzerindeki etkisini ortaya koymak ve bu iliskide yesil motivasyonun araci roli oynayip
oynamadigini belirlemektir. Arastirmanin 6rneklemini Turk sivil havacilik sektériinde farkli departmanlarda goérev
yapan c¢alisanlar olusturmaktadir (n= 308). S6z konusu 6rneklemden elde edilen verilerle arastirmanin model ve
hipotezlerini test etmek icin dogrulayici faktér analizi ve ¢oklu regresyon analizi yapilmis, araci etkilerini test
etmek igin ise Jamovi programindaki Medmod makrosundan yararlaniimistir. Arastirma bulgularina gore, yesil is
iklimi boyutlarindan &rgltsel ve is arkadaslarinin yesil iklim algilarinin ¢alisanlarin yesil davranislari tizerinde
pozitif etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica, yesil icsel motivasyonun hem 6rgiite hem de is arkadaslarina
yonelik is iklimi algilari ile calisanlarin yesil davranislari arasindaki iliskide araci roliine sahip oldugu gozlenmistir.
Buna karsin, yesil dissal motivasyonun hem orgilite hem de is arkadaslarina yonelik is iklimi algilari ile ¢alisanlarin
yesil davranislari arasindaki iliskide araci rol oynamadigi saptanmistir. Bu g¢alismanin katkisi, sektériin 2050
hedeflerine ulasmasi icin yonetim ve stratejilerin gelistiriimesine kaynak ve rehber niteligi tasimasidir. Arastirma
bulgularindan gikarimlar yapilmis, birtakim kisitlar ve éneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: yesil is iklim algilari, ¢alisan yesil davranis, yesil motivasyon, havacilik sektéri
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The Effects of Aviation Sector Employees' Perceptions
of Green Business Climate on Green Behavior:
The Mediating Role of Green Motivation

Abstract

Although aviation is a sector that has pioneered many changes in solving environmental impacts by using
technological arguments, a limited number of studies address employees' behavioral changes towards green
practices. Addressing this research gap, the study aims, is to reveal the effect of aviation sector employees'
perceptions of green work climate on green behavior and to determine whether green motivation plays a
mediating role in this relationship. The sample of the study consists of Turkish civil aviation sector employees (n=
308). Confirmatory factor analysis and multiple regression analysis were conducted to test the model and
hypotheses of the study and Jamovi program was used to test mediation effects. Based on the findings of the
study, it was determined that organizational and coworkers' perceptions of green climate, which are among the
dimensions of green business climate, have a positive effect on employees' green behaviors. In addition, it was
observed that green intrinsic motivation has a mediating role in the relationship between business climate
perceptions towards both the organization and employees and employees' green behaviors. On the other hand,
it was found that green extrinsic motivation did not mediate the relationship between business climate
perceptions towards both the organization and employees and employees' green behaviors. The study
contributes by providing a source and guide for the development of management and strategies for the sector
to reach its 2050 targets. Some limitations and recommendations are presented by making inferences from the
research findings.

Keywords: green work climate perceptions, employee green behavior, green motivation, aviation sector
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EXTENDED ABSTRACT

Background & Purpose: Sustainable organizations always consider the interaction of their
strategies and practices with the environment. They make sense of their workplaces by
interpreting indicators in the environment, as employees' pro-environmental behavior is also an
important factor in implementing the organization's sustainability policies and demonstrating
the value of organizations. Such collective meaning-making forms the basis of organizational
climate, which refers to employees' shared perceptions of the practices and procedures they
value in a work context (Zientara and Zamojska, 2018). In this climate, employees will
encourage their colleagues to exhibit environmentally friendly behaviors, as their colleagues
exhibit pro-environmental behaviors in the workplace (Norton et al., 2014; Norton et al., 2015).
It is evaluated that employees who exhibit green behaviors with this incentive in the
organizational climate will be influenced by intrinsic motivation, which naturally includes
exciting or rewarding activities, and extrinsic motivation, which requires following the actions
arising from external factors, to exhibit environmentally friendly behaviors. Especially when
the practices, policies and strategies of the aviation sector, which is the sectoral locomotive, are
examined in terms of both environmental and human resources, this study is expected to fill the
gaps in the literature and sectoral gaps in green research.

This study aims to reveal the effect of green work climate perceptions on employee green
behavior and whether green motivation has a mediating role in this effect. This study was
conducted on aviation sector employees who care about environmental factors.

Research Method: In order to reveal the green work climate perceptions of employees in the
aviation industry, the green work climate perceptions scale developed by Norton et al. (2014)
consisting of 8 statements and 2 dimensions was used. The one-dimensional employee green
behavior scale developed by Bissing-Olson et al. (2013) was used to measure the pro-
environmental behaviors of employees related to daily tasks. Li et al. (2020) developed an 11-
item two-dimensional scale to measure green motivation tendencies. The statements in the scale
are rated on a 5-point Likert-type scale from “strongly disagree” to “strongly agree” and from
“never” to “always”. The survey data were collected between January 12 and April 24, 2024.
The sample of the study consists of aviation sector employees. A total of 399 questionnaires
were distributed and a total of 308 questionnaires were evaluated after removing outliers and
missing questionnaires.

Conclusion: Cronbach's alpha value of the scale of green business climate perceptions, which
is the independent variable, is 0=0.735, Cronbach's alpha value of the scale of employee green
behavior, which is the dependent variable, is 0=0.697 and Cronbach's alpha value of green
motivation, which is the mediating variable, is 0=0.843. According to the results of the analysis,
it was determined that both organizational green climate perceptions and coworkers' green
climate perceptions have a positive effect on employees' green behaviors. In addition, it was
observed that green intrinsic motivation mediates the relationship between green climate
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perceptions towards both the organization and coworkers and employees' green behavior. On
the other hand, it was found that green extrinsic motivation did not mediate the relationship
between green climate perceptions towards both the organization and colleagues and
employees' green behavior. It is evaluated that the research results fill the gap in the literature
and provide important contributions to the academy and the sector.
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1. GIRIS

Son 40 yildan bu yana, pek ¢ok calisma insanligin diinya {lizerindeki eylem ve faaliyetlerinin
olumsuz etkisini arastirmistir (Popowich vd., 2020). Ozellikle son yillarda insanlarin yaptiklari
eylem ve faaliyetlerdeki olumsuz etkilerin hava, su ve giriiltii kirliligi ile birlikte dogal
kaynaklarin tiiketilmesi gibi ¢evresel sorunlara neden oldugu goriilmektedir (Prillwitz ve Barr,
2011). Kuruluslarin siirdiiriilebilirligi agisindan temel zorluk olarak ortaya ¢ikan ¢alisanlarin
gevresel performansi (Comin vd., 2020; Hameed vd., 2020) da géz oniine alindiginda, gelismis
ve gelismekte olan iilkelerin ¢evre yonetiminin esas kaygi unsuru haline gelmesi kaginilmazdir.
Bu nedenle yetkililer ve diizenleyici konumunda olan yoneticiler, yasanan bu kaygi ve sorunlara
¢Ozlim olarak kurulusglart yesil iiriin ve hizmetlere tesvik etmektedir (Comin vd., 2020; Cop vd.,
2020; Yong vd., 2020). Hatta birgok gelismis ve gelismekte olan tilkede hiikiimetler, sera gazi
emisyonlarin1 azaltmak, dogal kaynaklar1 korumak ve endiistriyel kirliligi kontrol etmek
amaciyla politikalar1 ¢ergeveleyip uygulamaya ge¢mektedir. Bununla birlikte kuruluslar
cevresel agidan iyilestirilmis bir performans elde etmek amaciyla geleneksel modellerini yesil
modellere doniistiirecek tutum ve davraniglari tesvik eden bir iklim yaratmaya ¢cabalamaktadir
(Marchand ve Walker, 2008; Zsoka vd., 2013; Mousa ve Othman, 2020).

Bir kurumun c¢evre ile ilgili is iklimi, ¢alisanlarinin kurumun politikalari, uygulamalar1 ve
kiiltiiri hakkindaki algilarinin ¢evresel sorumlulukla nasil iliskili oldugunu ortaya koymaktadir
(Norton vd., 2014). Calisanlarin orgiitsel ¢alisma ortamlarina iliskin algilar1 ise, isyerindeki
cesitli bilgileri agiklamayr amaglayan kisisel deger temelli semalari (James vd., 2008),
benimsenen degerleri ve davranis normlarint (Clegg ve Spencer, 2007) yansitmaktadir. Buna
gore, ¢alisanlarin yesil iklim algisi, 6rgiitsel stratejileri ve uygulamalari gevresel ve yesil felsefe
acisindan tanimalarini ve yorumlamalarini yansitmaktadir (Norton vd., 2015). Kolektif bir olgu
olarak orgiitlerdeki yesil iklim, ¢alisanlara istenen sonuclara yonelik yonergeler ve hedefler
veren ve onlarin ¢evre odakli tutum ve davraniglarini diizenleyen baglamsal bir faktordiir
(Schneider ve Reichers, 1983; Norton vd., 2014).

Calisanlarin orgiitsel beklentiler ve destekleri hakkindaki algilar1 ile is arkadaslarinin
cevrecilige yonelik olumlu tutumlar1 ve davranmiglarinin ¢evre yanlisi davraniglar iizerinde
onemli bir etkiye sahip oldugu degerlendirilmektedir (Norton vd., 2014). Calisanin yesil
davranigi, ¢cevre yanlis1 davranig kavramindan gelisen bir kavram olup, bir kurulusun stratejik
stirdiiriilebilirlik politikasin1 gergek sonuglara doniistiirmede en 6nemli adimlarin basinda
gelmektedir ve kurumsal ¢evresel siirdiiriilebilirlikte dnemli bir temel rol oynamaktadir (Galpin
ve Lee Whittington, 2012; Zhang ve Liu, 2016). Bir¢ok psikolog, bilim insani1 ve arastirmacinin
bu davranis1 ‘‘yesil davranis’’, ‘‘siirdiiriilebilirlik davranisi’, ‘‘cevre yanlist davranig’ ve
“‘cevre tutumu’’ gibi benzer veya ayni terimlerle kullandig1 goriilmektedir.

Calisanlarin yesil davranisi, 6lciilebilir davranislar i¢eren, ¢alisanin kontrolii altinda oldugu ve
cevresel stirdiiriilebilirlik ile baglantili bir kavramdir (Ones ve Dilchert, 2012, s.87; Ones vd.,
2018) ve bu davranisin goniillii yesil davranis ve gorev ile ilgili (zorunlu) yesil davranisi olarak
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iki boyutta ele alindig1 goriilmektedir. Bir ¢alisanin temel is gorevlerinin disinda kalan
davraniglar1 (6rnegin, ¢evre icin vatandaslik davranisi) veya inisiyatif gerektiren davraniglar
goniillii yesil davranig iken, orgiitsel cergeve icerisinde gerceklestirilen ve ¢alisanlarin
yaptiklar1 is kapsaminda olan ¢evre yanlisi davraniglar gorevle ilgili yesil davranis olarak
tanmimlanmaktadir (Bissing-Olson vd., 2013; Norton vd., 2015).

Kurumsal olarak ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusuyla ilgilenen arastirmacilar, igyerinde ¢evre
dostu tim davraniglar1 tesvik etmede motivasyonun biiylik 6neme sahip oldugunu ifade
etmektedirler (Ones ve Dilchert, 2012; Paillé ve Boiral, 2013; Graves vd., 2013). Hatta
igverenlerin ¢evre dostu egitim saglama gibi faaliyetler diizenlemesinin, yesil i¢sel ve digsal
motivasyonun yani sira proaktif ¢evre yonetimi olgunlugu ile giiglii ve olumlu bir sekilde iligki
oldugu degerlendirilmektedir (Ahmed vd., 2021).

Igsel motivasyon iizerine yapilan arastirmalar, digsal motivasyona kiyasla ¢ok daha az ilgi
gormektedir (Kiefer vd., 2019); ancak onceki g¢alismalardan elde edilen bulgular, igsel
motivasyonun kuruluslarin yesile yonelmesini kolaylastirmada kilit bir rol oynadigini
gostermektedir (Bonilla-Priego vd., 2022; Williander, 2007). Daha da 6nemlisi, igsel ve dissal
motivasyonlarin goreceli 0onemini karsilastiran bazi yeni aragtirmalar, igsel motivasyonun
yesile yonelen kuruluslart artirmada digsal motivasyona gore daha baskin oldugunu
gostermektedir (Li vd., 2020; Stadtler ve Lin, 2017). Kisacasi, i¢sel ve digsal motivasyonlarin
cevreci olma konusundaki rolleri literatiirde bir dereceye kadar arastirilmistir.

Calisanlarin  hayatlarinin  neredeyse {icte birini igyerinde gecirdikleri g6z Oniinde
bulunduruldugunda, gorevle ilgili davranislar agisindan c¢alisanin yesil davraniglarinin ¢evre
tizerindeki olumsuz etkileri en aza indirmesi beklenmektedir. Bu baglamda, ¢alisma iklimi ¢ok
onemli bir rol oynamaktadir. Normatif davranis teorisine dayanarak, Norton ve arkadaglar
(2014), calisanlarin organizasyonun yesil is iklimine iliskin algilarinin, ¢alisanlarin gevresel
stirdiiriilebilirlikle 1lgili orgiitsel davranis normlarina iligkin goriislerini sekillendirebilecegini
ifade etmektedir (Norton vd., 2014). Ayrica, ¢alisanlarin bir organizasyonun yesil is iklimine
iliskin algilar1 ne kadar yiiksek olursa, calisanlarin motivasyonu o kadar giiclii olacak ve
organizasyonun gerekliliklerine gore hareket etme motivasyonu o kadar artacaktir (Deci ve
Ryan, 2000). Sonug olarak yesil is iklimi algilar1 ile yesil davranis arasindaki etkilesim farkl
motivasyonel durumlarla sekillenebilir. Buradan hareketle bu ¢alismanin amaci, literatiire
dayal1 olarak, yesil motivasyonun (i¢sel ve digsal motivasyon) yesil is iklimi algilar1 (kurumun
ve is arkadaglarinin yesil is iklimi yonelimi) ile ¢alisanlarin yesil davranislar1 (gorevle ilgili)
arasindaki baglantiya nasil belirgin bir sekilde miidahale ettigini agiklamaya yonelik kavramsal
bir model gelistirilmis ve test edilmistir.
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2. KAVRAMSAL ARKA PLAN
2.1.Yesil is iklimi Algisi

Bir organizasyonda c¢alisanlar c¢evresel birtakim gostergeleri baz alarak isyerlerini
anlamlandirirlar. Bu anlamlandirmada calisanlar benzer bilgi ve deneyimlere sahip olduklar
icin ayni1 is ortaminda ¢alismanin ve etkilesimde bulunmanin birtakim degerlerin paylasiminda,
ortak soylem ve tartismalara katilmada kolektif metaforlari olusturmaktadir (Babnik vd., 2014).
Bu tiir kolektif anlamlandirma, c¢alisanlarin bir is baglaminda deger verilen, siirdiiriilen ve
beklenen davraniglart simgeleyen baglamsal gostergeleri temsil eden kurumsal politikalar,
ddiillendirilen ve desteklenen uygulamalar ve prosediirlere iligkin ortak algilarina atifta bulunan
is ikliminin temelini olusturmaktadir (Schneider, 1975; Zientara ve Zamojska, 2018).

Orgiitsel olarak dnemli bir baglamsal faktor olan is iklimi, genel olarak isgdrenlerin ve
yoneticilerin her tiirlii duygusal ve fiziksel yapilari iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu gibi, kritik
bir faktor olarak calisanlarin g¢evre yanlist davramiglarii da etkilemektedir (Kuenzi ve
Schminke, 2009; Norton vd., 2014). Hatta calisanlar, is arkadaglarinin g¢evre dostu oldugunu
gozlemlediklerinde, bu durum onlarda siirdiiriilebilir isyeri faaliyetlerine dahil olmalar
acisindan motivasyon durumlart da yaratabilir. Bu bakis agis1 giiniimiiz kuruluslarinin deger
sistemlerinin ve hedeflerinin olusturulmasinda kurulusun kendisinin ve ¢alisanlarnin is iklim
algilarinin gevresel konulara nasil 6nem verdigini yansitmaktadir. Bu baglamda, ¢aliganlarin
kurum ve is arkadaslarina iligkin iklim algilarinin, gevresel siirdiiriilebilirlikle ilgili kurumsal
deger ve hedeflere iligkin goriislerini ve buna uygun davranislarini sekillendirebilecegi
diistiniilmektedir (Norton vd., 2014).

Yesil 15 iklim algilar ise 6ziinde, ¢alisanlarin kurumlarina ve is arkadaslarina yonelik ¢evresel
strdiirtilebilirlik algilaridir (Norton vd., 2014). Calisanlarin yesil iklim algisi, oOrgiitsel
stratejileri ve uygulamalar1 ¢evresel ve yesil felsefe agisindan tanimalarini ve yorumlamalarin
yansitmaktadir (Norton vd., 2015). Kolektif bir olgu olarak orgiitlerdeki yesil iklim, ¢alisanlara
istenen sonuglara yonelik yonergeler ve hedefler vererek onlarin c¢evre odakli tutum ve
davraniglarin1 diizenleyebilir (Schneider ve Reichers, 1983). Ayrica ¢alisma ortaminin yesil ve
cevresel algisi, yesil yonelimine (6rnegin cevresel zihniyet ve davranislar) organizasyon
tarafindan deger verildigini, tesvik edildigini ve hatta 6diillendirildigini gostermektedir (Chou,
2014).

Bir organizasyonda calisanlarin karsilastiklart deneyim ve kurumsal politikalara iligskin ortak
algilari, isyerinde neyin uygun ve arzu edilen davranis oldugu konusunda karar vermelerini
etkilemektedir (Zohar ve Luria, 2005). Yiiksek diizeyde yesil is iklimi algisina sahip kisilerin
karar alma siireglerinde cevresel siirdiiriilebilirlige oncelik verme olasiliklar1 daha yiiksektir ve
karbon ayak izlerini azaltmak veya siirdiiriilebilirligi tesvik eden politikalar1 desteklemek gibi
daha siirdiiriilebilir bir gelecege katkida bulunan eylemlerde bulunma konusunda daha motive
olabilirler (Tuan, 2021). Sonug olarak, bir kurulusun ¢evresel siirdiiriilebilirlikle ilgili davranis
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normlarina iliskin calisanlarin goriislerini sekillendirmede is iklim algilarinin katkisinin
oldukga biiyiik oldugu sdylenebilir (Norton vd., 2014).

2.2. Galiganin Yesil Davranisi

Cevre yanlis1 davranis kavramindan gelistirilen yesil davranig, bir kurulusun stratejik
stirdiiriilebilirlik politikasini gercek sonuglara doniistiirmeye yonelik kritik adimlardan biridir
ve kurumsal olarak cevresel siirdiiriilebilirlikte 6nemli bir rol oynamaktadir (Galpin ve Lee
Whittington, 2012; Zhang ve Liu, 2016). Bu rol kapsaminda arastirmalar da, insan
davraniglarinin kirlilik ve iklim degisikligi gibi kiiresel sorunlarla baglantili oldugunu (WMO,
2023) ve yesil davranisi tesvik ederek kuruluslarin ¢evre koruma ve siirdiiriilebilirlik ¢abalarina
katkida bulunabilecegini gdstermektedir (Oney vd., 2024).

Bir organizasyon liyesinin siirdiiriilebilirlik tiirlinden olan ¢evre ile iliskili her tiirlii faaliyetleri
(Ones ve Dilchert, 2012) olarak tanimlanan yesil davranig, orgiitsel davranis ¢alismalarinda
Oonemi giderek artan bir yapidir. Hatta ¢alisanlarin davranislarinin kurumun hedeflere katkisi
(veya bu hedeflerden uzaklagmasi) acisindan yesil davranig, Orgiitlerin siirdiiriilebilirlik
stratejilerinden olan ¢evresel unsurun temel tast oldugu ifade edilebilir. Ciinkii 6rgiitlerin her
departmanindaki c¢alisanlar, c¢evre ile ilgili davranislart gerceklestirmeden ¢evresel
stirdiirtilebilirlik hedeflerine ulagamazlar (Ones vd., 2018).

Calisanlarin yesil davraniglar1 ¢evreye yonelik bireysel dostane davranislar: da yansitmaktadir
(Norton vd., 2015). Bu, hem gorevle ilgili (zorunlu) yesil davranislari hem de goniilli yesil
davraniglart icermektedir. Zorunlu yesil davranis, calisan performans degerlendirmesinin
ayrilmaz bir parcast olan ve dogrudan veya dolayli olarak bir kurulusun stratejisine ve
misyonuna hizmet eden gevreci resmi gorevler olarak tanimlanmaktadir. Goniillii yesil davranis
ise, bir calisanin gerekli resmi gorevlerinin 6tesine gecen kurulusun beklentilerini asan ve
orgiitsel vatandaglik davranisina benzeyen goniillii yesil davranislar1 yansitir ve performans
degerlendirmesinde dikkate alinmaz (Bissing-Olson vd., 2013; Paillé ve Boiral, 2013).

Bireylerin davraniga yonelik tutumlar1 planli davranis teorisi 1s181nda belirlendiginden (Ajzen,
2011) bu teori, bir kisinin davranis1 gergeklestirme niyetinin o davranigin onciilii oldugunu
varsaymaktadir. Bu teoriye dayanarak, calisanin yesil davramisina karsi olumlu tutumlar
sergileyen bireyin, Oonemli kisilerin bu davraniglari destekledigini diisiinmesinin ve bu
davraniglar lizerinde kontrole sahip oldugunu algilamasinin yesil davranis1 benimseme niyetini
artiracag1 varsayilabilir (De Leeuw vd., 2015). Bununla birlikte ¢alisanlarin 6rgiitsel beklentiler
ve destekler hakkindaki algilar1 ve is arkadaglarinin ¢evrecilige yonelik olumlu tutumlar1 ve
davraniglar1 ¢alisanlarin yesil davranisi lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir (Norton vd.,
2014). Hatta olast kolaylastirict veya engelleyici faktorler hakkindaki inanglarin algilanan
davranigsal kontrolii belirledigi varsayilmaktadir (Zibarras ve Coan, 2015); bu nedenle yesil is
iklimi algilarinin, ¢alisanlarin yesil davranisi benimsemesini kolaylastiran faktorlerin varligini
ortaya koydugu degerlendirilmektedir. Bu nedenle, aragtirmalar ¢evresel baglamda bu planl
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davranig teorisyenleri ile ¢alisanin yesil davranig niyetleri (Graves vd., 2013) ve ¢aligsanin yesil
davranig1 (Blok vd., 2015) arasinda bir iligki oldugunu gostermektedir.

Orgiitsel davranis literatiirii, orgiitsel iklimi, ¢alisanlarin ise yonelik tutum ve davranislarini
incelemek i¢in c¢okca arastirilan bir arastirma konusu ve kritik bir bakis agis1 olarak
tanimlamaktadir (Schneider vd., 2013; Berberoglu, 2018). Bu baglamda, Norton ve arkadaslari
(2014), ¢alisanlarmn iklim algilari ile yesil davranis arasinda olumlu iliskiler tespit etmislerdir.
Benzer sekilde, ¢alisanlar orgiitte ¢evre bilingli zihniyete ve davranisa sahip is arkadaslari
bulduklarinda, calisanlarin genellikle isyeri ortamina karsi olumlu davrandiklarina ve sonunda
da benzer davranislar sergiledikleri gézlemlenmektedir (Tian vd., 2020a). Buradan hareketle
hem kurulusun hem de is arkadaslarinin siirdiirtilebilirlikle ilgili iklim algilarinin ¢alisanlarin
giinliik gorevle gevre yanlist davranis ile pozitif olarak iligkili olmast beklenir. Bu nedenle,
hipotez olarak sunlar 6ne siiriilmektedir:

Haia: Orgiitsel yesil iklim algilari, ¢alisanlarin yesil davranisi iizerinde pozitif etkiye sahiptir.

Hib: Is arkadaslarinin yesil iklim algilari, calisanlarin yesil davranisi iizerinde pozitif etkiye
sahiptir.

2.3. Yesil Motivasyon

Bir¢gok hizmet sektorii kurulusu, siirdiiriilebilirligin devamlilig1 icin bilgi ve beceri eksikligi
basta olmak iizere bir¢gok nedenlerden dolay: siirdiiriilebilirlik zorluklariyla basa ¢ikmaya
calismaktadir (Priatmoko vd., 2021). Hatta kuruluslarin farkli departmanlarinda ¢alisanlar bile,
cevreyle ilgili bircok sorunla karsi karsiya kaldigindan giinliikk operasyonlari, {irlinleri,
hizmetleri veya diger faaliyetleri, ekolojik sorunlari ¢ézebilecek cevre dostu uygulamalara
dontistiirmek i¢in ¢alisanlarin destegine, ¢evre sevgisine ve yesil motivasyonuna gereken 6nemi
verilmelidir (Zaki ve Norazman, 2019; Li vd., 2020).

Yesil motivasyona gereken onem verilmesi halinde, ¢alisanlarin yesil ¢cevre performansinin
artmasi ka¢iilmazdir, ¢linkii ¢alisanlar yesil uygulamalar takip etmek i¢in motive edilmedigi
takdirde, hi¢bir ¢alisan kurumun yesil politikalarint ve stratejilerini etkin bir sekilde
uygulayamayabilir (Mittal ve Dhar, 2016). Buradan hareketle, kurumun yesil politikalar1 ve
calisanlarin yesil uygulamalari i¢in Li ve arkadaslar1 (2020), calisanlarin yesil ve ¢evre yanlisi
davranisa yonelik farkli bir motivasyonel yonelim onermektedir (Amabile vd., 1994; Deci,
2017): (a) yesil i¢csel motivasyon, (b) ve yesil digsal motivasyon. Yesil i¢gsel motivasyon, bireyi
i¢sel diirtii veya odiillerle yonlendirilen yesil ve ¢evre yanlist davranisa yonelik sevgi, tutku
veya ilgi olarak tamimlanmaktadir (Deci ve Ryan, 1985; Amabile vd., 1994; Li vd., 2020).
Dolayisiyla, ¢evreye yonelik sevgi ve tutku dogal bir olgu olarak yesil igsel motivasyonun temel
bir bileseni olarak ifade edilmektedir. Yesil digsal motivasyon ise, bir kurumun c¢alisanlarinin
sOhret, ovgli, para veya taninma gibi digsal 6diiller kazanma olasiliklar1 gibi unsurlarla ¢evre
yanlisi faaliyetlerde bulunmalarini ifade etmektedir (Deci ve Ryan, 2015; Li vd., 2020). Ciinkii
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dissal olarak motive olan bir ¢aligsan, parasal ve parasal olmayan ddiiller icin ig gorevini yerine
getirir.

Son yillarda yapilan literatiir taramalar1 incelendiginde, yesil i¢sel motivasyonun kuruluslarin
stratejilerinde uygulandig1 ve 6nem verilen bir kavram oldugu goriilmektedir. Lin (2023), yesil
icsel motivasyonun yesil keyfi, yesil marka sevgisini ve yesil satin alma niyetini olumlu yonde
etkiledigini tespit etmistir. Li ve arkadaslar1 (2020) tarafindan Cin’deki bilgi teknoloji
firmalarinda gorev yapan 298 calisan Ornekleminde yapilan arastirmanin sonuglarina
bakildiginda, yesil doniisiimsel liderligin, yesil igsel motivasyon ve yesil yaraticiligir 6nemli
Olctide etkiledigi ortaya konmustur. Cai ve arkadaslar1 (2023) ise, yesil farkindaligin, yesil igsel
motivasyonun aracilik etkisiyle yesil girisimcilik niyetini yiikselttigini ve bunun da yesil
girisimcilik davranigina doniistiiglinii bulgulamislardir.

Literatiirde yapilan ¢alismalar dogrultusunda igsel olarak motive olmus calisanlarin ¢evre dostu
davraniglar sergileme olasiligmin yiiksek olacagi ve ayni zamanda g¢alisanlara keyif hissi
yasatarak yaraticiliklarini artiracagi soylenebilir. Buradan hareketle yesil is iklim algilarinin,
yesil i¢sel motivasyon araciligiyla calisanlarin  yesil davranisi  etkileyebilecegi
diisiiniildiiglinden olusturulan hipotezler su sekilde tasarlanmaistir:

H2a: Yesil i¢sel motivasyon, Orgiitsel yesil iklim algilar1 ile calisanlarin yesil davranisi
arasindaki iligkide araci etkiye sahiptir.

Hob: Yesil igsel motivasyon, is arkadaslarinin yesil iklim algilar1 ile ¢alisanlarin yesil davranisi
arasindaki iliskide araci etkiye sahiptir.

Yesil motivasyonun diger boyutu olan digsal motivasyon ile ilgili yapilan literatiir
taramalarinda Li ve arkadaslar1 (2020), ¢alisanlarin yesil yaratict davraniglarinin, yesil digsal
motivasyonla digsal olarak diizenlenebilecegini ifade etmektedir. Liu ve Liu (2023), manevi ve
maddi tegvik diizeylerinin her ikisi de yiliksek oldugunda, yesil digsal motivasyonun yesil
yaraticilik iizerinde en giiclii pozitif etkiye sahip oldugunun tespit edilmesi 6nemli bir bulgudur.
Li ve arkadaglar1 (2020) ise, yesil digsal motivasyonun bir moderator degisken olarak, yesil
yaratict davranis i¢in yesil igsel motivasyonu zayiflattigini tespit etmislerdir. Patwary ve
arkadaslar1 (2024), yesil digsal motivasyonun ¢evresel performansi dnemli 6l¢iide etkiledigini,
ayn1 zamanda, yonetimin gevresel girisimi, yesil digsal motivasyonu olumlu yonde etkiledigini
bulgulamiglardir. Bu ¢alismalarin bulgularindan yola ¢ikarak modelimizde yesil is iklimi
algilarinin, yesil digsal motivasyon araciligiyla yesil davranisi etkileyebilecegine dair hipotezler
su sekilde tasarlanmustir:

Hsa: Yesil digsal motivasyon, orgiitsel yesil iklim algilar1 ile calisanlarin yesil davranisi
arasindaki iliskide araci etkiye sahiptir.

Hab: Yesil digsal motivasyon, is arkadaslarinin yesil iklim algilari ile calisanlarin yesil davranist
arasindaki iliskide araci etkiye sahiptir.
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3. ARASTIRMA YONTEMI

Bu arastirmanin amaci, havacilik sektorii ¢alisanlarinin yesil is iklimi algilarinin ¢alisanin yesil
davranig1 lizerindeki etkisini ve bu etkide yesil motivasyonun araci role sahip olup olmadigini
ortaya koymaktir. Bu arastirmanin temel amacina gore, bu iliskiyi analiz etmek, hipotezleri test
etmek ve dngdriilen sonuglara ulasmak icin SPSS 25 ve JAMOVI 2.3.28 istatistik programlari
araciligiyla analize tabi tutulmustur. Veri toplama faaliyetleri ise, Bolu Abant Izzet Baysal
Universitesi Sosyal Bilimlerde insan Arastirmalari Etik Kurulu'nun 22.12.2023 tarihli ve
2023/499 say1l1 protokol kararindan sonra 12 Ocak-24 Nisan 2024 tarihleri arasinda 3 aylik bir
stire icerisinde ger¢eklestirmistir.

3.1. Orneklem

Arastirmanin evreni, Tirk Sivil Havacilik sektorii ¢alisanlarindan olusmaktadir. Fakat
Tiirkiye’de havacilik sektoriinde ¢alisanlarin tamamina ulasma imkaninin zorlugu ile veri
toplama asamasindaki zaman, biitce kisitlar1 nedenleriyle orneklem se¢im yOntemine
gidilmistir. Havacilik sektoriindeki isletmelerde c¢alisanlarin sayis1 bilinmediginden temsil
kabiliyeti bulunan en az 384 kisiye ulasilmasi amaglanmstir (Chi ve Qu, 2008).

Bizzat arastirmacilar tarafindan tasarlanan soru formu (anket), tesadiifi olmayan 6rneklem
yontemleri secilerek (Altunisik vd., 2022), GoogleForms iizerinden hazirlanan online anket
formu araciligiyla 399 havacilik sektorii calisanina uygulanmigtir. Online form araciliiyla
dagitilan 399 anketten bilimsel agidan kullanilabilir toplam 308 soru formu geri donmiistiir.
%77 olarak gergeklesen anketlerin geri doniis oran1 degerlendirildiginde, ulagilan 6rneklem
bliyiikliigliniin arastirma modelini test etmek i¢in yliksek oranda oldugu kabul edilmektedir
(Cole ve Flint, 2004; Laschinger vd., 2015).

Orneklemin havacilik sektorii ¢alisanlari secilmesinin nedeni, 2050 net sifir karbon hedefi
kapsaminda ¢evresel politikalara ve iklime 6nem veren ve bu iklimde faaliyet gosteren
calisanlarin davraniglarinda igsel veya digsal rollerin etkisinin oldugu diistincesidir.

3.2. Olgiim Araglan

Bu arastirmada anket teknigi benimsenmis olup, veriler Norton ve arkadaslari1 (2014) tarafindan
gelistirilen Yesil Is Iklim Algilar1 Olgegi; Bissing-Olson ve arkadaslar1 (2013) tarafindan
tasarlanan Calisanin Yesil Davrams Olgegi; Li ve arkadaslar1 (2020) tarafindan gelistirilen
Yesil Motivasyon Olcegi kullanilmistir.

Yesil Iy Iklim Algilar: Olgegi: Havacilik sektoriinde ¢alisanlarin yesil is iklimi algilari Norton
ve arkadaslar1 (2014) tarafindan gelistirilen ve yazar tarafindan Tiirkgeye ¢evrilen “Yesil Is
Iklim Algilar1 Olgegi” kullanilmustir. Yesil Is Iklim Algilar1 6lgegi 5°1i Likert olup 8 ifade ve 2
boyuttan olugmaktadir (1=Kesinlikle Katilmiyorum; 5= Kesinlikle Katiliyorum). Yesil is iklim
algilar1 8lgeginin iki boyutu: Orgiitsel yesil iklim algilar1 (4 ifade), Is arkadaslarinin yesil iklim
algilar1 (4 ifade)’dir. DFA sonucunda oOl¢egin iki faktorlii yapist madde c¢ikarilmadan
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dogrulanmigtir. Faktor analizine iliskin uyum iyiligi degerleri ise y2/sd=2.762, RMSEA=0.076,
CFI=0.98, TLI= 0.95°dir. Bu ¢aligmada orgiitsel yesil iklim algilari alt boyutunun Cronbach’s
Alpha degeri 0.65, is arkadaslarinin yesil iklimi algilar1 alt boyutunun Cronbach’s Alpha degeri
ise 0,72 olarak hesaplanmustir.

Calisamin Yegil Davranis Olcegi: Havacilik sektoriinde faaliyet gdsteren calisanlarin giinliik
gorevle ilgili gevre yanlist davraniglarini 6lgmek i¢in Bissing-Olson ve arkadaslarinin (2013)
gelistirdigi 6l¢ek kullanilmistir. Bu 6lgek Williams ve Anderson (1991) tarafindan gegerliligi
ve glivenilirligi dogrulanmis ¢alisan rol i¢i performans 6l¢iimiinden uyarlanan ve 5°1i Likert tipi
olan iic maddeden olusturulmustur. (1=Asla; 5=Her Zaman). Ilgili o6l¢egin Tiirkce
versiyonunun gegerlilik ve giivenilirligi Kerse ve arkadaslar1 (2021) tarafindan yapilmis ve
calisanin yesil davranis Olgeginin giivenirlik katsayisini 0.94 olarak tespit etmislerdir. Bu
calismada calisanin yesil davranis 6lgeginin Cronbach Alfa (giivenilirlik) katsayisi ise 0.84
olarak tespit edilmistir. Nunnally and Berstein (1994)’e gore bir 6lgegin giivenilir olabilmesi
icin 0,70’in lizerinde olmas1 gerektiginden, ¢alisanin yesil davranig 6lgeginin giivenilir oldugu
goriilmektedir.

Yesil Motivasyon Olcegi: Havacilik sektorii ¢alisanlarinin yesil motivasyon egilimlerini dlgmek
amactyla Li ve arkadaslart (2020) tarafindan gelistirilen “Yesil Motivasyon Olgegi”
kullanilmistir.  5°li Likert olup 11 ifade ve 2 boyuttan olugmaktadir (1=Kesinlikle
Katilmiyorum; 5= Kesinlikle Katiliyorum). Yesil motivasyon 6lceginin iki boyutu: Igsel
motivasyon (6 ifade), Digsal motivasyon (5 ifade)’dir. Kerse ve arkadaslar1 (2021) tarafindan
yapilan Tiirk¢eye uyarlama ve gegerleme caligmasinda yesil i¢sel motivasyonun giivenilirlik
katsayist 0.930 olarak saptanmistir. Yesil motivasyon ol¢eginin iki faktorlii yapisina iliskin
uyum iyiligi degerleri, ¥2/sd=2.825, RMSEA=0.077, CFI= 0.98, TLI= 0.97’dir. Bu ¢alismada
yesil i¢sel motivasyon alt boyutunun giivenilirlik katsayis1 0.86, yesil digsal motivasyon alt
boyutunun giivenilirlik katsayisi ise 0,68 olarak hesaplanmistir.

3.3. Arastirma Modeli ve Veri Analiz Prosediirii

Bu calismada, yesil is iklimi algilar1 boyutlarindan 6rgiitsel ve is arkadaslarinin yesil iklim
algilarmin ¢alisanin yesil davranis lizerinde etkili olacagi varsayilmaktadir. Yesil 15 iklimi
algilar1 ve calisanin yesil davranisi arasindaki iliskide, yesil motivasyon alt boyutlarinin ise
aracilik rolii oynayacagi varsayilmaktadir (Sekil 1).
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Sekil 1. Arastirma modeli

Yesil Motivasyon

Yesil is iklim Algilari

Orgutsel Yesil iklim Y
Algilar

is Arkadaslarinin
Yesil iklim Algilari

Calisanin Yesil
Davranigl

Bu arastirmanin verileri, Tirk sivil havacilik sektoriindeki kamu ve 6zel kuruluslarda
calisanlardan elde edilmistir. Arastirma degiskenleri ile olusturulan modeli test etmeden 6nce
normal dagilim kosulunu saglayip saglamadig1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Olceklerin glvenilirlik ve gecerlilik degerleri

Olgekler ifade Sayisi  Giivenilirlik Katsayisi ~ CR AVE Carpiklik Basiklik
Yesil Is iklim Algilari 8 0.735 0.812  0.604 -402 .005
Yesil Motivasyon 11 0.697 0.713 0.472 374 .882
Calisanin Yesil Davranisi 3 0.843 0.910 0.772 -.815 976

Bu calismada ilk olarak kayip veri atamasi yapilarak, Mahalabonis uzaklik degerlerine
bakilmistir. Daha sonra carpiklik ve basiklik degerlerine bakildiginda, ¢alismaya dahil olan her
bir olgek i¢in ¢arpiklik katsayisinin +1.5 ile -1.5 degerler arasinda oldugu saptanmistir. Bu
sonuclar verilerin normal dagilim gosterdigine isaret etmektedir (Kline, 2011; Tabachnick ve
Fidell, 2019). Ayn1 zamanda birlesim gecerligini saglamak amaciyla tespit edilen AVE
(Ortalama Aciklanan Varyans) degerlerinin de 0.47 ve iizerinde oldugu goriilmektedir.
Ortalama Agiklanan Varyans degerinin 0,50’den kiiciik, birlesim giivenirligi degerlerinin ise
0,60°dan biiyiik olursa yakinsak gecerliliginin saglanmaktadir (Fornell ve Larcker, 1981). Tablo
1 incelendiginde tiim oOlceklerin birlesim gecerlilik degerlerinin 0,60’dan biiylik oldugu

goriildiigiinden yakinsak gecerliligin saglandig1 da sdylenebilir.

483



Olusturulan modelin normal dagilim ve yakimsak gecerliligi saglandiktan sonra arastirma
degiskenleri ile ilgili toplanan veriler pearson korelasyon analizi, ¢oklu dogrusal regresyon
analizi ve Jamovi Medmod yontemi ile aracilik analizi yardimiyla analiz edilmistir.

4. BULGULAR

Calismaya katilan havacilik sektorii ¢alisanlarinin (n=308) demografik 6zelliklerine iliskin
veriler Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Demografik 6zellikler

f %
Cinsi Kadin 69 22,4%
insiyet Erkek 239 77,6%
18-25 yas arasi 7 2,3%
26-32 yas arasil 92 29,9%
Yas 33-42 yas arasi 149 48,4%
43-50 yas arasl 52 16,9%
51 ve Uzeri 8 2,6%
Evli 209 67,9%
Medeni Durum Bekar 96 31,2%
Belirtmek istemiyorum 3 1,0%
Lise 8 2,6%
Egitim Dilzeyi On lisans 102 33,1%
Lisans 164 53,2%
LisansUstU 34 11,0%
1-5 yil arasi 96 31,2%
6-10 yil arasi 75 24,4%
Mevcut Isyerinde Calisma Siiresi (Yil) 11-15 yil arasi 60 19,5%
16-20 yil arasi 51 16,6%
21 yil ve Gzeri 26 8,4%
Hava Araci Bakim Teknisyeni 57 18,5%
Hava Trafik Kontrolora 21 6,8%
Yolcu Hizmetleri Memuru 6 1,9%
ARFF Memuru 47 15,3%
. Pilot 45 14,6%
Yapilan Isin Tanimi Kabin Memuru 28 9,1%
idari isler Memuru 15 4,9%
Dispatcher 22 7,1%
Givenlik Memuru 18 5,8%
Diger 49 15,9%

Tablo 2 incelendiginde havacilik sektorii calisanlarinin 69’u (%22,4) kadin, 239’u (%77,6)
erkektir. Katilimcilarin yas dagilimi incelendiginde, neredeyse yarisinin 33-42 yas araliginda
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %67,9’unun evli, %31,2’sinin bekar oldugu, %1 inin ise
medeni durumunu belirtmedigi goriilmektedir. Katilimcilarin egitim diizeyleri incelendiginde
%64,2’sinin lisans ve lisansiistii egitime sahip oldugu goriilmektedir. DHMI (2023) performans
programindaki egitim durumu raporu incelendiginde, havacilik sektoriinde calisanlarin
%68,64’linlin lisans ve istli egitime sahip olmasi ¢aligmamizdaki bulgularla paralellik
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gostermektedir. Havacilik sektoriinde calisanlarin neredeyse yarisinin 11 yil ve {izerinde is
tecriibesine sahip oldugu goriilmektedir. Son olarak, katilimcilarin ¢alismadaki pozisyonlari
incelendiginde, %71,4’linlin ucuslarla dogrudan iligkisi ve etkisi olan pilotlar, kabin memurlari,
ucak bakim teknisyenleri, ugus harekdt memurlari, ARFF memurlar1 ve hava trafik
kontrolorlerinden olustugu goriilmektedir.

Tablo 3. Arastirma degiskenleri arasindaki korelasyonlar

Degiskenler Ort. Sd. 1 2 3 4 5 6 7
1. OYiA 15,60 2,68 (1)

2. IAYIA 16,53 1,98 ,607%* (1)

3.YiiA 32,13 4,19 ,926%* 8671%* (1)

4.YiM 21,05 2,02 ,268%*  387**%  354%* (1)

5.YDM 20,33 3,43 ,129%  154*%*%  156*%*  269** (1)

6.YM 41,38 4,42 ,223%% 0 096%*  283%*  6EE**  8Og** (1)
7.CYD 12,72 1,80 J147%% 0 121%  151%%  213** 101 ,176** (1)

QY]A: Orggtgel Yesil iklim‘AIglsL iAYiA: is Arkadaslari Yesil iklim Algisi

YIIA: Yesil Is Iklim Algisi, YIM: Yesil Igsel Motivasyon

YDM: Yesil Digsal Motivasyon, YM: Yesil Motivasyon, CYD: Calisanin Yesil Davranisi

*p<0.05, ¥*p<0.01.

Tablo 3’teki korelasyon analizi sonuglari incelendiginde yesil is iklimi algis1 boyutlarindan
orgiitsel yesil iklim algilar1 ile ¢alisanin yesil davranis1 (1=,147; p<0,01) arasinda istatistiksel
olarak pozitif ve anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde, yesil is iklimi algis
boyutlarindan is arkadaslarinin yesil iklim algilari ile ¢alisanin yesil davranisi (r=,121; p<0,05)
arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliski oldugu ortaya cikmustir. Yesil
motivasyon boyutlarindan yesil i¢sel motivasyon ile ¢alisanin yesil davranisi (r=,213; p<0,01)
arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliski tespit edilmesine karsin yesil digsal
motivasyon ile ¢alisanin yesil davranisi (1=,101; p>0,01) arasinda istatistiksel olarak pozitif
ama anlamli olmayan bir iliski bulunmustur. Son olarak, yesil is iklimi algis1 ile ¢alisanin yesil
davranis1 (r=,151; p<0,01), yesil motivasyon ile ¢alisanin yesil davranist (r=,176; p<0,01)
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Regresyon analiz sonuglari

Bagimli Degisken  Bagimsiz Degisken Beta t p F Model(p) R? Adjusted R?

Model 7.173 .000** .230 .170
Sabit 10.627 13.542  .000**

Orgiitsel Yesil iklim

147 2.607  .008**
Algisi

Calisanin Yesil
Davranisl

is Arkadaslarinin Yesil

*
iklim Algisi 121 2.126 .034
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Tablo 4’te goriildigii tlizere, yesil is iklimi algilarinin (orgiitsel yesil iklim algisi, is
arkadaslarmin yesil iklim algis1) dahil edildigi model istatistiksel olarak anlamlidir (R? =0.230;
F-306=7.173; p<.001). Bu model ¢alisanin yesil davranisindaki toplam varyansin %23’iini
aciklamaktadir. Modelde orgiitsel yesil iklimi algisinin ¢alisanin yesil davranisi tizerinde
istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu (B =.147; p<.001), is arkadaslarinin yesil
iklim algisinin da g¢alisanin yesil davranisi lizerinde pozitif ve anlaml bir etkisinin oldugu
(B =.121; p<.05) tespit edilmis, boylece Hia Ve Hib hipotezleri kabul edilmistir.

Test edilen modelin istatistiksel anlamliligini arastirmak i¢in yapilan regresyon analizleri
sonras1 aracilik etkilerinin kontroliine gecilmistir. Araciligin tiiriinii anlamak, yani dolayli,
dogrudan veya miikemmel araci olup olmadigini belirlemek i¢in Baron ve Kenny (1986)’nin
varsayimlari dikkate alinmistir. Bu varsayimdan yola c¢ikarak JAMOVI 2.3.28 analiz
programdaki Medmod makrosunda %95 giiven araligi, 5000 bootstrap yeniden Ornekleme
secenegi ve 0,05 anlamlilik diizeyi tercih edilmistir. Bootstrap giiven araligi alt sinir ve tist sinir
degerlerinin her ikisinin sifirin altinda veya istiinde olmasi (Preacher ve Hayes, 2008), Sobel
testi sonuglarinin yorumlanmasinda z katsayisinin 1,96’dan biiyiik ¢ikmasi durumunda, etkinin
0,05 diizeyinde anlamli olmasi1 (Frazier vd., 2004) kosullariyla yapilan analiz sonucunda
dogrudan ve dolayl etkilere iligskin z tahminleri elde edilmistir. Buradan hareketle Tablo 5°te
orgiitsel yesil iklim algilarinin bagimsiz degisken, calisanin yesil davranisin bagimli degisken
ve yesil igsel motivasyonun aract oldugu arastirmanin toplam, dogrudan ve dolayli etki
sonuglart sunulmaktadir.

Tablo 5. Yesil igsel motivasyonun 6rgltsel yesil iklim algilari ve ¢alisanin yesil davranisi arasindaki
iliski Gzerindeki dolayh etkileri

Yesil Icsel Motivasyonun Aracilik Etkisi

Bagimli Degisken: Calisanin Yesil Davranisi Dolayli Dogrudan Toplam
Alt Sinir 0.01053 -0.00580 0.03046

Ust Sinir 0.0620 0.1437 0.1830

z-value 2.58 1.74 2.57

95% GU Aralig

% Guven Araligl 0 0.010 0.083 0.010
(B) 0.0335 0.0653 0.0988

% Aracilik 33.9 66.1 100.00

*p<0.05

Tablo 5 incelendiginde, dolayli etki i¢in %95 giiven araliginda Bootstrap tahminlerinin 0.01053
ile 0.0620 arasinda oldugu tespit edilmistir. 95°lik giliven araliginda sifir (0) olmadiginda,
dolayl etkinin p<0,05 anlamlilik diizeyinde sifirdan (0) anlaml bir sekilde farklilastig1 kabul
edilmektedir (B = 0.0335; %95 CI [0.01053 ila 0.0620). Ayn1 zamanda Sobel test degerinin
(z=2,58) 1,96 dan biiyiik ¢cikmasi ile de, orgiitsel yesil iklim algisinin ¢alisanin yesil davranisi
tizerindeki etkisinde yesil i¢sel motivasyonun araci role sahip oldugunu gostermektedir.
Buradan hareketle, H2a hipotezi kabul edilmistir. Bununla birlikte, %33.9’luk bir aracilik etkisi
oldugu da goriilmektedir. Tablo 6’da bagimsiz degisken olan is arkadaglarinin yesil iklim
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algilari, bagimli degisken galisanin yesil davranisi ve araci etkinin yesil i¢sel motivasyon olarak
sunuldugu aragtirma bulgusu gosterilmektedir.

Tablo 6. Yesil icsel motivasyonun is arkadaslarinin yesil iklim algilari ve calisanin yesil davranisi
arasindaki iliski Gzerindeki dolayl etkileri

Yesil igsel Motivasyonun Aracilik Etkisi

Bagimli Degisken: Calisanin Yesil Davranisi Dolayli Dogrudan Toplam
Alt Sinir 0.02340 -0.08071 -0.00729
Ust Sinir 0.120 0.169 -0.00729
o i . z-value 2.802 0.651 1.820
95% Guven Aralig 0 0.005 0515 0.069
(B) 0.0684 0.0408 0.1092
% Aracihk 62.6 37.4 100.00

*p<0.05

Tablo 6 incelendiginde, dolayli etki i¢in %95 giiven araliginda Bootstrap tahminlerinin 0.02340
ile 0.120 arasinda oldugu tespit edilmistir. 95'lik giiven araliginda sifir (0) olmadiginda, dolayh
etkinin p<0,05 anlamlilik diizeyinde sifirdan (0) anlamli bir sekilde farklilagtigi kabul
edilmektedir (B = 0.0684; %95 CI [0.02340 ila 0.120). Ayn1 zamanda Sobel test degerinin
(z=2,802) 1,96’dan biiyiik ¢ikmasi ile de, is arkadaslarinin yesil iklim algisinin ¢alisanin yesil
davranig iizerindeki etkisinde yesil icsel motivasyonun araci role sahip oldugunu
gostermektedir. Buradan hareketle, Hap hipotezi kabul edilmistir. Bununla birlikte, %62.6’lik
bir aracilik etkisi oldugu da goriilmektedir. Tablo 7°de orgiitsel yesil iklim algilarinin bagimsiz
degisken, ¢alisanin yesil davranigin bagimli degisken ve yesil digsal motivasyonun araci oldugu
aragtirmanin toplam, dogrudan ve dolayl: etki sonuglar1 sunulmaktadir.

Tablo 7. Yesil digsal motivasyonun orgltsel yesil iklim algilari ve c¢alisanin yesil davranisi
arasindaki iliski Gzerindeki dolayl etkileri

Yesil Digsal Motivasyonun Aracilik Etkisi

Bagimli Degisken: Calisanin Yesil Davranisi Dolayli Dogrudan Toplam

Alt Sinir -0.00330 0.01866 0.02415

Ust Sinir 0.0215 0.1701 0.1790
o ~n . z-value 1.13 2.40 2.52
95% Guven Aralig 0 0.258 0.143 0.007
(B) 0.0276 0.016 0.012

% Aracilik 7.34 92.66 100.00

*p<0.05

Tablo 7°de dolayl: etki i¢in %95 giiven araliginda Bootstrap tahminlerinin -0.00330 ile 0.0215
arasinda oldugu belirlenmigtir. 95 giliven aralig1 sifir (0) oldugunda, dolayli etkinin p>0.05
anlamlilik diizeyinde anlamli olmayan bir etkiye sahip oldugu kabul edilir (B = 0.0276; %95 CI
[-0.00330 ila 0.0215). Ayn1 zamanda Sobel test degerinin (z= 1,13) 1,96’dan kiiciik ¢ikmasi ile
de, orgiitsel yesil iklim algisinin ¢alisanin yesil davranis lizerindeki etkisinde yesil dissal
motivasyonun araci role sahip olmadigini gostermektedir. Hsa hipotezinin desteklenmedigi
bulgulanmistir. Tablo 8’de i arkadaglarinin yesil iklim algilarinin bagimsiz degisken, calisanin
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yesil davranisin bagimli degisken ve yesil dissal motivasyonun aract oldugu arastirmanin
toplam, dogrudan ve dolayli etki sonuglar1 sunulmaktadir.

Tablo 8. Yesil dissal motivasyonun is arkadasglarinin yesil iklim algilari ve ¢alisanin yesil davranisi
arasindaki iliski Gzerindeki dolayl etkileri

Yesil Digsal Motivasyonun Aracilik Etkisi

Bagimli Degisken: Calisanin Yesil Davranisi Dolayli Dogrudan Toplam
Alt Sinir -0.00387 -0.01944 -0.00469
Ust Sinir 0.0398 0.2242 0.2337
of i . z-value 1.06 1.58 1.80
95% Guven Aralig 0 0.288 0114 0072
(B) 0.0118 0.0974 0.1092
% Aracilik 10.8 89.2 100.00

*p<0.05

Tablo 8 incelendiginde dolayli etki i¢in %95 giiven araliginda Bootstrap tahminlerinin -0.00387
ile 0.0398 arasinda oldugu belirlenmistir. 95 giiven aralig: sifir (0) oldugunda, dolayh etkinin
p>0.05 anlamlilik diizeyinde anlamli olmayan bir etkiye sahip oldugu kabul edilir (f = 0.0118;
%95 CI [-0.00387 ila 0.0398). Ayn1 zamanda Sobel test degerinin (z=1,06) 1,96’dan kiiglik
¢ikmasi da, is arkadaslarinin yesil iklim algisinin ¢alisanin yesil davranis tizerindeki etkisinde
yesil digssal motivasyonun aract role sahip olmadigini gostermektedir. Dolayistyla Hsp
hipotezinin desteklenmedigi bulgulanmustir.

Bulgulara gore hipotezlerin genel durumlarini gosteren Tablo 9 incelendiginde, sadece Hza Ve
Hap hipotezlerinin reddedildigi, diger hipotezlerin kabul edildigi goriilmektedir.

Tablo 9. Hipotez tablosu

Hipotezler Kabul/Red

Hia: Orglitsel yesil iklim algilari, calisanlarin yesil davranisi Gizerinde pozitif etkiye sahiptir. Kabul
Hib: Is arkadaslarinin yesil iklim algilari, calisanlarin yesil davranisi Gizerinde pozitif etkiye sahiptir. Kabul
Haa: Yesil icsel motivasyon, orgitsel yesil iklim algilari ile ¢calisanlarin yesil davranisi arasindaki Kabul
iliskide araci etkiye sahiptir.
Hab: Yesil icsel motivasyon, is arkadaslarinin yesil iklim algilari ile calisanlarin yesil davranisi

o ) . Kabul
arasindaki iliskide araci etkiye sahiptir.
Hsa: Yesil dissal motivasyon, érgltsel yesil iklim algilari ile ¢alisanlarin yesil davranisi arasindaki Red
iliskide araci etkiye sahiptir.
Hsb: Yesil dissal motivasyon, is arkadaslarinin yesil iklim algilari ile calisanlarin yesil davranisi Red

arasindaki iliskide araci etkiye sahiptir.

5. TARTISMA ve SONUC

Ekonomi, bilim ve teknolojideki muazzam ilerlemelerle birlikte enerji tasarrufu, emisyonu
azaltma ve iklim degisiklikleri gibi sorunlarla basa c¢ikma kiiresel hedefler arasindadir.
Havacilik, iiretim endiistrisine ait olan bir sektor olarak, dogal kaynaklarin ve enerjinin 6nemli
bir tiiketicisi oldugundan yesile yonelik sorunlarla miicadele etmek siirdiiriilebilirlik agisindan
oldukca 6nemlidir. Ayn1 zamanda gelecege Onciiliikk eden havacilik endiistrisinin yesil politika
ve uygulamalarini yerine getirecek ¢alisanlarin duygu, tutum ve davraniglarinin irdelenmesinin
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sektoriin 2050 hedefine ulagsmasinda ¢ok biiyiik rol oynayacagi degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda ¢alismanin amaci, havacilik sektorii ¢calisanlarinin yesil is iklimi algilarinin ¢aligsanin
yesil davranis iizerindeki etkisini ve bu etkide yesil motivasyonun araci role sahip olup
olmadigini ortaya koymaktir.

Calismanin bulgular1 hem orgiitsel yesil iklimi algisinin hem de is arkadaslarinin yesil iklim
algisinin ¢alisanin yesil davranisi iizerinde istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir etkisi
oldugunu gostermektedir. Literatiirde benzer bulgular bulunmustur. Rubel ve arkadaglari
(2021), hem orgiitsel hem de galisan yesil is iklimi algisinin gorevle ilgili ¢evre yanlisi davranis
tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir. Tian ve arkadaslar1 (2020b),
orgiitsel yesil is iklimi algisinin ¢evre dostu tutum ile ¢evre yanlis1 davranis arasindaki iligkiyi
olumlu yonde etkilerken, ¢alisan yesil is iklimi algisinin ¢evre dostu tutum ile ¢evre yanlisi
davranig arasindaki iligskiyi olumlu yonde etkilemedigini ortaya koymuslardir. Benzer sekilde
Dahiya (2020), orgiitsel yesil is iklimine yonelik algilarinin yalnizca gorevle ilgili olan ¢alisanin
yesil davranisiyla pozitif olarak baglantili oldugunu tespit etmistir. Bu bulgular, Bissing-Olson
ve arkadaglart (2013) ve Norton ve arkadaslar1 (2014) tarafindan yiiriitiillen ¢alismalarla
uyumludur.

Bulgular, yesil motivasyon boyutlarindan olan yesil igsel motivasyonun, hem orgiitsel yesil
iklim algis1 hem de is arkadaslarinin yesil iklimi algisi ile ¢alisanin yesil davranisi arasindaki
iligkide araci rolii oynadigini ortaya koymustur. Hayyat ve arkadaslar1 (2023), yesil igsel
motivasyonun cevresel bilgi ile ¢evre yanlisi davramis arasindaki iliskide aracilik etkisinin
oldugunu, Faraz ve arkadaglar1 (2021), yesil i¢sel motivasyonun, yesil hizmetkar liderlik ile
calisan cevre yanlis1 davranis arasindaki iligkiye aracilik etkisinin oldugunu bulgulamislardir.
Buradan hareketle, kuruluslarin siirdiiriilebilirlik girisimlerini ger¢eklestirmede énemli bir rol
oynayan liderlerin, ¢evre yanlis1 davranis iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu goriilmektedir.
Yesil i¢csel motivasyonun aract degisken olarak degerlendirilmesi, yesil i¢sel motivasyonun
cevre dostu davraniglart ylriitmede Ozerk bir motivasyonu yansittigi bulgusu literatiirle
uyumludur (Li vd., 2020). Yesil i¢sel motivasyonu yiiksek olan bireylerin gorevlerini yerine
getirirken gurur, mutluluk ve keyif hissetmeleri nedeniyle ¢evre yanlis1 davraniglar sergileme
egiliminde olduklarindan bulgularimizin literatiirii destekler nitelikte oldugu sdylenebilir.
Sonu¢ olarak havacilik sektorii c¢alisanlarinin hem isyeri hem de yasamlarindaki diger
faaliyetleri arasinda uyumlu bir denge algilamalari, islerinin yasamlariyla iyi bir sekilde
biitiinlestigini hissedecekleri degerlendirilmektedir (Oney ve Tiim Kilig, 2023).

Son olarak, yesil motivasyon boyutlarindan olan yesil digsal motivasyonun, hem orgiitsel yesil
iklim algis1 ile ¢alisanin yesil davranist arasindaki iliskide hem de is arkadaslarinin yesil iklim
algisi ile ¢alisanin yesil davranisi arasindaki iliskide araci rolii oynamadig1 ortaya konmustur.
Fatoki (2023), yesil digsal motivasyonun yesil igsel motivasyon ile ¢alisanin rol igi yesil
davranig1 arasindaki iligskiyi onemli 6lgiide diizenlemedigini, Ali ve arkadaglar1 (2020) ise,
digsal motivasyonun yesil davranmigta bulunmaya yonelik igsel motivasyonu olumsuz
etkileyebilecegini belirtmektedir. Ayn1 zamanda bireyler, digsal ddiiller olmadan igsel olarak
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motive olduklarindan, Odiillerin teklif edilmesi g¢alisanlarin ¢evre yanlist davraniglarda
bulunmaya daha az istekli olmasina neden olabilir (Moser, 2015). Hatta g¢evre yanlisi
faaliyetlere karsi digsal oOdiillerin ¢alisanlarin yesil motivasyonunu azaltabilecegi Amabile
(1997) tarafindan ileri siiriilmektedir.

Calismanin bulgular1 dogrultusunda teorik ve uygulamaya doniik su oneriler sunulabilir:

¢ Yoneticiler, proaktif tutumlari ve davranislartyla ¢aliganlarina ilham verdigi diistiniildiigiinde,
calisanlarin ¢evre ile ilgili davranigsal ve psikolojik etkilerine dogru yonlendirme yapabilmek
icin yesil doniistimsel liderlik davraniglarinin 6neminin farkinda olmalidirlar. Ciinkii yesil
doniisiimsel liderlik, ¢alisanlarimin bilingli  6rgiitlenmesini  gelistiren, ilham verici
motivasyonla tesvik edilen ve nihayetinde i¢sel motivasyonu harekete geciren bir katalizor
gorevi gormektedir.

¢ Yoneticilerin hem yesil bir rol modeli olarak rollerini gerceklestirecek ¢aligma ortam1 hem de
kolektif bir yesil ortam olusturmak igin ¢evresel normlar gelistirecegi tesvik ve farkindalik
mekanizmalari olusturulmalidir. Clinkii tesvik edilen ve farkindaliklari yiliksek olan ¢alisanlar
deneyime daha agik oldugundan, daha fazla ¢evrecilige yol agan ekstra rol davranisi gosterir.

einsan kaynaklar1 departmani, ¢alisanlarla ¢evre yanlist uygulamalari ve bilgi paylasim
davranigina katilimlar1 hakkinda iletisim kurmali, bu tiir katilimin sektdre ve sosyal hayata
saglayacagi faydalar hakkinda net ve ikna edici bilgiler sunmalidir. Etkili ve aktif bir sekilde
gorevle ilgi cevre yanlisi davramiglarda bulunanlar i¢in Odiillendirme politikalar
gelistirilmelidir.

e Calisanlar1 sadece somut oOdiiller vererek ¢evre yanlist davranis sergiletmek yerine ekolojik
tiketim davraniglarina katilarak zevk ve kendini tatmin etmeleri saglanmali, olumlu geri
bildirimler yapilmaldir.

e Havacilik sektoriinde yapilan tiim faaliyetler belirli standart, prosediir ve uygulamalarla
gergeklestirildiginden calisanlara 6zerk motivasyonel durumlar yaratilmasinin iklim
olusturulmasina imkan taniyacagi Eryilmaz ve arkadaglart (2024) tarafindan da
onerilmektedir.

e Siirdiiriilebilir ¢evresel performans icin yesil davranis sergileme taahhiidiinii kazanmaya
tesvik edecek yesil ise alim, egitim ve farkindalik seviyeleri olusturma konulari tiim
departmanlarda uygulanabilir hale getirilmelidir.

e Sektor temsilcilerinin attig1 adimlarin havacilik ile ilgili nihai tiiketiciler tarafindan goriiliip
goriilmedigini ve isletmeye ne Ol¢lide rekabet avantaji sagladigini tespit etmek i¢in tiim
paydaslarin yesil bir bakis agisina iligkin algilarinin analiz edilmesi Sibian ve Ispas (2021)
tarafindan da onerilmektedir.

e Son olarak, kurumlarda ¢evre dostu davranisa yonelik hiikiimet destegini saglayacak yasal
politikalara daha fazla 6nem verilmelidir.

Bu makale, kabul edilmesi gereken sinirlamalardan yoksun degildir, ancak ayni zamanda
gelecekteki arastirmalar icin potansiyel yollar da saglamaktadir. Ik olarak, makale dogasi
geregi kesifseldir. Bu nedenle, gelecekteki arastirmalar arastirilan yapilar arasindaki beklenen
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iliskileri agiklamak igin uzunlamasina veriler kullanmalidir. Ikinci olarak, bulgularimiz
kapsamli ve temsili bir veri kiimesine dayansa da, havacilik sektorii ile iligkili sinirlamalar
bulgularimizin  genellestirilebilirligini etkileyecektir. Veri kiimesinin kapsadigi sektor
calisanlar1 profesyonel olarak calistiklarindan ¢evre politikalarina 6nem veren diger sektor
calisanlarin1 kapsayan c¢alismalarla desteklenebilir. Ek olarak, yalnizca bir araci degisken
denenmistir; gelecekteki arastirmalarda yesil Orgiitsel davranis ve yesil insan kaynaklari
uygulamalarinin daha fazla arastirilacagi farkli degiskenler kullanilabilir. Bu degiskenlerin
incelenirken kiiltiirel engeller, performans veya direng gibi alternatif araci ve diizenleyici
faktorleri dikkate alabilir.
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